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Projeto destinado a identificar e a enumerar necessidades,
pesquisar as alternativas de solucéo e a instruir a ado¢éo de
solucdo de Tecnologia da Informacdo considerada mais
vantajosa e que seja capaz de instrumentalizar os
procedimentos e as rotinas inerentes e necessarios a
realizac@o dos Sistemas de Administracdo de Material e de
Administrac@o Patrimonial da Camara dos Deputados.
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Glossario

Primeira-Secretaria da Camara dos Deputados.
Auto de Fiscalizacao.
Agéncia Nacional de Telecomunicacdes.

Sistema operacional projetado principalmente para utilizagdo em
dispositivos eletrdnicos moveis (como smartphones e tablets) com tela
sensivel ao toque ou interface de usuario baseada na manipulagédo
direta.

Application Programming Interface.

Ata de Registro de Precos.

Anotacdo de Responsabilidade Técnica.
Advocacia da Camara dos Deputados
Beneficios e Despesas indiretas.
Business Process Model and Notation.

Coordenacdo de Contabilidade do Departamento de Financas,
Orcamento e Contabilidade.

Coordenacéo de Contratos do Departamento de Material e Patriménio.

Centro de Gestdo e Armazenamento de Material da Camara dos
Deputados, localizado no Setor de Indastria e Abastecimento, em
Brasilia (DF).

Centro de Documentacao e Informacéo.

Centro de Formacéo, Treinamento e Aperfeicoamento.

Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas.

Certificado de Regularidade Patrimonial.

Classificacao Nacional de Atividades Econdmicas.

Coordenacédo de Comunicacdes da Diretoria Administrativa.
Coordenacédo de Habitacdo da Diretoria-Geral.
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Patriménio.

Coordenacdo de Movimentacdo Financeira do Departamento de
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Portal de Compras do Governo Federal.
https://www.gov.br/compras/pt-br

Coordenacdo de Patriménio do Departamento de Material e
Patrimoénio.
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Departamento de Apoio Parlamentar.

Departamento de Financas, Orcamento e Contabilidade.
Departamento de Material e Patrimonio.

Departamento de Pessoal.

Departamento de Policia Legislativa.

Departamento Técnico.

Diretoria Administrativa.

Diretoria-Executiva de Comunicacéo e Midias Sociais.
Diretoria de Inovacéo e Tecnologia da Informacéo.
Diretoria-Geral.

Documento de Formalizacdo de Demanda.

DFD de excecdo. Documento que formaliza uma demanda
apresentada posteriormente a consolidacdo do Plano Anual de
Compras e Contratagdes.

Veja DFD.

Veja DFDe.

Diéario Oficial da Uniéo.

Documento de Reetiguetagem Patrimonial.

Sistema de Gestdo de Documentos e Processos Administrativos da
Céamara dos Deputados.

Electronic Product Code.
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Sistema operacional, de propriedade de Apple Inc., desenvolvido para
utilizagdo em dispositivos méveis.
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REST
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International Organization for Standardization.
JavaScript Object Notation.
Micro empresa/Empresa de Pequeno Porte.

Unidade do Centro Cultural da Camara dos Deputados responsavel
pela guarda e exposicao das obras de arte do acervo da Casa.

Natureza da despesa.

Nota de Langamento (Siafi).
Numero de Registro Patrimonial.
Nota de Sistema (Siafi).

Nucleo de Analise e Liquidacdo Contabil da Coordenacdo de
Contabilidade do Departamento de Finangas, Orgamento e
Contabilidade.

Nucleo de Gestdo Patrimonial da Coordenagdo de Contabilidade do
Departamento de Finangas, Orcamento e Contabilidade.

Sistema de gestdo de Ordens de Servico de Obras da Camara dos
Deputados.

Programa de Alimentag&o do Trabalhador.
Projeto Basico.
Plano de Contratacdes Anual.

Programa de Educacdo Continuada em Aquisicbes da Camara dos
Deputados.
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Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
Prova de Conceito.

Perfil Profissiografico Previdenciario.
Programa de Trabalho Resumido.
Random Access Memory.
Representational State Transfer.

Solucdo desenvolvida pelo Ministério da Economia, que viabiliza a
oferta de bens mdveis e servicos para a administracdo publica,
disponibilizados pelos préprios érgaos de governo ou oferecidos por
particulares, de forma ndo onerosa. A solugcao “Reuse” foi substituida
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O Sistema Doacbes (https://doacoes.gov.br/) é wuma solucéo
desenvolvida pelo Ministério da Economia, que oferta bens méveis e
servicos para a administracdo publica, disponibilizados pelos préprios
orgdos de governo ou oferecidos por particulares de forma néo
onerosa. O Sistema Doacdes é uma ferramenta que desburocratiza e
garante a transparéncia aos processos de incorporacao e transferéncia
de patrimoénio da Unido, otimizando a gestdo do recurso publico com
consumo consciente e sustentavel.

Radio Frequency IDentification.

Secao de Cadastro de Fornecedores do Departamento de Material e
Patriménio.
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Secretaria Executiva da Comissédo Permanente de Licitacao.

Sistema Empresa de Recolhimento do FGTS e Informagbes a
Previdéncia Social.

Secdao de Liquidacéo, do Departamento de Material e Patriménio.
Secdao de Registro da Coordenacédo de Patrimonio.

Secado de Registro de Precos, do Departamento de Material e
Patrimonio.

Servico de Obras e Manutencdo Geral, do Departamento Técnico.
Sistema Integrado de Administracdo Financeira.

Sistema Integrado de Administracédo de Servigos Gerais.

Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores.

Sistema de Custos Referenciais de Obras.

Sistema Integrado de Gestédo de Pessoas da Camara dos Deputados.
Sistema de Gestéo de Material e Servigo.
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Civil.

Sistema de Gestdo Orcamentéaria da Camara dos Deputados.
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Short Message Service. Sistema de mensagens curtas disponivel no
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Sistema de Gerenciamento dos Imoveis de Uso Especial da Unido.
Sistema de Terceirizados da Camara dos Deputados.

Tribunal de Contas da Uni&o.

Termo de Passagem de Carga.

Termo de Referéncia.

Unidade Gestora (Siafi).

Ultra-high Frequency.

United Nations Standard Products and Services Code.

Sistema de Gestdo de Armazenagem.

10



Termo de Projeto eSupre. - SEHTASSE
Referéncia e

INTRODUCAO

Este documento constitui o termo de referéncia, elaborado pela equipe de
planejamento designada para a consecucao do projeto eSuprel, destinado a instruir a
adocéao de solucao de Tecnologia da Informagéo para instrumentalizar os processos de
trabalho inerentes aos Sistemas de Administracdo de Material e de Administracao
Patrimonial da Camara dos Deputados.

Assim sendo, o termo de referéncia inicialmente apresenta a definicdo do objeto
da contratacdo, elaborada de forma precisa, suficiente e clara, desprovida de
especificacdes excessivas e irrelevantes, para, desse modo, ampliar a competicao
publica para o provimento da solucao.

Feito isso, é apresentada a justificativa para a presente contratacao, elaborada
na forma de um excerto da motivacdo da contratacdo apresentada nos estudos
técnicos preliminares realizados pela equipe de planejamento da contratacao,
empreendimento esse que foi objeto do processo administrativo de n. 620.065/2019.

O documento, entédo, elenca o conjunto dos requisitos que a solugdo a ser
adotada devera atender, incluindo os requisitos minimos de qualidade, de modo a
possibilitar a selecdo da proposta mais vantajosa, mediante competicao.

A apresentacdo dos requisitos pretendidos para a solucdo € acompanhada, em
alguns casos, de diagramas representativos dos processos de trabalho que ora se
realizam no escopo dos Sistemas de Administracdo de Material e de Administracéo
Patrimonial.

Esses diagramas apresentam o fluxo principal® dos procedimentos, isto €, como
0 objetivo principal da funcionalidade é realizado, e destinam-se a ampliar o
entendimento do neg6cio mediante a representacdo do comportamento do
procedimento, mas ndo indicam a necessaria dinamica para implementacao do proprio
negdécio e a ser requerida para a solucéo.

A premissa basica a ser observada pelas licitantes é que a Camara dos
Deputados busca adotar uma solucdo de Tecnologia da Informacéo que seja capaz de

! Projeto instaurado mediante o processo administrativo de n. 519.140/2018 e que foi especialmente
concebido para identificar e enumerar necessidades, pesquisar as alternativas de solugédo e, entdo,
instruir a adoc¢éo de solugdo de Tecnologia da Informacéo considerada mais vantajosa e que seja capaz
de instrumentalizar o procedimento e as rotinas inerentes e necessarias a realizacdo dos Sistemas de
Administracao de Material e de Administracdo Patrimonial da Camara dos Deputados.

2 O fluxo principal, ou o “caminho feliz’, contempla as etapas, atores e atividades para a execugdo da
funcionalidade de maneira bem-sucedida, apontando o que devera ser realizado para que seja
alcancado o objetivo primario da funcionalidade descrita.
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imprimir alta produtividade e confiabilidade para a automacao dos servigos, tarefas e
procedimentos inerentes aos Sistemas de Administragdo de Material e de
Administracdo Patrimonial da Casa.

Nesse viés, a implantacdo da solucao de Tecnologia da Informacéo, pela futura
contratada e para uso corporativo pela Camara dos Deputados podera ensejar desafios
relacionados a adequacdo de processos, mudanca de cultura e de paradigmas
estabelecidos, especialmente nos processamentos dos servicos que Sao ora
realizados.

Importa ainda realcar que a solucédo de Tecnologia da Informacao ha de ser um
elemento facilitador e ndo uma preocupacdo adicional, deve ser robusta, estavel,
confiavel, integrada e habilitadora da melhor experiéncia de uso possivel para seus
operadores. Deve a solucdo de Tecnologia da Informacéo, portanto, mitigar a entropia
sistémica e produzir resultado Util para os Sistemas de Administracdo de Material e de
Administracdo Patrimonial, deles eliminando a realizacao de tarefas que ndo agreguem
valor ao seu processamento e automatizando aquelas que sejam essencialmente
procedimentais como, por exemplo, as que algam processos a etapas/unidades
subsequentes da natural sequéncia procedimental, para seu mero processamento.

Assim, a solucdo de Tecnologia da Informacdo podera apresentar
implementacéo diversa daquela representada nos diagramas ilustrativos dos processos
de trabalho que ora se realizam e que sao apresentados no presente termo de
referéncia, mas essa nova implementacdo ofertada necessariamente devera
contemplar os requisitos da contratacdo, ser aprovada pela Camara dos Deputados,
observar as normas de regéncia e, além disso, ser capaz de produzir os resultados
pretendidos para a contratagdo?®.

Estabelecidos esses necessarios parametros a serem cumpridos pela solugéo
de Tecnologia da Informacao, este termo de referéncia indica o0 modelo de execucao do
objeto, isto €, como o0 contrato serd executado, apontando-se as etapas do contrato
que sd@o necessarias para se gerar os resultados pretendidos, a logistica envolvida e
quais produtos e servicos devem ser entregues em cada etapa, bem como o
cronograma de sua execugao.

7

Também é indicado o modelo de gestdo e fiscalizagdo do contrato, com o
consequente apontamento das unidades da estrutura organizacional da Camara dos
Deputados incumbidas, além dos respectivos papeis que desempenhardo no
acompanhamento e na fiscaliza¢do do contrato decorrente.

8 O capitulo “Resultados Pretendidos” do Estudo Técnico Preliminar, inscrito como documento de n. 2
nos autos do processo administrativo n. 620.065/2019, elenca os resultados pretendidos para a presente
contratacdo. Nesse sentido, o Anexo | deste documento reproduz os resultados pretendidos pela
Cémara dos Deputados e a serem providos pela solugéo de Tecnologia da Informacéo a ser contratada.
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ApG0s isso, o documento indica a forma de selecdo do fornecedor e os critérios
de selecéao que deveréo figurar no certame.

O documento prevé especial capitulo para a consecucao de prova de conceito a
que sera submetida, ap6s a habilitacdo, a licitante vencedora na fase de lances e
previamente a assinatura do contrato.

Resta destacar que a prova de conceito € essencial para que a Camara dos
Deputados possa certificar-se que a solucao oferecida pela licitante melhor classificada
atende aos requisitos obrigatérios* elencados neste termo de referéncia. Além disso,
igualmente presta-se a prova de conceito a demonstrar que a solucao ofertada é capaz
de produzir os resultados pretendidos com a contratacdo, como ora apontados neste
termo de referéncia.

O termo de referéncia também discorre sobre a vistoria facultativa franqueada as
licitantes; a referéncia a estimativa de precos que a pretendida contratacdo ensejarg;
as obrigacdes que a contratante — a Unido, por intermédio da Camara dos Deputados
— devera assumir na avenca; o conjunto de obrigacdes que a contratada assumira ao
firmar o contrato; a exigéncia de garantia contratual e as sancdes administrativas
passiveis de aplicacdo a contratada em decorréncia da inobservancia ou
descumprimento de obrigacdo legal, de previsdo contratual ou de regra inscrita no
edital do certame.

Por fim, o termo de referéncia aponta a indicacdo da provisdo orcamentéaria
erigida para honrar as despesas decorrentes da execucdo contratual e os demais
documentos anexos e referéncias normativas que o amparam.

DEFINICAO DO OBJETO DA CONTRATACAO

O objeto da contratacdo consiste no licenciamento de uso de solucdo de
Tecnologia da Informagé&o na forma de um conjunto de bens e servigos, i.e., na reuniao
de recursos, processos e técnicas para obter, processar, armazenar, transmitir,
disseminar, fazer uso de informagdes, instrumentalizar e automatizar os procedimentos
inerentes aos Sistemas de Administracdo de Material e de Administracdo Patrimonial
da Camara dos Deputados, dotando, assim, a Casa de ferramental suficiente para que

4 A prova de conceito abarcard a avaliacdo de parcela dos requisitos elencados para a solugdo. Os
requisitos que eventualmente nao forem contemplados na prova de conceito, por ndo constarem na
implementacao original da solugdo ou por ndo integrarem os critérios de aceitacao da prova de conceito,
deverdo ser implementados e posteriormente avaliados durante a execuc¢éo do contrato.
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os resultados pretendidos®, expostos no Anexo | deste Termo de Referéncia, sejam
alcancados.

A solucdo de Tecnologia da Informacédo, desse modo, consiste hum conjunto
integrado por elementos de sistema (produtos de software, componentes
interconectados, equipamentos e servicos associados) que seja capaz (l) de atender
aos requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia, enumerados no topico
“‘Requisitos da Contratacdo”, e (ll) de promover a automacdo esperada para a
realizacdo dos Sistemas de Administracdo de Material e de Administracdo Patrimonial
e que produza os resultados pretendidos.

Assim, o objeto da licitacdo devera contemplar um Unico® item, subdivido em
subitens, destinado ao fornecimento da solucdo e a prestagcdo de servicos
complementares, conforme o seguinte:

1. Licenciamento para uso da solucdo e sua operacdo em ambientes
computacionais’ estanques () de producédo, (II) de homologacdo e (lll) de
treinamento, que seja capaz de atender ao conjunto de usuarios discriminados
na Tabela 1 e aos requisitos elencados neste Termo de Referéncia.

5 O processo licitatério instruido por este Termo de Referéncia tem por objetivo assegurar a selegcdo da
proposta apta a gerar o resultado de contratacdo mais vantajoso para a Camara dos Deputados, cfe. art.
11 da Lein. 14.133/2021.

6 O estudo de parcelamento do objeto, empreendido na etapa de planejamento e consecucdo dos
estudos técnicos preliminares (vide processo administrativo n. 620.065/2019), aventou que o objeto a ser
licitado pudesse ser dividido em 2 (dois) itens distintos, separadamente adjudicéveis, sendo que o
primeiro deles seria formado pelo nucleo central da solugdo, contemplando o fornecimento dos seus
componentes e a prestacdo dos servicos essenciais associados, e que somente o préprio fornecedor da
solucgéo seria capaz de prover; e o segundo item, que seria formado pela prestagdo de servi¢co acessorio
de identificagdo e de aposicdo de etiquetas RFID, sendo que esse poderia ser realizado por qualquer
particular suficientemente desenvolvido e capacitado a desempenhar os encargos de sua execugao.

Essa divisdo, contudo, ndo se demonstrou viavel, pois a prestagdo do servigo acessoério somente poderia
ser realizada apds a plena operacionalidade das funcdes proprias de controle patrimonial a serem
providas pela futura solugao.

Importa nesse sentido destacar que este cenario impossibilita a determinagdo de prazo exato para a
consecucao do servico acessorio, uma vez que as diversas solugdes disponiveis no mercado possuem
graus distintos de pronta implementacdo dos requisitos elencados neste Termo de Referéncia. Além
disso, a adjudicacdo do segundo item necessariamente dependeria (I) da adjudicacédo do primeiro e (ll)
do desenvolvimento da implantacdo da solucdo contratada, o que geraria grande incerteza para a
consecucao de um segundo contrato, especialmente se adjudicado a um terceiro. Assim sendo, restou-
se tecnicamente inviavel a divisdo do objeto em itens distintos e separadamente adjudicaveis.

7 Todos os ambientes computacionais estanques deverao ser providos pela contratada.
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GRUPO DE USUARIOS USUARIOS®
Fiscais de Contrato®. 250
Colaboradores do Departamento de Material e Patriménio. 130
Colaboradores da Comissao Permanente de Licitagéo. 17
Auditores do Nucleo de Auditoria de Licitacbes, Contratos e
Patrimbnio da Secretaria de Controle Interno. 6
Colaboradores da C_:oordenac;éo de Administragéq Financeira do 23
Departamento de Financas, Orgcamento e Contabilidade.
Requisitantes de suprimentos?®. 299
Supridores®?. 180
Administracdo da Casa?'?. 109
Assessores?s. 67
Demandantes?4. 799
Patrimonio®®. 2391
Total de usuarios 4271

Tabela 1: Quantificagao dos usuarios da soluc¢ao.

8 NGmero de usudarios potenciais da solucdo. Estima-se, para cada grupo de usudrios, um montante de
5% (cinco por cento) de usuérios concorrentes.

9 Grupo representativo dos servidores designados para acompanhar e fiscalizar os contratos firmados
pela Casa.

10 Usuarios lotados nos diversos 6rgdos da estrutura organizacional da Camara dos Deputados e que
sdo responsaveis pela requisi¢do de suprimentos, a exemplo de material de expediente e de copa.

11 Usudrios lotados nas diversas unidades da estrutura organizacional da Casa e que sejam
responséaveis pela instru¢cao de processos de aquisi¢do. Vale apontar que a Portaria DG n. 192, de 20186,
define e identifica, em seu anexo, os 6rgdos supridores da Camara dos Deputados. O rol desses
supridores, bem como os materiais e servicos sob suas responsabilidades, foi atualizado pela Portaria
Dirad n. 126/2019. Atualmente, figuram como Orgdos supridores: Cefor, Cedi, Ditec, Codec, Cohab,
Detec, Ctran, Deapa, Demap, DAS, Depol, Diretoria-Geral e Direx.

12 Autoridades responsaveis, em diversos niveis hierarquicos, pela tomada de decisdo nos
procedimentos inerentes ao processo de aquisicdo. Incluem os Diretores de Coordenacéo/Gestores de
Contratos, os Diretores de Centro, de Departamento, de Secretaria e de Diretoria.

13 Servidores lotados nas diversas unidades da Casa e que realizam assessoramento técnico-juridico,
responsaveis pela avaliagcdo de conformidade técnico-legal dos processos de aquisicao.

14 Usuarios lotados nos diversos 6rgdos da estrutura organizacional da Camara dos Deputados e que
estao incumbidos de formalizar demandas por produtos e servigos aos diversos 6rgédos supridores. N&do
se incluem nesta categoria 0s usuarios requisitantes de suprimentos.

15 Usuarios potenciais das funcionalidades referentes a gestdo do patriménio moével e imovel,
especialmente por serem detentores de carga patrimonial. Os usudrios desse grupo fazem uso mais
intenso da solugao durante os periodos de inventario da Casa.
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2. Disponibilizacéo de infraestrutura e de todo e de qualquer componente, tanto de
software quanto de hardware, que integra a solucdo, necessarios a operacao da
solucéo integrada, ai incluindo-se eventuais equipamentos e/ou componentes
para instrumentalizagdo do controle e do inventario de bens moveis mediante
tecnologia RFID, como discriminado na proposta comercial do licitante,
incluindo-se, no minimo:

a. Disponibilizacdo dos ambientes computacionais adequados a operacao
da solucéo;

b. Fornecimento de coletores, como indicado no Anexo VII;

c. Fornecimento de etiquetas RFID, como indicado no Anexo VII, para o
tombamento de todos os bens e suas agregacoes, elencados na Tabela
17.

3. Prestacdo de servicos técnicos para a implantagdo da solucdo ofertada,
incluindo-se todas as parametrizacfes e customizacfes necessarias a efetiva
entrada em operagdo dos requisitos previstos. A implantacdo da solucdo
ofertada abrange:

a. Implementacao dos requisitos exigidos na contratacéo, contemplando:

i. A identificacdo do fluxo principal (“caminho feliz”) para realizacéo
dos processos de negocio na solucdo ofertada, adotando-se os
cenarios mais eficientes, automatizados e efetivos permitidos pela
solucéo;

i. A identificagdo dos fluxos alternativos e de excegdao,
complementares aos fluxos principais;

iii. A identificacdo de todos os momentos, nos processos de trabalho,
onde serdo necessarias as integracdes com outros Servicos e
solucbes, especialmente com vistas na automacao de tarefas;

iv. A identificacdo dos atos e 0s processos que serdo tramitados
concomitante e sincronamente, na solucdo e no eDoc, a fim de
promover a geracao automatica dos documentos que instruiram as
acOes administrativas empreendidas na solucdo para composicao
do processo administrativo tramitado no eDoc;

v. A identificacdo de todos os documentos manipulados pela solucao
que deverdo possuir assinatura eletrbnica, no curso dos diversos
processos de trabalho instrumentalizados pela solucéo;

vi. Disponibilizacéo do tipo de assinatura eletrbnica a ser empregado
— se simples, avangado ou qualificado —, nos termos expostos na
Lei n. 14.063, de 2020, e no Ato da Mesa n. 80, de 2016, para
cada documento manipulado pela solucéo.

b. A criagéo de Glossario de Dados, Modelo Conceitual e mapeamento entre
as informacOes atualmente constantes no Sigmas e na solucdo de
Tecnologia da Informacéo ofertada.
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c. A implantacdo, na solugcdo, dos processos de negodcio
identificados/modelados, apds aprovados pela Camara dos Deputados;

d. A migragdo/transformacédo’® dos dados armazenados nas bases de dados
das solucdes atualmente utilizadas pela Camara dos Deputados para a
solugéo contratada;

e. A insercdo de dados, na solucdo ofertada, cuja migracao/transformacao
nao foi eventualmente possivel ser realizada;

f. O desenvolvimento e implantacdo de mecanismos de interconexédo e
integracdo com os sistemas da Camara dos Deputados, ou de outros
orgdos do Estado, necessarios a plena implantacado das funcionalidades
previstas para a solucao;

g. A elaboracdo de Plano de Transicdo, que devera contemplar todas as
acOes necessérias a transicdo da solucdo adotada para outra, que
eventualmente a sucederd, abrangendo, no minimo, as seguintes
provisoes:

i. Procedimentos executaveis para exportacdo de todos os dados
armazenados na solucédo, em formato néo proprietario;

ii. Dicionario de dados;
iii. Modelo de dados;

iv. Suméario dos dados exportados, contemplando o quantitativo de
cada uma das instancias de dados armazenadas na solucéao.

h. A elaboracdo de documento que aponta os dados pessoais, 0os dados
pessoais sensiveis, 0s processos de tratamento de dados realizados pela
solugédo, o ciclo de vida dos dados pessoais, as bases legais para
tratamento dos dados pessoais, em atencdo ao regramento imposto pela
Lei Geral de Protecéo de Dados!’ e da adocéo da solucéo;

I. A elaboracdo de Manual de Atendimento, contemplando o0s
procedimentos necessarios e suficientes para que a Central de
Atendimento'® da Diretoria de Inovacdo e Tecnologia da Informacéo
realize o atendimento de primeiro nivel aos usuarios da solucéo,
abrangendo, no minimo:

16 Exemplo de transformacdo necessaria: ao se migrar a numeracgdo patrimonial dos atuais NRPs da
base de dados da solucdo Sigmas para a solucdo ofertada, devendo ser observado que:

1. A migragdo sera do atual formato de Numero de Registro Patrimonial com 7 (sete) digitos
numeéricos (ex.: 256.785) para o formato alfanumérico com 11 (onze) digitos (ex.: A00.256.785);
2. O bem principal devera ser apenas numérico, sendo o primeiro digito representado pelo nimero

0 (zero) (ex.: 000.256.785);
O digito inicial, uma letra (“A” & “Z”), sera utilizado para identificar agregagdes ao bem principal.
17 Lein. 13.709, de 14 de agosto de 2018.

18 Subunidade responsavel por prestar atendimento e suporte aos usuarios na utilizacdo de solugGes de
Tecnologia da Informacéo providas pela Camara dos Deputados.
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i. Os procedimentos de atendimento (esclarecimento de duavidas,
orientacOes, resolucdo de problemas e eventuais solucdes de
contorno, entre outros);

ii. Os procedimentos de escalonamento (encaminhamento) de
problemas ao servigo de suporte técnico da contratada;

iii. O encaminhamento de sugestfes de aperfeicoamento, de melhoria
ou apontamento de novas necessidades ao gestor do negécio®®.

4. Prestacao de servico continuado de monitoramento e de operacédo da solucéo,
nos ambientes computacionais providos pela contratada, pelo periodo de 60
(sessenta) meses??, pagos mensalmente, a ser realizado apés o aceite definitivo
da solucéo;

a. A prestagédo de servico continuado de monitoramento e de operagao da
solugéo, sob a responsabilidade da contratada, inclui o monitoramento, a
administracdo, a seguranca e a manutencdo dos ambientes operacionais,
da solucdo, do banco de dados (incluindo o tunning e todos o0s
procedimentos para backup e restore do banco) e dos demais
componentes da solucdo, necessarios a sua plena execucao;

b. A instalacdo de toda e qualquer nova versao, release, upgrade,
melhoramento ou complemento adicional nos ambientes providos pela
contratada, previamente autorizados pela contratante;

c. A constante atualizacdo do Plano de Transicdo, especialmente em
decorréncia de eventuais alteragdes promovidas na solu¢cdo ou em seus
ambientes operacionais;

d. A realizacéo trimestral dos procedimentos inscritos no Plano de Transi¢cao
e consequente encaminhamento a Camara dos Deputados dos dados
exportados em formato ndo proprietario.

5. Prestacdo de servico continuado de suporte técnico e de manutencdo da
solucdo pelo periodo de 60 (sessenta) meses, pagos mensalmente, a ser
prestado apos o aceite definitivo da solucdo, que garanta sua eficacia e perene
atualidade, especialmente em face da atualizacao legislativa, abrangendo:

a. A adaptacédo dos fluxos dos processos e da solucdo de Tecnologia da
Informacao, especialmente quando ocorrer modificacao
legislativa/normativa, além da atualizacdo de todos os documentos
entregues pela contratada na etapa de implantacéo da solucao;

19 Vide inciso VIII do art. 3° do Ato da Mesa n. 47, de 2012.

20 Estatui o art. 113 da Lei n. 14.133, de 2021, que o contrato firmado sob o regime de fornecimento e
prestacdo de servico associado terd sua vigéncia maxima definida pela soma do prazo relativo ao
fornecimento inicial ou a entrega da obra com o prazo relativo ao servigco de operagdo e manutencao,
este limitado a 5 (cinco) anos contados da data de recebimento do objeto inicial.
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b. A correcdo de quaisquer defeitos ou problemas apresentados pela
solucéo;

c. Adaptacédo e parametrizacdo da solucéo, e de seu ambiente operacional,
de forma a cumprir 0s requisitos e niveis de servico;

d. Atualizacdo do material didatico elaborado e entregue & Camara dos
Deputados, sempre que houver alteracdo na solucdo ou nos
procedimentos realizados com seu apoio, especialmente nos fluxos dos
processos;

e. Atualizacdo das informacdes providas pela funcionalidade de ajuda em

decorréncia de modificacdes, evolucdes ou adaptacdes empreendidas na
solucéo.

6. Prestacao de servico de operacao assistida da solugéo, pelo periodo de 6 (seis)
meses, pagos mensalmente, a ser realizado pela contratada apdés o aceite
provisorio da solugéo, conforme as seguintes disposic¢oes:

a.

b.

Nos trés primeiros meses de operacdo assistida, devera a contratada
alocar pessoal técnico, em 2 (duas) equipes, que sejam ambas
capacitadas a plenamente operar, a apresentar e a auxiliar a operacao da
solucdo, para atuarem nas dependéncias (I) do CEAM/SIA e (II) do
Complexo Principal®! da Camara dos Deputados, em Brasilia (DF);

Nos trés ultimos meses de operacéo assistida, devera a contratada alocar
pessoal técnico, em 1 (uma) uUnica equipe, pela contratada, que seja
capacitada a plenamente operar, a apresentar e a auxiliar a operagao da
solucéo, a se estabelecer nas dependéncias do Complexo Principal da
Camara dos Deputados, em Brasilia (DF), para apoio operacional dos
usuarios da solucéo de toda a Casa,;

c. A Camara dos Deputados podera deslocar, provisoéria ou definitivamente,

d.

as equipes da contratada para quaisquer localizacdes nas suas préprias
dependéncias em Brasilia (DF), a seu critério e a depender da
necessidade do servico;

O servigo de operacdao assistida inclui:

i. O agendamento?®® e a realizacdo, pelo pessoal técnico da
contratada, de apresentacdo técnica?® da solucdo, aos grupos de

21 O Complexo Principal da Camara dos Deputados consiste no conjunto de instalagBes formado pelas
dependéncias do Palacio do Congresso Nacional e seus respectivos edificios anexos. A equipe
designada para operacdo assistida no Complexo Principal também realizar4d a operacdo assistida de
eventuais usuarios lotados no Complexo Avancado. O ocasional deslocamento entre o Complexo
Principal e o Complexo Avangado ocorrerad mediante a utilizacdo do servigo de transporte institucional
proprio da Camara dos Deputados.

22 A equipe designada pela Camara dos Deputados para 0 acompanhamento e a fiscalizagao do contrato
podera auxiliar a equipe responséavel pela prestacdo do servico de operacao assistida no agendamento
das apresentacoes.

23 As apresentacdes técnicas ocorrerdo, preferencialmente, nas préprias dependéncias onde encontram-
se lotados os usuarios.
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usuarios elencados na Tabela 1, para capacita-los no uso da
solucgéo;

ii. O esclarecimento de duvidas dos usuarios no uso da solucdo e na
realizacdo dos procedimentos que tenham sido instrumentalizados
pela solucao;

iii. O auxilio aos usuarios no uso da solucdo e na realizacdo dos
procedimentos que tenham sido instrumentalizados pela solugéo;

iv. A anotacdo e o repasse, ao Fiscal do Contrato e a contratada, de
todo e qualquer problema técnico observado na operagdo da
solucéo;

v. A apresentacdo de relatério mensal?*, por cada equipe designada
pela contratada, das tarefas realizadas, contemplando, no minimo,
as apresentacdes realizadas, os esclarecimentos prestados, 0s
auxilios as equipes da Casa e os problemas identificados na
solucéo e os seus consequentes desdobramentos.

7. Prestacdo de servico continuado, pelo periodo de 12 (doze) meses, acionado
sob demanda, sem previsdo de consumo minimo, para adaptacéo de fluxos dos
processos, inclusdo de dados, Informacbes e seu processamento,
implementacéo de integracdo entre sistemas e de novas funcionalidades para a
solucdo que nado tenham sido previstas neste Termo de Referéncia, mas que
surgiram em decorréncia da necessidade do servi¢co, abrangendo:

a. Este servico visa a incluir na solugcdo, em decorréncia do surgimento de
novas necessidades, novos requisitos funcionais ou nao funcionais, novas
funcionalidades necessarias a sua adequada operacao, identificadas pela
Camara dos Deputados, apds seu aceite definitivo e durante sua
operacéo cotidiana;

b. A implementacédo de integracdo entre sistemas de informacéao;

Os servicos a serem demandados abarcam ciclo completo de
implementagé&o de funcionalidade na solugéo;

d. Os servicos serdo dimensionados em PF, no montante de até 3.000 (trés
mil) PF por ano de vigéncia;

e. Os servicos serdo demandados por ordens de servico proprias para o
desenvolvimento de novas funcionalidades, que contera seu escopo de
desenvolvimento;

f. A Camara dos Deputados, em nenhuma hipotese, garantird a contratada
um compromisso, tacito ou explicito, de consumo minimo de pontos de
funcdo referente a este subitem, que compreende o0s servicos de
implementagédo de novas funcionalidades na solugéo n&o havendo, desta
forma, nenhuma responsabilidade e 6nus sobre os pontos de funcéao,

24 O relatério mensal deverda acompanhar a Nota Fiscal de cobranca dos servicos de operacao assistida.
20



Termo de Projeto eSupre. | SEOTASSE

Referencia

V. 15/06/2023.

mensal ou anual, que eventualmente ndo venham a ser consumidos
durante a vigéncia do contrato.

8. Prestacao de servicos de elaboracdo de material didatico e de treinamento com
0 propdsito de capacitar os colaboradores da Camara dos Deputados para o
desempenho de tarefas realizadas na solucdo, abrangendo:

a. Elaboracdo de material didatico a ser utilizado no programa PEC

Aquisicdes?®, com vistas a promover a capacitacdo do corpo funcional da
Camara dos Deputados. O material didatico devera ser criado a partir dos
processos de trabalho implementados na solugdo, contemplando os
seguintes temas:

i. Treinamento “Visdo Sistémica do Processo de Aquisicoes”;

ii. Treinamento “Instrucdo do Processo de Aquisi¢cdes: Planejamento
das Aquisicdes, Elaboracdo de Estudo Técnico Preliminar e
Elaboracédo de Termo de Referéncia”;

iii. Treinamento “Acompanhamento e Fiscalizagdo de Contratos,
Gestao Financeira, Recebimento e Ateste”;

b. O material didatico a ser elaborado para utilizacdo no programa PEC

C.

d.

Aquisicdes devera incorporar como 0s procedimentos séo realizados na
solucéo, isto €, devera demonstrar o passo a passo da execucao das
tarefas afetas a cada tema;

Elaboracédo de material didatico a ser utilizado na capacitacdo operacional
de colaboradores da Camara dos Deputados para utilizacdo e operacéo
da solucdo, contemplando o treinamento “Gestdo do Patriménio Mével
com tecnologia RFID”.

Realizag&o de 5 (cinco) treinamentos, indicados na Tabela 2, conforme as
disposicfes expressas no Anexo Xl deste Termo de Referéncia, para as
seguintes turmas:

Treinamento Qs Publico-alvo
de turmas

Gestéo _do Patriménio Movel com 2 Colaboradores do Demap.
tecnologia RFID
V'Sa.o. §|stem|ca do Processo de 1 Docentes do PEC Aquisicoes.
Aquisicoes
Al\nst_rqg?o ” do  Processo de 1 Docentes do PEC Aquisicoes.

quisi¢cdes
“‘“Acompanhamento e Fiscalizagao
de Contratos, Gestdo Financeira, 1 Docentes do PEC Aquisigdes.
Recebimento e Ateste”

25 O Programa de Educacgdo Continuada em Aquisicdes foi desenvolvido pela Camara dos Deputados
com o objetivo de auxiliar os gestores e demais servidores da Casa no exercicio de atribuicdes em
relacdo aos processos de aquisi¢cdes e de contratagdes.

21



Termo de Projeto eSupre. | SEOTASSE

Referencia

V. 15/06/2023.

Tabela 2: Treinamentos a serem realizados.

e. O material didatico devera ser elaborado visando a preparacdo dos

f.

colaboradores da Casa para o desempenho das tarefas com o uso da
solucdo. Assim, devera incorporar os procedimentos a serem realizados
na solucdo para consecucdo dos servicos, contemplando as telas e a
sequéncia de a¢des necessarias ao alcance de seu objetivo;

Os treinamentos deverdo ser realizados nas dependéncias da Camara
dos Deputados, em Brasilia (DF), podendo, a exclusivo critério da
contratante, serem realizados na modalidade a distancia.

9. Prestacdo de servico de identificacdo, de saneamento?® e de aposicdo de
etiquetas RFID nos bens, e suas agregacdes, das unidades administrativas
instaladas no CEAM/SIA, discriminados na Tabela 17, e o respectivo registro de
seus dados na solucdo, conforme as seguintes caracteristicas:

a. Os servicos consistem na gravacao das informacées contidas nos codigos

de barras e na base de dados da solugcdo de gestdo patrimonial, nas
etiquetas de RFID e afixacdo dessas etiquetas nos bens elencados na
Tabela 17;

b. Todo servico, a excecdo da gravacdo das etiquetas RFID, devera ser

C.

executado nas dependéncias do Centro de Gestdo e Armazenamento de
Material da Camara dos Deputados, Ed. CEAM/SIA, localizado no SIA
TRECHO 5, lotes10 a 60, Guara-DF, CEP: 71.205-050;

O servico de etiquetagem abrange a identificacdo, gravacédo e colagem
das etiquetas de RFID nos bens, conforme orientagcdes da unidade de
gestao patrimonial da Casa,;

d. A contratada, sob o acompanhamento da equipe da unidade de gestao

patrimonial da Casa, devera:

i. Conferir a relacdo dos objetos com as respectivas unidades
organizacionais a que estao destinados;

ii. Gravar na etigueta de RFID que sera afixada todos os dados
relativos ao bem;

iii. Fixar a etiqueta de RFID no bem, conforme local préprio, indicado
pelas boas técnicas utilizadas;

iv. Registrar na solucdo os dados saneados relativos ao bem
patrimonial identificado com a etiqueta RFID;

v. Gerar relatorios para conferéncia final da contratante e para
subsidiar o inventario dos bens etiguetados com RFID.

26 A tarefa de saneamento de dados patrimoniais é o processo de identificagdo, correcdo e atualizacéo
de informagdes imprecisas, incompletas ou inconsistentes relacionadas aos ativos patrimoniais. O
objetivo do saneamento de dados patrimoniais é garantir que as informacdes lancadas na solugdo sejam
precisas e confiaveis.
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e. Sera permitida a migracdo de informacfes da base de dados do sistema
Sigmas que possam auxiliar na gravagdo dos dados dos bens ou nas
etiquetas RFID.

JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

A Cémara dos Deputados, 6rgdo de representacdo imediata do povo brasileiro
no Congresso Nacional, possui sua organizacdo determinada pela Resolugdo da
Camara dos Deputados n. 17, de 1989, que constitui 0 seu Regimento Interno,
instituido em observancia ao disposto no inciso Ill do art. 51 da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil, de 1988.

O art. 262 do Regimento Interno da Casa estatui que 0S Seus Servicos
administrativos reger-se-ao por regulamentos especiais, aprovados pelo Plenério,
considerados partes integrantes do préprio Regimento Interno, e que as administracées
contabeis, orcamentarias, financeiras, operacionais e patrimoniais, além do sistema de
controle interno, serdo coordenadas e executadas por 6rgaos proprios, integrantes da
estrutura dos servigos administrativos da Camara dos Deputados.

Nessa senda, determina o art. 2° da Resolucdo da Camara dos Deputados n. 10,
de 1984, que o Departamento de Material e Patriménio é a unidade da estrutura
administrativa da Casa institucionalmente incumbida de realizar os Sistemas de
Administracdo de Material e de Administracdo Patrimonial da Casa.

Assim, no ambito da Camara dos Deputados, 0 Demap possui as competéncias
para planejar, orientar, dirigir, controlar e exercer as atividades normativas especificas
subjacentes aos Sistemas de Administracdo de Material e de Administracdo
Patrimonial, o que lhe determina praticar os atos relativos a aquisicédo, ao recebimento,

a guarda, a distribuicdo e a alienacdo de material, além dos que sao inerentes a
contratacdo de obras e de servicos.

Para cumprir sua missdo, o Departamento de Material e Patrimdnio conta com
uma estrutura administrativa determinada, quadro de pessoal proprio e um conjunto de
ferramentas de apoio ao desempenho de suas atividades.

Ademais, para desempenhar todas as atribuicbes inerentes aos Sistemas de
Administracdo de Material e de Administragdo Patrimonial, o Departamento de Material
e Patrimonio utiliza um amplo conjunto de ferramentas?’ e produtos de software, tais

27 O Departamento de Material e Patrimdnio igualmente emprega diversos equipamentos e instalagGes
para o desempenho de suas atribuicdes, mas o cotejamento de insumos dessa natureza ndo se insere
no escopo da presente contratagao.
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como os que compdem o pacote de aplicativos Microsoft Office e o Qlik Sense, além de
também empregar os diversos sistemas de informagdo adotados pela Casa e as
facilidades e servigos disponiveis na sua infraestrutura de computadores, como 0s
servicos de correio eletronico, navegadores de rede e funcionalidades de
compartilhamento de arquivos, entre tantos outros.

A titulo de exemplo, a Coordenagédo de Contratos do Demap utiliza o produto
Microsoft Excel para identificar e manter o controle do ciclo de vida dos contratos, para
acompanhar prazos e a situacao das diversas demandas relativas a tais instrumentos;
para registrar as providéncias tomadas no ambito de cada avenca; para realizar
calculos decorrentes de modificacdes dos objetos contratados; e para apresentar
cenarios prospectivos e gerar informacdes consolidadas acerca das contratacoes, a
serem utilizados como insumos para tomada de decisdo pelos gestores da Casa.

Essa mesma ferramenta é também adotada pela Coordenacdo de Compras do
Demap para a reunido e consolidacdo de informacfes sobre os itens inseridos nos
Planos Anuais de Compras e Contratacfes da Casa, que sao, entdo, apresentados em
painéis gerenciais que indicam os diversos estados dos itens inscritos nos respectivos
planos.

Jéa a Coordenacado de Patriménio, também do Demap, utiliza o Microsoft Excel
para implementar todo o controle das doa¢cBes de bens méveis realizadas pela Camara
dos Deputados. Essa ferramenta também é empregada, por essa mesma unidade,
para realizar o controle de cessdes temporarias de bens do patrimbnio da Casa e a
elaboracdo de quadros preparatorios para o tombamento de bens moveis.

A dorsal solucado de Tecnologia da Informacdo adotada pelo Departamento de
Material e Patriménio para a consecucédo de suas atribuices, porém, é o Sigmas.

O referido sistema Sigmas, que esta em operacao desde o inicio dos anos 2000,
possui funcionalidades que viabilizam, entre outros, a gestdo de almoxarifados, a
autorizagéo de despesas, a gestdo de fornecedores, o controle do patriménio?® mével
da Camara dos Deputados, a especificacao de itens a serem adquiridos, o recebimento
de material e servigos, o registro de contratos administrativos e o registro das etapas
de elaboracdo dos certames licitatorios, ai incluindo-se as etapas proprias a criacao
dos editais.

28 O controle patrimonial ora realizado pela Casa é especialmente caracterizado pela sua expressiva
realizacdo manual, além de reclamar a participacdo de todas as unidades da estrutura organizacional
que sejam detentoras de carga patrimonial. Esse arranjo, inadequado a hodierna realidade, impeliu a
Primeira-Secretaria da Camara dos Deputados a determinar, mediante o processo administrativo de n.
430.949/2019, a adocao de solugdo tecnolégica mais avancada para a realizagdo do controle
patrimonial.

24



Termo de Projeto eSupre. - SEHTASSE
Referéncia e

Outras unidades da estrutura organizacional da Céamara dos Deputados
igualmente utilizam o Sigmas para a realizagéo de tarefas. Nesse sentido, os diversos
orgaos especificadores e supridores realizam a especificacdo de bens e servicos a
serem adquiridos diretamente nesse sistema; os fiscais de contrato nele realizam os
registros proprios decorrentes do acompanhamento e da fiscalizacdo dos contratos
administrativos; as diversas Sec¢des Administrativas das unidades da Casa realizam
requisicdo de materiais diversos diretamente no Sigmas; a criacdo do Termo de
Referéncia, documento necessério a instru¢cdo dos processos de aquisi¢cdo, é também
realizada mediante funcionalidades especificas do Sigmas.

O atual cenario administrativo, que é especialmente caracterizado pela intensa
necessidade de integracdo e automacao de processos, entretanto, agora faz aflorar as
limitacbes que a atual versdo do Sigmas possui, com consequente comprometimento
do adequado desempenho das atribuicbes do Departamento de Material e Patrimonio
na realizacdo dos Sistemas de Administracdo de Material e de Administracdo
Patrimonial.

Assim, como exemplo, o Sigmas possui precaria gestdo de contratos e
inexistente suporte para simulacdo de cenarios prospectivos em contratos
administrativos; ndo possui as funcionalidades necessarias a gestdo do ciclo de vida
dos processos de aquisicdo, tornando incipiente, entre outros aspectos, a
previsibilidade das iniciativas dessa natureza; sua operacao se da exclusivamente em
estacdes de trabalho tradicionais e sobre o produto de software Microsoft Internet
Explorer?®; sua precaria e limitada — e, por vezes, inexistente — integracdo de
informacdes entre os diversos médulos que o constituem®; a auséncia de
funcionalidades proprias para a gestdo de contratos, ai incluindo-se limitacdes para
pesquisa e divulgacdo de recomendacdes gerais a serem observadas na execuc¢ao de
contratos e a auséncia de funcionalidades necessaria a gestdo de desfazimento de
bens méveis; e a precariedade nas op¢des para emissao de relatdrios gerenciais que,
para atender as necessidades do servico, reclamam a utilizacdo de ferramentas
auxiliares, arquivos e controles paralelos e individuais para obtencédo de informacdes
qualitativas e quantitativas.

Além disso, o0 sistema Sigmas é desprovido de instrumentos e funcionalidades
necessarias a automacao de procedimentos, condi¢cdo essa que, por sua vez, reclama

29 A fabricante Microsoft anunciou que deixara de lancar novas versdes do produto de software Microsoft
Internet Explorer, sendo a versédo de n. 11 a Ultima tornada disponivel ao mercado, conforme aponta a
Politica do Ciclo de Vida para o Internet Explorer. Essa condigdo, portanto, insere substantivo risco as
solucdes de Tecnologia da Informacgéo que operam exclusivamente sobre o referido produto Microsoft
Internet Explorer.

30 Como exemplo da precaria integracdo entre os médulos do Sigmas pode-se citar que a assinatura de
um termo aditivo para um contrato vigente, que modifiqgue a sua prépria vigéncia, ndo produz reflexos
sistémicos no plano de fiscalizagdo do préprio contrato. Assim, a equipe de fiscalizacédo, ao tomar ciéncia
da assinatura do termo aditivo, deve manualmente fazer refletir nos planos da fiscalizagdo as
modificac¢des introduzidas pelo instrumento que modificou os termos do contrato.
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intensa acdo humana para operacionalizar, entre outras, as iniciativas de compras e
contratacoes.

Vale aqui cotejar que ndo se vislumbra, contudo, que essa latente necessidade
de méo de obra encontre provimento, pois 0 posto cenério funcional — e orcamentario
— da Camara dos Deputados sugerem que ocorrera em futuro proximo reducédo do
corpo funcional da Casa.

Demais disso, as fragilidades apresentadas pelo Sigmas para a consecucéo dos
Sistemas de Administracdo de Material e de Administracdo Patrimonial da Casa séo
especialmente potencializadas ante a concomitante necessidade de emprego de
ferramentas desacopladas, como € o caso do Microsoft Excel, como ja cotejado neste
topico, 0 que enseja riscos para 0s servi¢os, principalmente os que decorrem da perda
de informacdes e da eventual inconsisténcia de dados.

Ademais, a consecucdo de algumas tarefas relativamente simples, mas
relevantes para a Casa, como, por exemplo, a avaliacdo da evolucdo de objetos
contratados em determinado periodo de tempo, nem sempre € possivel ser realizada
com o atual parque instrumental®!. Assim, sua execucdo — e consequente resultado —
depende necessariamente dos conhecimentos e das habilidades dos servidores
designados para sua consecucao.

A modernizagdo do aparato instrumental do Departamento de Material e
Patrimbnio, para habilitd-lo a desempenhar a contento suas prOprias atribuicdes,
portanto, reclama, desse modo, a adocdo de solucdo de Tecnologia da Informacéo
organica, centralizada®® e detentora de funcionalidades suficientes a plena
instrumentalizacdo dos Sistemas de Administracdo de Material e de Administracao

Patrimonial.

REQUISITOS DA CONTRATACAO

.  Funcionalidades Gerais

A solucdo devera apresentar conjunto de funcionalidades gerais, disponiveis a
todos os seus moédulos, para, assim, operacionalizar os servicos inerentes aos

31 Em recente demanda, a Diretoria-Geral da Casa solicitou ao Departamento de Material e Patrimonio a
realizagdo de estudo comparativo que demonstrasse a evolugédo dos contratos de méo de obra entre os
anos de 2017 e 2019, empreendimento esse que foi realizado sem o amparo das funcionalidades
atualmente disponiveis no Sigmas, apesar dos dados consultados estarem armazenados em seu proprio
repositorio.

82 Nesse sentido, vale aqui apontar que o Relatério de Auditoria n. 1/2019/Nualc, objeto do processo
administrativo n. 422.616/2019, ante fragilidades identificadas, apontou, em seu item 2.1.8.2,
recomendacdo para que administracdo da Casa estabelecesse repositério em ambiente institucional que
permita a gestdo de dados de forma eficiente e segura.
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Sistemas de Administracdo de Material e de Administracdo Patrimonial. Desse
modo, a solugéo devera:

1.

3.

Possuir repositério dos dados e informacbes afetos aos Sistemas de
Administracdo de Material e de Administracdo Patrimonial, abrangendo a
armazenagem de todos os artefatos®® que lhes séo inerentes, ai incluindo-se
o ciclo de vida de cada artefato;

Manter a integridade referencial das informagdes inscritas em cada um dos
artefatos, além de suas consequentes reutilizacbes em artefatos
posteriormente criados e/ou manipulados no ciclo de vida dos processos;

a. Exemplo: A demanda que justifica uma contratacdo, inscrita no
DFD (ou DDFe), sera reutilizada como insumo para elaboracdo do
ETP, especialmente para justificar a necessidade da contratacao;

b. Exemplo: O tipo de solugdo mais vantajosa para determinada
contratacdo, apontada pelo respectivo ETP, sera reutilizada na
definicdo do objeto do certame, a ser detalhado no TR/PB;

c. Exemplo: As obrigacdes da contratante e da contratada, os itens
constituintes do objeto, o modelo de execucdo do contrato
decorrente e as penalidades aplicaveis, todos esses elementos
previstos no TR/PB que instrui a contratacdo, deverdo ser
reutilizados no edital que regera a contratacao;

d. Exemplo: Para se criar o plano de fiscalizacdo3* de determinado
ciclo contratual, deverd a solucdo obter automaticamente as
informacgBes ja inseridas nos artefatos elaborados nas etapas
anteriores do ciclo de vida da contratacdo como, por exemplo, o
cronograma de entregas previsto no Edital e as datas firmadas em
contrato;

Possuir mecanismos para geracdo de consultas parametrizaveis, capazes
de produzir, no minimo, todas as consultas elencadas no Anexo IX deste
Termo de Referéncia;

Permitir a criacdo, edicdo e controle de versao dos artefatos armazenados
na solucédo (DFD, PCA, ETP, Orcamento, TR®¢, Projeto Basico, Edital, Ato
Convocatorio, Instrumentos Contratuais, Autorizacdo de Despesa, Proposta,

33 Um artefato € um dos varios tipos de subprodutos concretos produzidos durante a execucao dos
procedimentos inerentes aos Sistemas de Administracdo de Material e de Administracdo Patrimonial
como, por exemplo, o DFD, o PCA, a especificagdo de um item, o Estudo Técnico Preliminar e o Termo
de Referéncia, a minuta de edital, o edital, a minuta de instrumento contratual, o instrumento contratual,
pareceres juridicos, propostas, recursos, autorizacdes de despesa, notas de empenho, autorizagdes do
ordenador de despesas, que instruem determinado processo administrativo, entre outros diversos
exemplos. Os diagramas representativos dos processos de trabalho, como indicado na introducéo deste
Termo de Referéncia, apresenta outros exemplos de artefatos que deverdo ser igualmente armazenados
e geridos pela solugéo.

34 Veja o requisito n. 6 em “Acompanhamento e Fiscalizagcao de Contratos”.

35 A Portaria do Senhor Diretor-Geral n. 164, de 2022, define o ETP e seus elementos constituintes.

36 A Portaria do Senhor Diretor-Geral n. 164, de 2022, define o TR e seus elementos constituintes.
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Ata de Registro de Precos, Termo de Responsabilidade e Cessao
Temporaria etc.), estruturados conforme as normas de regéncia e incluindo-
se a associacdo do artefato a etapa correta no processo de aquisicdo a que
se refere, apontando-se a versao corrente;

5. Permitir a criacdo de modelos pré-definidos dos artefatos manipulados pela

solucéo;

a. Exemplo: Criacdo de modelo pré-definido de Termo de Referéncia
para a contratacdo de solucéo de Tecnologia da Informacéo;

b. Exemplo: Criacdo de modelo pré-definido de Termo de Referéncia
para a contratacao de servicos mediante alocacdo de méo de obra;

C. Exemplo: Criacdo de modelo pré-definido para Termo de
Responsabilidade e Cessdo Temporaria de bem mével;

d. Exemplo: Criacdo de modelo pré-definido para Edital,
Exemplo: Criacdo de modelo pré-definido para Autorizacdo de
Despesa,;

f. Exemplo: Criacdo de modelo pré-definido de Proposta, a ser

apresentada pelos concorrentes nas licitagoes;

6. Permitir a criagcdo de novos artefatos (1) a partir de modelos pré-definidos
ou (Il) a partir de outros artefatos ja criados em iniciativas anteriores;

a. Exemplo: Criagdo de um Termo de Referéncia a partir de outro
Termo de Referéncia ja elaborado em determinado processo de
aquisicao;

7. Permitir a comparagéo entre versdes distintas de artefatos criados na
solucéo e apontar as diferencas encontradas;

8. Permitir a adequada assinatura eletronica de documentos®’, além de
reconhecer os documentos digitalmente assinados em aplicativos
externos como, por exemplo, em instrumentos contratuais assinados
digitalmente em arquivos do tipo “.pdf”;

9. Possuir mecanismos para apresentacdo dos seguintes painéis gerenciais:

a. A apresentacdo de painel com as principais informacdes sobre
contratos (quantidade, valores, contratos a vencer, quantidade de
empregados terceirizados etc.);

b. Apresentacdo de painel com as principais informagdes sobre as
ARPs vigentes (quantidade de ARPs vigentes, itens e valores
registrados, quantidade de ades0Oes realizadas, etc.);

87 O Ato da Mesa n. 80, de 2016, dispde sobre a validade juridica dos documentos digitais, produzidos
ou copiados em formato digital pela Camara dos Deputados, além dos requisitos para aposicdo de
assinatura digital nos referidos documentos. Além disso, 0 § 2° do art. 12 da Lei n. 14.133, de 2021,
autoriza a identificac@o e assinatura digital por pessoa fisica ou juridica em meio eletrénico, mediante
certificado digital emitido em ambito da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil).
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c. Apresentacao de informacfes sobre bens mdéveis da Casa (processo
de aquisicdo, empenhos, natureza de despesa, quantidades de bens
por situacao, valores etc.);

d. Painel que permita o monitoramento, tanto pela Coordenagao de
Contratos como por outros 0Orgdos interessados, a respeito do
andamento das prorrogacdes (com destaque para prorrogacdes do
tipo excepcionais) e das renovagdes de contratos com alertas sobre
prazos, por tipo de contrato, por autoridade decisoria, por 0rgao
fiscalizador,

e. Painel que permita 0 monitoramento, tanto pela Central de Compras
guanto pelos supridores e solicitantes, das etapas ja realizadas em
processos tramitados na solucdo, indicando seu estado atual,
histérico de acbes, os eventos realizados, carga®® atual, tempo
despendido em cada etapa de execucdo, responsaveis pelas
respectivas acoes etc.;

10.Possuir funcionalidade para realizacdo de buscas das informacdes
gravadas no repositorio de dados, por contexto informacional;

a. Exemplo: Busca de contratos por contratado;

11.Possuir funcionalidade para definicdo de alertas, apresentados na tela da
solucao e/ou encaminhados via e-mail, que permita ao usuario da solucao
ser lembrado da necessidade de execucdo de alguma acaol/tarefa,
abrangendo:

a. Emissdo de alerta ao demandante da necessidade de realizacao
de pesquisa de precos para ARPs, a partir de determinado prazo
(parametrizavel) de vigéncia,

b. Emissdo de alerta automatico ao 6rgao fiscalizador e a Secao de
Registro de Pregos, um més antes de a ARP determinado prazo
(parametrizavel) de vigéncia,

c. Emissdo de alerta ao 6rgao interessado quando a ARP estiver a
determinado prazo (parametrizavel) do vencimento;

d. Alerta para necessidade de instrucdo e apresentacdo de
informacdes para resposta a provocacdo para prorrogacao
contratual;

e. Alerta de vencimento da vigéncia contratual aos 6rgaos
fiscalizadores;

f. Alerta de garantias a serem prestadas pelas empresas em
decorréncia da assinatura de contratos, aditivos ou apostilas (a
Figura 19 apresenta o procedimento para recolhimento de garantia
contratual);

g. Alerta aos supridores referentes as solicitagcbes de alteracées no
PCA encaminhadas (aceita, recusada, andamento);

38 Carga processual: o detentor do processo em determinado momento.
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h. Alerta a equipe de fiscalizacdo sobre o fim de prazo para
obrigacdes que estdo atreladas a prazo calculado e controlado
automaticamente. Possuir mecanismo de gerenciamento de
ocorréncia (estilo POP UP), que exija alguma acao do fiscal, como
por exemplo justificar ou relevar; abrir processo sancionatorio;
encaminhar ao superior, etc.;

i. Alerta a equipe de fiscalizacdo do vencimento do prazo de entrega
de itens do plano de fiscalizac&o;

j. Alerta automatico para o registro de bem no patriménio mével, apos
o aceite definitivo, quando satisfeitos todos os demais pré-
requisitos necessarios ao tombamento do bem,;

k. Alerta ao detentor da carga patrimonial sobre a movimentacéo de
bem e a necessidade de seu aceite/rejeicdo, além da existéncia de
prazo regulamentar para aceite automatico;

I. Alerta a unidade gestora de patriménio, ao anterior e ao futuro
detentor de carga, quanto a necessidade de passagem de carga
quando  for identificada a  troca de responsavel
(parlamentar/chefe/diretor) por meio de integracdo com 0S
sistemas de gestao de pessoas da Casa;

m. Alerta a equipe de fiscalizacdo quanto ao vencimento da garantia
de bem patrimonial (especialmente equipamentos);

n. Alertas de vencimento da data para recolhimento de impostos
incidentes sobre o documento fiscal;

0. Alerta, ao 6rgado interessado na licitacdo, quando for realizada a
licitacao;

p. Alertas automaticos aos supridores com informacdes de prazos
para elaboracédo do PCA;

g. Permitir o encaminhamento automatico de alerta para que o 6rgao
responsavel proceda a designacao de fiscal, a partir do cadastro de
Ata de Registro de Precos ou de Contrato/Termo Aditivo;

r. Alerta automatico sobre a formalizacao de novos contratos, termos
aditivos ou apostilas aos 6rgaos interessados, aos gestores e aos
fiscais designados para acompanhamento e fiscalizacdo da
avenca,

s. Alerta automatico aos fiscais designados para acompanhamento e
fiscalizagdo da avenca para verificarem saldos de notas de
empenho 3 meses antes do final do exercicio financeiro;

t. Alerta para vigéncias de cessdes de bens que estejam a um meés
de encerrar;

u. Alerta de ndo retorno a Casa de bem préprio na data prevista em
Autorizacao de Saida;

v. Alerta para bem que permaneca por mais de 3 meses
(customizéavel) em situacéo légica que demande providéncias pela
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unidade gestora do patrimdnio (Ex.: Nao localizado no inventario,
em regularizagdo, em cobranca etc);

w. Alerta para débitos e cobrancas a prescrever (5 anos) — seis meses
de antecedéncia;

x. Alerta a unidade gestora do patrimdnio sobre a existéncia de
pedido de aquisicdo com a presenca de itens de material
permanente, bem como seus respectivos quantitativos a serem
adquiridos, apos a emissdo da nota de empenho, visando o
planejamento das a¢des de tombamento;

y. Alerta aos supridores sobre a conclusdo dos processos de
aquisicdo empreendidos e seus resultados: adquirido, licitacédo
deserta, entre outras possibilidades;

z. Alerta de bloqueio a realizar sobre fatura de um determinado
contrato;

aa.Alerta automatico as partes interessadas a respeito do saldo de
autorizacdo de despesa e de empenho;

bb.Emitir alerta quando ocorrer o vencimento de determinada
estimativa de precos realizada;

cc.Emitir alerta quando a entrada de material no Almoxarifado
Sustentavel nao for efetuada pela modalidade de Devolucgéo;

12.Possuir funcionalidade para viabilizar o controle de fracionamento da
despesa®®, especialmente nos processos Gestdo de Suprimento, Gestdo
de Contratos, Gestdo de Atas de Registro de Precos, Gestdo de
Processamento de LicitagGes, abrangendo:

a. A solucéo devera possibilitar que a cada inclusdo de processo de
aquisicao seja importado, do Termo de Referéncia, Projeto Basico
ou Especificacdes, o codigo da classe do item, conforme
codificagdo do catdlogo UNSPSC, a qual pertence o material ou
servico, ndo permitindo o processamento subsequente do servico
sem a indicacdo desse codigo;

b. No controle de fracionamento, deverd a solucdo permitir a
importacdo do catalogo UNSPSC, bem como sua edicdo, com a
inclusdo de novos itens nas classes nele previstas;

13.Possuir mecanismos de ajuda aos usuarios que forneca orientacdes
especificas para a realizacdo de tarefas, dependentes do contexto no
ciclo de vida dos processos.

89 O § 1° do art. 75 da Lei n. 14.133/2021 estabelece os parametros para afericdo de valores para
controle de fracionamento de despesas.
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Gestao de Ciclo de Vida dos Processos

A solucdo devera possuir mecanismos para gerir o ciclo de vida dos processos
tratados pelos Sistemas de Administragdo de Material e de Administracao
Patrimonial, ou seja, devera possuir as funcionalidades capazes de gerir o
conjunto de etapas que 0s processos inerentes a tais sistemas cumprem, desde
sua instauracdo até o arquivamento. A Figura 6 apresenta a visdo geral do
processo de aquisicao ora realizado pela Camara dos Deputados e o Anexo XIV
apresenta o ciclo de vida dos principais artefatos no processo de contratacao.
Assim, a solugéo devera:

1.

Possuir as funcionalidades que sejam suficientes para implementacdo de
formularios e a consequente determinacdo do ciclo de vida para cada uma
das requisicbes nela implementadas, possibilitando-se, assim, a
implementacdo de novas requisicdes de servico, bem como a modificacdo
das etapas do ciclo de vida daquelas ja implementadas;

Permitir a implementacéo de formularios especificos, para que usuarios e as
unidades administrativas realizem solicitacfes para alteracbes dos contratos
diretamente na solucdo, de forma que os pedidos sejam submetidos e
processados na propria solucdo, seguindo-se, entdo, o fluxo e o
procedimento necessario ao seu atendimento;

As requisicdes de servico ou 0s processos implementados, para serem
aceitos pela solugdo, deverdo validar todas as informacdes
necessarias/obrigatérias ao seu proprio tramite;

Instrumentalizar a requisicdo*® de materiais, de bens e de servicos, mediante
a implementacao de fluxos de trabalho (workflows), abrangendo:

a. Implementar a requisicdo de materiais (vide Figura 52);

b. Implementar a formalizagdo de demandas*!, mediante DFD*?> ou DFDe,
para consolidagao do PCA (vide Figura 7);

c. Implementar a requisicdo de itens registrados em ARPs (vide Figura 26),
abrangendo:

i. Recebimento e processamento de requisicdes de 6Orgdos
supridos;

ii. Insercdo do quantitativo demandado no sistema;

40 Uma requisicdo de bem ou de servigco ndo se confunde com um processo. Uma requisicdo, entretanto,
pode originar um processo ou até mesmo compor uma das etapas de um processo. Por exemplo, uma
requisicdo de material pode ensejar a transferéncia de carga patrimonial ou mesmo dar origem a um
processo de aquisicao.

41 As demandas por materiais e/ou servigcos deverao observar a sistematica determinada pela Portaria do
Senhor Diretor-Geral da Camara dos Deputados n. 267, de 2016. Assim sendo, as demandas deverdo
ser encaminhadas pelos solicitantes aos respectivos supridores, para atendimento conforme (I) a
disponibilidade de estoques/servigos contratados ou (ll) o planejamento de compras do proprio supridor.

42 O art. 2° da Portaria do Senhor Diretor-Geral n. 267, de 2016, define o DOD e o DOD de excegao. O
art. 4° dessa mesma portaria estabelece os elementos informacionais que o DOD deve possuir.
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iii. Campo para preenchimento da verificacdo da validade*® dos
precos registrados;

iv. Elaboracdo automatica da requisicdo editavel de itens
registrados na Ata;

d. Implementar a requisicdo de bens permanentes (vide Figura 53);

e. Implementar a requisicao para modificacao de
caracteristicas/reforma/reparo de bens do patriménio mével (vide
Figura 33);

f. Implementar a requisicdo para substituicdo de equipamentos coberto por
garantia contratual (vide Figura 34);

g. Implementar a requisicdo para prorrogacdo de prazo de entrega de
objeto** (incluindo-se o0s itens acessoOrios) e seu consequente
processamento® (vide Figura 20, que ilustra o processamento de
requerimento apresentado pela contratada);

h. Implementar requisicdo de passagem de carga (vide Figura 35);
i. Implementar requisi¢cao para recolhimento de bens (vide Figura 61);

j- Implementar requisi¢do para autorizagdo de saida de bens de terceiros
(vide Figura 36);

k. Implementar requerimento para troca de marca/modelo de objeto
adquirido mediante ARP ou contrato (vide Figura 22);

|. Implementar a requisicAo para compras de bens/servicos mediante
suprimento de fundos (vide Figura 9);

m.Implementar a prorrogacdo de instrumentos contratuais*® (vide Figura 15);

43 Apbs 6 (seis) meses, deve ser verificada a validade do preco registrado.

44 Inclui o registro de requerimento da contratada para a prorrogacdo de prazo de entrega de item
demandado mediante Nota de Empenho, decorrente de ARP ou de compra direta.

45 A autorizacdo para prorrogagédo do prazo de entrega € ato formal e de competéncia de determinada
autoridade, conforme legislagdo especifica.

46 Para iniciar os processos de prorrogacao de contratos vigentes é necessario que esses atendam as
condicbes discriminadas a seguir, cumulativamente. Nesses casos, a solugcdo devera disparar
automaticamente formulario de provocacdo aos respectivos fiscais, sempre que ocorrer 0 evento
previamente definido (como, por exemplo, sempre que faltarem menos de 7 meses para o fim da
vigéncia contratual):

SITUACOES NORMAIS:
- Possuir previsao de prorrogagdo em sua clausula de vigéncia. Nessa previsdo constara o amparo legal.
SITUACOES ESPECIAIS:

- Ser possivel disparar a provocacao nos seguintes casos, todos com previsdo de prorrogacdo em sua
clausula de vigéncia:

Prorrogagdo excepcional: ser possivel identificar/pesquisar os contratos que estdo atingindo o
limite de 60 meses, cuja contratacdo sucessora nao tiver atingido determinada etapa do ciclo de vida, e
disparar o formulério de provocacéo. O processo de prorrogacdo excepcional possui tramite diferente do
processo de prorrogacao normal, pois deve conter no formulario inicial campo especifico para o fiscal
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n. Implementar requisicdo para emissdo de autorizacdo de saida de bens
proprios das dependéncias da Casa (vide Figura 38);

0. Implementar requisicdo para instalacdo de bens de terceiros na Casa*’
(vide Figura 37);

p. Implementar requisicdo de reetiquetagem de bens modveis (vide Figura
39);

g. Implementar requisicdo para apuracdo de conduta indevida/inexecucao
contratual para instauracdo do consequente processo sancionatorio;

5. Possuir funcionalidade de gestdo de processos*, tais como painel gerencial
que identifique os quantitativos de processos e respectivas instancia em
desenvolvimento, tarefas pendentes, estimativas de duragdo do
processamento por tipo de instancia, entre outros;

6. Implementar, mediante integragdo com o sistema eDoc, a realizacdo, na
solugéo, dos seguintes processos administrativos:

a. Aquisicao (vide Figura 6);

b. Prorrogacéo contratual (vide Figura 15) e renovacao contratual;
c. Acréscimo contratual (vide Figura 13);

d. Supresséao contratual (vide Figura 14);

e. Repactuacao contratual (vide Figura 12);

detalhar a necessidade, a excepcionalidade da situagdo e o motivo para a prorrogagdo. Tais processos
sempre deverdo ser autorizados pela Primeira-Secretaria.

Prorrogacéo de contratos prorrogados por periodo inferior a 12 meses: ser possivel identificar tais
casos e disparar o processo de prorrogagdo (provocagdo), uma vez que, se usando o critério de
contratos a vencer daqui a 7 meses, esses contratos nao serdo identificados (a ndo ser que o critério
seja 0s contratos que vencerdo durante os 7 meses para 0s quais ndo h& processo de prorrogacdo
iniciado). Para a maioria desses casos, havera processo de licitacdo/renovacédo aberto.

Prorrogacdo de contratos com processo de renovacaol/licitacdo em aberto: Ao abrir um processo de
licitacdo/renovagdo, o fiscal deverd preencher em campo apropriado se aquele processo substituird um
contrato vigente (o que ja é feito no TR). Essa inser¢do de dados devera ser capaz de alterar/alimentar
instantaneamente o cadastro do contrato. Dessa forma, assim que abrirem o processo, a CCONT sabera
da existéncia de potencial renovacdo. Nao haveria a provocacdo para tais casos com 7 meses de
antecedéncia. Havendo menos de 3 meses para o fim da vigéncia do contrato e 0 processo de
renovacaol/licitagdo néo atingir determinado status a ser definido (ex: jA& se encontrar em fase de
autorizacdo em caso de contratagcdo diretas ou publicacdo do edital de licitacdo em caso de licitagcbes), o
sistema devera disparar formulério especifico a ser respondido pelo fiscal a respeito de interesse na
prorrogacdo do contrato vigente, que traga a informacdo automaticamente sobre o andamento da
renovacao, com campo para que o fiscal justifique o atraso).

47 0O inciso V da Portaria do Senhor Diretor Administrativo n. 39, de 2012, subdelega ao Diretor do
Departamento de Material e Patrimbénio a competéncia para autorizar a instalacdo, nas dependéncias da
Casa, de maquinas ou equipamentos de propriedade de terceiros. Além disso, a Ordem de Servigo do
Senhor Diretor-Geral n. 1, de 1990, determina que a instalacdo de equipamentos mecanicos, eletrénicos,
eletromecanicos e de computadores seja sempre supervisionada pela Coordenacdo de Arquitetura e
Engenharia do Departamento Técnico.

48 Um processo, neste contexto, significa uma sequéncia continuada de fatos, acdes ou operacoes,
que apresentam unidade, e que se desenvolvem com 0 objetivo de produzir um resultado
pretendido. Exemplo: processo de aquisi¢cdo de materiais, processo de contratacao de servicos.
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f. ContratacOes diretas (vide Figura 16);

g. Dispensa de licitagao (vide Figura 78);

h. Contratacdes emergenciais (a Figura 17 apresenta o procedimento para a
contratacao emergencial de postos de trabalho);

i. Sancédo administrativa®® (vide Figura 81);

J. Autorizacdo de despesa complementar;

k. Reconhecimento de divida (vide Figura 27);

|. Cesséao de bens do patrimonio da Casa a terceiros (a Figura 31 apresenta
0 procedimento patrimonial realizado na cessdo de bens do
patrimonio);

m.Desfazimento de bens, que podera ocorrer mediante leildo, transferéncia
via Reuse; transferéncia; permuta; doacao via regulamentacéo interna;
ou descarte ambientalmente adequado (vide Figura 51);

n. Apresentacao de Nota Fiscal, pela contratada, para cobranca dos servi¢os
prestados/bens fornecidos;

0. Pagamento direto a terceirizados em decorréncia de pedido da contratada
(vide Figura 63);

p. Cobranca administrativa de bens moéveis (vide Figura 44 e Figura 45);

g. Tombamento de bens méveis (vide Figura 28, Figura 29 e Figura 30);

r. Inventério Fisico Anual de bens madveis (vide Figura 47 e Figura 48);

s. Reavaliacdo de bens méveis;

t. Processo de aprovacao da garantia contratual, prestada pelas empresas

contratadas, quando for o caso;

u. Designacado de gestores, fiscais, substitutos e assistentes, quando (I) um

novo instrumento®  contratual for cadastrado, por unidade
(secretaria/departamento/coordenacao/secao/servico) ou (lI) quando
ocorrer o desligamento ou nova lotacdo de servidor ja designado para
compor a equipe de fiscalizagdo do respectivo contrato. A designacéo da
equipe de fiscalizacdo devera ser feita da seguinte forma:

I. O drgéo responsavel pela contratacdo devera cadastrar na solucao a
equipe de fiscalizacdo, informando, no minimo, o ponto dos
servidores, funcdo a ser exercida (gestores, fiscais, substitutos e
assistentes), a data da designacdo e numero do Boletim
Administrativo®! no qual foi publicada a indicacéo;

49 O procedimento de sancdo administrativa podera ser iniciado a partir do registro de ocorréncia de

fiscalizacgéo.

50 Incluem-se entre os instrumentos contratuais Atas de Registro de Precos, Acordos de Cooperagdo
Técnica, Convénios e demais ajustes.

51 O Boletim Administrativo é o 6rgao oficial para publicacdo de todos os atos e fatos relacionados com a
administracdo geral da Camara dos Deputados, como institui o § 2° do Ato da Mesa n. 69, de 1978.
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ii. A solucdo devera possuir meios para registrar os dados de
publicacdo da designacao no Boletim Administrativo da Casa;

Permitir a associacao entre o processo de aquisi¢ao tramitado na solucao e
0 necessario processo administrativo subjacente, tramitado no eDaoc;

Inclusdo de artefatos especificos, reclamados por cada etapa do ciclo de
vida dos processos, como nos exemplos®?:

a. A etapa de modelagem e planejamento da licitacdo necessariamente
reclama a criacdo do ETP e/ou TR; a etapa de liquidagcdo demanda a
insercao dos documentos/atestados de regularidade
fiscal/tributéria/trabalhista;

b. No final da etapa de planejamento da contratacdo, deverd a solucdo
permitir a inclusdo de modelos de proposta e de modelos de orcamento
estimado a serem publicados nos editais para, consequentemente,
serem apresentados pelas licitantes na consecucao da licitacéo;

c. No processamento de acréscimo contratual, com incremento do objeto
pactuado, haver4 necessidade de se estabelecer autorizacdo de
despesa complementar;

Permitir a indicacdo de prioridade especifica para iniciativas determinadas,
com possibilidade de alteracdo dos prazos das tarefas a serem realizadas;

Permitir a criacdo e a atribuicdo de tarefas a integrantes de equipes de
trabalho®, de forma a evidenciar a responsabilidade pela execucédo de
tarefas especificas, além de controlar sua execucao, abrangendo:

a. A designacao de integrantes da equipe dos diversos setores para
atuarem como responsaveis pela execucdo de tarefas especificas, por
processos de aquisi¢ao ou por determinados instrumentos contratuais;

b. Permitir atribuir grau de urgéncia as tarefas distribuidas, bem como
orientacdes editaveis que resumam o objeto da tarefa;

c. Apresentar painel dindmico que possibilite controlar e monitorar a
distribuicdo e a execucgédo de tarefas atribuidas, com filtros do tipo: por
responsavel, por secao/setor em que o responsavel estd lotado, por
assunto, por tipo de tarefa, por tipo de contrato, por tarefas
pendentes/concluidas; por grau de urgéncia da tarefa, por etiqueta
atribuida, por estagio da tarefa no seu ciclo de vida;

d. Devera permitir a triagem dos processos encaminhados as unidades
(vide Figura 66 como exemplo), inclusive por fase, elaborador, revisor;
com prazos e com permissao de incluséo de instrucdes/orientacdes por
texto;

Permitir a inclusdo de notas explicativas e/ou orientacdes para a execugao
de tarefas do ciclo de vida,

52 Lista ndo exaustiva.
53 A Figura 66 incorpora a distribuicdo de tarefas dessa natureza no ambito da SECPL.
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Permitir a visualizacdo e o acompanhamento de processos em todo o seu
ciclo de vida (incluindo as etapas jé finalizadas), abrangendo:

a. Visualizacdo de forma descritiva e de forma grafica, de modo geral
ou por Coordenacéo/Secéao;

b. Destaque da atividade corrente na visualizagdo do processo;

C. Contagem e controle de prazos correntes e finalizados;

Possibilitar a classificacdo dos processos em tramitacdo, observando
critérios de priorizacao;

Devera permitir a criagdo, a edicdo e a atualizagdo dos artefatos
necessarios® a instrucdo dos diversos tipos de processos
instrumentalizados pela solugdo, mantendo a integridade referencial das
informacdes reutilizadas;

Permitir a criacao de listas de verificacdo, por etapa do ciclo de vida, para
conferéncia dos requisitos instrutérios essenciais, abrangendo:

a. Campo para preenchimento da verificagao dos itens da lista;

b. Possibilidade de insercdo das observacbes a cada um dos itens
verificados;

C. Encaminhamento da lista de verificacdo ao responsavel pela

promocédo dos eventuais acertos;

d. Garantir que o processamento do servico somente possa avancar se
preenchidos os requisitos definidos para a etapa na qual se encontra
e, caso nao seja passivel de ser executado, o usuario ja seria
informado no momento;

e. Exemplo: lista de verificacdo da completude dos requisitos de
liquidacdo antes de seu envio para pagamento;

Permitir ao usuario editar as informacdes inerentes a determinada etapa do

ciclo de vida, em decorréncia da necessidade de aperfeicoamentos na

instrucdo (saneamento)®, ou de determinacdes impostas pela cadeia

decisoria;

a. Exemplos: Correcdo de informagbes no ETP/TR; realizacdo de
orgamento vencido etc.;

Permitir a geracdo automatica dos documentos que instruiram as acfes
administrativas para composi¢cdo de processo administrativo a ser inserido
no eDoc;

Devera permitir a inclusdo do ato, na solucéo, realizado pela autoridade
competente, nas etapas proprias do ciclo de vida de contratacao;

% QOs artefatos a serem criados dependem do tipo de processo realizado. Por exemplo, um tipico
processo de aquisi¢do requer a criagdo do DFD, do ETP, do TR ou do PB, do Edital e do Contrato.

5 Permitir o saneamento do processo, bem como o contato direto com os 6rgdos solicitantes, para
dirimir davidas e/ou solicitar informacgfes adicionais, permitindo ao usuario editar as informacfes de
forma mais rapida, bem como permita que seja feita uma critica no local em que deve ser feita a
alteracao por parte do requisitante.
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19. Gerar indicadores do processamento das aquisicbes e das contratacoes,
englobando:

a.

® 2o T

—

-~ 8 T O 5

N< X 2 < S ~+ 0o

aa.
bb.

Quantidade de processos de compras por modalidade;
Valor em R$ de compras por modalidade;

Quantidade de processos de compras por objeto;
Valor em R$ de compras e valor em R$ por objeto;

% de compras realizadas de forma eletronica em relacdo ao modelo
presencial;

% das compras do estado realizada de forma centralizada;

% das compras do estado realizada utilizando a modalidade de
registro de preco;

% de licitacbes desertas;

% de licitacdes fracassadas;
% de licitacbes impugnadas;
% de compras emergenciais;

Tempo médio entre a publicacdo do edital e a assinatura do
contrato, inclusive por modalidade;

Diferenca entre o preco de referéncia e preco de aquisicdo das
compras dos itens;

Quantidade de itens comprados previstos no PCA,;

Quantidade de processos de compras por dispensa de licitacao;
Quantidade de processos de compras por inexigibilidade;

Valor em R$ dos itens comprados que estdo no PCA;

% de contratos/empenho com ME/EPP%S;

% de contratos/empenhos com empresas impedidas;

% de contratos/empenho com adverténcia

% de contratos/empenho com aditivo de prazo, preco ou quantidade;
% de contratos/empenho com multas;

% de contratos/empenho cancelados com troca de marca,

% de contratos/empenho com declaracédo de empresa inidonea;
% de contratos/empenho com critérios sustentaveis

Tempo médio do processo interno de compras até a publicacdo do
edital;

Pesquisa de satisfacdo dos usuarios com as aquisic¢oes;
% de tombamentos/baixas;

56 Como indicado na adjudicagéo do respectivo contrato/compra.
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% de desfazimentos, por tipo (leildo; doacédo; transferéncia via
Reuse; transferéncia e doacgéo via regulamentacéo interna; permuta
e descarte ambientalmente adequado);

% e tempo médio de cobrancas de bens mdveis, por tipo
(indenizagé&o ou reposicao), por bem cobrado e outros parametros;

% contratos com garantia financeira;

% contratos com garantia financeira em atraso;

% valores em reais para contratos de mao de obra;
% contratos de mé&o de obra;

% contratos prorrogaveis;

% contratos de aquisi¢do ou fornecimento;

% de aditivos de acréscimo ou supressdo em relacdo ao total de
aditivos;

Tempo médio de tramitacdo de processos (filtrAveis por tipo de
processo e tipo de contrato);

Tempo médio de realizacao de tarefas (filtraveis por tipo de processo
e tipo de contrato);

Valor em reais em aditivos de acréscimo/ valor em reais de
reajustes, repactuacdes, reequilibrios autorizados/ valor em reais de
descontos concedidos, por periodo;

% de contratos com aditivos de acréscimo ou supressao;

% de contratos, por tipo de contrato, com pedidos de prorrogacéo de
prazo de entrega;

Quantidade de novos contratos e aditivos assinados por periodo;

Quantidade de contratos vigentes em data especifica ou periodo
especifico;

Quantidade de prorrogac6es excepcionais por periodo;
Quantidade de contratacGes emergenciais por periodo;

uu. Tempo médio para instrugcdo e autorizacdo de acréscimos e

supressoes;

w. % de instrucdes de prorrogacao de vigéncia contratual que foram

submetidas a decisdo com prazo superior ou igual a 2 meses do
vencimento do respectivo contrato.

Gestéo de Planejamento de Compras e Contratacdes

Envolve as funcionalidades necessarias a gestdo do Plano de Compras e
Contratacdes. A Figura 7 apresenta o procedimento para elaboragcao do PCA.
Assim, a solucéo devera:
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1. Manter a lista de supridores e de materiais e servicos associados®’;

2. Possuir funcionalidades para gerenciar calendario para abertura e
fechamento de prazos dados aos solicitantes e supridores, pela Central de
Compras, para realizarem suas acles de elaboragcédo e execucao do Plano
de Compras;

3. Possuir funcionalidades para suportar a elaboracdo dos Planos de Compras
e ContratacGes®® (vide Figura 7), abrangendo:

a. Gerenciamento de DFDs (demandas de aquisi¢cdes/contratacoes):
i. Incluséo/alteracéo/exclusédo de DFDs pelo 6rgao solicitante;
ii. Encaminhamento das demandas aos supridores;
iii. Gestdo das demandas pelos supridores:
(a) Devolucédo ao solicitante para ajustes e correcoes;

(b) Devolugdo ao solicitante para arquivamento (rejeicao
da demanda);

(c) Consolidacdo dos DFDs para constituir item do PCA,
com encaminhamento para a Central de Compras;

(d) Alteracao de itens ja consolidados em um PCA;
b. Geracdo do PCA, abrangendo:

i. Gerenciamento pela Central de Compras de itens a serem
comprados para evitar o fracionamento de despesas;

ii. Visualizagdo/Aceite/Devolugdo ao supridor para ajustes dos
DFDs consolidados e encaminhados a Central de Compras;

iii. Encaminhamento dos itens do PCA aprovados pela Central
de Compras, acrescido de relatério gerencial sobre a
consolidacéo, para aprovacao pelas instancias competentes;

iv. Geragdo da versdo preliminar do PCA a partir dos itens
aprovados na etapa anterior;

v. Calculo da estimativa de inicio de execucdo de cada item
aprovado a partir de sua data final e sugestdo automética de
alteracdes de datas para equalizacdo da distribuicdo de itens
ao longo da vigéncia do PCA,;

vi. Encaminhamento e aprovacdo pelos supridores das datas
sugeridas;

vii. Encaminhamento dos itens do PCA com adequacdo das
datas finais, acrescido de relatorio gerencial para aprovacao
pelas instancias competentes;

57 A Portaria DG n. 192/2016 define e identifica os 6rgaos supridores da Camara dos Deputados.

58 A Portaria do Senhor Diretor-Geral da Camara dos Deputados n. 267, de 2016, estabelece as normas
para a montagem e operacionalizacdo do PCA.
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viii. Geracéo da versao final do PCA e registro de inicio e fim de

vigéncia;
4.  Promover o controle de alterac6es do PCA, abrangendo:
a. Registro das solicitacbes de alteracao de itens

(inclusbes/exclusdes/alteracdo de informacdes como data final e
valor/juncdo/desmembramento de itens e outros) do PCA pelos

supridores e encaminhamento das solicitacdbes a Central de
Compras;

b. Registro de informacdes no que concerne a avaliacdo pela Central
de Compras sobre a solicitacdo de alteragcdo encaminhada (fato da
administracdo e outras observacdes pertinentes) e encaminhamento
da solicitacdo para avaliacdo da instancia deciséria competente, que
podera aprova-la, rejeitd-la ou solicitar informacdes adicionais
diretamente ao supridor;

C. Atualizacdo do PCA ao ser aprovada solicitacdo de alteracéo.
5. Promover a execuc¢dao dos itens do PCA, abrangendo:

a. Gestdo pelo supridor (Demandas recebidas fora do periodo de
elaboracdo do PCA):

i. Devolucao ao solicitante para ajustes e corre¢oes;

ii. Devolucdo ao solicitante para arquivamento (rejeicdo da
demanda);

iii. Encaminhamento do DFD a Central de Compras para
avaliacao do 6rgao supridor competente;

iv. Consolidagédo dos DFDs para constituir item do PCA com
encaminhamento para a Central de Compras;

v. Alteracdo de itens ja consolidados;
vi. Gestédo de demandas em espera;
b. Gestao pela Central de Compras:

i. Permitir a elaboracdo de relatério de gestdo de riscos, de
frequéncia minima bimestral, para apresentacdo as
instancias superiores;

ii. Permitir a elaboracéo de lista de verificacdo, para analise da
documentagédo do processo de aquisicdo, pela Central de
Compras, com possibilidade de encaminhamento do
respectivo processo a orcamentagdo ou sua devolucdo a
unidade supridora, para complementacao ou saneamento da
instrucao.

Orcamentacéao

Procedimento para a elaboragdo de orcamento prévio para as
aquisices/contratacfes a serem realizadas pela Camara dos Deputados, a fim
conhecer o preco justo de referéncia que a Administracéo esta disposta a pagar,
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bem como permitir a verificacdo da existéncia de recursos suficientes para cobrir
as despesas decorrentes da contratacdo publica pretendida. A Figura 8
apresenta o atual procedimento para elaboracdo do orcamento para aquisicoes
e contratagdes. Assim, a solucdo devera:

1. Permitir o registro de pesquisas de precos junto ao mercado e a outros
orgéaos publicos;

2. Permitir a criagdo de estimativas do valor da contratagdo, a instruir a
elaboracdo de Estudo Técnico Preliminar, ou o orcamento da contratacao,
a instruir o respectivo Termo de Referéncia;

3. Permitir o registro de pesquisa de precos detalhada, que contemple a
formacdo do preco para cada item a ser adquirido, apontando-se 0s seus
respectivos componentes de preco® e a indicacdo das fontes de precos
consultadas;

4. Permitir a criacdo de pesquisa de precos avulsa, isto é, que seja
independente de posta iniciativa de aquisicao e/ou contratacao;

5. Permitir a elaboracéo de planilhas de estimativas de despesas, elaborada a
partir das pesquisas de precos realizadas®®, que apresente resultado
consolidado das cotacdes orcadas, inclusive por itens;

6. Realizar o tratamento estatistico dos orcamentos levantados junto ao
mercado e/ou Precos Publicos na elaboracdo da planilha orgamentaria,
permitindo-se a escolha do tratamento mais adequado para a iniciativa de
aquisicdo (média aritmética, mediana, média com desvio padrao, menor
preco), pelo técnico responséavel pela elaboracdo do orcamento;

7. Mostrar os valores®! das Ultimas aquisicGes/contratos realizados, para os
itens semelhantes do objeto do processo de aquisi¢ao;

8. Informar, caso algum orcamento tenha sido elaborado apds transcorrido
determinado prazo®?, que esse orcamento precisa ser atualizado antes de
sua utilizacao;

9. Permitir a elaboracdo de despachos padronizados, a partir de modelos
predefinidos, a depender das fontes utilizadas na pesquisa para estimativa
dos precos;

59 O preco de determinado item pode ser formado por uma agregacgédo de itens distintos. Por exemplo, o
custo de um posto de trabalho é formado pelo custo do salario acrescido das demais despesas, como
beneficios, custos previdenciarios, despesas com uniforme, ferramentas e demais insumos.

60 A solucdo devera ser capaz de permitir a elaboracdo de planilhas versateis, adaptavel as
caracteristicas préprias das pesquisas desenvolvidas como, por exemplo, para aquisicao de bens, de
materiais e contratacéo de servicos, ai incluindo-se a contratacao de servigos com alocagdo de méo de
obra dedicada.

61 Deverd manter o historico dos valores cotados para cada componente do preco. Exemplo: areia,
cimento, vergalhdo etc.

62 O prazo de validade do orcamento devera ser parametrizavel na solucdo e observar a legislacdo de
regéncia.
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10. Permitir a inclusdo de referéncia de precos obtidos de fontes externas
como, por exemplo, os que foram obtidos via Sinap ou Sicro®,

V. Gestao de Suprimento

Abarca o conjunto de funcionalidades necesséarias a instrumentalizagcdo dos
procedimentos proprios e que séo realizados pelas unidades supridoras® da
Casa, com apoio de unidades especificadoras®®. Assim, a solucéo devera:

1. Permitir a operacionalizacdo das aquisi¢cfes (vide Figura 52), abrangendo

Levantamento de demandas reprimidas para consolidagdo com as
demandas registradas no PCA anual;

Elaboracéo de Estudo Técnico Preliminar;

Cadastro/gerenciamento de especificacfes de materiais e servicos com
possibilidade de (vide Figura 54):

a.

Vvi.

Vii.

Escolha ordenada de atributos pré-definidos e preenchimento de dados
correspondentes (Exemplo: DESCRICAO: marcador permanente;
MARCA: Faber Castell; COR: vermelha);

Inativacdo de especificacbes que ndo poderdo mais ser utilizadas,
mantendo-se 0 banco de dados e a possiblidade de reativacéo;

Vinculagéo de arquivos;

Vinculagcdo ao catdlogo Siasg para validagdo do material e da
compatibilidade de unidade de fornecimento

Comparacdo de especificacbes cadastradas para um determinado
material, com destaque das modificacdes ocorridas;

Controle de alteracdo das especificacdes, permitindo a edicdo apenas
por usuario responsavel pelo cadastro ou por servidores que
pertencam a mesma unidade e detenham o perfil necessario;

Criacdo de nova especificacdo com base em outra preexistente;

Elaboracéao de Termo de Referéncia;

Registro de pedidos de aquisicdo, vinculados a numero de processo
administrativo, item do PCA e do Siorc, unidade supridora e usuario/6rgao
responsaveis pelo registro;

Inclusdo de itens no pedido de aquisicdo/Termo de Referéncia, com base
no Catdlogo de Materiais e Servi¢os, isolados ou em grupos, e sua

63 VVide Decreto n. 7.983/2013.

64 A Portaria do Senhor Diretor-Geral n. 192/2016 identifica os supridores e 0s respectivos
materiais/servicos supridos as demais unidades da estrutura organizacional da Camara dos Deputados.

65 Unidades da estrutura administrativa da Casa detentoras de competéncias técnicas. Exemplo: o
Departamento Técnico possui competéncia técnica para a especificagdo de maquinas e equipamentos; o
Departamento de Atencéo a Saude possui competéncia técnica para a especificagdo de medicamentos.
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vinculagcdo a especificacdo, a itens do catdlogo UNSPSC, ao valor
estimado; aos 6rgaos solicitantes e requisitantes;

Consulta de valores de itens em aquisicdes anteriores;

Controle do fracionamento de despesa de acordo com a classificacdo dos
itens a serem adquiridos no catdlogo UNSPSC;

Classificacao do pedido de aquisicdo nas etapas de tramitagdo, mediante
alteragdes do “status”, com implementagdo de bloqueios, conforme o
processo mapeado;

Possibilidade de inclusdo de pedido de aquisicdo com base em pedido
anterior, promovendo a importacdo dos itens e respectivas
especificacoes, bem como do Termo de Referéncia.

Gestao de Compras Diretas

Abarca o conjunto de funcionalidades necesséarias a instrumentalizacdo do
procedimento de compras diretas (Vide Figura 78 e Figura 79). Assim, a solugéo
devera:

Permitir a inclusdo de itens, importados do Termo de Referéncia ou do
Projeto Bésico, para os processos de compras diretas;

Controlar os pedidos de aquisicdo direta, (niumero sequencial por ano),
incluindo-se o pronto pagamento®, para evitar o fracionamento de
despesas. Assim, deverd, inclusive, permitir a gestao de bens e/ou servigcos
demandados mediante compras diretas;

Possuir calendario para agendamento das dispensas eletrénicas, controlar
a agenda dos responsaveis por realizar as dispensas eletrdnicas;

Deverda prover funcionalidades para gestdo de esclarecimentos/recursos
que, posteriormente, deverdo ser encaminhados aos 6rgdos responsaveis
para, de acordo com os prazos estabelecidos;

Devera possuir funcionalidade de importacdo dos dados inseridos nas
propostas das licitantes. Os modelos de propostas deverdao ser
padronizados em planilha, em formato adequado a importacdo para a
solucdo. Todos os dados apresentados pelos participantes na dispensa
eletrbnica na sua proposta deverdao ser importados, tais como valores,
marca, modelo, prazo de garantia, prazo de entrega, garantia contratual,
etc.;

Permitir a geracdo de Avisos de Contratagdo, de minutas de Contrato e de
minutas de ARPs a partir das informagfes armazenadas na solucao e/ou
modelos predeterminados;

66 A solucdo devera instrumentalizar a compra direta pela Camara dos Deputados. Assim, podera ser
adotada por todas as unidades que possuem competéncia e/ou autorizacdo para realizarem compras

diretas
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Permitir o registro do julgamento de propostas ofertadas pelas licitantes;

Devera permitir a compra de produtos de diferentes especificagdes em um
mesmo codigo;

Gerenciar o Termo de Recibo das Notas de Empenho®’, emitidos nos
processos que nao sdo formalizados mediante contrato, controlando o
recebimento, pela contratada, da Nota de Empenho e os prazos nela
estabelecidos.

Gestao de Fornecedores

Envolve o registro e a atualizacdo de dados de fornecedores, anotagbes de
sancdes internas e externas e a emissao de atestados de capacidade técnica,
como indica a Figura 10. Assim, a solucao devera:

Permitir o registro e a atualizacdo dos dados de fornecedores (pessoa
fisica, juridica ou estrangeira), com a inclusdo automatica de dados,
provenientes de servico disponibilizado pela Camara dos Deputados, tais
como: nome, endereco, telefone, e-mail, sécios/administradores, cpf;

Permitir a pesquisa das pessoas naturais registradas nos quadros
societarios das pessoas juridicas (licitantes/fornecedores) no cadastro de
servidores/funcionarios/deputados da Camara dos Deputados;

Permitir a inclusdo de certiddes de regularidade fiscal/trabalhista dos
fornecedores cadastrados;

A solucdo deverd atualizar automaticamente, a partir de integracdo o
servico de consultas consolidadas do TCU, as certiddbes para o0s
fornecedores com contratos/atas vigentes, sempre que determinada
certidao vencerss;

Para a emissdo de atestados de capacidade técnica, a solucdo devera
permitir a visualizagcdo, em um mesmo local, da descricdo detalhada do
objeto entregue, marca/modelo, data de entrega, do numero de
empregados disponibilizados, do cronograma de execucao e pagamento do
contrato/Nota de Empenho, informando as etapas realizadas, o periodo de
execucao, os atrasos, as penalidades aplicadas, os responsaveis técnicos,
os documentos apresentados, as ARTs exigidas, as datas de aceites
definitivo, os fiscais, e demais documentos exigidos durante a

67 Nas iniciativas de aquisicdo formalizadas exclusivamente mediante Nota de Empenho, a contratada
devera receber automaticamente a Nota de Empenho firmada.

68 As certiddes deverdo ser armazenadas no repositorio da solugcdo, pois sdo utilizadas como
fundamento para realizac&o de diversos atos administrativos.
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contratagdo/execucéo do contrato®®. A Figura 11 apresenta o procedimento
para emissdo de atestado de capacidade técnica;

6. Interface para cadastramento e gestdo de pessoas naturais que estejam
associadas a empresa, incluindo-se nessa gestao o periodo de tempo que
a pessoa exerceu o papel designado, abrangendo:

a. Socios;

b. Administradores;

c. Procuradores e respectivos poderes;
d. Responsaveis técnicos;

e. Prepostos, etc.;

7. Interface para que o(s) preposto(s) do fornecedor/contratado possa(m)
encaminhar documentos digitais assinados e receber documentos e
mensagens como, por exemplo:

a. Notas fiscais;

b. Upload da documentacéo’® necessaria a liquidacdo de despesa (a
Figura 62 apresenta o procedimento de andlise da documentagéo
necessaria a liquidacao de faturas de contratos de méo de obra);

69 Vide o requisito descritivo do painel, inscrito no requisito “Acompanhamento e Fiscalizacdo de
Contratos”, pois esse devera apresentar as informagdes necessarias a emissao do atestado de
capacidade técnica.

70 A documentacgéao podera incluir:

Folha de pagamento dos valores referentes a remuneragdo mensal dos funcionéarios efetivos e
substitutos, especifica do contrato, e respectivos comprovantes bancarios;

Folha de pagamento da verba do 13 salario dos funcionéarios efetivos e substitutos, especifica do
contrato, e respectivos comprovantes bancérios;

Termos de rescisbes de contratos de trabalho dos funcionarios efetivos e substitutos e
respectivos comprovantes bancarios;

Guia de Recolhimento do FGTS — GFIP com autenticacdo bancaria, acompanhada da relacao
dos trabalhadores constantes do arquivo SEFIP;

Guia de Recolhimento do INSS — GPS com autenticagdo bancaria;

Guia de recolhimento rescis6rio do FGTS dos empregados efetivos e substitutos com
autenticacdo bancaria;

Comprovantes do fornecimento de auxilio transporte e auxilio alimentacdo especifico ao
contrato;

Eventual Certiddo Negativa de Débitos Relativas as Contribuicbes e as de Terceiros (CND);
Certificado de Regularidade do FGTS (CRF); Certidao Negativa de Débitos Trabalhista (CNDT) e
a Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido, que deverdo ter sempre os prazos de validade atualizados, quando néo for possivel
obtenc¢édo automatica pela solugéo ;

Comprovante de recolhimento da contribuicdo previdenciaria, imposto de renda, se for o caso, e
demais encargos decorrentes de relacdes trabalhistas relativas ao pessoal contratado como
trabalhador temporario ou como prestador de servigo autbnomo;
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c. Receber orientacbes do fiscal durante a execucdo contratual ou
uma ordem de fornecimento’?;

d. Receber Notas de Empenho e firmar, digitalmente, o respectivo
Termo de Recibo das Notas de Empenho;

e. Receber notificagOes registradas de decisbes alcangadas no curso
da execucdao contratual.

Gestao de Contratos

Conjunto de funcionalidades necessarias a gestdo do ciclo de vida dos
instrumentos contratuais, com as especificidades aplicaveis ao setor publico.
Envolve o registro de informacdes, armazenamento de artefatos, automacao de
tarefas, processos, atualizacdo automéatica de dados, cruzamento de dados e
informacBes cadastradas, geracdo de relatorios e painéis gerenciais, 0
monitoramento dos contratos firmados e dos andamentos processuais. Assim, a
solucéo devera permitir:

1. Para cada instrumento contratual, a solu¢do devera manter informacgées’?
detalhadas, que serdo utilizadas posteriormente como critérios de
consulta e/ou inseridas em relatérios parametrizaveis, devendo, sempre
que possivel, recuperar de forma automética todas as informacdes que ja
foram previamente registradas durante as etapas anteriores de licitagdo
ou de compra direta, como:

a. Sobre a empresa: CNPJ, Razao social, contato, preposto, signatarios;

b. Sobre o contrato: licitacdo, item/subitem do edital, nimero do
contrato/aditivo, tipo de contratacdo, numero do processo, objeto,
objeto resumido, amparo legal da contratacao, classificacdo, periodos
contratuais e respectivas vigéncias, aditivos assinados, rescisao, data
de assinatura e publicacdo do original e aditivos, situacdo, orgaos
fiscalizadores, gestor, fiscais, substitutos, assistentes, responsavel
pelo contrato na Coordenacao de Contratos, nimero e modalidade da
licitacdo que originou a avenca, se passivel de prorrogacdo, se é
remanescente ou emergencial, data da proposta, contrato e processo
antecessor e sucessor, data em que atingira limite de acordo com o
amparo legal e clausula de vigéncia, autoridade deciséria, exigéncia
de garantia financeira;

Comprovagcdo da emissdo individualizada do Perfil Profissiografico Previdenciario (PPP),
conforme formulario do INSS, emitido pela empresa ou seu preposto, nos casos de rescisao
entre a empregadora e o empregado.

! Inclui a Nota de Empenho, no caso de compras sem instrumento contratual firmado.

72 Os dados a serem registrados na solucdo dependem do objeto contratado. Assim, objetos distintos
podem ensejar o registro de conjunto de informacdes igualmente distintos.
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c. Sobre contratos de mao de obra: custo detalhado dos postos de
trabalho, quantidade de postos, jornada, sindicatos a que estédo
submetidos por posto de trabalho, data-base das categorias, se a
empresa adere ao PAT, se aplicou desconto do PAT permitido em
convencao ou instrumento similar, detalhamento dos encargos sociais
praticados, detalhamento do BDI/Taxa de administragdo, bem como
do detalhamento das atribuicbes e exigéncias das categorias e
lotacdo dos postos, trazidas do Termo de Referéncia/Projeto Bésico
que der origem a contratacao;

d. Deveré ser possivel a inclusdo de novos campos personalizados, para
a entrada e pesquisa de outras informagbes que classifiguem o
contrato, como por exemplo, se a empresa € beneficiada pela
desoneracao da folha de pagamento instituida pela Lei n. 12.546, de
2011;

e. Deverd apresentar as repactuacles, reajustes ou reequilibrios
autorizados e em processamento (conforme disposi¢cdes/processos
constantes dos itens 29 a 38);

f. Critérios de reajuste: indice, periodo de apuracdo e data-base, data
de precluséo;

g. Valor contratual: detalhamento (veja item 5 a seguir), forma de
pagamento (veja item 6 a seguir), dotacdo orcamentaria, empenhos,
tipo de empenho;

h. Sobre a continuidade: se ha processo de renovacdo aberto e seu
status, se ha processo de prorrogacdo em tramite e seu status, se ha
clausula de rescisdo antecipada no atual instrumento com alguma
exigéncia da empresa (conforme disposicbes/processos constantes
dos itens 25 a 26);

i. Sobre demandas internas e externas: processo em andamento e
finalizados, com informacgdes dos respectivos processos, ocorréncias,
e seus status (conforme disposi¢cbes/processos constantes dos itens
29 a 38);

2. Possuir ferramenta de busca de contratos registrados, que utilize como
critério de pesquisa qualquer uma das informacgfes dispostas no item
anterior;

3. Vincular documentos aos contratos, aditivos e apostilas, em diversos

” o« LE 11

formatos, tais como: “.png”, “.jpeg”, “.tif’, “.pdf", “.doc/docx” ou “.xls/xIsx”;

4. Registro de datas de assinatura, vigéncia e publicacdo do extrato
referentes a cada contrato e a cada aditivo;

5. Registro especifico de composicdo de custos dos valores contratuais,
recuperando os dados apresentados pela contratada na sua proposta
previamente registrada, para incluir todos os itens e subitens constantes
da planilha de custos de méo de obra em contratacdes de mao de obra
terceirizada; todos os itens e subitens de contratacbes referentes a
servigos, fornecimento e aquisicdes em geral e de obras e servicos de
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engenharia, recuperando os lancamentos previamente efetuados durante
a licitacdo ou processo de compra direta e evidenciando, no que couber,
guantidades e valores unitarios contratados;

6. Registro especifico das condigcbes de pagamento, como valor mensal a
ser pago, preco unitario e demais possibilidades de pagamento, inclusive
situacbes em que em um Unico contrato estejam previstas parcelas a
serem pagas mensalmente de forma fixa e outras a serem pagas de
forma variavel a depender do efetivo consumo;

7. Vinculagéo de mais de um CNPJ ao mesmo instrumento contratual;

8. Cruzamento de informacdes, que alerte sobre duplicidade de contratos
vigentes para o0 mesmo objeto;

9. Atualizacdo automética das informacfes registradas dos instrumentos
contratuais, em razao de altera¢cdes contratuais autorizadas, incluindo o
reflexo na gestéo financeira do contrato;

10.Apresentacao de informagdes dos instrumentos contratuais, considerando
0 processamento de pedidos de alteracdes contratuais pendentes de
aprovacao;

11.Alteracdes de valor, vigéncia, quantitativo e de condicbes em um Unico
termo aditivo ou apostila, inclusive com a possibilidade de datas distintas
e retroativas, CNPJ/Razéo’ social;

12.Vinculacdo de mais de uma dotacdo orcamentaria e 0 controle por mais
de um 6rgdo da estrutura administrativa da Camara dos Deputados em
um mesmo contrato;

13.Permitir formalizar distrato, rescisdo, denuncia e outras formas de
extincdo do instrumento contratual, mantendo sempre o registro no banco
de dados. O sistema devera permitir o registro de um determinado tipo de
rescisdo ainda que o prazo de vigéncia contratual registrado no sistema
tenha expirado;

14.Manutencao do histérico de informacdes das contratacdes realizadas e ja
encerradas, especialmente para facilitar a consulta/busca da cadeia de
sucessao contratual, por objeto contratado;

15.Controle e numeracdo automatica para 0s instrumentos contratuais, por
série anual, no formato “ano/numero do contrato.nimero do aditivo”,
como no seguinte exemplo: 2020/001.0;

16.Geracao automatica do extrato do instrumento contratual a ser publicado
no Diéario Oficial da Unido, isoladamente ou em lote;

17.Integracdo com o sistema oficial de publicacdo’®, que permita realizar a
publicacdo de forma automatica de extratos de contratos e de ARPSs,
conforme legislacéo de regéncia;

73 E possivel a modificagdo do CNPJ ou da raz&o social da contratada no curso da execug&o contratual.
Isso pode ocorrer, por exemplo, no caso de incorporacao ou cisdo da prépria contratada.
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18.Consulta as publica¢bes oficiais realizadas;

19.Encaminhamento, ao preposto do contratado, de artefatos (instrumento
contratual, Nota de Empenho firmada, comprovante de recebimento, entre
outros), de comunicacdes diversas e do resultado de demandas
apresentadas;

20.Geracao automatica de cartas/oficios e também de mensagens
eletrdnicas a serem enviadas as empresas contratadas, baseadas em
modelos pré-definidos, para as seguintes as seguintes situacoes:

a.

convocacao para assinatura de instrumento contratual;

b. encaminhamento de via original de instrumento contratual;
C.
d. comunicacdo de decisdo a respeito de pedido apresentado pela

guestionamento do interesse em prorrogar o contrato;

empresa,

. Baseado nas informacfes previamente registradas, a solucéo

deverd identificar o modelo de oficio ou de mensagem eletrénica a
ser utilizado (por exemplo, se houver registro de obrigacdo de
prestacdo de garantia financeira, a solucdo deverd utilizar o
modelo de oficio ou mensagem eletrénica em que a empresa é
alertada sobre a necessidade de prestar garantia financeira no
prazo definido em contrato ou no edital);

21.A solucdo devera disponibilizar ferramenta que permita o controle da
entrega das vias originais de instrumentos contratuais as empresas,
permitindo o registro da data de entrega, o upload de arquivo que
comprove a entrega, o registro de cédigo de rastreamento dos correios,
se for 0 caso; e a extracdo de relatorio que informe as pendéncias na
entrega das vias originais;

22.Geracao automatica de minutas de instrumentos contratuais, termos
aditivos, termos de apostila e outros termos, a partir de modelos pré-
estabelecidos e recuperando informacgdes inseridas previamente em
artefatos elaborados na solucéo, tais como o ETP, TR, Edital de Licitacao,
autorizacbes de prorrogacao, retificacdo, revisdo, reajuste, reequilibrio
econdmico-financeiro, repactuacao, acréscimos/supressoes;

23.Realizacdo de rotinas de verificagdo periédicas’ que verifiguem que, para
cada instrumento contratual cadastrado:

a. Ha gestores e fiscais de contrato designados e cadastrados;
b. Ha um preposto da empresa designado e cadastrado, se for o caso;

74 A Imprensa Nacional disponibiliza mecanismo para envio de matérias para publicacéo no Diario Oficial
da Unido. Detalhamento técnico disponivel em: <https://www.gov.br/conecta/catalogo/apis/publicar-no-

dou>.

75 Os resultados das verificacdes periodicas deverdo ser apresentados em painéis.
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c. Ha garantia financeira prestada, cadastrada e recolhida, se for o caso.

GESTAO DA CONTINUIDADE CONTRATUAL

24.Disponibilizar painéis que permitam o0 monitoramento, em tempo real,
tanto pela Coordenacdo de Contratos como por outros 06rgaos
interessados, a respeito do andamento das prorrogacfes (com destaque
para prorrogacdes do tipo excepcionais) e das renovagdes de contratos,
observado o seguinte:

a. O painel devera apresentar o status de todas as prorrogacdes e
renovacdes, com indicacdo grafica do caminho que ainda falta a
ser percorrido para a conclusao;

b. O painel devera permitir que o usuério filtre as prorrogagfes e
renovacbes a serem visualizadas, como por exemplo: por
proximidade do vencimento, por status no workflow, por tipo de
contrato, por autoridade decisoria, por orgao fiscalizador, por
situacdo pendente/concluida;

c. O painel devera evidenciar situacdes de atrasos ou gargalos;

d. O painel deverd possuir funcionalidade do tipo hiperlink que
permita o acesso rapido as informacodes referentes a cada contrato
e sua execucgdo, inclusive demandas internas e externas,
concluidas e pendentes;

GESTAO DE GARANTIAS CONTRATUAIS®

25.Controle de garantias contratuais exigiveis, acompanhamento do seu
estado (ndo apresentada, em andlise, recolhida, devolvida ou anexada ao
processo de devolugdo) e relatério com informacBes de prazo para
apresentacdo da garantia, data de recebimento, data de efetivo
recolhimento, data de devolucéo, valores (em reais ou em outra moeda
utilizada em contrato), modalidade da garantia (cau¢do em dinheiro, titulo
da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancaria), vigéncia, relacéo
com o aditivo contratual/apostila e termos da garantia (vide Figura 19, que
apresenta o procedimento para recolhimento de garantia contratual);

a. Para novos contratos, permitir o registro de obrigacdo de prestar
garantia e/ou resgatar o registro previamente efetuado durante a fase
de licitacdo ou de compra direta;

b. Para termos aditivos, resgatar o registro de obrigacdo de prestar
garantia do contrato original, atualizando automaticamente o valor a
ser prestado (em reais ou outra moeda utilizada em contrato) e a nova
vigéncia da garantia, jA computando o periodo adicional de vigéncia, a
partir das alteracées contratuais autorizadas, tanto as que impactem o
valor como as que impactam a vigéncia da garantia prestada;

76 Refere-se a gestdo da garantia contratual prevista pelo art. 96 da Lei n. 14.133/2021.
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c. Permitir o registro de cada garantia prestada e aprovada, com o
langamento de dados, tais como: Guia de Recolhimento de Garantia
(numeracao de controle utilizada pela Camara dos Deputados); com o
namero de identificacdo de documento; instituicdo garantidora; valor
recolhido; data de recolhimento; vigéncia; modalidade; classificacao
(garantia original ou endosso/aditivo/depésito complementar a
garantia anteriormente prestada) e campo observacdo; Guia de
Devolucdo de Garantia (humeracéo de controle utilizada pela Camara
dos Deputados); com a indicagcdo da garantia que sera devolvida
(GRG) e valor devolvido;

d. Permitir a geracdo de formulario, no formato MS-Word (“.doc/.docx”),
da Guia de Recolhimento de Garantia e da Guia de Devolucao de
Garantia, conforme modelos fornecidos pela Camara;

e. Verificacdo automética de garantias a serem devolvidas, conforme
regras pré-definidas e disparo de processo proprio para devolucéo;

f. Verificacdo automatica da necessidade de alteracdo da garantia
contratual em razdo de alteracdes de vigéncia ou valor do contrato;

g. Verificacdo automatica de garantias em atraso, observadas regras
para célculo do prazo de prestacdo da garantia, com disparo de
processos sancionatérios e de retencdo de pagamentos, em razao da
nao apresentacao/atraso na apresentacao da garantia;

h. Permitir o registro e consulta de eventos de execucdo da garantia
contratual e de sua devolucdo, com alertas;

i. Refletir a falta de apresentacdo da garantia financeira na gestéo de
liquidacdo, de forma a bloquear o valor da garantia de eventuais
faturamentos a liquidar;

SIMULACOES

26.Permitir a criacdo e a comparacéo de simulagdes, por parte dos usuarios
interessados, a partir das informacdes dos contratos firmados e mantidos
na solucéo, abrangendo:

a. Permitir a realizacdo de calculos e de simulagBes de diversos
cenarios, dentro dos parametros legais’’, para analise do impacto
financeiro decorrentes de acréscimos e supressdes de itens, bem
como da aplicagdo de indices de reajuste em itens de um contrato
ou de um grupo de contrato, com a definicdo da data em que
iniciardo os efeitos financeiros, para cada item alterado;

b. Para contratos de méo de obra, permitir a realizacdo de célculos e
de simulacbes para redimensionar o quantitativo de postos de
trabalho, estimar o impacto de percentuais de reajuste, bem como
da alteracdo dos valores de beneficios, em um Unico contrato ou

7 A legislagdo, por exemplo, limita o montante possivel de acréscimos e supressdes ordinarias em
contratos administrativos.
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em um grupo de contratos, com a definicAo da data em que
iniciardo os efeitos financeiros, para cada item alterado;

GESTAO DE ALTERACOES CONTRATUAIS:

27.Realizar o processamento referente a pedidos de alteracdo contratual
(vide Figura 13 e Figura 14), no qual deverdo ser disponibilizados
formulérios que permitam aos fiscais solicitar com preciséo alteragcbes
guantitativas ao objeto contratado, indicando as quantidades a serem
acrescidas e/ou suprimidas para cada item e/ou subitem que compdem o
objeto;

28.Automacdo de calculos para acréscimos e supressdes, com criticas
quanto a observancia do limite legal (por valor mensal, por valor total do
item, por valor total do contrato, por valor do subitem), possibilitando
simulacdes a partir dos itens que compdem o custo do contrato, conforme
legislacao;

29.Acesso rapido aos valores vigentes e ao percentual de acréscimos e
supressdes aprovados ou em andlise;

30.Indicacao dos guantitativos contratados que ja foram
acrescidos/suprimidos, separados por item da contratacao;

31.Realizar o processamento, registro € monitoramento de outros pedidos de
alteracdo contratual que ndo decorram de acréscimos ou supressdes
guantitativas, tais como:

a. Alteracdo da razéo social da contratada ou de seus signatarios,
com reflexos nos demais maédulos, como, por exemplo, no moédulo
de cadastro de fornecedores, para contratos vigentes;

b. Fuséol/incorporacao/cisdo, com a alteracdo da Razao social e do
CNPJ da contratada, com reflexo nos modulos pertinentes, para
contratos vigentes;

c. Prorrogacédo do prazo de entrega do objeto principal, com reflexos
no cronograma de execucdo no moédulo de fiscalizacdo e
acompanhamento de contratos;

d. Prorrogacdo do prazo de execucédo de obrigacfes acessorias, com
reflexos no cronograma de execucdo no modulo de fiscalizagéo e
acompanhamento de contratos (por exemplo, prazo para entrega
de uniformes);

e. Alteracdes ou inclusbes de especificacbes técnicas do objeto
contratado, que reflitam ou ndo em alteracao do valor contratual,

f. Reequilibrio econdmico-financeiro, Reajuste e Repactuacao
contratual, com reflexo nos maoddulos pertinentes; incluindo
automacao de célculos baseados na aplicacdo de percentual de
reajuste;

g. Substituicdo de marca e/ou modelo de produto adquirido;
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h. Substituicdo de equipamento defeituoso coberto por garantia de
funcionamento: nessa situacdo, o processo devera garantir de
forma automatica que o equipamento a ser substituido esta
atrelado ao contrato correto e que o pedido foi realizado pelo fiscal
competente;

i. Pedido de travamento e de destravamento de domicilio bancéario:
com reflexo na liguidacdo e pagamento, para que 0 mesmo ocorra
exclusivamente na conta bancaria indicada;

J. Demais caso de revisao contratual, que altere ou ndo o valor
contratual.

32.Painéis que possibilitem o monitoramento de demandas internas e
externas, por parte dos interessados, permitindo visualizar: demandas em
andamento e finalizadas, ocorréncias por data e seus status no workflow;

33.A proépria solucdo devera possibilitar o calculo de reajustes de itens e
subitens contratados baseados em percentuais, bem como a definicdo de
data em que os novos valores entrardo em vigor;

34.No caso de contratos de mao de obra terceirizada, além da aplicagdo do
percentual em determinados itens, o sistema devera permitir a alteracdo
de valores e definicdo da data em gue iniciardo os efeitos financeiros,
para cada item alterado;

35.Geracao automatica de minutas de aditivos contratuais ou termos de
apostila, conforme modelos pré-definidos, recuperando para cada caso
concreto, as informacdes registradas no sistema referentes as alteracdes
contratuais, sendo possivel aglutinar varias alteracdes em um mesmo
instrumento, a serem selecionadas pelo usuario;

36.Manutencao do histérico de informacdes incluidas ou modificadas durante
o ciclo de vida do contrato;

a. Exemplos de informacdes historicas a serem mantidas: marca de
objeto modificada, razdo social da contratada, preposto da
contratada, equipe de fiscalizacdo designada para acompanhar e
fiscalizar o contrato;

GESTAO DA EXECUCAO CONTRATUAL

37.Manter o histérico dos valores vigentes e despesas complementares
autorizadas, relacionando com o0s respectivos aditivos ou apostilas e
exercicio financeiro;

38.Apresentar a execucdo fisica e financeira do contrato, indicando os
guantitativos totais, utilizados e néo utilizados, os valores empenhados, a
empenhar, liquidados, a liquidar, pagos e a pagar, por contrato,
fornecedor e dotacdo orcamentaria e possibilitar consulta em um
determinado periodo;

39.Refletir automaticamente as alteracdes orcamentarias e financeiras e
autorizacdes de despesa emitidas durante a vigéncia contratual;
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40.Refletir automaticamente despesas a titulo de reconhecimento de divida
mesmo apos 0 encerramento contratual;

GESTAO DO ENCERRAMENTO CONTRATUAL

41.Workflow para a rescisao unilateral de contratos, integrado com o
processo “Gestao de Sancdes’;

42.Registro de rescisao contratual,

43.Alerta de inicio de processos sancionatorios que possam resultar na
rescisao contratual;

44 Disparo de processo de contratacdo remanescente (vide Figura 18) em
caso de rescisao unilateral,

45.Agendamento com alerta para que se proceda a rescisdo amigavel de
determinado instrumento;

46.Verificacdo automatica dos contratos com vigéncia expirada ha 30 dias,
para adocdo das seguintes providéncias:

a. Geracgdo automatica de relatério com resumo da execucdo fisica e
financeira contratual, ocorréncias registradas e de sanc¢des aplicadas;

b. Disparo automatico de processo de avaliacdo e de encerramento do
instrumento contratual apds o cumprimento das obrigacoes;

c. Verificacdo da necessidade de liberacdo das garantias constituidas
pela contratada’®, incluindo-se a avaliagdo de eventuais registros de
expectativa de sinistro ainda passiveis de cobertura.

IX. Gestao de Atas de Registro de Precos

Envolve o registro, a atualizacdo de dados e o monitoramento das Atas de
Registro de Precos firmadas. Assim, a solucdo devera permitir:

1. Registro de informacdes (os dados a serem registrados na solugcédo dependem
do objeto registrado; assim, objetos distintos podem ensejar o registro de
conjunto de informacdes igualmente distintos), que serdo utilizadas
posteriormente como critérios de consulta e/ou inseridas em relatorios
parametrizaveis, recuperando todas as informacdes que ja foram previamente
registradas durante as etapas anteriores de licitacdo ou de compra direta,
como:

a. Sobre a empresa: CNPJ, Raz&o social, contatos (e-mails e telefones),
signatarios;

b. Sobre a Ata de Registro de Precos: licitacdo, item/subitem do edital,
namero ata e eventual aditivo, tipo de contratacdo, numero do processo,
objeto, objeto resumido, periodos de vigéncias, aditivos assinados (se for

78 Cfe. art. 100 da Lei n. 14.133/2021.
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0 caso), data de assinatura e publicacdo do original e aditivos, situacéo,
orgaos fiscalizadores, fiscais, substitutos, nimero e a licitacdo que
originou a ARP, data da proposta;

Permitir o registro de informacdes sobre reequilibrios de precos
autorizados em ARP;

Devera ser possivel a inclusdo de novos campos personalizados, em caso
de necessidade, para a entrada e pesquisa de outras informacoes;

Sobre a continuidade: se ha processo de prorrogagdo da vigéncia em
tramite e seu status.

2. Cadastro das Atas de Registro de Precos:

a.
b.

Gerar numeracao automatica para as ARPs, por série anual,

Extracdo automatica das informagbes da minuta e das empresas
vencedoras da licitacdo, para confeccédo das atas, a partir de informacdes
constantes das propostas vencedoras dos processos de licitagdo ou de
compra direta e do cadastro de fornecedores;

Geracdo automatica de carta, a partir de modelo pré-definido, para
convocacao para assinatura da ARP;

Elaboracédo automatica do extrato da ARP firmada para publicacéo;

Permitir a alteracdo dos precos firmados, em decorréncia de revisées de
precos posteriores, mantendo o historico de precos da ata;

Possibilidade de cadastrar os 6rgaos participantes e seu respectivo
guantitativo para o controle de adesdes externas as atas gerenciadas pela
Casa;

Cadastro de ARPs firmadas pela Camara dos Deputados quando
decorrentes de participagcbes em pregdes de outros 6rgaos (vide Figura
24);

Cadastro de ARPs decorrentes de “caronas” em atas firmadas por outros
orgaos;

3. Geragdo automatica de minuta da ARP e eventuais aditivos, a partir de
modelo previamente definido e de informacdes ja registradas na solucao;

4. Instrumentalizagdo de procedimentos referentes a adesdes externas as atas
gerenciadas pela Casa (vide Figura 25):

a.
b.
C.

d.

Cadastro do 6rgao externo;
Insercéo do quantitativo demandado;

Calculo do percentual do quantitativo em relagcdo ao total registrado
(individual e acumulado);

Instrucéo do processo da autorizagéo para adesao externa;

5. Gerenciamento automatico das requisicdes de itens registrados nas ARPs,
abrangendo:

a.
b.

Controle do saldo dos itens registrados;
Consulta do saldo;
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6. Insercdo da ARP firmada no Portal Nacional de Contratacfes Publicas (vide
Figura 23), abrangendo:

a. Data da assinatura da ARP e sua vigéncia, incluindo prorrogacéo, se for o
caso;

b. Publicagdo do extrato da ARP no Diario Oficial da Uniéo;
c. Arquivo da proposta de prec¢os da signataria;

d. Informacdo da autorizacdo do pedido de carona requerido por Orgao
externo e concedida pela Camara dos Deputados;

e. Vinculagdo de mais de um CNPJ a mesma ARP, para 0s casos em que
houve formacéo de adastro de reserva.

f. Permitir o envio automatico de e-mail as empresas contratadas e aos
o0rgdos responsaveis com a coOpia da ata assinada e sua respectiva
publicacao oficial (vide Figura 23);

7. Manter o histoérico de informacfes das atas de registro de precos realizadas e
ja encerradas, para facilitar a consulta/busca de aquisicbes/contratacdes
antigas, por SRP;

8. Cruzamento de informacdes, que alerte sobre duplicidade de ARPs vigentes
para 0 mesmo objeto, por comparacao semantica, por exemplo;

9. Integracdo com o sistema oficial de publicacdo, que permita realizar a
publicacao de forma automatica de extratos de contratos e de ARPs;

10.Realizar, diretamente na solugéo, consulta as publicacdes oficiais realizadas.

X. Gestao de Patrimoénio Movel e Imoével

Compreende a incorporacgéo, o controle, a cessao, o inventario, a fiscalizacao, a
regularizacdo, a cobranca e a baixa dos bens méveis, além do controle cadastral
e documental e da atualizacdo de valores dos bens imdveis da Unido sob a
responsabilidade da Camara dos Deputados. Assim, a solucao devera:

GESTAO DE BENS MOVEIS TANGIVEIS

1. Permitir o registro de bens modveis comprados, fabricados, doados ou
cedidos. A Figura 28, Figura 29 e a Figura 30 apresentam 0S processos
de tombamento de bens. Ao registrar bens moveis, deve ser possivel:

a. O preenchimento automético de informac¢des que devam compor o
cadastro patrimonial de bens e agregacdes a partir de dados ja
registrados no sistema,;

b. A total identificacdo do bem, como NRP, Processo de Aquisicéo,
Contrato, Documento Fiscal, Informagbes da Nota de Empenho,
Descricdo, Marca, Modelo, Numero de Série, Situagdo (p.ex.:
regular, baixado, cedido etc.), Recomendagdes de uso do
Fabricante, Estado de Conservagao e outros, devendo constar, no
minimo, os campos hoje existentes na solucao Sigmas;
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c. A visualizacdo do cadastro de bens diferente para gestor e usuario,
sendo parametrizavel para o usuario;

d. A incluséo, alteracéo e exclusédo de fotos dos bens tombados e de
suas agregacoes;

e. A inclusédo de documentos digitalizados relacionados aos bens (p.ex.
Documento  Fiscal, Proposta  Vencedora, = Documentacéo
Comprobatoria de Doagbes Recebidas — obras de arte e outros)

f. A inclusdo, alteracdo ou exclusdao de campos customizados pelo
gestor de patriménio e sua automatica disponibilizacdo em relatorios
geneéricos;

g. A inclusdo de controle de bens por relagdo-carga (controle
simplificado de bens que ndo possuem NRP);

2. Migrar a numeragéo patrimonial dos atuais NRPs da base de dados da
solugéo Sigmas para a solucéo ofertada, devendo ser observado que:

a. A migracao sera do atual formato de Numero de Registro Patrimonial
com 7 (sete) digitos numéricos (ex.: 256.785) para o formato
alfanumérico com 11 (onze) digitos (ex.: A00.256.785);

b. O bem principal devera ser apenas numérico, sendo o primeiro digito
representado pelo nimero 0 (zero) (ex.: 000.256.785);

~

c. O digito inicial, uma letra (“A” a “Z”), sera utilizado para identificar
agregacdes ao bem principal;

3. Permitir o estabelecimento de pré-requisitos para o inicio do registro de
determinado bem (aceite definitivo, recebimento provisoério, empenho em
despesa de capital, etc);

4. Permitir a utilizacdo da tecnologia automatizada RFID, além da leitura de
cédigo de barras, para o levantamento patrimonial, de modo a
instrumentalizar o registro, o controle, a fiscalizagdo, a regularizacéo e o
inventario dos bens méveis da Casa;

5. Possibilitar a criacdo e a alteracdo de unidades de carga, a movimentagao
de bens entre elas, a inclusdo e a alteracdo de detentores de carga,
delegados e autorizados, e a atribuicdo de responsabilidade individual,
sendo possivel o envio de mala direta com mensagens e relatérios
customizaveis extraidos da solucao;

6. Migrar a codificacdo das unidades de carga existentes, sendo permitido
mudar a logica de codificacdo para tornar mais célere as alteracdes e
criacbes (reestruturacdo) de unidades de carga da Casa. A Figura 50
apresenta o procedimento realizado na ocorréncia de reestruturacado de
unidade organizacional detentora de carga patrimonial;

7. Exigir a assinatura digital de Termo de Responsabilidade, utilizando-se,
para tanto, ponto e senha, sempre que a acao executada gere mudanca
de responsabilidade de bens da Casa (p.ex.: movimentacéo de bens entre
unidades, termo de passagem de carga, recolhimentos, atribuicdo de
responsabilidade individual etc.);
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8. Manter, entre outros, os historicos de:
a. Atribuicdo de carga patrimonial, por unidade e por detentor de carga,;
. Unidades de carga criadas/alteradas/excluidas;
SituacOes e alteracOes cadastrais dos bens;
. Inventarios;
. Movimentacdes de bens;

Identificacdo, por usuario, das ac¢des (comandar movimentacao,
registrar bem, alterar cadastro de bem, reestruturar unidade, incluir
autorizado, assinar inventario, baixar bem etc.) realizadas na
solugéo;

g. fotos de bens préprios ou de terceiros registradas em diferentes
momentos e circunstancias.

i. Exemplos: o tombamento original (registro inicial do bem); a
localizacdo apds extravio; a apuracdo de dano; a reforma
com ou sem alteracdo de caracteristicas; a adicdo/remocao
de agregacbes, pecas ou acessorios integrantes; a
reetiguetagem e outros que ensejem 0O registro de
importante fato relacionado aos bens da Casa ou de
terceiros instalados ou em funcionamento nas instalacfes
da Camara dos Deputados;

9. Possuir rotinas de depreciacao e reavaliagdo dos bens méveis conforme
normas contabeis, devendo ser executadas, sempre que possivel, de
forma automatica,

10.Obter automaticamente, a partir das ferramentas de pesquisa previstas no
processo de Orcamentacdo ou de sitios eletrdbnicos de compras
governamentais ou privados, valores atuais de bens moveis para
subsidiar os procedimentos de reavaliacdo e de célculo de débitos em
processo de cobranca administrativa;

11.Possuir rotinas, preferencialmente autométicas, de baixa patrimonial;

12.Permitir indicar os bens méveis em reparo/reforma ou em manutencgéo, o
local do reparo/reforma/manutencéo, data de inicio e previsdo de término;

13.Permitir o registro de termo de garantia do fabricante ou do mantenedor
dos bens, com informacbes da empresa responsavel e alerta sobre o
término da vigéncia,

14.Permitir a identificacdo de bens moveis segurados, registrando as
respectivas seguradoras, apolices e seus vencimentos;

15.Permitir o cadastramento de 6rgdos cessionarios (6rgdos externos) e o
controle de prazos das cessdes de bens moveis, prevendo ferramenta de
consulta automatica sobre eventual prorrogacdo. A Figura 31 apresenta o
diagrama representativo do processo de cessao de bens e a Figura 32
apresenta o processo de controle de vigéncia do Termo de Cessao;

- o o 0 T
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16.Permitir a atualizacdo e a depreciacao do valor de aquisicdo de um bem
ou a depreciacdo do valor de mercado de um bem novo (igual ou
sucedaneo ao danificado/extraviado) para fins de célculo de débito a ser
cobrado administrativamente;

17.Permitir a elaboracdo e a manutencdo de Autos de Fiscalizacéao
eletrbnicos, com opc¢ao de inclusdo de fotos. A Figura 46 apresenta o
procedimento para realizagao de Auto de Fiscalizagéo;

18.Permitir o cadastramento de bens de terceiros vinculados a contratos ou
avulsos, individualmente ou em lote, com a geracdo de numeracao
especifica e diversa da utilizada para os bens proprios, podendo ser
vinculados as unidades administrativas e movimentados de forma
centralizada pelo 6rgéo fiscalizador da Casa,;

19.Possuir rotinas de inventério fisico anual, permitindo o registro de faltas,
sobras, estado de conservacgao e outras informacdes relevantes, além da
assinatura na prépria solucéo (a Figura 47 apresenta o planejamento do
inventario);

20.Permitir a elaboracdo de cronograma e planejamento do inventério fisico

anual, incluindo lembretes de etapas e envio de mensagens automaticas
a detentores de carga e autorizados (vide Figura 47 e Figura 48);

21.Disponibilizar aos usuarios orientagdes intuitivas e interativas das etapas
do processo de execucao do Inventario Fisico Anual de Bens Méveis;

22.Permitir o registro da abertura e do fechamento do inventario, bloqueando
a movimentacdo ou a destinacdo de bens durante a sua realizacdo
(permitir inclus@o de excecdes customizaveis);

23.Possibilitar a conciliagdo, poés-inventario, das faltas e sobras de bens
moveis de todos os bens da Casa;

a. a conciliacdo deve permitir a automatica transferéncia de bens para
o setor onde se encontra fisicamente, desde que haja
compatibilidade entre as situacdes dos bens;

b. a transferéncia automéatica devera ser comunicada pela solucédo ao
antigo e ao novo detentor de carga do bem transferido;

c. ndo havendo compatibilidade, deve a solucdo emitir alerta aos
gestores do patrimonio;

24.Permitir a realizacdo de inventarios de verificagdo (por localizagéo,
responsavel, unidade de carga e por natureza de despesa de bens);

25.Possibilitar a requisicdo e a realizagdo do TPC, com registro de faltas,
sobras, estado de conservacdo e outras observagbes pertinentes,
permitindo a assinatura, na propria solugcéao, pelo anterior e novo detentor
de carga patrimonial,

GESTAO DE BENS MOVEIS INTANGIVEIS
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26. Permitir o registro analitico dos bens modveis intangiveis (softwares,
licencas de uso etc.), customizado a semelhanca da gestdo dos bens
moveis tangiveis, mas com as especificidades, o0os conceitos e as
adequacdes inerentes as suas caracteristicas, dentre as quais, a titulo
ilustrativo: nimero de registro patrimonial do bem maovel intangivel distinto
do formato empregado na identificagdo sequencial alfanumérica dos bens
moveis tangiveis; natureza de despesa,; classe de bens; critério de vida
atil: definida ou indefinida; tempo de vida util definida; amortizagdo do
periodo (més) e acumulada; calculo de amortizacao; data-limite contratual
ou legal de uso; vinculagdo a outro bem tangivel ou intangivel da
Contratante. Assim como, possibilidade de controle simplificado de bens,

do tipo relagéo-carga;

GESTAO DE BENS IMOVEIS

27. Permitir o cadastramento dos iméveis da Unido sob a responsabilidade
da Casa com, no minimo, os mesmos campos do sistema SpiuNet, ou
outro que venha a substitui-lo, por determinacdo da Secretaria de
Patrimonio da Unido (SPU), incluindo-se a possibilidade de guarda digital
de fotos e documentos;

28.Possuir rotina de reavaliacdo de imoveis;
29.Manter histérico das alteracdes cadastrais e de valor dos iméveis;

30.Permitir que se verifique, para cada imével cadastrado, os saldos de
empenhos de obras e instalacbes em andamento ou concluidas, com as
anotacdes de empenhos baixados ou ndo, mensal e anualmente;

31.Possibilitar a inclusédo de campos customizados pelo gestor de patrimonio
e sua disponibilizacdo em relatorios parametrizaveis;

Gestao de Desfazimento

Consiste no gerenciamento dos procedimentos afetos ao desfazimento de bens
moveis e de materiais de consumo inserviveis, efetivadas mediante os
procedimentos institucionalizados, como leildo, doacéo, transferéncia, descarte
ou permuta (vide Figura 51). Assim, a solucéo devera:

1. Permitir a criacdo de unidades de carga e de fluxos de procedimentos, por
tipo de desfazimento (leildo, doacéo, transferéncia, descarte, entre outros),
para separar logicamente os bens e eventuais materiais de consumo
inserviveis;

2. Permitir o estabelecimento de ritos processuais especificos (a Figura 51
apresenta o procedimento de desfazimento com énfase no Leildo), por tipo
de desfazimento;

3. Possuir, para cada tipo e evento de desfazimento, conjunto de ferramentas
gue permita:
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a. Criar numeracdo especifica e sequencial para os desfazimentos
(Exemplo: Leildo 1/2020; Doagédo 3/2020; Descarte 5/2021;
Transferéncia 1/2021 etc.);

b. Vincular o(s) processo(s) eDoc que trata(m) do respectivo
desfazimento;

c. Inserir dados da Portaria de designacdo dos membros da Comissao
Especial de Desfazimento, incluindo os pontos dos servidores
designados e os prazos eventualmente definidos;

d. Inserir dados da publicacdo do ato de desfazimento no Diario Oficial da
Uniao;

e. Habiltar as funcionalidades de gestdo de desfazimento
automaticamente para os servidores designados;

4. Permitir o cadastro de materiais e respectivos valores de desfazimento
atribuidos pela Comissédo de Desfazimento, possibilitando, para cada item, a
inclusdo de descricdo alternativa usualmente adotada no mercado de
desfazimento e a vinculacdo aos codigos do Catalogo de Materiais e
Servicos;

5. Permitir, para os desfazimentos por leildo ou doagao, a criacao de lotes e a
vinculacdo dos bens cujas cargas estejam atreladas a determinado evento,
efetuando-se a conferéncia do nimero de patriménio de cada bem por meio
de coletores/leitores de dados’® ou por insercdo manual, na falha desses. A
solucdo devera garantir que cada bem pertencente a carga do evento possa
ser vinculado a um unico lote e que ndo restem bens sem vinculo a algum
lote;

6. Dispor do campo “valor avaliado” para cada bem inserido em lotes de leilédo,
devendo este campo ser editavel e vir pré-preenchido automaticamente com
o valor constante do cadastro de materiais descrito no item 4. O valor total
do lote sera o somatodrio dos valores avaliados de todos os itens
componentes;

7. Em cada lote de leildao, além dos bens vinculados e do campo “valor
avaliado” deverdo existir os campos “valor vendido”, “arrematante” e “tipo de
bem” (veiculo, modveis, eletros, etc.), “status do lote” (aberto, fechado,
arrematado, retirado, baixado, etc.), com preenchimento facultativo e

possiblidade de uso dos dados para geracdao da GRU, quando for o caso;

8. Permitir a criagdo de um cadastro de interessados em eventos de
desfazimento da Céamara, com informacdes basicas como telefone,
CPF/CNPJ, e-mail e endereco, possibiltando o envio de mensagens
eletrbnicas pela Casa,;

9. Possibilitar a criacdo de cadastro de arrematantes, com controle e
vinculacdo dos dados, permitido o registro de ocorréncias relevantes ao

79 Os mesmos dispositivos fornecidos pela licitante, a serem utilizados para realizar-se o inventario de
bens, dever&o ser empregados para a criagdo de lotes destinados ao desfazimento.
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processo de leildo e o envio de mensagens eletrénicas pela Casa, quando
for o caso;

Possibilitar consulta de itens no moédulo de desfazimento, por nimero de
patrimdnio, nome do bem ou evento (leildo, doacgéo, transferéncia ou outros),
para verificacdo do histérico no moédulo, permitida a ordenacdo por nome do
bem ou numero de patriménio;

Possibilitar consulta de lotes no modulo de desfazimento, por nimero, ano,
evento (leildo, doacéao, transferéncia ou outros), processo, arrematante, etc.,
para verificagdo do historico no modulo;

Gerar, automaticamente, recibo ou termo para retirada do bem pelo
arrematante, donatario ou beneficiario, com controle do prazo estabelecido;

Permitir que lotes ndo vendidos em leildo anterior possam ser importados
para novo leilao;

Permitir a geracdo de minutas de Edital de Leildo, de Aviso de
Desfazimento, de GRU e de outros instrumentos/documentos inerentes as
iniciativas de alienacao, no que for aplicavel a cada tipo e de acordo com
modelos pré-estabelecidos pela Camara.

Xll. Gestado de Logistica de Suprimento

Consiste no gerenciamento logistico da cadeia de suprimentos, consideradas as
etapas de recebimento, administracao de estoques, disponibilizacdo de materiais
e atendimento dos pedidos, de modo a garantir o pleno funcionamento da
Céamara dos Deputados. Para tanto, a solucao devera:

1.

2.

Gerenciar Catdlogo de Materiais e Servicos (vide Figura 54), com
classificagdo dos materiais quanto:

a. Ao tipo (consumo, permanente, servico e instalacdo), ao grupo (ex:
material de copa), a classe (ex: loucas) e ao item (ex: acucareiro),
atrelados a unidades de aquisicdo/fornecimento diversas, admitidos
nameros fracionados e estabelecidas proporcdes entre elas de forma a
possibilitar o calculo de consumo global, somadas as diferentes
apresentacoes;

b. Situacdo: ativo/inativo, em dois niveis, no tocante a inativacdo de
especificacdes e do material propriamente dito;

c. A perecibilidade;
d. A solicitagdo de multiplos da unidade de fornecimento;

e. A permisséo para visualizacdo na auséncia de estoque, para registro
de demanda reprimida;

Possibilitar o cadastro/gerenciamento das respectivas especificacées®® de
materiais e servicos;

80 Vide item 1 do processo “Gestdo de Suprimento”.
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3. Possibilitar a vinculacdo/desvinculacdo dos itens do Catalogo a unidades
autorizadas a requisita-los, individualmente ou em lote (vide Figura 54);

4.  Permitir o cadastro de unidades/usuarios habilitados a requisitar materiais
de consumo, com determinacdo e controle de cotas parametrizaveis por
periodo (semanal, mensal ou anual) e por material para cada unidade
requerente (vide Figura 54);

5. Permitir o cadastro de unidades/usuérios habilitados a registrar demandas
de materiais permanentes, com vinculacdo aos itens e quantitativos
permitidos para cada unidade;

6. Permitir o registro de solicitagdo de recolhimento de material permanente
pelo detentor da carga patrimonial;

7. Para os usuarios requisitantes de material de consumo, devera a solucao
possibilitar a criacdo de listagem personalizada de materiais selecionados
como "favoritos”, entre os que lhes sdo permitidos na cesta de itens da
unidade administrativa, facilitando assim a escolha dos itens no momento
de efetuar as requisi¢cdes, abrangendo:

a. A guantidade devera sempre ser preenchida pelo usuario, que devera
confirmar que revisou os itens e 0s quantitativos, sob os principios
legais e do consumo consciente;

b. Caso a quantidade solicitada seja superior a cota estabelecida, a
solucéo devera realizar critica. Neste caso, podera ser disponibilizada,
a partir da confirmagéo do quantitativo solicitado, espago proprio para
justificativa de solicitacdo com quantitativo extraordinario, que podera
ser aceita ou nao pelo supridor, e constara dos registros de consumo
guando estudados;

8. Permitir a requisicdo de material de consumo mediante selecdo de itens
dentro de cada classe de material, limitada as cotas e aos materiais
disponibilizados para cada unidade. Por padrédo, as unidades requisitantes
visualizarao apenas o0s itens que possuirem estoque. A critério do gestor,
poderd ser permitida a visualizacdo de itens sem estoque, para fins de
registro de demanda reprimida (vide Figura 52);

9. Permitir o atendimento de requisicdo de material de consumo (Vide Figura
52) com:

a. Visualizagdo da cota autorizada e do registro de consumo da unidade
requisitante no mesmo més do ano anterior;

b. Prioridade pelo estoque do Almoxarifado Sustentavel, possibilitada
alteracdo para escolha de unidade l6gica de controle diversa, de onde
saird o material, no todo ou em parte;

c. Sugestdo do quantitativo a atender, com base no consumo da unidade
requisitante no mesmo més do ano anterior, editavel a critério do
gestor, até o limite solicitado;

d. Registro historico das requisi¢cdes atendidas, possibilitada a emissao de
relatorio;
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Permitir o atendimento de demandas de material permanente, mediante a
vinculagdo de um numero patrimonial ao tipo de item solicitado, de acordo
com os bens disponiveis e respectivos itens e quantitativos permitidos para
cada unidade. A partir do numero de patrimdnio, a solugdo devera gerar a
guia de transferéncia patrimonial e atualizar status de andamento da
solicitagdo, para acompanhamento pelo solicitante (vide Figura 53);

Permitir o atendimento de solicitacbes de recolhimento de material
permanente. A partir do nimero de patrimdnio, a solucdo devera gerar a
guia de transferéncia patrimonial e atualizar status de andamento da
solicitacdo, para acompanhamento pelo solicitante;

Possibilitar a confirmacdo do usuario de que recebeu o material de
consumo requisitado, em parte ou na totalidade, sem o que ndo podera
efetuar nova requisicao/solicitacdo (vide Figura 52);

Permitir o registro de solicitacdo de devolucdo de material de consumo,
com possibilidade de decisdo do gestor do material quanto ao aceite e
respectivo ingresso nos estoques da unidade légica de controle condizente,
ou destinacao ao desfazimento (vide Figura 51);

Permitir a criacdo de unidades logicas de controle de estoque, com
implicacdo contabil e atribuicdo de carga ao servidor responsavel,
possibilitada a vinculacdo de itens individuais ou em lote. A solucdo deve
garantir a vinculacdo obrigatéria dos itens do Catélogo a, no minimo, uma
unidade l6gica de controle (vide Figura 57);

Permitir a criacdo de unidades lbgicas sem repercussdo contabil
(Almoxarifado Sustentavel, Obras Especificas, entre outras), de modo que
as entradas de material nessas unidades nao alterem o pre¢co médio dos
itens. Deve ser proibida a transferéncia de material dessas unidades para
outras que tenham repercussao contébil;

Dispor de funcionalidade para definicdo de parametros de estoque minimo,
maximo e ponto de pedido por material e por unidade l6gica de controle
(vide Figura 55);

Dispor de funcionalidade para tratamento/adequacao de dados obtidos de
Notas Fiscais, com vistas ao recebimento/alocacdo de material e a
integracédo com o WMS (vide Figura 58);

Permitir entrada de material na unidade logica de controle com registro
contabil, atualizacdo do preco médio e ateste do item, com integracdo e
envio ao WMS dos recebimentos e do desbloqueio do material apds ateste
(vide Figura 57, Figura 58 e Figura 60);

Permitir, para um mesmo Documento Fiscal, entradas parciais em
Unidades Ldgicas distintas, controlando inclusive o recebimento de todo o
valor e materiais faturados como pré-requisito ao pagamento, considerando
eventuais glosas (Figura 55);

Permitir o controle de material de consumo no tocante a estoques, giro de
estoque, saldos, controle de avaria, perda ou devolucdo ao fornecedor,
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com emissdo de relatérios com controle parametrizavel de indicadores
(Figura 55);

Permitir o registro e controle de bens permanentes que saem do armazém
para reforma ou analise/assisténcia técnica, seja por NRP ou numero de
série;

Permitir o controle de logistica reversa e emissdao de relatorios
comparativos entre a quantidade adquirida e a retornada, inclusive em
percentual (vide Figura 56);

Permitir o registro da Solicitacdo de Transferéncia de materiais de consumo
entre as unidades légicas de controle, com possibilidade de atendimento
parcial pelo gestor cedente do material. O montante atendido da requisicédo
de transferéncia, resultara em uma saida da unidade cedente e uma
entrada na unidade receptora (vide Figura 55 e Figura 57);

Possuir Ferramenta de conciliagdo de estoques entre a solucdo e o
Sistema WMS, incluindo fungdo de saneamento de divergéncias (Figura
55);

Possuir a funcionalidade de corregdo dos estoques mediante ajuste
positivo ou negativo exclusivamente dentro do més de exercicio, sem
alteracdo do preco médio e com possibilidade de inclusdo de numero
patrimonial, lote, validade, ou quaisquer outras informagdes constantes do
Catalogo de Materiais e Servicos (vide Figura 57);

Impedir alteragbes nos registros de movimentagdo de material fora do
mesmo més de exercicio, consolidando no primeiro dia util subsequente
todas as movimentagdes firmadas (vide Figura 57);

Permitir a consulta para calculo da quantidade de material a ser adquirida,
selecionando-se o material (ais), ou cddigo (s), ou classes, podendo-se
imprimir o resultado dessa consulta. Para o computo da quantidade a
solucéo deve levar em conta os seguintes parametros:

a. Consumo Médio Mensal (CM) — célculo pelo sistema da soma do
consumo de materiais em determinado periodo de tempo (até cinco
anos conforme item 2.1.5) dividida pelo niamero de meses da sua
utilizacao;

b. Tempo de Aquisicdo (T) — intervalo inserido pelo operador do tempo
necessario para a conclusdo do processo de aquisicdo desde o inicio
até a entrega do material no Armazém,;

c. Intervalo de Aquisicdo (I) — periodo inserido pelo operador
compreendido entre duas aquisi¢cdes normais e sucessivas;

d. Estoque de Seguranca (ES) - quantidade de material, baseado no
Consumo Médio Mensal, suficiente para suprir a demanda da Camara
dos Deputados por até seis meses. Obtém-se a referida quantidade
multiplicando-se o0 Consumo Médio Mensal por um fator (f) de Tempo
de Aquisi¢céo inserido pelo operador, que deve, em principio, variar de
zero a seis;
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e. Estoque Maximo (EM) - maior quantidade de material admissivel em

estoque. A solucdo deve obter a referida quantidade somando-se ao
Estoque de Seguranca o produto do Consumo Médio Mensal
multiplicado pelo Intervalo de Aquisi¢ao;

f.Estoque Inicial ou atual (El) - estoque apresentado no momento do pedido

de aquisicao;

. Estoque Residual (ER) - estoque esperado na provavel data do

recebimento do material. E a projecdo que se faz tomando como base o
quanto se vai consumir do Estoque Inicial (El) até o recebimento
definitivo do material, também com base no Consumo Médio Mensal. A
guantidade é obtida subtraindo-se do Estoque Inicial (El) o valor que se
presume consumir ao longo do periodo esperado para o tramite do
processo (T). O resultado ndo pode ser negativo, caso em que se
considera como zero, para fins de célculo da aquisi¢éo;

. Quantidade a ser adquirida (Q) - quantidade a adquirir para recompor o

Estoque Maximo. Obtém-se pela diferenca entre o Estoque Méaximo e o
Estoque Residual.

As férmulas aplicaveis a gestdo de Estoques, de acordo com a definicdo
dos parametros mencionados no item 27, sao:

Consumo Médio Mensal (CM)

CM = Consumo total no periodo de até cinco anos dividido pelo nimero de
meses do mesmo periodo

Estoque de Seguranca
ES = C x f (f pode variar de zero a seis)

Estoque Maximo
EM=ES+Cxl

Estoque Residual

ER = El - CM x T (se negativo, significa que o estoque atual ndo sera
suficiente até a chegada da compra e deve ser tomado como zero).

Quantidade a ser adquirida:
Q=EM-ER

Gestéo de Liquidacgéao

Conjunto de funcionalidades necessarias a verificacdo da despesa e a apuracao
do valor devido (liquido), com a certificacdo da origem e do objeto, do que se
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deve pagar e da importancia exata a ser quitada. A Figura 80 apresenta a visao
geral do procedimento de liquidacdo. Para tanto, a solucao devera permitir:

10.

11.
12.

13.
14.

A associacao entre o ateste emitido pelo fiscal e o recebimento do item de
liquidagéo;
Incluir registro de bloqueios, decorrentes de previsdo contratual, para o

item de liquidacdo, como, por exemplo, o bloqueio contratual dependente
de emissao do aceite definitivo;

Enquanto ndo constituida a garantia da execucédo contratual, o valor a ela
correspondente sera deduzido, para fins de retencdo até o cumprimento da
obrigacéo, de eventuais créditos em favor da contratada, decorrentes de
faturamento;

Incluir o registro de bloqueios, decorrentes de multas aplicadas durante a
vigéncia contratual, por inexecucéo total/parcial de objeto;

Incluir registro de bloqueios impostos por sancao judicial,
Incluir registro de glosa por auséncia de comprovacado documental,

Incluir registro de glosa por auséncia de comprovacdo de obrigacéo
trabalhista/previdenciéria;

Incluir registro de glosas por cobrancas indevidas, abrangendo as glosas
por inexecucgao parcial do objeto;

Incluir registro de baixa automatica de bloqueio, por alcance de seu objeto
(vinculado a emissdo de Ordem Bancéria);

Incluir registro de glosa por ndo atingimento ao indice de
qualidade/produtividade previsto em contrato;

Incluir registro de baixa/suspensao manual de bloqueio;

Incluir registro da liberacao do bloqueio/glosa contratual, quando alcan¢cado
seu termo;

Incluir registro da liberacéo de bloqueio em obediéncia mandado judicial;

Calcular o valor liquido a ser pago, para cada pagamento, considerando os
bloqueios/glosas vigentes.

Gestao Financeira

Abarca um conjunto de funcionalidades necessarias a gestdo financeira dos
contratos firmados. Assim, a solucdo deveré:

1.

Permitir a associagdo de Notas de Empenho aos contratos firmados/
aquisicoes realizadas;
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2. Obter®! do Siafi as informacdes e do saldo das Notas de Empenho. Nesse
sentido, deverd possibilitar, na propria solu¢édo, a visualizacdo da ficha do
empenho, contendo informacdes como classificacdo da despesa, valores
pagos, a liquidar, valores bloqueados, valores inscritos em restos a pagar,
saldo em restos a pagar, assim como a possibilidade de visualizar refor¢os
e anulacbes desse empenho e as liquidagdes ja realizadas;

3. Apresentar as Notas de Lancamento/Notas de Sistema para cada Nota de
Empenho;

4.  Controlar o saldo dos empenhos:

a. Agrupar todos os empenhos relativos a um mesmo contrato;

b. Apresentar os dados de cada Nota de Empenho, como descrigdo de
destinacéo e periodo de vigéncia,

c. Possibilitar a previsdo dos pagamentos a serem feitos e sua
totalizacao®?;

d. A ferramenta deve apresentar os pagamentos ja realizados e sua
totalizacéo;

e. Indicacdo, pela solucdo, de necessidade de reforco ou de
cancelamento de saldo de empenho ou da necessidade de inscricao
em restos a pagar;

f.Permitir o registro, por Nota de Empenho, dos motivos das alteracdes de
seus valores, tal como acréscimo/reducao, assim como data/periodo;

5. A solucdo devera possibilitar ao fiscal, ou ao responsavel pela Nota de
Empenho, a indicagdo do valor a ser mantido no empenho. Com isso, a
solucdo calculard o montante a ser anulado ou reforcado®?;

6. Manter o saldo orgamentario provisério®*, obtido apds a liquidacdo de
despesas, mas que ainda néo foram processadas (pagas) no Siafi;

7. Controlar o saldo das autoriza¢gOes de despesas:

a. Para cada -contrato/aquisicdo, a ferramenta deve criar uma
autorizacdo de despesa original, a partir do padrdo pré-definido,
tendo como valor adjudicado como padréo;

b. No caso de prorrogacao contratual, cada nova vigéncia tera
autorizacdes original e complementares especificas;

c. Permitir o cadastramento de atributos da autorizacédo de despesa
original, tais como a autoridade que ordenou a despesa, 0 niumero
do processo eDoc, a indicacdo da folha do processo, a data da
autorizacao;

81 Atualmente a Camara dos Deputados possui solugdo propria de importacdo de dados do Siafi, nela
incluindo-se informag@es acerca de Notas de Empenho, Notas de Lancamento e Notas de Sistema.

82 O plano de fiscalizacdo, objeto do processo Acompanhamento e Fiscalizacdo de Contratos, elenca os
entregaveis de contratos, possibilitando-se, assim, realizar a previsdo dos pagamentos a serem
realizados.

83 Esse procedimento, embora valido ao longo de todo o exercicio financeiro, torna-se muito importante
ao final do exercicio, para fins de inscricdo em restos a pagar.

84 Saldo “Camara”.
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Trazer, para cada autorizacdo de despesa original cadastrada, os
itens adjudicados e permitir que o usuario possa classificar para
cada um deles o Programa de Trabalho Resumido e a Natureza da
Despesa;

Criar particdes da autorizacdo de despesa original conforme a
classificagcdo de PTRES e ND recebida;

Permitir a vinculacdo de empenhos a cada particdo da autorizacao
de despesa original, calculando o saldo da autorizagdo como sendo
o valor da autorizacao total de despesa subtraido do valor total
empenhado a ela vinculado;

Considerar a existéncia de pelo menos dois tipos de autorizacao
original: normal e hora extra, deixando ao usuario a possibilidade
de criar outros tipos;

Para cada autorizacédo de despesa original, possibilitar o
cadastramento de autorizacdo de despesa complementar;
Considerar a existéncia de pelo menos os seguintes tipos de
autorizacdo complementar: acréscimo, supressao, reajuste e
reajuste negativo, deixando ao usuario a possibilidade de criar
outros tipos;

Na alinea ‘h’, considera-se a autorizacéo de despesa total para o
contrato/aquisicdo como sendo a soma entre a autorizacao original
e a autorizacado complementar;

Na alinea 'h', considera-se valor total do empenho o valor original
acrescido dos reforgos e subtraido das anulac¢des sofridas pelo
empenho;

Permitir a modificagcéo, pelo aprovador/ordenador de despesa, do
valor previsto nas alineas ‘a’, ‘h’ e ‘i’, nas ocasiées em que a
Administracao decida reduzir o prazo ou a quantidade contratada;

8. Manter atualizada na solucao a tabela de Programa de Trabalho Resumido

9.

utilizada pela Camara dos Deputados®®;
Manter atualizada na solucao tabela de Natureza da Despesa, a partir de
integracdo com o Sistema Siafi, quando disponivel.

Acompanhamento e Fiscalizagdo de Contratos

A solucao deveréa prover as funcionalidades necessérias e suficientes ao pleno
acompanhamento e fiscalizagcdo dos contratos firmados. Assim, a solugao

Prover funcionalidade a ser utilizada pelo 6érgdo responsavel para a
designacéo da equipe de fiscalizac&o?®;

85 Atualmente a Camara dos Deputados possui solugdo propria de importacdo de dados do Siafi, nela
incluindo-se a tabela de Programa de Trabalho e Natureza de Despesa.

86 Equipe de fiscalizacdo formada por gestor, fiscais e assistentes de fiscalizacdo, conforme regramento

de regéncia.
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2. Prover painel da execucao contratual, que permita a equipe de fiscalizac&o
obter, de forma centralizada, as informacbes necessarias ao
acompanhamento e a fiscalizacdo de contratos®’ para os quais foi
designada;

3. Prover painel da execucdo de Ata de Registro de Precos que permita a
equipe de fiscalizacdo obter, em painel centralizado, as informacdes
necessérias ao seu acompanhamento e fiscaliza¢ao;

4.  Manter o histérico de designacdes de equipes de fiscalizacdo em todo ciclo
de vida do contrato;

5.  Permitir a consulta dos fiscais e gestores em exercicio para 0s contratos;

6. Prover funcionalidade para elaboracdo do plano de fiscalizacdo®, para
cada ciclo contratual, recuperando todas as informacfes previamente
registradas durante o processo de licitacdo ou de compra direta, a partir do
TR, do Edital, por exemplo, contemplando:

a. Cadastro das partes interessadas na execug¢ao contratual;

b. Cadastro do preposto da contratada, com manutencéo do historico
de prepostos indicados;

C. Cronograma de entregas dos objetos®®, recuperando todas as

informagdes previamente registradas (no TR, Edital ou em outro
artefato) e calculando/controlando automaticamente, a partir de
eventos de inicio pré-determinados, como data de assinatura do
contrato; data de envio e confirmacdo de ordem de fornecimento;
data de entrega de objeto;

Listas de verificacdo para apoiar recebimentos e atestes;
Acles de fiscalizagdo;

Acdes de preparacao;

g. Acdes de encerramento;

7. Execucdo automdtica, quando possivel, das acfes de fiscalizacdo, acbes
de preparacao e acbes de encerramento;

8. Registro e gerenciamento de andlises de amostras®® e de protétipos de
materiais, com emissdo de parecer conclusivo, durante a execucao
contratual (vide Figura 77);

~ o o

87 Vide o requisito descritivo da emissdo de atestado de capacidade técnica inscrito no tépico “Gestéo de
Fornecedores”.

88 O processo Fiscon determina como deve ser elaborado o plano de fiscalizagéo.

89 A solucdo devera controlar automaticamente os prazos de entrega do objeto cotejando, inclusive, os
requerimentos de prorrogacdo eventualmente apresentados e autorizados pela administracdo.

% Entre as ac¢des de fiscalizacéo inclui-se a de gestao orgcamentaria do contrato.

91 As amostras recebidas no curso da execucdo do contrato, ndo reclamadas pelo contratado, poderdo
ter sua destinagcdo determinada pelo Diretor do Departamento de Material e Patriménio, nos termos da
alinea “c” do § 2° do art. 68 do Ato da Mesa n. 80, de 2001.
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Registro de ocorréncias®? e dos respectivos processos, com a possibilidade
de acesso as informacfes desses, carga, status, o que foi autorizado, o
que foi indeferido;

Encerramento do acompanhamento e fiscalizagao, contemplando:
a. Descricao dos resultados obtidos com a execucédo contratual;

b. Apontamento e encaminhamento das ag¢des administrativas
necessarias;

c. Declaracéo de encerramento da fiscalizacdo (por ciclo contratual);

Permitir o registro®® do acompanhamento do cumprimento das obrigacées
trabalhistas, previdenciarias e de FGTS, atinentes aos contratos, ajustes,
acordos e convénios firmados®* (vide Figura 62);

Permitir o registro da conferéncia do cumprimento das obrigacOes
trabalhistas (pagamentos de salarios, vale transporte, vale alimentacao
etc.) realizados pelas empresas contratadas aos seus funcionarios;

Emissdo de notificacdo de cobranca®® a empresa contratada pelo
descumprimento de obrigacdo pactuada como, por exemplo, o prazo para
entrega de produto;

Registro de expectativa de sinistro®, quando o contrato possuir garantia
por seguro;

Permitir a apuragdo de pendéncias decorrentes da execugao contratual
gue possam refletir na inviabilidade de devolucédo de garantias prestadas;

Funcionalidade que permita criar, controlar e enviar ordem de
fornecimento para a contratada e que alerte para a necessidade de envio
e insercdo dos dados a ela inerentes (data do envio, data do
recebimento), abrangendo:

a. A emissdo de ordem de fornecimento, vinculada ao contrato vigente,
devera possuir preenchimento automatico e editavel dos dados de
Raz&o Social e CNPJ da Contratada, itens do contrato a serem
solicitados e campo para preenchimento da quantidade, data do
processamento, entre outros.

b. Apds a emissdo da ordem de fornecimento, a solu¢do devera atualizar
automaticamente os saldos do quantitativo e valor contratados, bem
como os saldos do Empenho.

92 Algumas ocorréncias registradas pela equipe de fiscalizacdo poderdo inicializar procedimentos
proprios, como as que poderdo resultar em sanc¢des administrativas.

9 O registro do acompanhamento enseja a incluséo, na solugdo, dos documentos que comprovam 0
cumprimento das obrigac¢des trabalhistas, como guias de recolhimento e os seus respectivos recibos de

pagamento.

% Vide a Ordem de Servico da Diretoria-Geral n. 4, de 1989.
9 Vide item 7 do processo “Gestao de Fornecedores”.

% O registro de expectativa de sinistro devera gerar uma notificacdo para seu processamento, pelo
Departamento de Finangas, Orcamento e Contabilidade, junto a seguradora.
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c. A depender da licitacédo, a solucédo devera ainda correlacionar itens da
relacdo de materiais a serem fornecidos ao catalogo préprio da
Camara dos Deputados, vinculando essas informacfes a emissao da
ordem de fornecimento e ao recebimento dos itens nos estoques.

XVI. Recebimento e Ateste

O recebimento compreende os procedimentos de recebimento de bens ou de
servicos, provisorio ou definitivo, total ou parcial, e a consequente emisséao dos
atestes quantitativo ou qualitativo, com seu respectivo registro na solucdo. Os
atestes quantitativo e qualitativo poderdo ocorrer de forma assincrona, além do
gue o recebimento podera ser realizado por quem nédo integra a equipe de
fiscalizacdo, como, por exemplo, no caso de entrega de materiais no
almoxarifado (vide Figura 58 e Figura 59) ou na unidade demandante do
material/servico (vide Figura 60). Assim, a solucao devera:

1.

Permitir o registro de recebimento e atestes quantitativo e qualitativo do
objeto, total ou parcial, vinculado ou ndo a ordem de fornecimento;

Permitir o recebimento de materiais, de consumo ou permanentes, que
tenham sido adquiridos mediante pronto pagamento;

Realizar o controle efetivo de materiais com vistas em efetivar o controle de
fracionamento de despesa, como disposto na legislacao de regéncia;

Permitir o registro, na solu¢ao, quando do recebimento de objeto, provisério
ou definitivo, total ou parcial, vinculado ou ndo a ordem de fornecimento, de
lista de verificacdo®’ das especificacdes do objeto;

Permitir o registro de notas fiscais que acompanham o recebimento, caso
essas nao tenham sido previamente registradas pelo
contratado/fornecedor®;

Permitir, para cada recebimento/ateste, que o usuario certifiqgue a utilizacdo
de lista de verificagéo®® aplicAvel ao evento de recebimento/ateste;

Permitir a associacdo de notas fiscais registradas na solucdo, a cujo
material ou servigco esta sendo recebido/atestado;

Dispor de funcionalidade para a leitura das Notas Fiscais apresentadas em
formato “.xml” e consequente validagdao'®® de seus campos, tais como

97 As listas de verificacdo sao criadas na etapa de planejamento da fiscalizagéo, justamente para apoiar
e evidenciar a certificacdo das caracteristicas do objeto recebido.

98 Os fornecedores poderdo autonomamente apresentar notas fiscais, mediante funcionalidade propria,
prevista no processo “Gestao de Fornecedores”.

99 O processo “Acompanhamento e Fiscalizacdo de Contratos” possui as disposigdes sobre a criagdo de
listas de verificagcdo aplicveis aos eventos de recebimento/ateste.

100 O processo Fiscon apresenta tarefa prépria para validacdo de nota fiscal apresentada pela
contratada/fornecedor. Essa tarefa devera ser utilizada como referéncia para realizagdo da validacdo da

nota fiscal.
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destinatario: Camara dos Deputados, natureza da operacdo: venda de
mercadorias, entre outros;

Apontar as Notas de Empenho firmadas e as associar aos respectivos
atestes/pagamentos realizados;

Permitir a indicag&o, pelo fiscal, da finalidade do item recebido, se custeio
ou investimento, possibilitando, para os itens destinados a investimento e
relacionados a obras ou instalagbes, a vinculagdo ao imovel
correspondente, o controle por empenho e a vinculagdo de notas de
sistema ou de lancamento - NS/NL;

Para os contratos de méo de obra, a solucdo devera importar do STC o
montante, detalhado por meio de planilhas, a ser pago a contratada, por
contrato e por periodo, referente as repactuacdes, prestagdo mensal, 13°
salario, horas extras, especialmente para viabilizar o controle e o
acompanhamento do cumprimento das obrigacbes trabalhistas e
previdenciarias pactuadas.

Gestao de Processamento de Licitacoes
Envolve o processo de elaboracdo de editais (vide Figura 65), acompanhamento

de atualizacdes legais!®?, publicacdo dos editais (vide Figura 72), atendimento as

licitantes, acompanhamento de impugnacbes (vide Figura 74), pedidos de

esclarecimentos (vide Figura 75) e recursos (vide Figura 76) e o registro de
dados para homologacao (vide Figura 71). Assim, a solucdo devera:

Classificar a licitacdo, considerando modalidade, tipo de licitagéo,
aspectos legais, econdmicos, sociais, ambientais, riscos envolvidos etc.;

Apresentar interface gréfica que permita ao usuario visualizar, filtrar e
ordenar os processos de licitacdo por diferentes categorias, tais como
numero do processo ou da licitacdo, sustentaveis, exclusivos ME/EPP,
aplicacao de margens de preferéncia, urgentes etc.

Implementar mecanismo de alerta que notifiqgue a unidade responsavel©?,
ou outras unidades interessadas, sobre 0s processos de licitagdo que
requerem atencdo especial ou acédo imediata, tais como 0s que estao
préximos do vencimento, 0S que apresentam riscos, 0S que envolvem
fornecedores criticos ou estratégicos etc.;

Permitir a triagem e a distribuicdo de iniciativas para elaboracao de edital
para verificar se 0s processos estdo completos, se atendem aos

101 A Secretaria Executiva da Comissao Permanente de Licitacdo disp6e de padrbes de editais que
devem estar em harmonia com os normativos legais, além de observar as decisbes da Primeira-
Secretaria e das assessorias juridicas da Diretoria-Geral (ADVCD). Ou seja, o texto de edital, e suas
mudancas, compdem-se de um histérico de diversas decisdes tomadas, cujo acompanhamento € feito
pela SECPL por meio do registro das alterac8es nos proprios padrfes de editais.

102 Secretaria Executiva da Comissdo Permanente de Licitacao.
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requisitos legais e se estdo de acordo com as normas de regéncia,
incluindo-se as internas da Camara dos Deputados. A Figura 66 ilustra o
procedimento de triagem de processos para elaboracao de edital;

Possuir funcionalidade de geragdao de modelo de proposta, a ser
apensado no respectivo Edital, a partir dos itens a serem contratados;

Contar com funcionalidade de importacdo automatica dos dados das
propostas apresentadas pelas licitantes, como CNPJ, raz&o social, valor
da proposta, itens ofertados, marca, modelo, prazo de garantia, prazo de
validade, prazo de entrega etc.;

Validar os dados importados e alertar sobre possiveis inconsisténcias ou
divergéncias entre os itens das propostas e os respectivos itens do Edital
da licitagéo;

a.

Exemplo: A solucdo devera comparar os dados das propostas com
os dados do edital da licitacAo e verificar se ha alguma
inconsisténcia ou divergéncia entre eles; se o valor da proposta é
superior ao valor estimado da licitacdo; se os itens ofertados estao
de acordo com os especificados no edital; se a marca ou o0 modelo
dos produtos ofertados sdo compativeis com o0s requisitos técnicos
do edital; se os prazos de garantia, validade e entrega estdo dentro
dos limites estabelecidos pelo edital etc.;

Antes de permitir o aceite da proposta de um licitante, a solu¢do devera
verificar:

a.

Se a licitante possui alguma sancdo que a impeca participar de
licitacBes ou contratar com a administracdo publica ou com a
Camara dos Deputados, inclusive por desconsideracdo de
personalidade juridica;

Se entre os socios ou administradores da licitante h4 algum agente
publico da Camara dos Deputados;

Se ha pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a
divulgacdo do Edital, tenha sido condenada judicialmente, com
transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
submisséo de trabalhadores a condi¢cdes analogas as de escravo
ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela
legislagéo trabalhista;

9. Alertar o usuario responsavel pelo processamento da licitagdo sobre as

inconsisténcias ou divergéncias encontradas e permitir que ele possa corrigir
ou descartar as propostas invalidas;

10. Permitir a homologacéo do processo de licitacdo, registrando a data, o

11.

responsavel e o resultado final da licitagcdo. A Figura 71 ilustra o
procedimento de homologacé&o de processos de licitacao;

Permitir que os usuarios da solucdo possam visualizar a fase externa do
processo de licitagdo, que envolve a publicacdo do edital, as propostas, o
resultado da licitagdo. A Figura 70 exemplifica a visdo geral da fase externa
da licitacéo;
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Permitir que os dados referentes a publicacao do edital sejam inseridos na
solugdo, incluindo-se informacdes sobre data de abertura, de autorizagéo, de
publicacdo e de publicacdo do parecer, local de recebimento das propostas,
bloqueio do pedido de aquisi¢cdo, exibicdo ou ndo de valores no portal de
transparéncia da Céamara dos Deputados. A Figura 72 exemplifica o
procedimento para publicacdo de editais;

Permitir a gestdo de atividades relacionadas as licitagcdes, como a definicdo
do agente responsavel pela conducdo do certame, o agendamento das
licitacOes, a realizagao da prova de conceito, a apresentacdo de amostras. A
gestdo de atividades relacionadas as licitacbes devera permitir, ainda, o
controle da agenda e da disponibilidade do agente responsavel. O usuario
devera receber lembretes e notificacbes sobre as atividades pendentes ou
proximas, bem como consultar o histérico e o respectivo estado de suas
atribuicoes;

Prover uma interface intuitiva e amigavel para que as licitantes possam
inserir seus pedidos de esclarecimentos ou impugnacdes, anexando o0s
documentos necessarios e informando seus dados de contato; registrar e
armazenar os pedidos de forma segura e confiavel, gerando um protocolo de
recebimento e um nimero de identificacdo para cada pedido; encaminhar os
pedidos automaticamente para os Assessores Juridicos da CPL e, se for o
caso, para os 6rgdos responsaveis, de acordo com o tipo e o objeto do
pedido; permitir o acompanhamento do estado e do andamento dos pedidos
realizados, bem como o envio de notificacbes por e-mail para os
interessados sobre as atualizacbes do processo; devera disponibilizar as
respostas ou o0s pareceres dos Assessores Juridicos ou dos 0Orgaos
responsaveis para o solicitante e na internet, sem identificacédo do solicitante,
respeitando os prazos estabelecidos e as normas legais vigentes;

Enviar os recursos e as contrarrazdes apresentados na sessao publica da
licitacdo para andlise e manifestacdo dos 6rgaos responsaveis de forma
automatica e segura, utilizando os protocolos e formatos adequados;
possibilitar o0 acompanhamento do status dos recursos e das contrarrazbes
enviados, bem como o recebimento dos pareceres emitidos pelos 6rgaos
responsaveis; notificar as unidades responsaveis sobre o0s prazos
estabelecidos para o recebimento dos pareceres, bem como sobre eventuais
alteracdes ou pendéncias;

Permitir a identificacdo das adjudicatérias convocadas que ndo assinaram o
contrato ou ndo entregaram o0 produto no prazo e nas condicdes
estabelecidos, verificando a possibilidade de convocacao de outra licitante;

Permitir a geragdo de Editais, de minutas de Contrato e de minutas de
ARPs, (vide Figura 67, Figura 68 e Figura 69) a partir das informacdes
armazenadas na solugéo e/ou nos modelos predeterminados;

Deveréa permitir a compra de produtos de diferentes atributos, caracteristicas
ou unidades em um mesmo codigo.

a. Exemplo: a compra de Carteira de Identidade para os Senhores
Parlamentares possui dois codigos, sendo um para a carteira feminina e
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outro para a masculina, mas devem ser comprados utilizando-se apenas
um codigo, pois é praticamente o mesmo produto. Quando da entrada
do produto no almoxarifado, devera haver a possibilidade de
desdobramento do cdodigo para registro da quantidade de carteiras
femininas e masculinas.

Gestdo de Amostra e Prototipos

Permitir o registro e o gerenciamento de amostras e/ou protétipos apresentados
a Casa, durante a fase externa da licitagdo, de instrucdo da contratacdo direta
ou da execucdo de contrato que exija a apresentacdo de amostra e/ou protétipo
(vide Figura 77);

. A solucdo deverd permitir a insercdo de pareceres técnicos de avaliacdo da

amostra e comunicacdo dos resultados da aprovacdo ou reprovacao do objeto
analisado ao licitante ou ao fornecedor, conforme o caso;

Permitir o registro da devolucdo ou da destinagdo!®® de amostra e do
parecer/laudo sobre a analise do objeto e conclusédo da analise (vide Figura 77).

Gestao de Sancdes

Compreende conjunto de funcionalidades suficientes a gestdo das sancdes
administrativas eventualmente aplicadas a licitantes, contratados ou
fornecedores. Desse modo, devera a solucdo permitir o acompanhamento do
ciclo de vida da sancdo, o que inclui o registro da abertura de procedimento
sancionatorio, a associacdo ao ilicito legal ou obrigacional ocorrido, o
encaminhamento de comunicacao ao agente, o registro da defesa, incluindo-se
os documentos probatorios, entre outros. Assim, a solucdo devera:

1. Registro da ocorréncia para abertura de procedimento sancionatério, com a
inclusédo de informacfes que serdo utilizadas posteriormente como critérios
de consulta e/ou inseridas em relatorios parametrizaveis, além da
anexacdo de eventuais documentos, recuperando todas as informacfes
que ja foram previamente registradas durante as etapas anteriormente
executadas na solucao, como de licitacdo ou de compra direta. O processo
administrativo sancionatério sera conduzido pelo sistema eDoc;

2. Apontar a necessidade e gerar iniciativa para apuracdo de sancdo a
lictante em decorréncia do descumprimento de exigéncia do ato
convocatério (ndo apresentacdo de documento, proposta etc.) quando
convocada para tanto, no curso da licitagéo;

3. Permitir o registro das sanc¢des!'® administrativas e judiciais aplicadas as
pessoas (fisicas ou juridicas) em decorréncia de ilicitos praticados;

103 As amostras recebidas no curso da execucdo do contrato, ndo reclamadas pelo contratado, poderdo
ter sua destinagcdo determinada pelo Diretor do Departamento de Material e Patriménio, nos termos da
alinea “c” do § 2° do art. 68 do Ato da Mesa n. 80, de 2001.
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Permitir a inclusdo e consulta de sancfes aplicadas a pessoas juridicas,
incluindo-se integracdo automatica com o servico de consultas do TCU,
ou seja, possibilitando que o registro de uma determinada sancao seja
realizado apenas uma vez;

Permitir o registro de suspensédo e de baixa de suspensao de sancoes;

Realizar a baixa automatica de sancdes apds vencido o seu periodo de
vigéncia,
Apresentar automaticamente as sancdes ja aplicadas, por contratado e por
contrato;

Permitir o acompanhamento referente a adequacdo, aplicacao,
sobrestamento e arquivamento de multas irrisérias®®, como disposto na
legislacdo de regéncia, especialmente em decorréncia das regras impostas
pelo Ato da Mesa n. 206/2021;

Possuir funcionalidades para promover o registro e 0 monitoramento dos
processos/iniciativas, na forma de painel gerencial, que seja capaz de
identificar o estado atual da tramitacdo da sancdo, sendo possivel o filtro
por cnpj, contrato, ano, etc.;

Permitir a tramitacdo das ocorréncias iniciais ao 6rgdo competente para
instruir a sangéo, com notificacées via e-mail.

Requisitos Técnicos
A solucéo devera:

1.

Garantir que todos os acessos disponibilizados deverdo possuir autenticagéo
por meio de ponto de usuariol®’, com, no minimo, senha e segundo fator de
autenticacdo, que pode ser por meio de SMS ou aplicativo para celular
Android ou iOS;

Possuir mecanismo proprio para gestdo e controle de acesso para pessoas
naturais sem vinculo funcional com a Céamara dos Deputados,
especialmente os prepostos de contratadas;

Possuir compatibilidade com os navegadores Google Chrome, Microsoft
Edge e Mozilla Firefox, sem a necessidade de prévia instalacdo de
complementos ou componentes adicionais;

104 Exemplos de sang8es: adverténcias, multas, suspensfes ou impedimentos, que podem ser aplicados,
entre outros, a licitantes, a contratados, a participantes de certames de leildo ou a fornecedores.

105 O Tribunal de Contas da Unido possui servico para consulta consolidada de certidées de pessoas
juridicas.
<https://portal.tcu.gov.br/webservices-tcu/>.

A documentacdo para acesso sistémico ao servico encontra-se disponivel em:

106 O valor da multa irrisoria devera ser parametrizavel, sendo mantido o histérico do periodo de vigécia
dos valores tidos como irrisorios.

107 “Ponto de usuario” é a identificagdo institucional e univoca de servidores efetivos e de funcionarios
terceirizados no &mbito da Camara dos Deputados.
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4. Permitir seu acesso mediante dispositivos moéveis;

5. Ser responsiva quando acessada mediante dispositivos moveis;

6. Atender aos requisitos de usabilidade determinados pelo Anexo XllI deste
Termo de Referéncia;

7. Possuir controle de acesso as suas funcionalidades, com possibilidade de
criacdo de perfis de acesso para grupos de funcionalidades da solucéao,
contemplando:

a. Permitir o cadastro e controle de acessos de usuarios em perfis e
niveis distintos, compativeis com a responsabilidade/atribuicdo do
cargo e da lotacdo do usuario. Exemplo: gestor de permissdo de
acesso, especificador, revisor, gestor de material, detentor de carga,
almoxarife, auxiliar de almoxarifado, entre outros;

b. Permitir a definicdo de restricdo de acesso a determinados artefatos,
durante etapas do ciclo de vida dos processos, por imposic¢ao legal;

i. Exemplo: A estimativa de precos das aquisicdes, por forca do
disposto no inciso IX do art. 10 da Portaria do Senhor Diretor-Geral
n. 164, de 2022, além daquilo que estatui a alinea “i” do inciso XXIII
do art. 6° da Lei n. 14.133, de 2021, de 1993, deve ter seu acesso
restrito.

c. A solucédo deve garantir o descredenciamento automatico do usuario
guando houver desligamento da lotacdo na qual Ihe foi concedido
acesso;

d. A solucdo deve possuir controle de acesso que seja suficiente ao
monitoramento e operacdo da solugdo, mas que nao habilite o
operador a realizar 0 acesso aos dados tratados pela propria solucéo,
quer seja diretamente, quer seja mediante acesso ao seu repositorio de
dados;

8. Permitir a definicdo de permissdes para visualizacdo e acompanhamento de
processos;

9. Possuir mecanismos para sua integracdo com outras solucdes, abrangendo:

a. Disponibilizacdo de servico Web Service que forneca informacdes de

b.

todas as Entidades de negdcio da solugéo;

Disponibilizacdo de documentacdo online dos servicos contendo a
descricdo de todos os meétodos/funcdes, parametros utilizados e
estrutura dos dados de retorno, incluindo-se as funcionalidades de
efetuacao de testes nas invocacdes dos meétodos;

Integrar-se com o eDoc, para que seja instaurado automaticamente
processo administrativo, quando necessario, além de permitir a
elaboracdo automatica de despacho, também no processo
administrativo, que reflita o ato administrativo realizado na solucéo!;

108 Ha possibilidade, inclusive, da solucdo utilizar as APIs do eDocForm para busca de informactes
sobre os processos tramitados no eDoc, entre outras necessidades a serem supridas pela integragéo.
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d. Integracdo com sistemas de gestdo de pessoal da Casa (SigespCD)
para viabilizar a automacéao de tarefas, entre as quais:

i. a emissdo de alerta sobre a necessidade de nova
designacdo de equipe de fiscalizacdo quando ocorrer
movimentacdo de pessoal integrante de equipe de
fiscalizacdo de determinado contrato;

li. remocao, designacdo de ocupante de fungdo comissionada
detentora de carga patrimonial,

iii. para efetivar a passagem de carga patrimonial na ocorréncia
de designacao de ocupante de funcdo detentora de carga
patrimonial, com emissdo de mensagens instrucionais ao
anterior e novo responsavel;

e. Integrar-se com o STC para obter, automaticamente, as informacdes
necessarias ao processamento do recebimento e do ateste mensal de
servigos prestados em contratos de méo de obra;

f. Integrar-se com o GUT para obter informacdes necessarias a
tramitacdo de processos administrativos e o0 quadro de
chefes/substitutos de unidades administrativas, entre outras;

g. Integrar-se com o Sisdelegacfes, para que o parlamentar autorize
secretario a realizar movimentagc6es patrimoniais do gabinete, fazer
inventario, emitir relatorios, entre outros;

h. Integrar-se com a solucdo da Camara dos Deputados criada para a
importacao de dados do Siafi;

10. Possibilitar a integracdo com solucdes externas, utilizadas pela Casal®,
especialmente para a realizacdo automatica de tarefas:

a. Integrar-se com o0 WMS em todas as funcionalidades afetas a gestéo
fisica do armazém, incluindo conciliagcdo de estoques, recebimento
de material, para atendimento de requisicbes de material de
consumo, solicitacbes de bens permanentes, devolucdes e
transferéncias, gerenciamento de catalogo de materiais e controle de
estoque, entre outros;

b. Integrar-se com o SPIUnet, para viabilizar a importacdo e exportacao
de informacgdes, permitindo a atualizagdo do cadastro e dos valores
dos imoveis da Unido sob responsabilidade da Céamara dos
Deputados;

C. Integrar-se ao compras.gov.br, de maneira a:

I. Permitir a inclusdo do edital de licitagdo que foi elaborado na
solucdo em decorréncia do processamento do respectivo
processo de aquisi¢ao;

109 S30 exemplos desse tipo de solugdo a plataforma da Receita Federal do Brasil para alienacdo de
bens moveis; o SPIUnet, o Siasg; Siafi; Comprasnet ou 0 Reuse.
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ii. Permitir a importacdo da adjudicacdo da licitacdo, realizada pelo
pregoeiro no compras.gov.br;

iii. Permitir a importacdo da homologacéo, realizada pela autoridade
competente no compras.gov.br;

Iv. Permitir a importacdo de documentos do compras.gov.br, como a
ata de realizacao do certame.

d. Integracdo com o servico de publicacdo de matérias da Imprensa
Nacional, para a realizacdo de publicagbes oficiais, como as de
extratos de contratos;

e. Integragdo com o Portal Nacional de Contratagdes Publicas,
especialmente para a publicagdo do PCA e das contratagbes da
Camara dos Deputados;

11. Realizar o registro das acdes''® ("log” de seguranca) para guarda de todas
as funcdes realizadas na solucdo, isto é, devera gerar trilha de auditoria
configuravel de todas as operacfes executadas pelos usuarios;

12. Devera permitir o trabalho simultdneo entre as diferentes areas em um
mesmo processo.

MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

O contrato administrativo decorrente da licitagcdo empreendida pela Camara dos
Deputados para obtencédo da solucdo de Tecnologia da Informacéo ter4 seu objeto
executado em quatro etapas proprias, a saber: (1) iniciagdo contratual; (Il) implantacédo
da solucdo; (Ill) apoio operacional inicial; (IV) operagéo e suporte continuado, conforme
descrito neste modelo de execucéo do objeto.

O topico (V) deste item, por seu turno, indica como serdo realizados 0s
pagamentos em cada uma das etapas de execucédo do objeto.

I. Iniciac&o contratual

A primeira etapa, a de iniciagcdo contratual, € a responsavel por elaborar os
planos essenciais para a execugcdo do contrato, os quais sejam, o “Plano de
Implantacao da Solucédo e de Prestacdo de Servicos” e o “Plano de Acompanhamento
e Fiscalizagdo do Contrato”.

A Figura 1 apresenta as tarefas a serem executadas e os artefatos a serem
produzidos na etapa de iniciacdo contratual.

110 Disposigdes regulamentadas pela Portaria do Senhor Diretor-Geral n. 439, de 2012.
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Figura 1: Iniciagdo contratual.

Plano de Implantacdo da Solucéo e de Prestacéo de Servicos

O “Plano de Implantacdo da Solucdo e de Prestacdo de Servicos”, a ser
inicialmente proposto pela contratada, devera apresentar as etapas proprias que
deverdo ser executadas para que a solucdo seja implantada na infraestrutura de
Tecnologia da Informacao tornada disponivel pela propria contratada.

Essa versao inicial do “Plano de Implantacdo e de Prestacdo de Servigos”
devera observar as boas praticas!!! de Engenharia de Sistemas e de Software e
contemplar, no minimo, as seguintes informacdes:

1. A plena indicacdo das funcionalidades ja implementadas na solucdo
ofertada e quais dos Requisitos da Contratacdo j4 sejam essas
funcionalidades capazes de realizar;

2. A plena indicacdo dos Requisitos da Contratacdo cuja realizacéo
funcional, pela solucédo, demandara sua parametrizacéo;

3. A plena indicacdo dos Requisitos da Contratacdo cuja realizacéo
funcional, pela solucédo, demandara sua customizacao;

4. A plena indicagdo dos Requisitos da Contratagéo

cuja realizacéo

funcional, pela solu¢cdo, demandara sua implementacao;

11 0O art. 1° da Lei n. 4.150, de 1962, determina a exigéncia e a aplicacdo das

consecucao de servigcos e na aquisicdo de bens.
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5. Plano de Migracédo dos Dados Legados para a Solucao, contemplando a
inclusdo, na solugéo ofertada, dos dados armazenados em solugbes da
contratante;

6. O planejamento de implantacdo das versbes (releases) da solucéo,
contemplando-se, para cada uma das versoes:

a.

A implantacdo de versdes da solucdo, com prazo maximo de 15
(quinze) dias Uteis para consecucdo de cada implantacdo, apos
apresentada, pela Camara dos Deputados, a ordem de servico
para sua implantacao;

Os elementos de sistema que a compdem);
Os Requisitos da Contratacédo nela implementados;

Os diagramas representativos dos processos de trabalho!!?
implementados pela versdo, caso a contratada ja os disponha
criados, que deverdo ser previamente aprovados pela equipe
técnica da Casa;

Etapa do Plano de Migracdo dos Dados Legados para a Solucdo
abrangidos pela versao;

Plano de Testes da versao;
As datas de:

i. InstalacBdo da versdo (release) nos ambientes
computacionais providos pela contratada;

ii. Execucao da etapa propria do Plano de Migracdo dos Dados
Legados para a Solugéo, com migracao dos dados legados
para a solucdo nos ambientes computacionais; e

iii. Execucdo do Plano de Testes, com a apresentacado das
evidéncias produzidas;

O valor total da implantacédo de cada verséo, que sera considerado
como o valor da ordem de servico para sua consecucao, obtido a
partir da razdo entre o valor proposto pela contratada para a
implantagcdo da solugdo e o numero total de versdes, como
indicado no Plano de Implantacdo da Solucdo e de Prestacdo de
Servigos.

7. A data prevista para alcance da capacidade plena operacional, na qual
todos os Requisitos da Contratacdo deverao estar instrumentalizados pela
solucéo, além de realizada a migracdo dos dados legados, que podera
ocorrer em até 30 (trinta) meses contados da data de assinatura do
contrato®*3;

112 Os diagramas representativos dos processos de trabalho deverdo ser implementados segundo a
notacdo BPMN, como os que comp&em o presente Termo de Referéncia.

113 O art. 105 da Lei n. 14.133/2021 estatui que a duracado dos contratos administrativos sera a prevista

em edital.
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8. A data planejada para apresentacdo dos entregaveis contratados, com
especial destaque para:

a. Entrega do Manual de Atendimento;
b. Entrega das etiquetas RFID;

c. Entrega dos coletores RFID;
d

. Entrega do documento que aponta os dados pessoais, 0s dados
pessoais sensiveis, 0s processos de tratamento de dados
realizados pela solucdo, o ciclo de vida dos dados pessoais, as
bases legais para tratamento dos dados pessoais;

e. Entrega do material didatico a ser criado;
f. Entrega do Plano de Resposta a Incidentes;

g. Data estimadas para consecucdo dos treinamentos e o respectivo
Plano de Aulat'4;

h. Entrega do Plano de Transicao.

O “Plano de Implantacdo da Solucdo e de Prestacdo de Servicos” devera
priorizar a implantacdo dos requisitos ja prontos e ja implantados na solucdo ofertada,
especialmente os que instrumentalizam a Gestédo de Patrimdnio Movel Tangivel, Mével
Intangivel e Imdvel, inclusive com a implementacdo da integracdo com o sistema de
gerenciamento de armazéns (WMS), de maneira a permitir, assim que possivel, a
realizacdo dos servigcos de aposicao de etiquetas RFID.

Além disso, o “Plano de Implantacdo da Solucdo e de Prestacdo de Servi¢os”
devera também prever que a implantacdo das funcionalidades da solu¢cdo com maior
risco'® se dé nas versdes iniciais. O plano também deve garantir que a arquitetura da
solugdo seja igualmente validada na implantagdo das versdes iniciais da solugdo, de
forma gue eventuais necessidades de ajustes sejam conhecidas e resolvidas no
primeiro quartil do planejamento para implantacdo da solugao.

Apos concluida sua elaboracdo, o “Plano de Implantacdo da Solucdo e de
Prestacdo de Servicos” serd submetido a aprovacdo pela equipe designada para
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, que o fara em prazo de até 10 (dez) dias
Gteis.

Plano de Acompanhamento e Fiscalizagdo do Contrato

O “Plano de Acompanhamento e Fiscalizacdo do Contrato” sera elaborado pela
equipe da administragdo designada para acompanhar e fiscalizar o contrato
administrativo, em até 15 (quinze) dias uteis apoés formalmente aprovado o “Plano de

114 Vide Anexo XI.

115 Os requisitos de integracdo com outras solucdes incluem-se entre os potenciais riscos de implantagcéo
da solucéo.
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Implantagao da Solugado e de Prestagao de Servigos” criado pela contratada. O “Plano
de Acompanhamento e Fiscalizagdo do Contrato” sera elaborado conforme o modelo
préprio e as disposi¢cdes expressas na Instrucdo do Centro de Informatica n. 3/2012,
além daquilo que foi apresentado pela contratada na versdo inicial do “Plano de
Implantacdo da Solugéo e de Prestagéo de Servi¢os”.

O “Plano de Acompanhamento e Fiscalizacdo do Contrato” devera também

contemplar:

1. O rol das ordens de servico proprias para implantacdo!'® de cada uma das
versdes da solucédo indicadas pela contratada no Plano de Implantacdo da
Solucéo e de Prestacéo de Servicos;

2. A unidade organizacional responsavel por avaliar, em prazo de até 5 (cinco) dias
Gteis, a modelagem realizada pela contratada, para cada ordem de servico,
previamente a sua execucao;

3. A unidade organizacional responsavel por avaliar, em prazo de até 5 (cinco) dias
Uteis, o produto ou servico entregue pela contratada, para cada ordem de
servico emitida,

4. A constituicdo de comissao para recebimento definitivo da solu¢cdo e emisséo do
termo circunstanciado de aceite definitivo;

5. A realizagdo de reunides frequentes para o acompanhamento da consecucao
das ordens de servico apresentadas a contratada.

A Tabela 3 apresenta o quadro-resumo contemplando as tarefas, prazos e
responsaveis pela realizacdo da etapa de iniciacdo contratual.

PRIMEIRA ETAPA: INICIACAO CONTRATUAL

Tarefa Prazo Responsavel
Designar preposto. 5 (qlnco) dias uteis, contados da Contratada.
assinatura do contrato.
Elaborar Plano de | 15 (quinze) dias uteis, contados
Implantacdo da Solugéo e de | da assinatura do contrato. Contratada.

Prestacéo de servicos.

Avaliar 0 Plano de | 10 (dez) dias uteis, contados da
Implantagdo da Solugéo e de | entrega do plano.
Prestacéao de Servicos.

Contratante.

116 As ordens de servigo de implantacdo deverdo ser numeradas sequencialmente e possuir identificador
Unico (prefixo), de forma que ndo se confundam essas com outras ordens de servi¢o passiveis de serem
criadas no curso da execucéo do contrato como, por exemplo, as ordens de servico de aperfeicoamento.

85




Termo de Projeto eSupre. | VA0S |
Referéncia o asloien

PRIMEIRA ETAPA: INICIACAO CONTRATUAL

Tarefa Prazo Responsavel
Elaborar o] Plano de | 10 (dez) dias uteis, contados da
Acompanhamento e | data de aprovacgédo do Plano de
Fiscalizacédo do Contrato. Implantacdo da Solucdo e de Contratante.
Prestacdo de Servigcos” criado
pela contratada.

Tabela 3: Quadro-resumo dos prazos da etapa de iniciagdo contratual.

Il. Implantac&o da solucéo

ApoOs concluida a etapa de iniciagdo contratual, a contratada passara a executar
os ciclos proprios de implantacdo da solucdo, na infraestrutura computacional por ela
provida, conforme indicado na Figura 2.

Deputad
=z
El
—

Modelagem
correta ?

sim

implantar solugio

Mecessita
modelagem?

Contratad:
L ¥

Termao de Referéncia / Edital Evidéncias de testes
da ordem de servigo

Figura 2: Dindmica contratual para implantagcdo completa da solucgéo.

Cada ciclo de implantacéo sera iniciado mediante a apresentacéo, pela equipe
de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, de ordem de servico propria, que
contemplara a parcela de requisitos que deveréo ser implantados pela solu¢éo no ciclo
iniciado pela ordem, conforme planejamento definido na etapa de iniciagéo contratual.

Poderdo ser apresentadas, a critério da contratante, mais de uma ordem de
servico simultaneamente, com vistas em viabilizar a implantagdo de toda a solug&o no
periodo determinado.
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Poderdo ser realizadas, a critério da contratante, reunides frequentes para
acompanhamento da execucao das ordens de servigo.

Caso a avaliacdo empreendida em produto ou servi¢co entregue pela contratada
reste demonstrado algum defeito, incorrecdo, falha ou incompletude, a contratada
devera reparar e apresentar nova entrega em até 10 (dez) dias corridos.

Uma vez implantados todos o0s requisitos, a equipe representante da
administracdo designada para acompanhar e fiscalizar o contrato administrativo
elaborara termo circunstanciado para aceite provisorio da implantacdo, que sera
assinado pelas partes em até 15 (quinze) dias da comunicacéo escrita da contratada.

A Tabela 4 apresenta o quadro-resumo contemplando as tarefas, prazos e
responsaveis pela realizacdo da etapa de implantacao da solugao.

SEGUNDA ETAPA: IMPLANTACAO DA SOLUCAO

Tarefa Prazo Responsavel
Implantacdo, parametrizagéo | 30 (trinta) meses, contados da Contratada.
e customizacao da solucéo. assinatura do contrato.

Elaborar Ordem de Servico de | 5 (cinco) dias Uteis. Contratante.
Implantacao.
Modelar negadcio. Incluido no prazo de Contratada.

consecucao completo da Ordem
de servico de Implantacao.

Avaliar modelagem. 5 (cinco) dias uteis, contados da Contratante.
entrega da modelagem. A
avaliacao da modelagem
suspende o0 prazo para
execucdo da Ordem de Servico
de Implantagéo.

Refazer modelagem, quando | Incluido no prazo de Contratada.
incorreta/ndo aceita. consecucao completo da Ordem

de servigo de Implantacao.
Executar Ordem de Servico. 15 (quinze) dias uteis, contados Contratada.

da data de recebimento da
Ordem de Servico.

Avaliar produto entregue. 5 (cinco) dias uteis, contados da Contratante.
data de entrega do produto.

Executar Ordem de Servico /| 10 (dez) dias contados da Contratada.

Refazer produto solicitacao.
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SEGUNDA ETAPA: IMPLANTACAO DA SOLUGAO

Tarefa Prazo Responsavel
Emitir aceite provisorio da | 15 (quinze) dias, contados da Contratante.
implantag&o. entrega da implantacao.

Tabela 4: Quadro-resumo dos prazos da etapa de implantacédo da solucéo.

O inicio da etapa de implantacdo da solugdo também habilita a Camara dos
Deputados a demandar a contratada a prestacao dos servigos de aperfeicoamento da
solucdo, quais sejam, 0s necessarios a adaptacao de fluxos dos processos; de inclusao
de dados, informacdes e seu processamento; de integracdo de sistemas, além da
implementacdo de novas funcionalidades na solugdo implantada, desde que né&o
tenham sido originalmente previstas neste Termo de Referéncia, mas que surgiram em
decorréncia da necessidade do servigo.

Esses servicos, portanto, destinam-se a incluir na solucdo, em decorréncia do
surgimento de novas necessidades, novos requisitos funcionais ou ndo funcionais,
novas funcionalidades necessarias a sua adequada operacao, identificadas pela
Camara dos Deputados durante a utilizacdo da solucdo e ndo se confundem com os
servicos de suporte técnico e de manutencéo da solucéo.

A prestacao dos servicos de aperfeicoamento serd demandada a contratada por
meio da emissao de ordem(ns) de servico especifica(s), que devera(ao) possuir:

a. Clara descricdo de seu objeto e da necessidade a ser implementada na
solucéo;

b. O dimensionamento do esforco, em pontos de funcéo, para sua
consecucao;

C. O valor do servigo a ser desenvolvido pela contratada, obtido a partir do

dimensionamento do esforco (quantidade de pontos de funcéo)
multiplicado pelo valor do ponto de funcao obtido na licitacdo; e

d. Possuir um prazo maximo para sua completa execucdo de 60 (sessenta)
dias corridos.

A Figura 3 a seguir apresenta a dindmica da apresentacdo da ordem de servi¢co
propria, para que seja implementada evolucdo na solucdo, e seu consequente
processamento pela contratada.
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Delimita o conjurtto dos
requisitos a evoluir na
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3 Elaborar ordem P daordem de
o de servico s .

g ( ) = Nio sim v 1 senvise

2 : A .

Mecessidade de Avaliar produto Pagar fatura da
evolucdo da Qu servico semvico
solugdo emerge entregue prestado
durante sua -
operagio. Avaliar Mudelagsm A Termo de H
modelagem correta ? acaite -

Implantar Evolugio

Y Sim

¥ N . :

Sim Implantar produtos | Emitir fatura do :

Necessita '::":c‘f; E"e;:t:;;irf;m na infraestrutura da “ senvico :

s madelagem? 2 ; Camara prestado :
= J

) {]

Dacumentos
acessorios

Figura 3: Dindmica da demanda e implementacéo de evolu¢des na solucéo.

lll.  Apoio operacional inicial

ApoOs plenamente implantada toda a solucdo na infraestrutura provida pela
contratada e emitido o Termo de Aceite Provisorio da implantacdo, iniciar-se-a a
terceira etapa de implantacdo, a destinada a prover o apoio inicial para operacéo plena
da solucéo.

A Figura 4 apresenta a visdo geral da etapa de apoio operacional. A consecucéo
desta etapa é condicionada a emissao do Termo de aceite provisério da implantacéo e
deverd ser iniciada, pela contratada, somente apos a emissdo de ordens de servico
propriastt’, pela equipe de fiscalizacdo e acompanhamento do contrato, para inicio dos
servicos de elaboracdo de material didatico e de treinamento nas funcionalidades da
solucédo; dos servicos de aposicdo de etiquetas RFID nos bens das unidades
administrativas instaladas no CEAM/SIA; e do servico de operacdo assistida da
solucéo.

117 As ordens de servico para apoio operacional deverdo ser numeradas sequencialmente e possuir
identificador Unico (prefixo), de forma que n&o se confundam essas com outras ordens de servigo
passiveis de serem criadas no curso da execuc¢do do contrato como, por exemplo, as ordens de servico
de implantacdo ou de aperfeicoamento.
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Termo de aceite
provisario da
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implantagio :
Elaborarordem [~ """ 77" - Conferir
de servico - e
D Exemplo de

aceitacio do Emitir aceite
€ s definitivo

s A
material didatico

do PEC Aquisicies

Prestar servigos de apoio operacional

Contratada

Elaborar Realizar Capadtagio
———————» material para capacitacio alcangou
capacitagdo P z objetiva?

A v

| deoperacio

Prestar servigo de

'8 =

Termo de aceite
definitiva da
solugdo
[+]

1 Y
Prestar servico

v

—_— S

aposicdo de
plaquetas RFID

Requerer emissdo Operare
de termo de supartar
assistida aceite definitivo solugio

Figura 4: Viséo geral da etapa de apoio operacional.

A Tabela 5 apresenta o quadro-resumo contemplando as tarefas, prazos e
responsaveis pela realizacdo da etapa de apoio operacional inicial.

TERCEIRA ETAPA: APOIO OPERACIONAL INICIAL

Tarefa Prazo Responsavel
Duracéo da etapa. 6 (seis) meses, contados da| — -------m-eeee-
implantacéo da solucéo.
Emitir Aceite Provisério da | 15 (quinze) dias, apos Contratante.
Operacao Assistida finalizados o0s servicos de
operacdo assistida, capacitacéo
e aposicao de plaquetas.
Conferir aceitacédo do objeto. 10 (dez) dias uteis, apos Contratante.
entrega.
Emitir aceite definitivo da | 15 (quinze) dias, ap0s requerida Contratante.
solucéo. a emissao do Termo de Aceite

Definitivo pela Contratada.

Tabela 5: Quadro-resumo dos prazos da etapa de apoio operacional inicial.

IV. Operacéao e Suporte continuado

A Ultima etapa, a de operagcédo e suporte continuado da solucao, visa a manter a
solucdo operacional e disponivel para uso pela Camara dos Deputados, nos ambientes
providos pela contratada. Assim, esta etapa somente sera iniciada ap0s encerrada a
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etapa de apoio operacional e emitido, pela comisséo de recebimento, o termo de aceite
definitivo da solugéo, e determinado, pela equipe de acompanhamento e fiscalizacao
de contratos, mediante ordem de servico prépria, o0 inicio da etapa de operacao e
suporte continuado.

A Figura 5 apresenta a visao geral da operacgéo e suporte continuado da solucéo.

Surge necessidade i eee ] e
do senvico que : Descricdo da :
enseja e, . .

. . necessidade de
evolugdo/corregdo . N evolugdo da solucdo

da solugdo : : Qual tipo de

= necessidade?

& P

& Determinar inicio Implantar
o " . =

- . da operagio e Utilizar solucao - Evolucio
8 suporte Evolutiva °

S0 K et Contrato
Descrigdo da Receber, wgentek
Néo

N necessidade de atestar e pagar
. correcdo da servicos
: solugdo Corretiva

F

b

Operar e suportar solugio

Prestar servigo
continuado de suporte
" técnico e de
manutencio da solugio

Emitir fatura mensal
de prestagio de
sEMvicos

Prestar servico
continuado de

monitoramento e de
operagio da sohugio

Figura 5: Operacéo e suporte continuado da solucéo.

A Tabela 6 apresenta o quadro-resumo contemplando as tarefas, prazos e
responsaveis pela realizacdo da etapa de operacao e suporte continuado.

QUARTA ETAPA: OPERAGAO E SUPORTE CONTINUADO

Tarefa Prazo Responsavel

Operacao e suporte | 60 (sessenta) meses, contados Contratada.

continuado. da implantagao da solucéo.

Emitir Aceite Provisorio. N&o existe aceite provisorio | — --------------
para os servigos incluidos nesta
etapa.

Emitir Aceite Definitivo. 15 (quinze) dias, contados do Contratante.
recebimento mensal do servigo.

Tabela 6: Quadro-resumo dos prazos da etapa de operacao e suporte continuado.
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V. Pagamentos a serem realizados

O pagamento do objeto, aceito pela Camara dos Deputados, serd realizado
mediante deposito em conta corrente da contratada, em conta e agéncia bancaria
indicada, mediante a apresentacdo de nota fiscal/fatura discriminada, apos sua
respectiva atestacédo pela equipe designada para a fiscalizacdo do contrato e desde
que devidamente acompanhada dos documentos pertinentes. A Tabela 7 apresenta o
quadro-resumo contemplando os pagamentos a serem realizados, por etapa de

execucao do objeto.

ETAPA

Iniciagdo Contratual

Implantacdo da Solucéo

Apoio Operacional
Inicial

Operacao e Suporte
Técnico

Aperfeicoamento da
Solucédo

PAGAMENTO

N&o havera qualquer pagamento decorrente da consecucao
da etapa de iniciacao.

Cada Ordem de Servico de Implantacdo faturada pela
contratada, e cujos produtos forem devidamente aceitos
pela Camara dos Deputados, serd paga no montante de
70% (setenta por cento) de seu valor. Assim, a cada Ordem
de Servico de Implantagéo sera retido o montante de 30%
(trinta) por cento, sendo que valor total retido sera
integralmente repassado a contratada exclusivamente apds
concluidas todas as Ordens de Servico de Implantacédo e
emitido o0 necessario termo de aceite provisorio da
implantacéo da solucéo.

Na etapa de apoio operacional inicial, serdo realizados os
seguintes pagamentos:

a) Para o servico de operacdo assistida: pagamento
mensal, apos emitido o respectivo aceite;

b) Elaboracdo de material de capacitacdo e realizagédo
dos treinamentos: pagamento Unico, apds elaborado
todo material didatico e ministradas todas as turmas
previstas e emitido o respectivo aceite; e

c) Para o servico de aposicédo de plaquetas: pagamento
unico, apos realizada a identificagdo, saneamento e a
aposicdo das plaquetas, desde que emitido o
respectivo aceite.

Pagamento mensal dos servicos continuados. O
pagamento ocorrera no prazo maximo de 30 (trinta) dias
apo6s o atestado de recebimento da nota fiscal pela Casa,
desde que emitido o aceite provisorio da operacéo
assistida.

O pagamento ocorrera no prazo maximo de 30 (trinta) dias
apo6s o atestado de recebimento do respectivo produto
demandado.

Tabela 7: Quadro-resumo dos pagamentos.
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MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

O contrato administrativo decorrente da licitagdo empreendida pela Camara dos
Deputados para obtencdo da solucdo de Tecnologia da Informacgédo pretendida sera
acompanhado e fiscalizado, nos termos do art. 117 da Lei n. 14.133/2021, por equipe
de fiscalizac&o especialmente designada.

Ademais, a fiscalizacdo e 0 acompanhamento do contrato observardo o disposto
na Portaria do Senhor Diretor-Geral n. 119/2006, que regulamenta a atividade de fiscal
de contrato, e na Instrucdo do Centro de Informatica n. 3/2012, que institui 0 processo
Fiscon para proceder-se ao acompanhamento e a fiscalizagdo de contratos
administrativos do dominio de Tecnologia da Informacao.

Assim sendo, apds firmado o contrato administrativo, devera ser constituida e
designada equipe de fiscalizac&o prépria, formada nos seguintes termos:

d) O Departamento de Material e Patriménio designara 1 (um) servidor de
seus quadros para atuar como fiscal, além de 2 (dois) outros servidores
para atuarem como primeiro e segundo substitutos do fiscal; e

e) A Diretoria de Inovacdo e Tecnologia da Informagdo designara 1 (um)
servidor de seus quadros para atuar como assistente de fiscalizagao.

FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

O objeto a ser contratado pela Camara dos Deputados, i.e., a solucdo de
Tecnologia da Informacao cujos requisitos indica este Termo de Referéncia, enquadra-
se na categoria de bens e servicos comuns, pois seus padrées de desempenho e de
qualidade podem ser objetivamente definidos, no ato convocatério, mediante o
emprego de especificacdes usuais de mercado, condicdo essa que determina a
realizacdo de Pregéo Eletronico''® para selecdo do fornecedor que ofereca o menor
precol!® global, obtido na disputa publica, para celebracdo de contrato administrativo
para provimento da solucéo pretendida.

CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

A licitante interessada no fornecimento da solucdo de Tecnologia da Informacé&o
objeto do presente Termo de Referéncia, devera demonstrar sua qualificacdo técnica
para tanto, além de outros requisitos necessarios, como determinado na legislacdo de
regéncial?’.

118 Art. 1° do Decreto n. 10.024/2019.
119 § 1° do art. 9° do Decreto n. 7.174/2010.
120 Art. 65 e seguintes, da Lei n. 14.133/2021.
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Importa neste Termo de Referéncia indicar'?! que a comprovacéo da capacidade
técnica para o provimento do objeto, i.e., a qualificacdo técnica da licitante, podera ser
demonstrada mediante a apresentacdo de 1 (um) ou mais atestado(s) de capacidade
técnica'??, fornecidos por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que
inquestionavelmente comprove(m) ter a licitante ja ter realizado o provimento, a pessoa
juridica, de solucdo de Tecnologia da Informacdo analoga a definida no objeto da
presente contratacao.

Assim, para provar sua qualidade técnica, o(s) atestado(s) de capacidade
técnica apresentado(s) pela licitante, isoladamente ou em conjunto, devera(ao)
inequivocamente demonstrar:

1. Que a solucéo provida detinha ao menos as funcionalidades suficientes a
realizacdo de ao menos 4 (quatro) entre os seguintes processos: “Gestdo de

” " ”» *

Ciclo de Vida dos Processos”, “Orcamentacdo”, “Gestdo de Compras Diretas”,

” 13 ” 113

“Gestdo de Fornecedores”, “Gestao de Contratos”, “Gestdo de Atas de Registro
de Precos”, “Gestdo de Patrim6nio Mdvel e Imével”, “Gestdo de Desfazimento”,
“‘Gestdo de Logistica de Suprimento”, “Gestdo de Liquidacdo”, “Gestao
Financeira”, “Acompanhamento e Fiscalizagdo de Contratos”, “Recebimento e

Ateste” ou “Gestao de Sancdes”;

2. Que a solucdo provida foi capaz de atender a um conjunto de usuarios no
montante de ao menos 5% (cinco por cento) do total de usuarios indicados na
Tabela 1;

3. Que a licitante prestou, integral e eficientemente, os servicos técnicos
especializados para implantacdo da solucdo, incluindo-se todas as
configuracdes, parametrizacdes e customizacdes necessarias a efetiva operacao
da solucéo provida;

4. Que a licitante prestou, integral e eficientemente, o servico de
desenvolvimento de mecanismo de interconexdo e de integracdo da solucéo
provida a pelo menos 1 (um) sistema externo a sua propria solucao;

5. Que a licitante prestou, integral e eficientemente, servico de adaptacao de
fluxos dos processos e de desenvolvimento de novas funcionalidades para a
solucdo provida, em decorréncia da necessidade do servico posta pelo
contratante;

6. Que a licitante prestou, integral e eficientemente, servico de operagéo
assistida da solucao provida, apos ter sido essa plenamente implantada, por um
periodo minimo de 3 (trés) meses;

121 Os demais critérios de selegdo do fornecedor, como as condi¢cdes para habilitagdo juridica ou
qualificacdo econdmico-financeira, por exemplo, serdo determinados pelo ato convocatério do certame.

122 Art. 67 da Lei n. 14.133/2021.
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7. Que a licitante prestou, integral e eficientemente, servico continuado de
suporte técnico e de manutencdo da solucdo provida, apés ter sido essa
plenamente implantada, pelo periodo minimo de 12 (doze) meses; e

8. Que a licitante prestou, integral e eficientemente, por um periodo minimo
de 12 (doze) meses, 0 servico continuado de monitoramento e de operagcao da
solucéo provida, apos essa ter sido plenamente implantada.

Importa destacar que todo e qualquer atestado de capacidade técnica
apresentado devera igualmente possuir plena identificacdo de seu emissor(es) e 0s
respectivos dados para contato, de maneira que a Camara dos Deputados possa, se
entender necessario, realizar diligéncia destinada a esclarecer qualquer informacao
indicada nos referidos documentos.

PROVA DE CONCEITO

A licitante melhor classificada na fase de lances do certame licitatorio,
previamente a assinatura do contrato administrativo, tera a sua solucdo ofertada a
Camara dos Deputados avaliada mediante submissdo a prova de conceito!?, conforme
as disposicoes previstas neste topico.

O objetivo da prova de conceito é verificar se a solucdo ofertada satisfaz a um
conjunto minimo das exigéncias expostas neste Termo de Referéncia. Também visa a
prova de conceito mitigar riscos da contratacéo, especificamente por aferir se a solucao
ofertada serd capaz de produzir os resultados pretendidos com a contratacdo, como
indicados no Anexo | deste Termo de Referéncia, além de possuir as caracteristicas
técnicas, a qualidade e o desempenho que se faz necessario a instrumentalizacdo dos
Sistemas de Administracao de Material e de Administragéo Patrimonial.

Cumpre aclarar, entretanto, que a exigéncia de cumprimento de um conjunto
minimo de requisitos na etapa da realizacdo prova de conceito ndo afastard a
obrigacdo do cumprimento de todos 0s requisitos previstos neste Termo de Referéncia,
apos firmado o contrato administrativo.

Destaca-se que a exigéncia de cumprimento de um conjunto minimo de
requisitos, que € menor que o conjunto total de requisitos previsto neste Termo de
Referéncia, destina-se a ampliar a participagcdo de potenciais concorrentes na
competicdo publica, oportunizando-se, desse modo, que eventuais provedores
submetam suas solucbes ao certame mesmo que essas inicialmente nao contemplem
a totalidade dos requisitos previstos neste Termo de Referéncia, mas possuam as
funcionalidades aptas a realizar requisitos e cenarios de uso elencados na prova de

conceito.

123 § 39 do art. 17 da Lei 14.133/2021.
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Desse modo, a solucdo, para ser aprovada na presente prova de conceito,
devera ser capaz de originariamente instrumentalizar a realizagéo de tarefas essenciais
aos Sistemas de Administracdo de Material e de Administracdo Patrimonial e, assim,
demonstrar sua capacidade de automagéo de seus procedimentos.

Sera submetida a prova de conceito a solucdo que, necessariamente, Possuir
compatibilidade com os navegadores Google Chrome, Microsoft Edge e Mozilla Firefox,
sem a necessidade de prévia instalacdo de complementos ou componentes adicionais;.

A prova de conceito consistirA na verificacdo de realizacdo, pela solucdo
ofertada, de ao menos 50% (cinquenta por cento) dos requisitos elencados na Tabela 8
e de ao menos 50% (cinquenta por cento) de realizacdo dos cenarios de uso
discriminados na Tabela 9.

A prova de conceito obedecerd ao cronograma de etapas apresentado na
Tabela 10 e consistird (I) na avaliagdo da documentacdo da prova de conceito,
elaborada pela licitante conforme indicam as disposicées do Anexo V, e (Il) na
execucao dos cenarios de uso na solucdo ofertada, indicados na Tabela 9, pela equipe
de servidores responsavel por produzir relatério técnico circunstanciado conclusivo
sobre a avaliagéo da prova de conceito.

Para avaliacdo da documentacdo da prova de conceito, cumpre apontar que
cada processo indicado na Tabela 8 possui niumero determinado de itens/subitens
observaveis. Assim, na avaliagdo da documentacdo da prova de conceito, sera
avaliada a observacéo de realizacdo, na solucdo ofertada, do respectivo item/subitem,
nos processos elencados. Desse modo, avaliagdo poderd resultar na observacao
plena, na observacéo parcial ou, até, na inobservancia do item/subitem na solucao.

Caso determinado item/subitem seja plenamente executado ou observado, o
respectivo item recebera a pontuacdo integral; caso a execugao, ou observacao, seja
parcial, entdo o item recebera 50% (cinquenta por cento) da respectiva pontuacdo. Por
fim, caso ndo seja observada a realizacdo do item/subitem, ndo sera atribuida a
respectiva pontuacao.

REQUISITOS

3.1 Funcionalidades Gerais (12 pontos)
Apenas 0s seguintes requisitos:

1. Possuir repositorio dos dados e informacdes afetos aos Sistemas de Administracdo de
Material e de Administracdo Patrimonial, abrangendo a armazenagem de todos os artefatos
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10.

que lhes séo inerentes, ai incluindo-se o ciclo de vida de cada artefato; (1 ponto)

Manter a integridade referencial das informagdes inscritas em cada um dos artefatos, além
de suas consequentes reutilizacbes em artefatos posteriormente criados e/ou manipulados
no ciclo de vida dos processos; (1 ponto)

Possuir mecanismos para geragéo de relatérios parametrizaveis; (1 ponto)

Permitir a adequada assinatura eletrbnica de documentos, além de reconhecer os
documentos eletronicamente assinados em aplicativos externos como, por exemplo, em
instrumentos contratuais assinados eletronicamente em arquivos do tipo “.pdf’; (1 ponto)

Possuir mecanismos para apresentacao dos seguintes painéis gerenciais:

a. A apresentacdo de painel com as principais informac¢des sobre contratos
(quantidade, valores, contratos a vencer, quantidade de empregados terceirizados
etc.); (1 ponto)

b. Apresentacdo de painel com as principais informag6es sobre as ARPs vigentes
(quantidade de ARPs vigentes, itens e valores registrados, quantidade de adesdes
realizadas, etc.); (1 ponto)

c. Apresentagéo de informagdes sobre bens moveis da Casa (processo de aquisigédo,
empenhos, natureza de despesa, quantidades de bens por situagéo, valores etc.);
(1 ponto)

Possuir mecanismos para realizacdo de buscas de informagfes gravadas no repositorio de
dados; (1 ponto)
Possuir ajuda sensivel ao contexto; (1 ponto)

Possuir mecanismos para definicdo de alertas, que permita ao usuario da solucdo ser
lembrado da necessidade de execucao de alguma acao/tarefa; (1 ponto)

Possuir mecanismos para viabilizar o controle de fracionamento da despesa,
especialmente nos processos Gestdo de Suprimento, Gestdo de Contratos, Gestao de Atas
de Registro de Precos, Gestdo de Processamento de Licitagcfes; (1 ponto)

Possuir mecanismos de ajuda aos usuarios que fornecga orientacdes especificas para a
realizacéo de tarefas, dependentes do contexto no ciclo de vida dos processos. (1 ponto)

1.

2.

3.

4.

3.2 Gestédo de Ciclo de Vida dos Processos (24 pontos)
Apenas 0s seguintes requisitos:

Possuir as funcionalidades que sejam suficientes para implementagcao de formulérios e a
consequente determinacdo do ciclo de vida para cada uma das requisicbes nela
implementadas, possibilitando-se, assim, a implementacdo de novas requisicdes de
servico, bem como a modificacdo das etapas do ciclo de vida daquelas j& implementadas;
(1 ponto)

A solucdo deverd permitir a implementagéo de formularios especificos, para que usuarios e
as unidades administrativas realizem solicitagcbes para alteracdes dos contratos
diretamente na solucdo, de forma que os pedidos sejam submetidos e processados na
prépria solugcdo, seguindo-se, entdo, o fluxo e o procedimento necessario ao seu
atendimento; (1 ponto)

As requisicfes de ser servico ou 0s processos implementados, para serem aceitos pela
solugdo, deverdo validar todas as informagdes necessarias/obrigatérias ao seu proprio
tramite; (1 ponto)

Implementar a requisi¢éo de itens registrados em ARPs, abrangendo:
a. Recebimento e processamento de requisi¢cdes de orgaos supridos; (1 ponto)
b. Insercdo do quantitativo demandado no sistema; (1 ponto)
c. Campo para preenchimento da verificacdo da validade dos precos registrados; (1
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

ponto)
d. Elaboragdo automatica da requisi¢do editavel de itens registrados na Ata; (1 ponto)

Implementar a requisicéo para prorrogacao de prazo de entrega de objeto (incluindo-se os
itens acessorios) e seu consequente processamento; (1 ponto)

Implementar requisicdo de passagem de carga; (1 ponto)
Implementar requisicdo para autorizacdo de saida de bens de terceiros; (1 ponto)

Implementar a requisi¢do para compras de bens/servigos mediante suprimento de fundos;
(1 ponto)

Provocacao para prorrogacao de instrumentos contratuais; (1 ponto)

Permitir a indicagcdo de prioridade especifica para iniciativas determinadas, com
possibilidade de alteracdo dos prazos das tarefas a serem realizadas; (1 ponto)

Permitir a criagdo e a atribuicdo de tarefas a integrantes de equipes de trabalho, de forma a
evidenciar a responsabilidade pela execucéo de tarefas especificas, além de controlar sua
execucao, abrangendo:

a. A designacao de integrantes da equipe dos diversos setores para atuarem como
responsaveis pela execucgéo de tarefas especificas, por processos de aquisi¢édo ou
por determinados instrumentos contratuais; (1 ponto)

b. Permitir atribuir grau de urgéncia as tarefas distribuidas, bem como orientacdes
editaveis que resumam o objeto da tarefa; (1 ponto)

c. Apresentar painel dinAmico que possibilite controlar e monitorar a distribuicdo e a
execucdo de tarefas atribuidas, com filtros do tipo: por responséavel, por
secgdo/setor em que o responsavel esta lotado, por assunto, por tipo de tarefa, por
tipo de contrato, por tarefas pendentes/concluidas; por grau de urgéncia da tarefa,
por etiqueta atribuida, por estagio da tarefa no seu ciclo de vida; (1 ponto)

d. Devera permitir a triagem dos processos encaminhados as unidades, inclusive por
fase, elaborador, revisor; com prazos e com permissdo de inclusdo de
instrucBes/orientacdes por texto; (1 ponto)

Permitir a inclusdo de notas explicativas e/ou orientacfes para a execucdo de tarefas do
ciclo de vida; (1 ponto)

Permitir a visualizacdo e o acompanhamento de processos em todo o seu ciclo de vida
(incluindo as etapas ja finalizadas), abrangendo:

a. Visualizacdo de forma descritiva e de forma gréfica, de modo geral ou por
Coordenacéo/Secéao; (1 ponto)

b. Destaque da atividade corrente na visualizagdo do processo; (1 ponto)

c. Contagem e controle de prazos correntes e finalizados; (1 ponto)

Devera permitir a criacdo, a edicdo e a atualizacdo dos artefatos necessarios a instrucao
dos diversos tipos de processos instrumentalizados pela solugdo, mantendo a integridade
referencial das informacgdes reutilizadas; (1 ponto)

Permitir a criacdo de listas de verificagéo, por etapa do ciclo de vida, para conferéncia dos
requisitos instrutérios essenciais; (1 ponto)

Garantir que o processamento do servico somente possa avancar se preenchidos os
requisitos definidos para a etapa na qual se encontra e, caso nao seja passivel de ser
executado, o usuario ja seria informado no momento. (1 ponto)

1.

3.4 Orcamentacdo (9 pontos)
Apenas 0s seguintes requisitos:

Permitir o registro de pesquisas de precos junto ao mercado e a outros érgaos publicos; (1
ponto)
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2. Permitir o registro de pesquisa de precos detalhada, que contemple a formacao do preco
para cada item a ser adquirido, apontando-se 0s seus respectivos componentes de prego e
a indicacéo das fontes de pregos consultadas; (1 ponto)

3. Permitir a criagdo de pesquisa de precos avulsa, isto é, que seja independente de posta
iniciativa de aquisicdo e/ou contratacao; (1 ponto)

4. Permitir a elaboracdo de planilhas de estimativas de despesas, elaborada a partir das
pesquisas de precos realizadas, que apresente resultado consolidado das cotacfes
orcadas, inclusive por itens; (1 ponto)

5. Realizar o tratamento estatistico dos orgcamentos levantados junto ao mercado e/ou Precos
Puablicos na elaboracédo da planilha orcamentaria, permitindo-se a escolha do tratamento
mais adequado para a iniciativa de aquisicao (média aritmética, mediana, média com
desvio padrdo, menor preco), pelo técnico responsavel pela elaboracdo do orgamento; (1
ponto)

6. Mostrar os valores das Ultimas aquisi¢cdes/contratos realizados, para os itens semelhantes
do objeto do processo de aquisi¢éo; (1 ponto)

7. Informar, caso algum orgamento tenha sido elaborado apdés transcorrido determinado
prazo, que esse orgamento precisa ser atualizado antes de sua utilizagéo; (1 ponto)

8. Permitir a elaboracdo de despachos padronizados, a depender das fontes utilizadas na
pesquisa para estimativa dos precos; (1 ponto)

9. Permitir a inclusdo de referéncia de precos obtidos de fontes externas como, por exemplo,
0s que foram obtidos via Sinap ou Sicro. (1 ponto)

3.6 Gestdo de Compras Diretas (3 pontos)
Apenas 0s seguintes requisitos:

1. Controlar os pedidos de aquisi¢éo direta, (nUmero sequencial por ano), incluindo-se o
pronto pagamento, para evitar o fracionamento de despesas. Assim, devera, inclusive,
permitir a gestdo de bens e/ou servicos demandados mediante compras diretas; (1 ponto)

2. Permitir o cadastramento de propostas, de adjudicacao e de conclusdo de compras diretas;
(1 ponto)

3. Gerenciar o Termo de Recibo das Notas de Empenho, emitidos nos processos que ndo sédo
formalizados mediante contrato, controlando o recebimento, pela contratada, da Nota de
Empenho e os prazos nela estabelecidos. (1 ponto)

3.7 Gestéo de Fornecedores (9 pontos)

Apenas 0s seguintes requisitos:

1. Permitir o registro e a atualizacdo dos dados de fornecedores (pessoa fisica, juridica ou
estrangeira):

a. nome, endereco, telefone, e-mail, socios/administradores, CPF, porte, capital
social, patriménio, linha de fornecimento, CNAE; (1 ponto)

2. Permitir a inclusdo de certiddes de regularidade fiscal/trabalhista/previdenciaria dos
fornecedores cadastrados; (1 ponto)

3. Interface para cadastramento e gestdo de pessoas naturais que estejam associadas a
empresa, incluindo-se nessa gestdo o periodo que a pessoa exerceu o0 papel designado,
contemplando, por exemplo:

a. Socios; (1 ponto)

b. Administradores; (1 ponto)

c. Procuradores e respectivos poderes; (1 ponto)

d. Responsaveis técnicos; (1 ponto)

e. Prepostos; (1 ponto)

4. Interface para que o(s) preposto(s) do fornecedor/contratado possa(m) encaminhar
documentos digitais assinados e receber mensagens como, por exemplo:

5. Notas fiscais;

a. Upload da documentacdo necessaria a liquidagdo de despesa, que apresenta o
procedimento de analise da documentagdo necessaria a liquidagcao de faturas de
contratos de méo de obra; (1 ponto)

b. Receber orientacdes do fiscal durante a execucdo contratual ou uma ordem de
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fornecimento - inclui a Nota de Empenho, no caso de compras sem instrumento
contratual firmado. (1 ponto)

1.

S

10.

11.

12.

3.8 Gestdo de Contratos (19 pontos)
Apenas 0s seguintes requisitos:

Registro de informacdes (os dados a serem registrados na solugdo dependem do objeto
contratado; assim, objetos distintos podem ensejar o registro de conjunto de informacgfes
igualmente distintos), que serdo utilizadas posteriormente como critérios de consulta e/ou
inseridas em relatérios parametrizaveis, recuperando todas as informacdes que ja foram
previamente registradas durante as etapas anteriores de licitagdo ou de compra direta,
como:

a. Sobre a empresa: CNPJ, Razao social, contato, preposto, signatarios; (1 ponto)

b. Sobre o contrato: licitacdo, item/subitem do edital, nimero do contrato/aditivo, tipo
de contratacdo, ndmero do processo, objeto, objeto resumido, classificacéo,
periodos contratuais e respectivas vigéncias, aditivos assinados, rescisdo, data de
assinatura e publicagdo do original e aditivos, situacdo, 6rgdos fiscalizadores,
fiscais, substitutos, assistentes, responsavel pelo contrato na Coordenacédo de
Contratos, nUmero e modalidade da licitagdo que originou a avenga, se passivel de
prorrogagdo, se é remanescente ou emergencial, data da proposta, contrato e
processo antecessor e sucessor, data em que atingird limite de acordo com o
amparo legal e clausula de vigéncia, autoridade deciséria, exigéncia de garantia
financeira; (1 ponto)

c. Possibilidade de inclusdo de novos campos personalizados, para a entrada e
pesquisa de outras informacdes que classifiquem o contrato como, por exemplo, se
a empresa € beneficiada pela desoneracao da folha de pagamento instituida pela
Lein. 12.546, de 2011; (1 ponto)

d. Permitir o registro de informacdes sobre repactuacgdes, reajustes ou reequilibrios
autorizados; (1 ponto)

e. Sobre critérios de reajuste: indice, periodo de apuracdo e data-base, data de
preclusdo, reajustes autorizados e em andamento; (1 ponto)

Vincular documentos aos contratos, aditivos e apostilas, em diversos formatos, tais como:
“.png”, “.jpeg”, “tif", “.pdf”, “.doc/docx” ou “.xls/xIsx”; (1 ponto)

Registro de datas de assinatura, vigéncia e publicacdo do extrato referentes a cada
contrato e a cada aditivo; (1 ponto)

Registro especifico de composi¢éo de custos dos valores contratuais; (1 ponto)

Registro especifico das condi¢cdes de pagamento, como valor mensal a ser pago, preco
unitério e demais possibilidades de pagamento, inclusive situagbes em que em um Unico
contrato estejam previstas parcelas a serem pagas mensalmente de forma fixa e outras a
serem pagas de forma varidvel a depender do efetivo consumo; (1 ponto)

Atualizacdo automética das informacdes registradas dos instrumentos contratuais, em
razdo de alteragbBes contratuais autorizadas, incluindo o reflexo na gestédo financeira do
contrato; (1 ponto)

Apresentacdo de informagbes dos instrumentos contratuais, considerando o
processamento de pedidos de alteragcBes contratuais pendentes de aprovacgéo; (1 ponto)
Vinculagdo de mais de uma dotagdo orgamentdaria e o controle por mais de um 6rgao da
estrutura administrativa da Contratante em um mesmo contrato; (1 ponto)

Permitir formalizar distrato, rescisdo, denuncia e outras formas de extingdo do instrumento
contratual, mantendo sempre o registro no banco de dados. O sistema devera permitir o
registro de um determinado tipo de rescisdo ainda que o prazo de vigéncia contratual
registrado no sistema tenha expirado; (1 ponto)

Manutencdo do histérico de informacBes das contratacdes realizadas e ja encerradas,
especialmente para facilitar a consulta/busca da cadeia de sucessao contratual, por objeto
contratado; (1 ponto)

Controle e numeracdo automética para os instrumentos contratuais, por série anual; (1
ponto)

Encaminhamento, ao preposto da Contratada, de artefatos (instrumento contratual, Nota de
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Empenho firmada, comprovante de recebimento, entre outros), de comunicag¢des diversas
e do resultado de demandas apresentadas; (1 ponto)

13. Realizacdo de rotinas de verificagdo periodicas - os resultados das verificagcdes periddicas
deverdo ser apresentados em painéis - e geracao de relatérios, que assegurem, dentre
outros pontos, que para cada instrumento contratual cadastrado:

a. hafiscais de contrato designados e cadastrados; (1 ponto)
b. h&um preposto da empresa designado e cadastrado, se for o caso; (1 ponto)
c. ha garantia financeira prestada, cadastrada e recolhida, se for o caso. (1 ponto)

3.9 Gestédo de Atas de Registro de Precos (14 pontos)

Apenas 0s seguintes requisitos:

1. Cadastro das Atas de Registro de Precos:

a. Gerar numeracgao automatica para as ARPs, por série anual; (1 ponto)

b. Permitir a alteracao dos precos firmados, em decorréncia de revisées de precos
posteriores, mantendo o histérico de pre¢os da ata; (1 ponto)

c. Possibilidade de cadastrar os 6rgdos participantes e seu respectivo quantitativo
para o controle de adesBes externas as atas gerenciadas pela Contratante; (1
ponto)

d. Cadastro de ARPs firmadas pela Contratante quando decorrentes de participacfes
em pregdes de outros érgaos; (1 ponto)

e. Cadastro de ARPs decorrentes de “caronas” em atas firmadas por outros 6rgaos;
ou seja, no caso de a Contratante aderir a Ata de Registro de Precos firmada por
outro 6rgao; (1 ponto)

2. Instrumentalizacéo de procedimentos referentes a adesdes externas as Atas gerenciadas
pela Contratante:

a. Cadastro do 6rgédo externo; (1 ponto)

b. Insercéo do quantitativo demandado; (1 ponto)

c. Célculo do percentual do quantitativo em relacé@o ao total registrado (individual e
acumulado); (1 ponto)

d. Instrucdo do processo da autorizagdo para adeséo externa (1 ponto)

3. Gerenciamento automatico das requisi¢cdes de itens registrados nas ARPs, abrangendo:

a. controle do saldo dos itens registrados; (1 ponto)

b. consulta do saldo; (1 ponto)

4. Insercdo, na solucdo, da ARP firmada, contemplando:

a. Data da assinatura da ARP e sua vigéncia; (1 ponto)

b. Informacao da autorizacdo do pedido de carona requerido por 6rgdo externo e
concedida pela Contratante; (1 ponto)

5. Prover painel da execucéo da Ata, que permita a equipe de fiscalizacdo obter, em painel
centralizado, as informagfes necessarias ao seu acompanhamento e fiscaliza¢do. (1 ponto)

3.10 Gestédo de Patrimbnio Mével e Imével (13 pontos)

Apenas 0s seguintes requisitos:

1. Permitir o registro de bens moveis comprados, fabricados, doados ou cedidos,
contemplando:

a. Preenchimento automatico de informacSes que devam compor o cadastro
patrimonial de bens e agregacdes a partir de dados ja registrados no sistema; (1
ponto)

b. A total identificacdo do bem, como NRP, Processo de Aquisicdo, Contrato,
Documento Fiscal, Informac8es da Nota de Empenho, Descricdo, Marca, Modelo,
Numero de Série, Situacdo (por exemplo, regular, baixado, cedido etc.),
Recomendacgdes de uso do Fabricante e Estado de Conservacéo; (1 ponto)

c. Incluséo, alteracdo e exclusdo de fotos dos bens tombados e de suas agregacoes;
(1 ponto)

d. Inclusdo de documentos digitalizados relacionados aos bens (por exemplo,
Documento Fiscal, Proposta Vencedora, Documentacdo Comprobatéria de
Doacfes Recebidas — obras de arte e outros); (1 ponto)

2. Permitir a utilizacdo da tecnologia automatizada RFID, além da leitura de cddigo de barras,
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para o levantamento patrimonial, de modo a instrumentalizar o registro, o controle, a
fiscalizacéo, a regularizagdo e o inventario dos bens méveis da Contratante; (1 ponto)
Possibilitar a criagdo e a alteracdo de unidades de carga, a movimentacéo de bens entre
elas, a inclusdo e a alteracdo de detentores de carga, delegados e autorizados, e a
atribuicdo de responsabilidade individual; (1 ponto)

Manter os histéricos de movimentacdes de bens; (1 ponto)

Possuir rotinas de depreciacéo e reavaliacdo dos bens méveis conforme normas contabeis,
devendo ser executadas, sempre que possivel, de forma automatica; (1 ponto)

Permitir a baixa patrimonial; (1 ponto)

Permitir o registro de termo de garantia do fabricante ou do mantenedor dos bens, com
informacdes da empresa responsavel e alerta sobre o término da vigéncia; (1 ponto)
Permitir o cadastramento de 6rgdos cessionarios (6rgédos externos) e o controle de prazos
das cessdes de bens méveis, prevendo ferramenta de consulta automatica sobre eventual
prorrogacéo; (1 ponto)

Permitir o registro da abertura e do fechamento do inventario, bloqueando a movimentacao
ou a destinagdo de bens durante a sua realizacdo (permitir incluséo de excecdes
customizaveis); (1 ponto)

10. Manter histdrico das alteracdes cadastrais e de valor dos imdveis. (1 ponto)

1.

3.12 Gestéo de Logistica de Suprimento (36 pontos)
Apenas 0s seguintes requisitos:

Gerenciar Catalogo de Materiais e Servigos, com classificacdo dos materiais quanto:

a. Ao tipo (consumo, permanente, servico e instala¢do), ao grupo (ex: material de copa),
a classe (ex: loucas) e ao item (ex: agucareiro), atrelados a unidades de
aquisicdo/fornecimento diversas, admitidos numeros fracionados e estabelecidas
proporcdes entre elas de forma a possibilitar o calculo de consumo global, somadas
as diferentes apresentacdes; (1 ponto)

b. Situagdo: ativo/inativo, em dois niveis, no tocante a inativagdo de especificagcbes e do
material propriamente dito; (1 ponto)

A perecibilidade; (1 ponto)
A solicitagéo de mdltiplos da unidade de fornecimento; (1 ponto)

e. A permissdo para visualizacdo na auséncia de estoque, para registro de demanda
reprimida; (1 ponto)

Possibilitar a vinculacao/desvinculagdo dos itens do Catalogo a unidades autorizadas a
requisita-los, individualmente ou em lote; (1 ponto)

o o

Permitir o cadastro de unidades/usuarios habilitados a requisitar materiais de consumo,
com determinagdo e controle de cotas parametrizaveis por periodo (semanal, mensal ou
anual) e por material para cada unidade requerente; (1 ponto)

Permitir o cadastro de unidades/usuéarios habilitados a registrar demandas de materiais
permanentes, com vinculagdo aos itens e quantitativos permitidos para cada unidade; (1
ponto)

Permitir o registro de solicitacdo de recolhimento de material permanente pelo detentor da
carga patrimonial; (1 ponto)

Para os usuérios requisitantes de material de consumo, devera a solugdo possibilitar a
criacdo de listagem personalizada de materiais selecionados como "favoritos", entre os
que lhes sdo permitidos na cesta de itens da unidade administrativa, facilitando assim a
escolha dos itens no momento de efetuar as requisi¢cdes, abrangendo:

a. A quantidade deverd sempre ser preenchida pelo usudrio, que devera confirmar que
revisou os itens e os quantitativos, sob os principios legais e do consumo consciente;
(1 ponto)

b. Caso a quantidade solicitada seja superior a cota estabelecida, a solugdo devera
realizar critica. Neste caso, podera ser disponibilizada, a partir da confirmagdo do
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guantitativo solicitado, espaco proprio para justificativa de solicitagdo com quantitativo
extraordinario, que podera ser aceita ou nao pelo supridor, e constara dos registros
de consumo quando estudados; (1 ponto)

7. Permitir a requisicdo de material de consumo mediante selecdo de itens dentro de cada
classe de material, limitada as cotas e aos materiais disponibilizados para cada unidade.
Por padrdo, as unidades requisitantes visualizardo apenas 0s itens que possuirem
estoque. A critério do gestor, podera ser permitida a visualizagdo de itens sem estoque,
para fins de registro de demanda reprimida; (1 ponto)

8.  Permitir o atendimento de requisicdo de material de consumo com:

a. Visualizacdo da cota autorizada e do registro de consumo da unidade requisitante no
mesmo més do ano anterior; (1 ponto)

b. Sugestdo do quantitativo a atender, com base no consumo da unidade requisitante no
mesmo més do ano anterior, editavel a critério do gestor, até o limite solicitado; (1
ponto)

c. Registro historico das requisi¢cdes atendidas, possibilitada a emissao de relatério; (1
ponto)

9. Permitir o atendimento de solicita¢cdes de recolhimento de material permanente. A partir do
namero de patriménio, a solucdo devera gerar a guia de transferéncia patrimonial e
atualizar status de andamento da solicitacdo, para acompanhamento pelo solicitante; (1
ponto)

10. Possibilitar a confirmacdo do usuario de que recebeu o material de consumo requisitado,
em parte ou na totalidade, sem o que ndo poderd efetuar nova requisi¢cdo/solicitacéo; (1
ponto)

11. Permitir o registro de solicitacdo de devolucdo de material de consumo, com possibilidade
de deciséo do gestor do material quanto ao aceite e respectivo ingresso nos estoques da
unidade l6gica de controle condizente, ou destinacéo ao desfazimento; (1 ponto)

12. Permitir a criacdo de unidades Idgicas de controle de estoque, com implicagdo contébil e
atribuicdo de carga ao servidor responsavel, possibilitada a vinculagdo de itens individuais
ou em lote. A solugdo deve garantir a vinculagédo obrigatdria dos itens do Catalogo a, no
minimo, uma unidade légica de controle; (1 ponto)

13. Permitir a criagdo de unidades logicas sem repercussao contabil (Almoxarifado Sustentavel,
Obras Especificas, entre outras), de modo que as entradas de material nessas unidades
ndo alterem o pre¢o médio dos itens. Deve ser proibida a transferéncia de material dessas
unidades para outras que tenham repercusséo contabil; (1 ponto)

14. Dispor de funcionalidade para definicdo de parametros de estogue minimo, maximo e ponto
de pedido por material e por unidade lI6gica de controle; (1 ponto)

15. Permitir, para um mesmo Documento Fiscal, entradas parciais em Unidades Légicas
distintas, controlando inclusive o recebimento de todo o valor e materiais faturados como
pré-requisito ao pagamento, considerando eventuais glosas; (1 ponto)

16. Emitir alerta quando a entrada de material no Almoxarifado Sustentavel ndo for efetuada
pela modalidade de Devolucéo; (1 ponto);

17. Permitir o controle de material de consumo no tocante a estoques, giro de estoque, saldos,
controle de avaria, perda ou devolugdo ao fornecedor, com emissédo de relatérios com
controle parametrizavel de indicadores; (1 ponto)

18. Permitir o registro e controle de bens permanentes que saem do armazém para reforma ou
analise/assisténcia técnica, seja por NRP ou niumero de série; (1 ponto)

19. Permitir o controle de logistica reversa e emissdo de relatérios comparativos entre a
quantidade adquirida e a retornada, inclusive em percentual; (1 ponto)

20. Permitir o registro da Solicitagdo de Transferéncia de materiais de consumo entre as
unidades logicas de controle, com possibilidade de atendimento parcial pelo gestor
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uma

a.

cedente do material. O montante atendido da requisicdo de transferéncia, resultarda em

saida da unidade cedente e uma entrada na unidade receptora; (1 ponto)

21. Possuir a funcionalidade de correcdo dos estoques mediante ajuste positivo ou negativo
exclusivamente dentro do més de exercicio, sem alteracdo do preco médio e com
possibilidade de inclusdo de numero patrimonial, lote, validade, ou quaisquer outras
informacdes constantes do Catdlogo de Materiais e Servicos; (1 ponto)

22. Permitir a consulta para calculo da quantidade de material a ser adquirida, selecionando-se
0 material (ais), ou cédigo (s), ou classes, podendo-se imprimir o resultado dessa consulta.
Para o computo da quantidade a solucédo deve levar em conta os seguintes parametros:

Consumo Médio Mensal (CM) — calculo pelo sistema da soma do consumo de
materiais em determinado periodo de tempo (até cinco anos) dividida pelo nimero de
meses da sua utilizacdo; (1 ponto)

Tempo de Aquisi¢d@o (T) — intervalo inserido pelo operador do tempo necessario para
a conclusédo do processo de aquisicdo desde o inicio até a entrega do material no
Armazém; (1 ponto)

Intervalo de Aquisicdo (I) — periodo inserido pelo operador compreendido entre duas
aquisicdes normais e sucessivas; (1 ponto)

Estoque de Seguranc¢a (ES) - quantidade de material, baseado no Consumo Médio
Mensal, suficiente para suprir a demanda da Camara dos Deputados por até seis
meses. Obtém-se a referida quantidade multiplicando-se o Consumo Médio Mensal
por um fator (f) de Tempo de Aquisicdo inserido pelo operador, que deve, em
principio, variar de zero a seis; (1 ponto)

Estoque Maximo (EM) - maior quantidade de material admissivel em estoque. A
solucdo deve obter a referida quantidade somando-se ao Estoque de Seguranca o
produto do Consumo Médio Mensal multiplicado pelo Intervalo de Aquisicéo; (1 ponto)

Estoque Inicial ou atual (El) - estoque apresentado no momento do pedido de
aquisicao; (1 ponto)

Estoque Residual (ER) - estoque esperado na provavel data do recebimento do
material. E a proje¢do que se faz tomando como base o quanto se vai consumir do
Estoque Inicial (El) até o recebimento definitivo do material, também com base no
Consumo Médio Mensal. A quantidade é obtida subtraindo-se do Estoque Inicial (El)
o valor que se presume consumir ao longo do periodo esperado para o tramite do
processo (T). O resultado ndo pode ser negativo, caso em que se considera como
zero, para fins de célculo da aquisi¢éo; (1 ponto)

Quantidade a ser adquirida (Q) - quantidade a adquirir para recompor o Estoque
Méaximo. Obtém-se pela diferenca entre o Estoque Méaximo e o Estoque Residual. (1
ponto)

3. A sol

C.

d.

3.14 Gestédo Financeira (17 pontos)
Apenas 0s seguintes requisitos:

1. Permitir a associacao de Notas de Empenho aos contratos firmados/ aquisi¢des realizadas;
2. Controlar o saldo dos empenhos:
a.
b.

agrupar todos os empenhos relativos a um mesmo contrato; (1 ponto)

apresentar os dados de cada Nota de Empenho, como descri¢cdo de destinacdo e
periodo de vigéncia; (1 ponto)

a ferramenta deve apresentar os pagamentos ja realizados e sua totalizacdo; (1
ponto)

indicacao, pela solucdo, de necessidade de reforco ou de cancelamento de saldo
de empenho ou da necessidade de inscricdo em restos a pagar; (1 ponto)

ucdo deverd possibilitar ao fiscal, ou ao responsavel pela Nota de Empenho, a

indicacao do valor a ser mantido no empenho. Com isso, a solugdo calculara 0 montante a
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ser anulado ou reforgcado. Esse procedimento, embora valido ao longo de todo o exercicio
financeiro, torna-se muito importante ao final do exercicio, para fins de inscricdo em restos
a pagar; (1 ponto)

4. Manter o saldo orgamentéario provisorio, obtido apds a liquidacdo de despesas, mas que
ainda nao foram processadas (pagas); (1 ponto)

5. Controlar o saldo das autorizacdes de despesas:

a. Para cada contrato/aquisicédo, a ferramenta deve criar uma autorizacao de despesa
original, tendo como valor adjudicado como padréo; (1 ponto)

b. No caso de prorrogacédo contratual, cada nova vigéncia tera autorizacdes original e
complementares especificas; (1 ponto)

c. Permitir o cadastramento de atributos da autorizagdo de despesa original, tais
como a autoridade que ordenou a despesa, o nimero do processo administrativo, a
indicacdo da folha do processo, a data da autorizac¢éo; (1 ponto)

d. Trazer, para cada autorizacdo de despesa original cadastrada, os itens adjudicados
e permitir que o usuario possa classificar para cada um deles o Programa de
Trabalho Resumido e a Natureza da Despesa; (1 ponto)

e. Criar particbes da autorizacdo de despesa original conforme a classificacdo de
PTRES e ND recebida; (1 ponto)

f. Permitir a vinculagdo de empenhos a cada particdo da autorizacdo de despesa
original, calculando o saldo da autorizagdo como sendo o valor da autorizagéo total
de despesa subtraido do valor total empenhado a ela vinculado; (1 ponto)

g. Considerar a existéncia de pelo menos dois tipos de autorizacdo original: normal e
hora extra, deixando ao usuério a possibilidade de criar outros tipos; (1 ponto)

h. Para cada autorizacdo de despesa original, possibilitar o cadastramento de
autorizacdo de despesa complementar; (1 ponto)

i. Considerar a existéncia de pelo menos o0s seguintes tipos de autorizacdo
complementar: acréscimo, supresséo, reajuste e reajuste negativo, deixando ao
usuario a possibilidade de criar outros tipos; (1 ponto)

j- naalinea 'h', considera-se a autorizacdo de despesa total para o contrato/aquisi¢cao
como sendo a soma entre a autorizacao original e a autorizacdo complementar;

k. na alinea 'h', considera-se valor total do empenho o valor original acrescido dos
refor¢cos e subtraido das anulagdes sofridas pelo empenho; (1 ponto)

I.  permitir a modificagéo, pelo aprovador/ordenador de despesa, do valor previsto nas
alineas ‘a’, 'h' e ‘', nas ocasides em que a Contratante decida reduzir o prazo ou a
gquantidade contratada. (1 ponto)

3.15 Acompanhamento de Fiscalizacdo de Contratos (15 pontos)
Apenas 0s seguintes requisitos:

1. Prover painel da execugédo contratual, que permita a equipe de fiscalizacéo obter, de forma
centralizada, as informacdes necessdarias ao acompanhamento e a fiscalizagdo de
contratos para os quais foi designada. Exemplo: A solucdo devera emitir alertas
gerenciaveis do tipo POP UP para situacdes em que for detectada automaticamente
atrasos ou outros tipos de descumprimento de obrigacdes contratuais; (1 ponto)

2. Manter o histérico de designacfes de equipes de fiscalizacdo em todo ciclo de vida do
contrato; (1 ponto)

3. Permitir a consulta dos fiscais em exercicio para os contratos; (1 ponto)

4. Registro e gerenciamento de andlises de amostras e de protétipos de materiais, com
emissao de parecer conclusivo, durante a execug¢do contratual; (1 ponto)

5. Registro de ocorréncias e dos respectivos processos, com a possibilidade de acesso as
informacdes desses, carga, status, o que foi autorizado, o que foi indeferido. Algumas
ocorréncias registradas pela equipe de fiscalizacdo poderéo inicializar procedimentos
proprios, como as que poderdo resultar em sanc¢des administrativas; (1 ponto)

6. Encerramento do acompanhamento e da fiscalizacdo, contemplando:

a. descricdo dos resultados obtidos com a execuc¢édo contratual; (1 ponto)
b. apontamento e encaminhamento das a¢fes administrativas necessarias; (1 ponto)
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7.

10.

11.

c. declaracdo de encerramento da fiscalizacdo (por ciclo contratual); (1 ponto)
Permitir o registro do acompanhamento do cumprimento das obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias e de FGTS, atinentes aos contratos, ajustes, acordos e convénios firmados.
O registro do acompanhamento enseja a incluséo, na solugdo, dos documentos que
comprovam o cumprimento das obrigacdes trabalhistas, como guias de recolhimento e os
seus respectivos recibos de pagamento; (1 ponto)

Permitir o registro da conferéncia do cumprimento das obrigacfes trabalhistas (pagamentos
de salérios, vale transporte, vale alimentacao etc.) realizados pelas empresas contratadas
aos seus funcionarios; (1 ponto)

Emissao de notificacdo a empresa contratada, via seu preposto, pelo descumprimento de
obrigacao pactuada como, por exemplo, o prazo para entrega de produto; (1 ponto)
Permitir a apuracéo de pendéncias decorrentes da execucédo contratual que possam refletir
na inviabilidade de devolu¢éo de garantias prestadas; (1 ponto)

Funcionalidade que permita criar, controlar e enviar ordem de fornecimento para a
contratada e que alerte para a necessidade de envio e inser¢do dos dados a ela inerentes
(data do envio, data do recebimento), contemplando, por exemplo:

a. aemissao de ordem de fornecimento, vinculada ao contrato vigente, devera possuir
preenchimento automatico e editavel dos dados de Razéo Social e CNPJ da
contratada, itens do contrato a serem solicitados e campo para preenchimento da
gquantidade, data do processamento, entre outros; (1 ponto)

b. apos a emissdo da ordem de fornecimento, a solugédo devera atualizar
automaticamente os saldos do quantitativo e valor contratados; (1 ponto)

c. adepender da licitacdo, a solugdo devera ainda correlacionar itens da relagéo de
materiais a serem fornecidos ao catalogo proprio da Contratante, vinculando essas
informacdes & emisséo da ordem de fornecimento e ao recebimento dos itens nos
estoques. (1 ponto)

1.

2.

3.
4.

3.16 Recebimento e Ateste (4 pontos)
Apenas 0s seguintes requisitos:

Registrar o recebimento de materiais adquiridos mediante pronto pagamento,
especialmente para efetivar o controle de fracionamento de despesa; (1 ponto)

Permitir o registro do recebimento de objeto, provisério ou definitivo, total ou parcial,
vinculado ou ndo a ordem de fornecimento, conforme suas especificacdes; (1 ponto)
Permitir o registro de notas fiscais que acompanham o recebimento; (1 ponto)

Apontar as Notas de Empenho firmadas e associar aos respectivos atestes/pagamentos
realizados; (1 ponto)

1.

4 Requisitos Técnicos (7 pontos)
Apenas 0s seguintes requisitos:

Possuir mecanismo préprio para gestdo e controle de acesso para pessoas naturais sem
vinculo funcional com a Contratante, especialmente os prepostos de contratadas; (1 ponto)
Possuir compatibilidade com os navegadores Google Chrome, Microsoft Edge e Mozilla
Firefox; (1 ponto)

Ser responsiva quando acessada mediante dispositivos moveis; (1 ponto)

Possuir controle de acesso as suas funcionalidades, com possibilidade de criagédo de perfis
de acesso para grupos de funcionalidades da solug&o, contemplando:

a. permitir o cadastro e o controle de acessos de usuarios em perfis e niveis distintos,
compativeis com a responsabilidade/atribuicdo do cargo e da lotagdo do usuario.
Exemplo: gestor de permissdo de acesso, especificador, revisor, gestor de
material, detentor de carga, almoxarife, auxiliar de almoxarifado, entre outros; (1
ponto)

b. permitir a definicdo de restricdo de acesso a determinados artefatos, durante
etapas do ciclo de vida dos processos, por imposicao legal; (1 ponto)

c. a solucdo deve possuir controle de acesso que seja suficiente ao monitoramento e
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operacdo da solucdo, mas que ndo habilite o operador a realizar o acesso aos
dados tratados pela propria solugdo, quer seja diretamente, quer seja mediante
acesso ao seu repositorio de dados; (1 ponto)
realizar o registro das acgbes ("log” de seguranga) para guarda de todas as funcgbes
realizadas na solucédo, isto é, devera gerar trilha de auditoria configuravel de todas as
operacdes executadas pelos usuarios. (1 ponto)

Tabela 8: Requisitos a serem cotejados na prova de conceito.

Cenarios de uso a serem realizados na Prova de Conceito

1.

10.
11.

12.

13.

Registrar contratos administrativos ja firmados pela Camara dos
Deputados.

Registrar Atas de Registro de Precos firmadas (para fornecimento de
material de consumo e para o fornecimento de bem mével).

Registrar Fornecedores.
Registrar ao menos 10 (dez) bens méveis do patriménio da Casa.

Efetuar a gravacdo e a afixacdo de 7 (sete) etiquetas RFID, devendo ao
menos 1 (um) dos bens possuir agregacoes;

Realizar simulacdo de uso do coletor RFID efetivando leituras (RFID e
coédigo de barras), com visualizagcdo dos dados dos bens no display e
posterior transferéncia dos dados lidos para a base de dados da solucéo.

Executar a implantagéo, na solucédo, do fluxo de requisicdo de materiais.

Executar o processamento de requisicdo de item registrado em Ata de
Registro de Precos (material e bem maovel).

Executar o processamento de requisicdo de substituicdo de equipamento
coberto por garantia.

Executar o processamento de requisicdo para prorrogacao contratual.
Executar o processamento da elaboracdo de orcamento para iniciativa de
licitacéo.

Executar processamento de compra direta de item inexistente nos estoques
(Exemplo: requerimento de bandeira de 2 panos do Estado do Pard).

Executar o processamento de recebimento e de ateste de material de
consumo, de bem movel e de servigo contratado e ja executado.
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Cenérios de uso a serem realizados na Prova de Conceito
14. Executar o tombamento do bem modvel adquirido mediante requisicdo a

15.

16.

ARP firmada, cujo

registro patrimonial
informacdes minimas: NRP,

devera conter as seguintes
material, marca, modelo, nimero de série,

valor de aquisicdo, data de aquisicdo, numero do processo de aquisicao,
unidade detentora e detentor da carga.

Executar o processamento de liquidacdo de despesa do bem movel
fornecido mediante requisicdo a ARP.

Apresentar painel da execucdo do contrato registrado, apresentando as
informacgdes necessarias ao seu acompanhamento e fiscalizagao.

Tabela 9: Cenarios de uso.

Etapas sequenciais
Designagcdo da equipe de

servidores efetivos
responsavel por produzir
relatorio técnico

circunstanciado conclusivo
de avaliacdo da prova de
conceito.

Convocacdo da licitante
para realizacdo da prova de
conceito.

Disponibilizacdo da solugao
ofertada, no  ambiente
computacional provido pela
prépria licitante, e do
acesso suficiente a Camara
dos Deputados para
avaliagdo dos cenarios de
uso, descritos na Tabela 9.

Apresentacao de
documentacéo
comprobatéria da cobertura
de funcionalidades.

Observacgao

Designagdo ocorrera mediante Ordem de
Servigco conjunta da Diretoria de Inovacgéo e
de Tecnologia da Informacdo e do
Departamento de Material e Patrimonio,
publicada no Boletim Administrativo da
Camara dos Deputados em até 5 (cinco) dias
Uteis ap0s a publicacdo do edital do certame.

O pregoeiro convocara a licitante, apos
encerrada a fase de lances da disputa, para
() apresentacdo da documentacdo da prova
de conceito e (Il) para o provimento de
acesso a solucdo para sua avaliacdo pela
Camara dos Deputados.

A licitante convocada a realizar a prova de
conceito deverd disponibilizar acesso a
solucdo ofertada em até 5 (cinco) dias uteis,
contados da convocacdo realizada pelo
pregoeiro, a equipe designada por produzir o
relatério técnico circunstanciado conclusivo
sobre a prova de conceito.

A licitante convocada a realizar a prova de
conceito devera apresentar sua
documentacéo, elaborada conforme o Anexo
V, em até 5 (cinco) dias uteis, contados da
convocacdo realizada pelo pregoeiro, a
equipe designada por produzir o relatorio
técnico circunstanciado conclusivo sobre a
prova de conceito.
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Etapas sequenciais Observacgao
5. | Afericdo da realizacdo dos Afericdo da realizacdo pela solucdo dos
cenarios de uso. cenarios de uso inscritos na Tabela 9 em até

10 (dez) dias uteis pela equipe designada.

6. Apresentacdo do relatério | Elaboracdo do relatorio, apos realizadas as
técnico circunstanciado avaliacbes possiveis, em até 10 (dez) dias
conclusivo sobre a uteis, contados a partir da realizacdo da
avaliacdo da prova de afericdo dos cenarios de uso.
conceito apontando sua
adequacao as necessidades
da Camara dos Deputados.

Tabela 10: Cronograma de execuc¢ao da prova de conceito.

Por fim, resta indicar que o ndo cumprimento de qualquer etapa prevista na
Tabela 10 ensejara a reprovacao da solucéo ofertada na prova de conceito. No caso de
rejeicAo da solucdo ofertada para andlise pela licitante melhor qualificada, sera
convocada a segunda licitante e, assim, sucessivamente até ser classificada empresa
gue atenda plenamente as postas exigéncias.

VISTORIA TECNICA FACULTATIVA

O objeto da presente contratacdo, apesar de extenso, contempla o fornecimento
de bens e servigos comuns.

Aliado a isso, a definicdo dos termos da presente contratacdo, associado a
prévia realizacdo de consulta publica'?*, sdo suficientes para o pleno entendimento do
cenario no qual se insere a licitacdo. Assim, ja tendo sido mitigados os riscos de
entendimento, pelas licitantes, dos termos da licitagdo, torna-se desnecessaria a
exigéncia de vistoria técnica prévia, pelas licitantes interessados no certame, como
condicao para qualificacdo técnica.

Apesar disso, durante o prazo para elaboracdo de suas propostas, poderédo as
licitantes, se entenderem pertinente, realizar visita técnica, para conhecimento da
natureza, da area e das condi¢gBes de execucdo do objeto. A vistoria técnica facultativa
destina-se, portanto, a propiciar as licitantes o exame, a conferéncia e a constatacao
prévia de todos os detalhes e caracteristicas técnicas do objeto.

A vistoria técnica facultativa podera ser realizada por qualquer licitante
interessado em até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data de abertura da sesséo publica
de disputa, desde que previamente agendada.

124 \Vide processo administrativo n. 469.517/2020.
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O agendamento prévio da vistoria técnica facultativa devera ser realizado
mediante  encaminhamento  de  solicitagdo ao enderegco de  e-mail
“‘demap@camara.leg.br”.

A vistoria técnica facultativa ocorrera nas dependéncias da Céamara dos
Deputados, em Brasilia (DF), de segunda a sexta-feira, das 09h00 as 12h00 ou das
14h00 as 17h00, e obedecerda a ordem de recebimento das solicitacbes de
agendamento prévio.

O representante legal da licitante devera portar o contrato social da empresa
(original ou copia autenticada) ou procuracdo (original ou copia autenticada) (quando
nao for sécio ou administrador) e documento de identificacdo pessoal original, oficial,
com foto, dentro do seu periodo de validade, se for o caso.

N&o tendo realizado a vistoria de que trata este titulo, a licitante ndo podera
arguir desconhecimento do local, da area ou da infraestrutura existente.

Ndo sera fornecido pela Céamara dos Deputados qualquer documento
comprobatério da realizacao de vistoria técnica facultativa.

SUBCONTRATACAO

A pesquisa empreendida nos estudos técnicos preliminares®® observou a
existéncia, no mercado, de diversas classes de soluc¢des, muitas delas, inclusive, que
permitem arranjos proprios e ofertas configuraveis as necessidades elencadas pelo
proprio demandante.

Apesar disso, os mesmos estudos técnicos preliminares indicaram a existéncia
de potenciais provedores de solucdo que operam como integradores, ou seja, que
acoplam componentes, tanto de hardware quanto de software, fornecidos por terceiros,
a sua propria solugéo para, assim, ampliar o leque de funcionalidades e de cenéarios de
aplicacao das solucdes ofertadas ao mercado.

Assim sendo, sera admitida'?® a subcontratacdo para execucédo de parcela das
tarefas do contrato administrativo decorrente do presente Termo de Referéncia, desde
gue observadas as seguintes condicionantes:

125 VVide processo administrativo n. 620.065/2019.
126 Cf. art. 122 da Lei n. 14.133/2021.
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1. A contratada devera honrar toda e qualquer responsabilidade, contratual ou
legal, decorrente do contrato firmado, independentemente se sua execucao se
deu de forma direta ou indireta, mediante subcontratacéo;

2. A contratada para fornecer a solugdo poderd subcontratar um ou mais dos
seguintes itens:

a. O provimento do ambiente computacional para execucdo da solucéao,
desde que esse atenda aos requisitos indicados;

b. O fornecimento de componentes de hardware e/ou dispositivos fisicos que
compdem a solucéo, tais como leitores e etiquetas RFID;

c. A prestagédo do servico continuado de monitoramento e de operagao da
solugéo;

d. A execucdo dos servicos de elaboracdo de material didatico e de
realizacdo de treinamento; ou

e. A execucao do servico de identificacdo, saneamento e de aposicao de
etiquetas RFID nos bens, e em suas agregacdes, a ser realizado nas
unidades administrativas instaladas no CEAM/SIA, em Brasilia (DF).

ESTIMATIVA DE PRECOS

A estimativa de precos da presente iniciativa, por forca do disposto no inciso IX
do art. 10 da Portaria do Senhor Diretor-Geral n. 164, de 2022, além daquilo que estatui
a alinea “” do inciso XXIIl do art. 6° da Lei n. 14.133, de 2021, é apresentada em
documento separado e classificado.

OBRIGACOES DA CONTRATANTE

A Camara dos Deputados assumird conjunto de obrigacdes em decorréncia da
assinatura do contrato administrativo para a obtencdo da solucdo de Tecnologia da
Informacéo objeto do presente Termo de Referéncia. Assim sendo, a Casa devera:

1. Estabelecer normas e diretrizes para adequada execucdo dos Servicos
decorrentes do certame,;

2. Fornecer a contratada os dados e as metainformagdes necessarias e suficientes
a elaboracdo dos meios de interconexdo da solucdo ofertada e os sistemas de
informacao da contratante;

bY pY

3. Fornecer a contratada as informacdes necessarias a plena consecugdo dos
servigos contratados;

4. Fornecer a contratada, em meio digital, mediante prévia solicitacdo, copia de
todos os atos normativos instituidos pela Camara dos Deputados que deveréo
ser observados na consecucao do contrato;

5. Comunicar a contratada quaisquer modificacbes ocorridas no ordenamento
juridico que afetem os servigos dos Sistemas de Administracdo de Material e de
Administracdo Patrimonial, especialmente aquelas que possam impor
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modificacdes na sua instrumentalizacdo promovida pela solucdo de Tecnologia
da Informacgéo;

6. Permitir o acesso do pessoal técnico da contratada as instalacbes da Casa,
desde que devidamente identificado(s), além dos equipamentos da contratada,
necessarios a execucdo dos servicos, respeitadas as disposicOes legais
regulamentares;

7. Prestar a contratada, em tempo hébil, as informacdes disponiveis e necessarias
a execucdo dos servigos, incluindo-se a realizacdo de reunides com
especialistas de seu corpo técnico;

8. Designar equipe de fiscalizagdo apta a realizar o acompanhamento e a
fiscalizacdo do contrato, como definido neste Termo de Referéncia;

9. Promover o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos prestados e dos
bens recebidos;

10.Notificar a contratada, por escrito, admitindo-se a utilizacdo de correio eletrénico,
da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da execucdo dos servicos,
fixando-lhe prazo para correcao;

11.Exigir o imediato afastamento de qualquer empregado, funcionario ou preposto
da contratada, vinculado aos servi¢cos contratados, que embarace a fiscalizacao,
ou ainda, que tenha conduta inconveniente ou incompativel com o desempenho
das funcgbes que lhe sejam atribuidas;

12.Cumprir o cronograma de homologacdo, de aceite e de pagamento dos
produtos, etapas ou fases da consecuc¢éo dos servicos;

13.Pagar as faturas dos servicos apresentadas pela contratada, afetas ao contrato,
de acordo com as condigcbes de pagamentos constantes deste Termo de
Referéncia;

14.Fornecer a contratada apostila de ao menos um curso do PEC Aquisi¢cdes, para
gue Ihe sirva como modelo para desenvolvimento do material didatico.

OBRIGACOES DA CONTRATADA

A contratada assumira conjunto de obrigacdes em decorréncia da assinatura do
contrato administrativo para a provimento a Camara dos Deputados de solucdo de
Tecnologia da Informacéo objeto do presente Termo de Referéncia. Assim sendo, a
contratada devera:

1. Manter, durante todo o periodo de execucdo contratual, incluindo-se eventuais
prorrogacdes, todas as condi¢cbes de habilitacdo e qualificacdo técnica exigidas
na licitagdo, nos termos do inciso XVI do art. 92 da Lei n. 14.133/2021,

2. A contratada para prover a solucdo devera possuir dominio pleno dos
componentes e elementos que formam a solucao ofertada, para que seja, entao,
capaz de implementar novas funcionalidades eventualmente necessarias a
plena instrumentalizacdo dos Sistemas de Administracdo de Material e de
Administragcéo Patrimonial,
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3. Encaminhar a Camara dos Deputados, em até 5 (cinco) dias Uteis apos a
assinatura do contrato, carta de apresentacéo de seu preposto;

4. Prover a Camara dos Deputados, a qualguer momento, as informacdes
necessarias, especialmente técnicas (dependéncias utilizadas, modelo de dados
e operacao, entre outras), que lhe permitam plenamente conhecer e operar a
solucéo;

5. Obter os dados e as metainformacfes necessarias e suficientes a elaboragéo
dos meios de interconexdo da solucdo ofertada e os sistemas de informacao
externos'?’ a contratante;

6. Prestar, em até 15 (quinze) dias ap0s a assinatura do contrato, garantia
contratual no montante de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, numa
das formas ora permitidas pelo art. 96 da Lei n. 14.133/2021;

7. Auxiliar a equipe designada para fiscalizar a execug¢édo do contrato na elaboragéo
do Plano de Acompanhamento e Fiscalizacdo do contrato;

8. Executar fielmente o objeto determinado pelo certame, sempre buscando
alternativas de possam imprimir alta produtividade e confiabilidade para a
instrumentalizacdo e a automacdo dos servicos, processos e procedimentos
inerentes aos Sistemas de Administracdo de Material e de Administracao
Patrimonial da Camara dos Deputados;

9. Iniciar os servi¢os discriminados nas ordens de servi¢co no prazo acordado com a
Camara dos Deputados;

10.Somente designar a consecucao de tarefas afetas ao cumprimento do objeto a
profissionais que detenham competéncia técnica necessaria e suficiente;

11.Identificar — e comunicar ao fiscal do contrato — 0s responsaveis pela
execucao das tarefas afetas ao cumprimento do objeto;

12.A contratada devera ceder os direitos patrimoniais do material didatico criado a
Camara dos Deputados, nos termos dispostos no art. 93 da Lei n. 14.133/2021;

13.Substituir e afastar da execucdo do objeto, em até 48 (quarenta e oito horas)
corridas, contadas da notificacdo formalizada pelo fiscal do contrato designado
pela Camara dos Deputados, qualguer funcionario ou preposto, vinculado aos
servicos contratados, que embarace a execugcdo, acompanhamento ou
fiscalizacdo do contrato, ou ainda, que tenha conduta inconveniente ou
incompativel com o desempenho das func¢des que lhe tenham sido atribuidas;

14.Prestar, a critério da Camara dos Deputados e a qualquer tempo, todos 0s
esclarecimentos sobre o progresso da execucao de ordens de servigos, com 0
objetivo de demonstrar a real situacdo das demandas e do desenvolvimento do
objeto;

15.Permitir, a servidores formalmente indicados pela Cémara dos Deputados,
acesso as suas instalagdes, informacdes e documentos pertinentes aos servigos
e tarefas afetas ao objeto pactuado, para a efetiva verificacdo do andamento e

1270s requisitos de integracdo com solucdes externas utilizadas pela Camara dos Deputados encontram-
se elencados no topico “XX Requisitos Técnicos”.
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do progresso do desenvolvimento das ordens de servi¢o, nos termos do art. 117
da Lei 14.133/2021;

16.Corrigir problemas detectados nos servicos prestados pela contratada, apos o
aceite final da solucéo; devera ser iniciada imediatamente apos a notificacdo da
contratada e ndo acarretara em custos adicionais a contratante. Sera emitida
ordem de servico especifica para esse fim, sem apropriacdo de valores,
havendo apenas a estimativa do tempo necessério a conclusdo das corregdes,
nos termos do art. 119 da Lei n. 14.133/2021;

17.Responsabilizar-se pela confidencialidade dos dados e firmar o respectivo
acordo de confidencialidade, conforme o Anexo X deste Termo de Referéncia;

18.Acatar as orientacbes da contratante, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizagdo com vistas ao fiel cumprimento do contrato, prestando os
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacdes formuladas;

19.Indicar, se for o caso, os itens do objeto cuja execucéao foi delegada a terceiros,
mediante subcontratacao;

20.0Observar os prazos para solucéo de incidentes conforme descrito no Anexo XIllI;

21.Prestar esclarecimentos a contratante sobre eventuais atos ou fatos noticiados
que a envolvam, independentemente de prévia solicitacao;

22.Realizar o monitoramento, a administragdo, a segurangca e a manutencdo do
sistema operacional, do banco de dados (incluindo o tunning e todos os
procedimentos para backup e restore do banco de dados) e dos demais
componentes da solucdo necessarios a sua plena execucdo nos ambientes
computacionais de producdo, homologacéo e de treinamento;

23.Adotar politicas de seguranca da informacdo e empreender acdes técnicas e
administrativas para a prevencao e deteccdo de incidentes de seguranca, que
garantam a protecado dos dados armazenados na solucdo contra perda, roubo,
destruicdo, comunicacdo, acesso nao autorizado ou alteracao;

24.Possuir plano de resposta a incidentes, incluindo-se procedimentos previamente
determinados, para notificar a Camara dos Deputados, além de garantir a
investigagdo e a remediacgdo de incidentes;

25.Permitir a auditoria e o monitoramento do servico e dos dados armazenados na
solucéo, pela contratante ou por terceiros indicados.

GARANTIA CONTRATUAL

O contrato administrativo que se pretende firmar, em decorréncia da licitacdo
publica instruida pelo presente Termo de Referéncia, visa a dotar a Camara dos
Deputados de solucdo que seja capaz de instrumentalizar o procedimento e as rotinas
inerentes e necessarias a realizagdo dos seus Sistemas de Administracdo de Material e
de Administracao Patrimonial.
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Desse modo, trata-se de iniciativa de relevo e capaz de ensejar ampla melhoria
nos servicos essenciais ao provimento dos insumos basicos e necessarios as
operacdes da Casa do Povo Brasileiro.

Essa condicdo, de per se, enseja a inerente presenca de riscos, especialmente
0s que decorrem da capacidade da contratada em honrar as obrigacdes que lhe serédo
impostas pelo contrato firmado.

Assim sendo, devera a contratada prestar, em até 15 (quinze) dias corridos apos
a assinatura do contrato'?8, garantia contratual, no montante de 5% (cinco por cento)
do valor total do contrato!?®, numa das formas ora permitidas pelo art. 96 da Lei n.
14.133/2021.

SANCOES ADMINISTRATIVAS

A Camara dos Deputados podera aplicar a contratada'®?, pela inexecucéo total
ou parcial do contrato, ou até mesmo pelo descumprimento de quaisquer de suas
obrigagOes, as sancbes de (I) adverténcia; (II) multa; (Ill) impedimento de licitar e de
contratar com a Camara dos Deputados; e, até, (IV) a declaracdo de inidoneidade para
licitar e contratar com a Administracao Publica.

Demais disso, importa ainda registrar que a aplicacdo de sancdes
administrativas ndo reduz nem isenta a sancionada da obrigacdo de ressarcir
integralmente eventuais danos causados a Camara dos Deputados, ou a terceiros, nem
exclui sua responsabilidade civil ou penal, decorrente do ilicito.

. Adverténcia

A adverténcia, termémetro de desempenho e fator para aprimoramento dos
procedimentos da contratada, devera ser aplicada visando a adocao, pela contratada,
das necessarias medidas corretivas, sempre que:

a. A contratada descumprir quaisquer das obrigagdes contratualmente assumidas;

b. A contratada desatender as determinacfes da autoridade competente por
fiscalizar e acompanhar a execucéo do contrato; ou

128 Caso a contratada opte por apresentar seguro-garantia, aplica-se o disposto no § 3° do art. 96 da Lei
n. 14.133/2021 para a apresentagdo da garantia

129 Cfe. art. 98 da Lei n. 14.133/2021.
130 Cfe. inciso IV do art. 104 da Lei n. 14.133/2021.
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c. A contratada agir amadoristicamente na execucdo dos servi¢os, principalmente
caracterizada por deixar de aplicar os procedimentos acordados, as normas, as
regras, oS processos, 0s modelos ou os padrées estabelecidos, formalmente
normalizados ou amplamente consagrados ou, ainda, por atribuir a execugao
das tarefas a pessoas nao qualificadas para executa-las.

Il.  Multa

Para efeito de aplicacdo de multas a contratada, pela inobservancia das
obrigacdes pactuadas, sdo atribuidos graus correspondentes a percentuais sobre o
valor total da ordem de servico onde se verificou o0 evento, conforme disposto nas
Tabela 11 e Tabela 12.

Natureza da falta Grau da multa Valor da Multa

1 [ iR vlr el

BAIXA 2 é:a?(s;)/oor(czluerrr:1(?1s;n(;lalei:osepr(\)/ir(;c():.e nio) do valor

s PN o) do i

o g v e por cone) do vl

o [iogo 3 g por e o valor e

10,00 % (dez por cento) do montante de

e e
da ocorréncia.

Tabela 11: Natureza da falta e multa decorrente.

. ~ Grau da
Evento verificado na execugéo do contrato Multa
Designar a execucédo das ordens de servico a profissional ndo 5

qualificado, por ocorréncia.

Deixar de auxiliar, guando solicitado pela Camara dos Deputados, a
homologacgao, instalagdo e implantagdo dos produtos de “software” 3
dentro do prazo estipulado, por produto e por ocorréncia.

bY

Deixar de produzir todos os artefatos necessarios a perfeita
execucao das ordens de servico, por ocorréncia.

Recusar, imotivadamente, a execucao de ordem de servico, por 5
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- ~ Grau da

Evento verificado na execucgéo do contrato Multa
ocorréncia.
Deixar de providenciar correcfes para os defeitos detectados nos
servigos prestados, ou nos produtos gerados, durante a vigéncia da 5
garantia, por ocorréncia.
Atribuir a execucao de servicos a pessoas nao identificadas, por 3
ocorréncia.
Deixar de cumprir exigéncia ou obrigacdo contratual, ou legal, ou
incorrer em qualquer outra falta para a qual ndo se previu multa 1
diversa, que ndo cause prejuizo nem prejudique o andamento do
servigo, por ocorréncia.
Deixar de acatar decisbes da Camara dos Deputados quanto ao 5
cancelamento, suspensao ou substituicdo de ordem de servico.
Deixar de iniciar os servigos discriminados nas ordens de servico 4

no prazo acordado com a Camara dos Deputados.

Deixar de repassar o conhecimento adquirido dos servicos do
projeto previamente negociados, aos técnicos que venham a 5
desempenha-los.

Deixar de fornecer suporte técnico relativo a solicitacdo de
informacdes e esclarecimentos quanto a instalacéo, configuracédo e
operacdo da solucdo, bem como as caracteristicas técnicas e
funcionais, por ocorréncia.

Deixar de prestar, a critério da Camara dos Deputados e a qualquer
tempo, todos os esclarecimentos sobre o progresso da execucéo
de ordens de servicos, com o objetivo de demonstrar a real
situacao das demandas.

Deixar de permitir, a técnicos formalmente indicados pela Camara
dos Deputados, 0 acesso as instalacbes da contratada,
informacBes e documentos pertinentes aos servicos demandados,
para a efetiva verificagdo do andamento e progresso do
desenvolvimento das ordens de servico, conforme art. 117 da Lei
14.133/2021.

Descumprir os termos de confidencialidade dos dados/informacotes
ou ferir o respectivo acordo.

Deixar de acatar as orientagcbfes da contratante, sujeitando-se a
mais ampla e irrestrita fiscalizagdo com vistas ao fiel cumprimento
do contrato, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo
as reclamacdes formuladas.

Subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, qualquer
parte do contrato que ndo esteja previamente autorizada a fazé-lo, 6
como previsto no topico “Subcontratacéo”.
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Grau da

Evento verificado na execucgéo do contrato
Multa

Deixar de substituir qualquer empregado, funcionario ou preposto,
vinculado aos servigos contratados, que embarace a fiscalizacéo,
ou ainda, que tenha conduta inconveniente ou incompativel com o
desempenho das funcdes que lhe sejam atribuidas.

Deixar de reconhecer, nos termos do art. 93 da Lei n. 14.133/2021,
que a Camara dos Deputados possui o direito patrimonial e a
propriedade intelectual do material didatico elaborado em virtude do
contrato.

Deixar de documentar, detalhar e repassar, a critério da Camara
dos Deputados, todo o conhecimento técnico utilizado na operacéo 6
da solugéo.

Fazer publicidade de qualquer tipo sobre os servicos contratados,
salvo disposi¢cdo em contrario da Camara dos Deputados.

Deixar de manter, durante toda a execucédo do contrato, todas as
condicbes de habilitacdo e qualificacdo técnica exigidas na 6
licitacao.

Tabela 12: Eventos passiveis de aplicagdo de multas.

O nado cumprimento, por parte da contratada, de exigéncia ou obrigacéo
contratual, ou legal, ou a ocorréncia de qualquer outra falta para a qual ndo se previu
multa diversa na Tabela 12 sera descrita e comunicada a autoridade competente, para
avaliacdo e decisao, e podera ser apenada conforme o prejuizo causado a Camara dos
Deputados, ante a gravidade descrita na Tabela 11, ap0s seu processamento
regulamentar.

O atraso injustificado na entrega dos produtos a serem gerados por qualquer
ordem de servico implicara a contratada multa cumulativa, calculada sobre o valor do
lote, da ordem de servi¢o ou do servi¢co ndo executado, conforme a Tabela 13.

Dias de atraso Percentual Dia (%) Percentual Multa
1° ao 10° dia 0,20 0,20% a 2,00%
11° ao 15° dia 0,25 2,25% a 3,25

16° ao 20° dia 0,30 3,55% a 6,00%
21° ao 25° dia 0,35 6,35% a 7,75%
26° ao 30° dia 0,45 8,20% a 10,00%

Tabela 13: Percentual de multa por atraso na entrega.

Decorridos trinta dias de atraso, além da aplicacdo da multa de 10% (dez por
cento), podera ser declarado o inadimplemento total do contrato, determinada sua
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rescisdo e aplicada ao inadimplente a suspensdo temporaria de participacdo em
licitagdo e impedimento de contratar com a Administragao.

Apos iniciada a etapa de Operacéo e Suporte continuado da solucéo, ou seja,
apos encerrada a etapa de apoio operacional e emitido, pela comisséo de recebimento,
o termo de aceite definitvo da solucdo, e determinado, pela equipe de
acompanhamento e fiscalizacdo de contratos, mediante ordem de servi¢co prépria, o
inicio da etapa de operacao e suporte continuado da solucéo, a contratada observara o
disposto no Anexo XllI e, caso deixar de prover, no prazo estipulado, solugao para os
incidentes observados na operacdo da solucdo, estara sujeita a aplicacdo de multa
conforme o disposto na Tabela 14, por incidente ocorrido.

Severidade do Valor da Multa
incidente

0,50 % (meio por cento) do somatodrio do valor da prestacao
mensal (I) do servico de monitoramento e de operagédo da
solucéo e (Il) do servigo de suporte técnico e de manutencao
da solugéo.

BAIXA

1,5 % (um e meio por cento) do somatoério do valor da
prestacdo mensal (I) do servico de monitoramento e de
operacédo da solucao e (II) do servico de suporte técnico e de
manutencao da solugéo.

MEDIA

6 % (seis por cento) do somatério do valor da prestacao
mensal (I) do servico de monitoramento e de operagao da
solucéo e (Il) do servico de suporte técnico e de manutencao
da solucéo.

ALTA

10 % (dez por cento) do somatorio do valor da prestacéo
mensal (I) do servico de monitoramento e de operagéo da
solucéo e (Il) do servico de suporte técnico e de manutencéo
da solugéo.

Tabela 14: Percentual de multa por severidade de incidente

URGENTE

O valor das multas aplicadas devera ser recolhido pela contratada dentro de
cinco dias Uteis, a partir da notificacdo. Decorrido este prazo, sem que a contratada
tenha procedido ao recolhimento, o valor das multas sera descontado dos pagamentos
das faturas devidas a Camara dos Deputados ou cobrado na forma da legislacdo em
vigor.
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lll.  Impedimento de Licitar e de Contratar com a Camara dos Deputados

A suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e o impedimento de
contratar com a Camara dos Deputados destina-se a punir as faltas graves que
impliguem a rescisdo unilateral do contrato, como as seguintes:

a.

Atraso injustificado na prestacdo do servico ou entrega dos produtos
contratados nas ordens de servigco por prazo superior a trinta dias;

Decorréncia de trinta dias da aplicacédo da sancdo de adverténcia, sem que
a sancionada sane a irregularidade imputada;

Registro de mais de sete sancfes de adverténcia relativas ao mesmo
contrato;

Recusa de assinatura do instrumento de contrato no prazo estipulado pelo
ato convocatorio;

N&o cumprimento de clausulas contratuais, especificacbes, projetos ou
prazos;

Cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes, projetos ou
prazos;

Lentiddo do seu cumprimento, levando a administracdo a comprovar a
impossibilidade da concluséo do servi¢o, nos prazos estipulados;

Paralisacdo do servico, sem justa causa e prévia comunicacdo a
Administracao;

Subcontratacdo do servico, a associacdo do contratado com outrem, a
cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou
incorporacao nao admitidas no contrato ou no edital;

Desatendimento das determinacfes regulares da autoridade designada
para acompanhar e fiscalizar a sua execucdo, assim como a de seus
superiores;

Cometimento reiterado de faltas na sua execucgao, verificadas e anotadas
em registro;

Apresentagdo de informagdes comprovadamente fraudulentas, em
qualquer etapa do procedimento licitatorio;

Deixar de apresentar qualquer documentacgéo exigida no ato convocatorio;

Cometer fraude fiscal.
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IV. Declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar

A declaracao de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracao Publica,
sancdo administrativa de méxima intensidade, destina-se a punir faltas gravissimas,
causadoras de rescisdo contratual e jA apenadas com a suspensdo temporaria de
contratar com a Camara dos Deputados, ou das quais, independentemente de fatos
anteriores decorram sérios prejuizos dolosamente causados ao interesse publico.

ADEQUACAO ORCAMENTARIA

O Comité Diretivo de Gestdo Orcamentaria e Financeira da Camara dos
Deputados decidiu, em reunido ordinaria realizada em 12 de novembro de 2019, que a
despesa decorrente da adocdo da solucdo preconizada pelo projeto eSupre seria
alocada no orcamento geral da Casa.

Assim, foi programada a despesas de n. 2945507, para o ano de 2023, no Siorc,
com vistas na consecug¢ao do contrato administrativo decorrente da presente iniciativa.
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ANEXOS

. Resultados Pretendidos

A instrumentalizagdo dos processos de trabalho inerentes aos Sistemas de
Administracdo de Material e de Administragdao Patrimonial da Céamara dos
Deputados sera considerada bem-sucedida quando:

1.

10.

11.

O processamento dos servigos inerentes aos Sistemas de Administragao de
Material e de Administracdo Patrimonial se desenvolva com o emprego da
solugéo estruturante;

A diminuicdo do retrabalho, e do tempo na consecucdo das tarefas e
servicos inerentes as compras e as contratacdes, é alcancada mediante sua
instrumentalizagc&o plena pela solugéo estruturante;

Ha ampla harmonizacéo, padronizacdo e automacao de procedimentos;

E observada maior agilidade no desempenho de atividades e na tomada de
decisdes;

Ha incremento da previsibilidade do processamento de iniciativas de
compras e de contratacdes;

Ha maior integracdo e sinergia entre as atividades, procedimentos e os
processos, inerentes aos Sistemas de Administracdo de Material e de
Administracéo Patrimonial,

Ha obtencdo automatica de relatérios gerenciais, pelos diversos atores do
processo de aquisicdes, sem a necessidade de apoio de ferramentas
distintas da solugéo, nem de acesso a base de dados disjuntas;

Ha eliminacdo do emprego de planilhas, ou solucdes auxiliares, disjuntas,
mas que atualmente sdo necessarias ao desempenho do servico;

Ha maior confiabilidade e seguranca na consecucdo dos processos,
especialmente em decorréncia da adocdo de base de dados Unica e
centralizada;

Ocorre observada ampliacdo da seguranca e da integridade de dados afetos
aos Sistemas de Administracdo de Material e de Administracao Patrimonial,
especialmente pelo controle automatizado dos artefatos processados que
Ihes sdo inerentes; e

E tornado possivel o acompanhamento continuado e automatizado de
indicadores de desempenho na consecucdo dos procedimentos inerentes
aos Sistemas de Administracdo de Material e de Administragdo Patrimonial
da Camara dos Deputados.
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[I. Diagramas Representativos dos Processos de Trabalho
Gestéo de Ciclo de Vida dos Processos de Aquisicao

CCOMPDEMAR

Processar aquisigio de bens e servi

a0 supridor e/ou especiicador

secrLEwar | Grgi

Figura 6: Viséo geral do processo de aquisicéao.
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Figura 7: Procedimento de elabora¢éo do PCA.
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Figura 8: Procedimento de elaboragcédo de orgamento.
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Figura 9: Processamento de aquisicdes mediante suprimento de fundos.
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Gestao de Fornecedores
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Figura 10: Viséo geral da gestéo de fornecedores.
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Figura 11: Procedimento para emissao de atestado de capacidade técnica.
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Figura 12: Procedimento de reajuste/repactuagéo de contratos.
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Figura 13: Procedimento de acréscimo contratual.
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Figura 14: Procedimento para supressédo de item de objeto contratado.
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Figura 15: Prorrogacdo contratual.
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Figura 16: Contratacéo direta.
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Figura 17: Contratacdo emergencial de postos de trabalho.
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Figura 18: Procedimento para contratacdo de remanescente de licitagcao.
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Figura 19: Procedimento para recolhimento de garantia contratual.
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Figura 20: Processamento de requerimento elaborado por empresa contratada.

137




Termo de Projeto eSupre.

Referencia

v. 15/06/2023.

|- CAMARA DOS
| DEPUTADOS

g Autori
orizar

=

(T}

(=]
=
€
o
z
5 ';: Realizar TRET S
& & lancamentos e
2 |8 no SIGMAS P
]
¥
=]
W
2
c
o
5
2 Checar .
E‘ E informacdes . Checa mme-c:!o fiscal;se o
: 8 ST . , caontrato E'SFE na base do
E bl TR |gmaseserr1umero P roeesso
g esta correto
=

Preencher
E formulario de .
) substituicdo de
Troca de ELIITIENE
equipamento Farmularia

Figura 21
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Figura 22: Substituicdo de marca/modelo de produto adquirido.
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Preencher as ata encaminhamento de Recebimento & TrsleT e .Csdast.r:tr ARP no E!'\'\.'l.ar(rj vi:R‘;-mal.l;:;
o com o5 dados da g verificacio da ARP da ARP no DOU sistema interno e no copiada assirada
g empresa da empresa assinada pela Comprasnet para aempresae o fisal
S Recebimento do processo empresa

apos ahomclogagic da
licitacdo

Figura 23: Viséo geral do procedimento de assinatura de ARP.
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Adesdo Externa (Cdmara aderindo)

pré-empenho

v ¥
b= . 5
ﬁ E HIEIETT ERAE T Analisar contratacdo (DG}
T 'E [DIRAD) :
28
Verificar
= disponibilidade
E orgamentaria, emiti

4

Emitir nota fe empenho

ORGAO GERENCIADOR

Autorizar

adesdo via
Comprasnet

EMPRESA SIGNATARIA

Enviar anuéncia
4 adesdo

cCcomMpP

Elaborar & enviar
carta solicitando
anuéncia da
empresa

Recebimento
da demanda

Apds anuéncia da
EMpPresa, inserir
pedido de adesio
no Comprasnet

Elaborar expedients

sollicitando, intermamentz,

autorizacdo ‘pama adesio

Até RS

176.000,007

Mao

Enwiar, & empresa,

requisicdo de entrega Cadastrar adesdo
de material, junto no sistema

com respectiva nota interno

de empenho

Figura 24: Procedimento para adesao da Casa a ARP publicada por outro 6rgao.
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amara

ao externo a ARP firmada pela C
dos Deputados

érgio e

-

Adesio de

DRAD

Analisa sobre a
possibilidade

de adesdo

CCOMP

Verificar a
viabilidade da
adesdo

Cadastrar adesdo no
sistema interno

Criar processo

no eDoc

Elaborar expediente sobidtando
autorizacdo para adesio a ARP
desta Casa

Comunicar a decisdo ao
argao externo [via
Comprasnet au oficia)

ORGAO EXTERNOD

Ervio da solicitacio de

adesdo edo aceite da

empresa {Comprasnet
ou oficio)

O

Recebimento
da informacdo
sobre a adesdo

Figura 25: Procedimento de ades&o de 6rgéo externo
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|- CAMARA DOS
| DEPUTADOS

v. 15/06/2023.

v 2 Emitir a
E E autorizagdo da
E ; despesa
=
=$
o Verificar
o F disponibilidade
L4 & orgamentaria/
E e emitir pré-
: empenho Emitir notajde empenho
-
i p Y S
.E‘ Ate & meses? ) Confeccionar requisicdo de enfrega de
g" Verificar a Vericar a Inserir pedido Elaborar 3im M3 material/ prestagdo de servico € envio
= vigéncia da regularidade da B S expediente junto anota de empenha
E ARP empresa
Fn B
x E Aquisicdo até
L 3 RS 17.600,007 i )
o Relizar pesquisa Movimentar internamente (SEREP para
kl‘.) de pregos PTE§P5 deacordo com os SELIG) processo com a requisigio
g“ praticados no mercado assinada pela empresa, para controle
] de prazo de entrega
3
o
L
o
"
=2
“g- Elaborar
E pedido
&
‘5 Recebimenta
‘B de demanda a
Fo ARP

Figura 26: Requisicdo de item registrado em ARP firmada.
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DEFIMN

Emitir Mota de

L
! l Empenho

Reconhecimento de Divida

pagamento de despesa sem
prévio empenho

E Autorizar a
a Despesa
=
a y

Ha necessidade de

informacdes

complementares " | Elaborar
E Imstruir processo - NAO »  expedients
=] para decisdo
g #J |

F.
sim 1
o
E Incluir as
informagdes

E : Atestar a Mota
E pela fiscal da
5 despesa
]
_;‘ Constatacdo da necessidade de

Figura 27: Procedimento de reconhecimento de divida.
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Gestao de Patrimonio Movel e Imével

E Email com o
E quadro de
tambamenta
L) .
=]
-
=]
=]
. Solucio
p - Plaqueta __,——I;—H.L
2 Conferir Especificacio, = —
El informagdes do ateste do fiscal, S
T processo de recebimento, — dados na
g aquisicio empenha EEEES Mecessdria a Solugdo
2 participagdo do
3 — argdo técnica?
= E Reservar MRP Planejar Tombar
5 =] + 5 tombamento fisicamente o
E ] na Solucao io b
= o bem bem
= -
E E-mail Elaborar versao
e final do quadro
Elaborar pré- de tombamenta uia de Transf,
—— 3 quadro para Eletriinica ao
tombamento futuro detentar
[CapatfiCalag)
g
'E . Anexo
|E Indlcar ------------
™ representante
-
= Excel
k=]

Figura 28: Tombamento de bens.
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Tombamento de bens fabricados

COLOG

E-rail cam o
quadro de
tombamento

DEFIN

COPAT

+ Reservar NRP
na Solucdo

Processo
eDoc

Conferir informacgoes
da Guia de Producdo
de Material
Permanente - GPMP

— 3 quadro para

fi'—'H

M—

r"—"!
Elaborar pre-

tombamento
k—_I'

Plangjar

tombamento

do bem

Plaqueta

Tombar
fisicamente o
bem

Lancar os
dados na
Solucdo

Elaborar versao
fimal do quadro
de tombamento

Excel

zuia de Transf,
Eletrénica ao
futuro deterdor
[Copat/Calog)

Figura 29: Tombamento bens fabricados pela Casa.

146




Termo de Projeto eSupre.

Referencia

|- CAMARA DOS
| DEPUTADOS

V. 15/06/2023.

Tombamento de bens - obra de arte e presente protocolar

COLOG

E-mail cam a
quadro de
tambamento

DEFIMN

@

COPAT

+ Reservar MRP
na Solucdo

Pracesso
eDoc

Lonternr
documentacdo
no Processo
eDac

 E—

—

SE—
Elaborar pré-

guadro para
tombamento

—

Plaqueta

Mecessaria a
patticipagdo do
argdo técnico?
Plansjar Tombar
tombamento

do bem § bem

fisicamente o

Lancar os
dados na
Solucdo

Elaborar versdo
final do quadro
de tombamento

GGuia de Transf, :
Eletrdnic para o«
Muzeu [Capat]

Museu

Indicar

representante

Excel

Figura 30: Tombamento de obras de arte.
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& Autorizar a

= cessdo

kel

(=]

Parecer

- favorawvel

E Manifestagdo

3 técnica, informar Emitir parecer

= MRPs & outros
- 32
: |.E
E
W
=
a
i1
) 3 contrato
2 reuerldo a w
E pessacr Elabvorar = Lancar em
~ Analisar a Mo Solicitar Termo de Resp assinatura do plan_ilha de Registrar

isica izaci : ' Termo de cessdo
el requisican autorizacio e Cessao Prow, Cessin controle

- Requisican Mecessaria Terma incluido

= de orgao Diti\fa‘ dE organ SrrrmrEEeE ' \:/ no processo

& | externo L téchico? Solicitar a criagio de . eDioc

“ Checar CNP) e uma “reserva” para ' g

estahelecer critého evitar amovimentagio
objetivo para cessdo, p. de um bem ja Termo de
ex, bens que estejam autorizado Cessdo Excel
no fim da vida util assinado

Figura 31: Cessao de bens moveis.
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-9 .

E Autorizar a

& CES5E0
[=]
=1
122}
el
(Y5}
[+
& s
=] Ha interesse em
E permanecer cam
F—E bem cedido?

Analisar g
=4 - Consultar Solicitar
= reguisitos para Ll -l
N orgdo externo autorizacdo
5 prorrogacao
Z - Calher
% = ~ 3|-:| dias do b assinatura do s = Registrar
= E vencimento do Termo de Resp, Terme de planilha de cegsséu
e [=] termo g Cessdo Prow. . controle
E (=] B Cessao T incluid
ermo induida
E Checar se CMPJ esta I . . no processo
=z  valido e pesquisar Solicitar a criagio de : — Dot
=] vigéncia contratual, se = = .
=] uma “reserva” para
for o caso evitar amovimentago
de um bem ja Termo de -
Instruirprocesso de devalugio autarizado Cessdo Excel Solugdo
asiinado

Figura 32: Controlar vigéncia do Termo de Cesséo.
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Projeto eSupre.

Gerir requisicdo para modificagio de caracteristicas/reforma de bens moveis

DEFIN

Efetuar registro

contabil

-9 ;
< Autorizar
E modificacio do
=] bem
Encaminhar
relatario
— Y
=
=] ; . Langar as
o P Informar a Analisar se ha =
Solicitar b . alteragdes de
e decisdo repercussao > et
autorizacdo com contabil Mo caracteristicas
manifestacio & ihcorporacio do bem
favoravel contabil €
hecessaria?
@ Ayaliar técnica e = Elaborar
o economicamente Reformar ou relatario do
= a reforma do alterar o bem SETVIgo Solugdo
2 |Processo eDoc bem . SIEEEEE
o Ewidvel?

Figura 33: Requisicéo de alterac&o de caracteristicas de bem.
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Referéncia e aslosfen

Mecessita nowa
5 autorizacdo?
E Sim Mao
i Formulario
E Solicitar
= substituicdo
’5 Ajustar
i=] informagdes
§ h 4
= Conferir a numeragao
-E % do Contrato eses
s E fiscais
= =]
E =
5 z
= =
;‘ o] Solicitar
o autarizagdo
2
E
a
g
-
E. & h 4
b = Autorizar a
o B substituicio
o
g
=
2
Z
2
S
w
a
-] - ici
5 Solicitar nova Solicitar
= autorizacio saneamento
W
S
g
e h 4
= X Transferi Info
< - , ransferir a - rmar ao
% (I Conieriy ] i lagqusta parm o Lancar na Solugao solicitante que a
=] informagdes dos > Im y| PlaquEapa as informagdes do £ que
. equip. X . alteracdo foi
equipamentos 5 equip. substituto . ~
Caracteristicas substituta realizada na Solugo
corretas?

Figura 34: Substituicdo de equipamento coberto por garantia contratual.
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|- CAMARA DOS
| DEPUTADOS

Requisicio de Passagem de Carga

COPAT

Checar se o novo
detentar & chefe ou
foi desigrado por
autoridade superior

de Gahinetss sio
coorderados pelo
DEAPL

Retirar relatario
de carga da
unidade

Elaborar
memaoranda

@&

Processo
ebac

Contrale
em excel

Elaborar Termo de
Passagem de Carga

Lembrete: os TPCs

Apuragdo de
faltas e sobtas

Sim

Ha faltas ou
Sobras?

solugio

Arquivarmento

Detentor de Carga de Unidade

Informar faltas,

O antigo detentor
sobras e

deve partidpar
dessa conferéncia

(= Levantar
fisicamente os
bens

observacdes no

Assinar TPC
com antigo
detentor

Figura 35: Requisicdo de passagem de carga.
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Verificar se o bem
de terceiro estava
cadastrado

Emitir a
Autorizacdo de
Saida

Lancar o registro
de saida

Analisar o
pedido

w

]

=

o

=

a

2

al

-

2 -

= =

(=] %

2 o

W

=

%)

]

%)

-

-}

=

L)

[}

%)

-

=

-]

™

= 3

= E

S |3

T |5

"

= =

[=1 %)
-

1] =

= | E

Wi

2 5

=

a

=

Incluir formulario
de requisicdo mo
processo eDoc

Figura 36: Requisi¢céo para autoriza¢&o de saida de bens de terceiros.
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Emitir despacho
autorizando a
instalacdo

o mitir despacho

& negando a

- instalacdo Registrar o bem
a no cadastro de N
T Bens de Terceiros | .
E J I. e —
|—
g o, e
@ solucdo
¥}
& P'are::er
W Favarawel?
-]
2
& Executar a
= =1
= = instalacdo
2 | E
= [
=

[-]
2 | = »
o o Emitir

.
e e despacho com
E parecer
=]
[E]
&=

a . =

= Requer instalacao

E de equipamento

2 via formulario do

[E]

= eDoc

Figura 37: Requisi¢do para instalacdo de bens de terceiros.
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Referéncia e aslosfen

1%,

£ Lancar o registro Emitir a

& y . autorizag@Eo de

= de saida p

= Saida

A

& -

- .

2 = =

= | Z

g =

s [

7] -

@

=

put Analisar o

*E pedido Lancar retorno

(%]

"]

k-]

=

)

il

]

=}

=

=] ] . .

= ; - Camunicou sim

3 g Incluir formuldrio .

- B de requisicdo no b co

=

E E processo eD e praprio? )

a (=1 Mao
-]

s | =

£ | =

g |5

]

Figura 38: Requisicdo para autorizacdo de saida de bens méveis préprios.
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Referéncia e aslosfen

- Houwe colagem
H de plaqueta
% fabricada?
- Fabricar plaqueta Preencher ficha para E&mplaquetar
g pravisoria no reem plagustamento o e
% = pantografo do bem
-] & .
[=]
£ ~ Sim
g i - Alterartpo de
E perdida ou .
= danificada? m - tombamento mo
5 & l Mao cadastro do
= Formulano -
2 DRP
=
E
aa
&
v = Solicitar
2 - reemplaguestamento
e = de bens
™
A | Telefone,
2 e | e-mail ou
- eloc

Figura 39: Requisicéo para reetiqguetagem de bens moéveis.
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COIPE/DEPES

Requerimento

COPAT

Emissdo do CEREPA

E responsavel
porcarga?

Analisar se ha
responsabilidade
por carga

Emitir
CEREPA

Infarmar sobre
a necessidade

de TPC
< TPC

DEMAP-GAB

Assinar
CEREPA

Figura 40: Requisicdo para emissdo de CEREPA.
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Referencia

v. 15/06/2023.

Fechamento Mensal - Bens Maoveis

Levantar informagdes
das variagdes
patrimoniais do més

F i< Elabarar

QT:,_‘M;E',:, o planilha

Providenciar

-
= : consolidada saneamento da
=] j . pendencia
u - l.
Encaminhar
Excel lidaco das .
.| consolidaco Pendéncia Acompanhar
. HE = éda - pravidéncias do
. patrimoniais COPAT? Nao | nuGER/CCONT
E-mail
E — Lancar Encaminhar
i . "7, | contabilmente balancete do
= o as variagbes S5IAF e eventuais
E SIAF patrimoniais pendéncias
bl E-mail

Figura 41: Relatério de fechamento mensal de bens moveis.
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Referencia

v. 15/06/2023.

Fechamento Mensal - Bens Imaveis

CCONT/DEFIN

Anexo: word

Comunicarvariagdes de obras
@ em andamento e instalagies
dosiméveissoba UG dalD

E-mail

COPAT

Lancar em planilha
de controle as
variagdes afetas aos
imoveis

Aguardar fim
do exercicio
financeira

Excel

tualizacdo
Imaveis -
bras e Inst.

Figura 42: Relatorio de fechamento mensal de bens imoveis.
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Termo de Projeto eSupre. | VS0 |
Referéncia v asleshen

Verificar empenhos
de obras e
instalacdes
concluidas no
v exercicio
=
il
. =]
Encaminhar
infarmacdes
g consolidadas
1
E o
g Confrontar ——
z informagdes do DETEC - K.
é com as planikes de .
' controle priprias 55 iamet
. =
S| %
\ﬁ 8
= Atuali |
Lancar a baixa ua. Iziiw.a ores Informar ML's
T dos imoveis gue
'§ no controle geradas no
roprio sotreram Spiubet
-i P variacdo devalor
=
-S Excel
1
§ 4 F:E Proceder a
o — . . =
< H . verificacdo
= L . contabil
£ SIAFI
o
o

Figura 43: Procedimento de atualizagdo dos valores de imoéveis.
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Pode ser um bem ndo

localizado em Invertério
Anual ou qualquer outro
extravio/desaparsimento
de bem que chegue 2o
conhecimento da Copat

* Conhecimenta

do fato Exceto se for

Nio Localizado
no Inventario

Alterar situagio
do bem para

“Em
Regularizagio” :

Analisar o histone do
bem, as imagens da
vigilancia, contatar o
usudrio e o detentor
de carga, solidiar
laudos técnicos &
outros

Responsabiidade
identificada?

COPAT

Apurar o
ocorrido

Bem localizado,” . Sim
durante 3
apuragio?

Nio

col

Encaminhar
despacho pela
exoneracio de

responsabiidade <
baixa do bem

Rotina de cobranga adm. por extravio

Sistema TCU
& Excel

Realizar
célculos da

Confirmar integridsde
dobem por fota ou
Auto de Fiscalizagio

situado do bem
para “Regular”

Transferir bem
para o local atual

Atualizar valor do
bem ou pesquisar
valor de mereado, e

calcular depreciacio

Solicitar diligénea,
dar opcio de
indenizacio ou
reposicio e sbr

prazo para defesa

prévia- 15 dias.

Emitir Memo
de Defesa
Prévia

branga

Alterara

Proceder &

Processo de
Baixa

Informar que o bem reposto sers
entregue & drea técrica - pedir endereg
eresponsavel pele recebimerto

Consultar érgdo
técnico sobre as

especificagdes do bem

Apurar se hd fatos
novos, Submeter a drea
técnica, se for o caso.

Reposiciq

Lembrar 2o devedor
do doc.fiscal € de
informar 3 COPAT gdo
da entrega

Solicitar
autorizagio para
incorporcao a0

DEMAP

Incorporar o Baixar 0 bem

nova bem extraviado

Bem tecnicamente
compativel e
aceito?

Informar ao
devedor o prazo de

30dias para repor 0
bem & area técnica

Problema
. sanavel?
30

N;

Abr‘\;ufizv de5 Froblema
ias para sanado?
saneamento
Nio

Alegacies da

Reposicio RAEE defesaaceitas (o eman Retomar o fluso
ﬂuﬂ_efef Defesa | Analisar Sim | para exoneracio de, de indenizacao
prévia Prévia ?| defesa e [riaia) pecuniaria
s
Tnformar devedol
« dar prazos
para recursos
Cptou por
repasica, Emiar o débito
ou defesa 3 COMOF
prévia? Sedenegado: Devedor
o3 recursos possui vinculo
com 8.{D7 Instruir processo
Alterar para Inscrever 3
P o eDoc
m divida € o - .
. 5im individualizado
Motificacio devedor
¢ . de cobranca
Optou por indenizar Nio
ou transcorrey s =
prazo sem Debita & Alterar a situacio
manifestacio? superior 3 1% Sim do bem para ‘Em
) ~ da TCE Cabranca”
irﬂn {RS$1.000,00)7 Nio

Comunicar detertor de
carga sobre a
exoneragio da cobrang
e baixa do bem

Preencher  Ficha

de Cobranca Adm. fij

-FCA Solugio

Alterar situagio
do bem para
Em Débito™

indenizado

Sobrestar o
processo até que
alcance 1% da TCE

Emitir decisio

DEMAP

Confirma a
exoneragio de

responsabilidade &
autoriza a baixa?

DEFIN

Realizar a
cobranga e 05
langamentos
contabeis

Aleancou 1% da
TCE em 5 anos?

Emitir GRU &
Oficio que encaminha a GRU .~ Oficio a0
einforma o débito.Dapram devedor

desconta em folna se tiver
vinculo com a Casa ou
inscreve na divida ativa se
nao tiver vinculo

Instruir pedido
de prescricio
da divida

Figura 44:Procedimento de cobranca administrativa por bem extraviado.
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Corhecimento Pode ser um dano Adepender do deferimerto dos
do fato .- parcial ou recursos, processo segurd para
completo do bem cobranga ou para exoneragio de

@ I responsabilidade

solucio

Consultar 6rgio

defeitos do bem

Informar que o bem reposto

técnico sobre

Analisaro histérico do bem, 2
imagens davig
o UsUdrio & 0 detentorde
carga,solicitar ludos téaicos &
sabersebem estd em garartia,

além de outros

Alterar
situacio do
bem para "Em
Reqularizacao”

et i Utilizou argamento
Responsabildade  dia area técnica ou
identificada? valor de mercado?

COPAT

Calcular valor
atualizado do
bem e sua
depreciacio

Apurar o
ocorrido

Informar que da apuragio dos

fatos, infere-searespons.acle. -
Daropgies deindenizsgie, - f

reposicio ouconserto e dar
prazode 15 dias para defess.

e ey Solugdo

Rotina de cobranga adm. por dano

Alterarobem pam

Alterar situagio

Consultar érgdo
técnico sobre as
especificacdes

- - uconser

Ate 3 instancias de © 6rgido técnico - pedir
recurso adm. por endereco e responsavel pelo
parte do devedar recebimento

do bem

entrega

Atualizar o cadasto do
bem consertado com
informacaes sobre o
que foi reparado

Comunicar

devedor sobrea
disponibilicdace

Reposicio o
Conserto?

Informar danos
‘ocorridos no
cadastro do bem
danificado

Incorporar o
novo bem
[NRP novo)

Informar ao devedor
o prazo de 30 dia
para apresentar o

Formalizar

SeiodeRegse

bem consertado & regularizacio
Aarea técnica (autorizagao) - SEREG
junto a0 DEMAP

Lembrar a0
devedor do doc.

fiscal e de informar - -
4 COPAT qdo da

Abrir prazo de 5
dias para
saneamento
Informar ao devador
o prazode30dias
para repor o bem
area técnica

Problema
sandvel?

Retomar o fluxo

de indenizagio
pecuniria

conserto ou
renosicao?
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Figura 45: Procedimento de cobranca administrativa por bem danificado.
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Figura 46: Procedimento de realizacdo de Auto de Fiscalizagao.
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Figura 47: Planejamento do inventario fisico.
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Figura 48: Procedimento de execucéo do inventério.
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Figura 49: Procedimento de informe mensal dos pedidos de instalacdo dos bens de terceiros.
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Figura 50: Procedimento de reestruturacéo de unidade detentora de carga patrimonial.
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Figura 51: Procedimento para desfazimento de bens, com énfase em Leil&o.
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aquisiches bens e servigos

Figura 52: Vis&o geral do processamento da requisicdo de material.
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Figura 53: Procedimento para distribuicdo de bem permanente.
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Figura 54: Gerenciamento do catalogo unificado de materiais e servicos.
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Figura 55: Procedimento de administrac&o de estoques de itens no almoxarifado.
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Figura 56: Gerenciamento da logistica reversa de itens.
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Figura 57: Procedimento para gerenciamento contabil dos estoques.
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Figura 58: Procedimento para recebimento de material de consumo no almoxarifado.
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Figura 59: Procedimento para recebimento de bens permanentes.
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Figura 60: Procedimento de recebimento de bens de uso imediato.
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Figura 61: Processamento de requisi¢cdo pararecolhimento de material permanente.
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Figura 62: Procedimento de anélise de documentacéo para liquidacéo de faturas de contratos de mao de obra.
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Figura 63: Procedimento de pagamento direto a funcionarios terceirizados contratados pelas prestadoras de servico.
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Figura 64: Processamento de pedido de esclarecimento por licitante.
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Figura 65: Viséo geral do procedimento de elaboracdo de editais.
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Figura 66: Procedimento de triagem de processos para elaboracéo de edital.
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Figura 67: Procedimento para elaboracdo de minuta de edital.
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Figura 68: Procedimento para elaboracdo de minutas.

185




Termo de
Referencia

Projeto eSupre.

|- CAMARA DOS
| DEPUTADOS

v. 15/06/2023.

Analisar alteragies
sugeridas pelo orgéo

versao anterior
da minuta €
armazenada em

formato diaital

Alterar a Publicar

E técnico, Ccont ou minuta
i assessoria jundica
Manifestagdo
Orgaos?
Sim
4
E Elaborar Despacho
para anuéncia e

i regxame
AF
s |2

£

=1

wi . =
i = IManifestacio

E al Incluir anuéncia

\‘-.J
R
o =]

=4

)

v

kS

ASSESSORIAJURIDICA
DIRAD/DG

Reexaminar
Minuta e

Autarizar

Figura 69: Procedimento de reexame de minutas.
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Figura 70: Visdo geral da fase externa da licitagéo.
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Figura 71: Procedimento para homologacéo de licitacdo.
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Figura 72: Procedimento para publicacéo de editais.

. ﬁ Registrar no

Registrar Erwviar Controle de

Processos e na
Agenda CPL

Verificar

reunido no convite e minuta
agenda CPL . -
Sigmas aos participantes

Marcar reunido

Criar boleto para
revisdo da
reunido

Figura 73: Marcacao de reunides para avaliacdo de artefatos necessarios as contratagcdes
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Figura 74: Processamento de impugnac¢des recebidas na consecucéo de licitagdes.
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Figura 75: Processamento do pedido de esclarecimento.
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Figura 76: Processamento da fase recursal.
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Figura 77: Procedimento de andlise de amostras e prototipos.
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Figura 78: Processar dispensa de licitacdo.
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Figura 79: Processar inexigibilidade.
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Figura 80: Viséo geral da liquidacéo.
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Figura 81: Visdo geral do procedimento de san¢do administrativa.
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lll. Requisitos de Infraestrutura

1.

O acesso aos dados das solugbes da contratante, destinados a integracao
de sistemas, deve ser realizado exclusivamente por meio de APIs;

A Contratada, com anuéncia do gestor de negocio, deve definir e incluir na
plataforma de monitoramento as medi¢cdes de desempenho e de negocio
para a solucéo e seus sistemas auxiliares;

A arquitetura da solucdo devera ser capaz de operar em ambiente de nuvem
e em redundancia, para possibilitar a continuidade do funcionamento da
solucdo no caso de uma eventual interrupcdo de algum recurso
computacional ou componente de infraestrutura;

A solucdo deve se integrar com “Keycloak”?3!, para fins de autenticacdo
integrada com a base de usuérios do Active Directory da rede de dados da
Camara dos Deputados;

A autorizacdo dos usuarios devera ser preferencialmente feita pela propria
solucéo, utilizando sua prépria base de dados ou, excepcionalmente, quando
disponivel, integrando-se com grupos de usuarios definidos no Active
Directory da Camara dos Deputados, mediante integragdo com o sistema
IDEA ou solucgéo “Keycloak”;

A Solucdo devera possibilitar a exportacdo de logs em formato néo
proprietario, como, por exemplo, JSON ou CSV.

131 "Keycloak” é uma ferramenta de gerenciamento de acesso e identidade IAM, de cddigo aberto, com
foco em ferramentas modernas tais como single-page applications, aplicativos méveis e APIs REST.
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Modelo de Proposta

As licitantes deverdo apresentar proposta comercial, com validade minima de 60
(sessenta) dias, contemplando, no minimo, as seguintes informagdes:

1. Qualificacéo
Qualificacao plena do proponente.

2. Descricdo da Solucéo

Descricdo plena e completa da solugdo, indicando-se todos os seus elementos e
componentes, quer sejam esses de hardware ou de software. Devera a descri¢cdo
da solucdo contemplar, inclusive, diagrama(s) de distribuicdo, capazes de
demonstrar a topologia da solugcdo nos ambientes computacionais a serem
providos.

3. Planilha de Formacéao de Precos

Planilha detalhada que expresse a composicao dos precos ofertados, incluindo-se o
preco individual de cada elemento que compde a solucdo, além do preco de cada
item que forma o objeto da contratacédo.

4. Declaracoes

E fundamental que a licitante declare, em sua proposta, que a solucdo ofertada seja
acessivel via navegadores (interfaces “web”) homologados pela Casa, neles nao
sendo admitida a utilizacdo de componentes acessorios, como plug-ins
demandados pela contratante para o funcionamento da solucéo ofertada.
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Documentacao da Prova de Conceito

As licitantes, quando convocadas, deverdo apresentar documentagdo da prova de
conceito, apartada da proposta comercial, contemplando as seguintes informacdes:

1. Cobertura Funcional

Indicacdo das funcionalidades implementadas na solucdo ofertada que sejam
capazes de realizar os requisitos estabelecidos para a Prova de Conceito,
elencados na Tabela 8 deste Termo de Referéncia, conforme o seguinte modelo:

REeEqQuisito POC FUNCIONALIDADE

<<Requisito previsto para a POC, como | << Indicacdo da  funcionalidade
descrito na Tabela 8 do Termo de implementada solucao capaz de realizar
Referéncia>> 0 requisito >>

Tabela 15: Modelo para apresentacédo da cobertura funcional.

2. Roteiros de Execucao

Procedimentos a serem realizados pela equipe de avaliagdo para consecucdo, na
solucdo, dos cenérios de uso estabelecidos para a Prova de Conceito, elencados na
Tabela 9 deste Termo de Referéncia, conforme o seguinte modelo:

CENARIO DE Uso POC PROCEDIMENTO PARA REALIZACAO

<<Cenario de uso previsto para a POC, <<Procedimento para realizacdo do
como descrito na Tabela 9 do Termo de @ cenério de uso na solucao>>
Referéncia>>

Tabela 16: Modelo para apresentacdo da consecuc¢do dos cenarios de uso.
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VI. Bens moveis e agregacdes a serem tombados

Este anexo apresenta, na Tabela 17, o rol de bens modveis integrantes do
patrimonio da Camara dos Deputados que serao identificados com etiquetas RFID e
consequentemente registrados na solucéo.

Bens Moveis e Agregacdes das
Unidades Administrativas do Edificio CEAM/SIA

Materiais/Equipamentos Quant.

| - Materiais ou equipamentos com superficie METALICA

Aparelho Telefénico Celular

Aparelhos.Equip.Utens.Med. Odont,Labor.Hospit - Cadeira de Rodas.

Aparelhos e Equipamentos de Comunicacao - Estacdo de Radio Base

Aparelhos de Medigéo e Orientagdo - Micrdmetro

NN NN

Armamentos — Pistola Taser

=
N

Eletrodomésticos — Refrigerador/Frigobar

Equipamentos de Medig&o e Orientacdo — Paquimetro

Equipamentos de Oficina — Compressor de Ar

Equipamentos de Oficina — Furadeira/Furadeira Elétrica

Equipamentos de Oficina — Rebitadeira

Equipamentos de Protecdo, Seguranca e Socorro — Medidor/Aparelho de Medicéo

Rrlrldv]w ] |-

Equipamentos de Protecdo, Seguranca e Socorro — Cofre em Aco

Equipamentos de Prote¢do, Seguranga e Socorro — Esguicho Regulavel Tipo Pistola p/
Mangueira de Incéndio

[ERN

Equipamentos diversos — Aplicador Manual para Filme Plastico

Equipamentos Energéticos — Carregador de Bateria

Equipamentos Energéticos — Fonte de Alimentagéo

Equipamentos Energéticos — Estabilizador

Equipamentos Gréaficos — Fragmentadora de Papel

Equipamentos Gréficos — Guilhotina

Equipamentos Industriais — Estufa a Vapor para Aquecimento de Marmitas

Equipamentos médicos — Microscépio

Equipamentos médicos — Escada para Mesa de Exame

Equipamentos para Audio, Video e Foto — Aparelho de Som

Equipamentos para Audio, Video e Foto - Maquina Fotografica Digital

Rl RPN

Equipamentos para Audio, Video e Foto - Megafone
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Referencia

Equipamentos para Audio, Video e Foto — Projetor Multimidia 2
Equipamentos para Audio, Video e Foto — Tela de Projecdo 3
Maquinas e Equipamentos Energéticos - Transformador de Voltagem 1
Maquinas, Ferramentas e Utensilios de Oficina - Macarico 1
Maquinas, Utensilios e Equipamentos Diversos - Maquina p/ Lacrar Embalagens (Seladora) 1
Material de Escritério — Pantégrafo 1
Mobiliario — Apoio para os Pés 17
Mobiliario — Armario de Aco 21
Mobiliario — Cadeira Fixa 32
Mobiliario - Diviséria/Estacéo de Trabalho 329
Mobiliario — Estante de Aco 29
Mobiliario - M6dulo de Beliche 2
Mobiliario - Pé/Estagdo de Trabalho 87
Mobiliario - Prateleira/Estacao de Trabalho 122
Mobiliario — Suporte para TV 1
Mobiliario em Geral — Arquivo Deslizante 1
Pecas Nao Incorporaveis a Iméveis — Painel (cortina) 191
Utensilios Domésticos — Circulador de Ar/Ventilador 5
Utensilios Domésticos — Enceradeira Industrial 1
Utensilios Domésticos — Escadas de 2, 3, 4 e 7 Degraus 5
Utensilios Domésticos — Fogao 2
Utensilios Domésticos — Forno Micro-ondas, Forno Elétrico e Forno Industrial 5
Veiculos Dive_rsos — Carrinhos Multiuso, Carrinhos em Arame Farpado e Carrinhos para 26
Transportes Diversos
Veiculos Diversos — Empilhadeira 3
Veiculos Diversos — Transpalete 3
SUBTOTAL DE BENS E AGREGACOES COM SUPERFICIE METALICA 943
Total de Etiquetas RFID para superficies metalicas 943
Il - Materiais ou equipamentos com superficie NAO METALICA
Acessorio Cine, Foto, Som e Video (Placa, Suporte, Cabos, Conectores e Outros) 26
Acessorio de Equipamento de Informética (Placa e Outros) 6
Acessorio para Aparelhos e Equipamentos de Telecomunicacao 16
Acessorios para Equip. Aparelhos de Audio, Video (Placa e Outros) 12
Aparelho Telefénico 112
Aparelhos de Comunicacdo — Radio Transceptor 6
Aparelhos de Medicdo e Orientacdo - Termovisor para Medicdo e Analise de Temperatura 1
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Referencia

Aparelhos.Equip.Utens.Med. Odont,Labor.Hospit - Maca Tipo Pranchdo p/ Remover Vitimas 1
Armamentos — Coldre para Pistola Taser 2
Armamentos - Camera/Bateria para Pistola Taser 2
Eletrodomésticos — Cafeteira Elétrica 3
Eletrodomésticos — Purificador de Agua 10
Eletrodomésticos — Televisor 21
Eletrodomésticos - Controle Remoto 1
Equipamentos diversos — Coletor de Lixo/Container 2
Equipamentos de Informatica — Microcomputador/Monitor 359
Equipamentos de Informatica — Médulo Extensor de Teclas 12
Equipamentos de Informatica — Notebook 7
Equipamento de Informatica - Mala para Transporte de Notebook 7
Equipamento de Informatica - Mouse 7
Equipamentos de Medi¢&o e Orientacao — Balanga Eletrénica 1
Equipamentos de Processamento de Dados — Base para Coletor de Dados 2
Equipamentos de Processamento de Dados — HD 2
Equipamentos de Processamento de Dados — Impressora Térmica 3
Equipamentos de Processamento de Dados — Leitor/Coletor de Dados 27
Equipamentos de Processamento de Dados — Suporte para CPU/Monitor 9
Eguipamentos de Protecdo, Seguranca e Socorro — Camera para Seguranca/Camera de 134
Video

Equipamentos para Audio, Video e Foto — Cartédo de Memoria 2
Equipamentos para Audio, Video e Foto — Console Digital 5
Equipamentos para Audio, Video e Foto — Flash Nikon 1
Equipamentos para Audio, Video e Foto — Fone de Ouvido 2
Equipamentos para Audio, Video e Foto — Leitor de Cartdo de Memoria 1
Equipamentos para Audio, Video e Foto — Microfone 7
Equipamentos para Audio, Video e Foto — Objetiva para Maquina Fotogréafica 2
Equipamentos para Audio, Video e Foto — Teclado com Joystick 5
Material de escritorio — Calculadora 1
Mobiliario — Armario de Madeira/ Estante de Madeira 90
Mobiliario — Bancada de Madeira 1
Mobiliario - Banco de Madeira 4
Mobiliario — Colchéo

Mobiliario — Claviculario 3
Mobiliario — Estacé@o de Trabalho/Superficie de Trabalho 138
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Mobiliario — Extensao/Superficie de Trabalho 26
Mobiliario - Conexao/Superficie de Trabalho 17
Mobiliario - Painel Frontal/Superficie de Trabalho 41
Mobiliario — Estrado 6
Mobiliario — Gaveteiro 110
Mobiliario — Mesa 40
Mobiliario — Poltrona de Visitas 1
Mobiliario — Poltrona Giratéria/Cadeira 239
Mobiliario — Quadro de avisos 2
Mobiliario — Sofa de 1, 2 e 3 Lugares 13
Mobiliario - Suporte 7
Obras de arte — Quadro/Fotografia 6
SUBTOTAL DE BENS E AGREGACOES COM SUPERFICIE NAO METALICA 1563
Total de Etiquetas RFID para superficies NAQ metdlicas| 1563
Total de etiquetas RFID para bens e agregacoes S
com superficies metalicas e ndo metalicas

Tabela 17: Bens méveis e agregacfes a serem registrados.

Eventuais modificagdes poderdo ser realizadas no rol de bens elencados na
Tabela 17, especialmente em decorréncia da movimentacdo ou do desfazimento de
bens, que poderado ser substituidos por outros.

205



Termo de Projeto eSupre. | SEOTASSE

Referencia

VILI.

1.

V. 15/06/2023.

Especificacdes Técnicas dos componentes RFID

Esta especificacdo técnica dos componentes RFID visa a descrever o
fornecimento de equipamentos e insumos e a prestacdo de servi¢os relacionados a
tecnologia a ser empregada para a realizacéo do inventario e do controle patrimonial da
Camara dos Deputados, essencialmente formada pelos elementos (I) coletores de
dados portatil de etiquetas RFID, dotados de software embarcado; (ll) etiquetas RFID,
para afixacdo em superficies metélicas e ndo metalicas, que deverado ser adequadas as
condicdes de uso do bem etiquetado, podendo em alguns casos, estarem expostas as
intempéries; e (lll) servico de gravacdo das etiquetas RFID e afixacdo nos materiais
determinados na Tabela 17.

Os elementos que compdem esta solucdo de controle patrimonial deverao
possuir as seguintes caracteristicas gerais:

Obedecer as normas técnicas e possuir todos os componentes de software ou
hardware compativeis com os demais produtos similares existentes no mercado;

Atender aos requisitos das normas técnicas que regulam os produtos para
negocios, governo e sociedade, especialmente:

a.

ISO/IEC 15962: Information technology, Automatic identification and data
capture techniques — Radio frequency identification (RFID) for item
management — Data protocol: data encoding rules and logical memory
functions;

ISO/IEC 15963: Information technology — Radiofrequency identification
for item management — Unique identification for RF tags

ISO/IEC 18000-1: Information technology — Radio frequency identification
for item management — Part 1: Reference architecture and definition of
parameters to be standardized;

. ISO/IEC 18000-6: Information technology automatic identification and

data capture techniques — Radio frequency identification for item
management air interface — Part 6: Parameters for air interface
communications at 860—-960 MHz;

ISO/IEC 19762: Information technology AIDC techniques — Harmonized
vocabulary — Part 3: radio-frequency identification (RFID);

ISO/IEC Directives, Part 2: Rules for the structure and drafting of
International Standards;

ISO/IEC 3309: Information technology — Telecommunications and
information exchange between systems — High-level data link control
(HDLC) procedures — Frame structure,

. ISO/IEC 15961: Information technology, Automatic identification and data

capture — Radio frequency identification (RFID) for item management —
Data protocol: application interface.
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Assim, este anexo apresenta as especificacdes técnicas dos componentes RFID
da solucédo, necessarios ao inventario e ao controle patrimonial.

1. Dispositivo RFID UHF mdével, com software e licenca permanente.

Dispositivo composto por coletor e leitor de dados mével para leitura e gravacao de
etiguetas RFID UHF, componentes obrigatorios, acessorios e materiais necessarios
para o seu funcionamento que atendam as seguintes especificacdes técnicas:

1. Suporte a tecnologia RFID, com capacidade de leituras mdltiplas e simultaneas
de etiquetas (tags) no padréo EPC Class 1 Gen 2;

2. Em caso de fornecimento de leitor movel RFID desassociado ao dispositivo de
processamento moével, para fins de andlise dos requisitos, 0s equipamentos
serdo considerados como elemento Unico que deverdo atender a todas as
especificacdes técnicas previstas para o coletor neste documento;

3. Em razé&o da utilizacdo prevista para o coletor — levantamento e localizagéo de
itens patrimoniais - a polarizacdo da antena do coletor deve ser do tipo
omnidirecional (polarizagao circular);

Padrdo de comunicacao wireless WLAN/PAN 802.11b/g;
Comunicacdo com dispositivos ho minimo via Bluetooth 1.2;
Frequéncia de operacdo UHF de 902 a 928 MHz;

Taxa de leitura minima de 100 tags/segundo;

Distancia de leitura de radiofrequéncia atingindo, no minimo distancias entre 30
(trinta) centimetros e 3 (trés) metros, considerando as etiquetas descritas neste
Termo de Referéncia.

9. Permitir o ajuste da intensidade do sinal de radio frequéncia RFID UHF no
préprio equipamento ou por meio de software;

10. Permitir a localizacdo de bens/etiquetas por meio de sinais visuais e
sonoros, que se intensificam a medida que o leitor se aproxima do bem.

11. indice de selagem contra poeira e liquidos igual ou superior ao nivel IP54,
em concordancia com o padrao IEC 60529, para protecdo dos componentes
eletrénicos

12. Possuir leitor de cédigos de barras com capacidade para leitura de
codigos 1D e 2D, acionamento da leitura de codigos de barras e leitura RFID
integrados, por meio de gatilho ou por meio de funcionalidade nativa do
equipamento (sem necessidade de software especifico). A captacdo de dados
podera ser realizada por meio da tecnologia RFID e também por meio de leitura
otica do codigo de barras gravado na etiqueta;

© N o b

13. Possuir leitor de QR code ou ser compativel com essa tecnologia para fins
de entrada de dados por ocasido de tombamentos;
14. Possuir bateria recarregavel de alta capacidade, Li-lon, que permita pelo

menos 8 (oito) horas de trabalho continuo sem a necessidade de estar ligada a
uma fonte de energia;
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15. Carregador de bateria bivolt 110/220 volts, 60 Hz, monofasico;

16. Memoéria RAM de 2 GB ou superior;

17. Memoéria ROM de 16 GB ou superior;

18. Possuir memdria interna que comporte todos 0s programas necessarios
para que o equipamento desempenhe todas as funcdes especificadas;

19. Possuir memdéria permanente que impeca a perda de dados, inclusive em
casos de esgotamento ou troca de bateria;

20. Tela (display) colorida sensivel ao toque (touch screen) de no minimo 6,7’

e no maximo 7.9” com resolugdo minima de 1080 X 2400 pixels e iluminada para
locais de baixa iluminacéao;

21. Camara fotografica com no minimo 8MP;

22. Processador minimo de 1.6 GHz Quad Core;

23. Conter indicador audivel, com sinal sonoro ajustavel pelo usuério, e
visual, desativaveis, para indicar os itens que foram identificados;

24. Deve permitir o armazenamento de cddigos alfanuméricos com, no
minimo, 11 (onze) digitos;

25. Possuir capacidade de operacdo em modo batch (desconectado de redes

de comunicacao de dados). Quando a tecnologia wi-fi ndo estiver disponivel, os
dados deverdo ser armazenados no coletor até que seja feita sincronizacdo em
modo batch. O software devera prover mecanismo de resolucdo de eventuais
conflitos encontrados na base de dados do coletor com a base de dados da
solucéo de gestédo do patriménio;

26. Padrdo de comunicacdo wireless compativel com a rede de dados da
Céamara dos Deputados e necessario a conexao com a aplicacao;
27. O coletor de dados devera possuir garantia on-site de no minimo 36 (trinta

e seis) meses, com base no endereco de Brasilia (DF), onde estao centralizados
os bens da Camara dos Deputados;

28. Licenca de uso genuina do sistema operacional a ser utilizado no
dispositivo (Microsoft Windows Mobile versdo 5.0 ou mais recente ou sistema
operacional Android 5.0 ou superior; ou sistema operacional I0S 8.0 ou

superior);

29. O coletor de dados devera ser totalmente compativel para leitura das
etiguetas RFID descritas nos subitens deste Anexo;

30. Garantir a resisténcia a quedas de, pelo menos, 1,20m (um metro e vinte
centimetros) de altura;

31. Possuir peso maximo de 700 (setecentos) gramas, incluindo a bateria e
todos 0s acessorios necessarios a operacado do equipamento;

32. Homologacgéao junto a ANATEL,

33. Manual de uso em portugués;

34. Capa protetora e pelicula de protecéo de tela;
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35. Suporte ou adaptador para acoplagem de dispositivos moveis na parte
superior no caso de fornecimento de antena desassociada do coletor;

36. GARANTIA MINIMA: 36 (trinta e seis) meses, contados da data do
recebimento definitivo;

37. Unidade de fornecimento: UNIDADE;

38. Quantidade: 4 (quatro) unidades.

2. Software aplicativo utilizado pelo Coletor de Dados Portatil RFID UHF.
Aplicativo de software utilizado pelo coletor, com as seguintes caracteristicas:

1. As licencas dos produtos de software utilizados pelo coletor, bem como as
licencas de uso de qualquer outro componente necessario ao funcionamento da
solucéo, deverdo ser igualmente providas pela contratada e de uso definitiva,
perpétua e irrevogaveis;

2. O coletor de dados devera vir acompanhado de todos os componentes de
software que possibilitem a sua conexdo com a rede sem fios da Camara dos

Deputados;

3. O software aplicativo utilizado devera, no minimo:

a. Permitir exibir, no coletor, quando da leitura de um item durante o
levantamento, de forma parametrizavel, pelo menos as seguintes informacdes:

a.

A descricdo do item, contendo no minimo 0S campos marca,

modelo, n° de série, dimensao, garantia, data de tombamento, vida Gtil do
bem, quantidade e valor das cotas de depreciacéo, situacao atual do bem,
valor de aquisicéo e valor atual do bem.

b. O complemento da descricdo do bem;

C. Uma ou mais fotos associadas ao bem;

d. A localizagéo atual do bem;

e. O detentor atual do bem;

f. O Numero de Registro Patrimonial;

g. O titulo do bem, quando for obra de arte ou presente protocolar.
b. Permitir a realizacao de levantamento por, pelo menos:

a. Detentor/Responsavel;

b. Unidade Administrativa,

C. Numero de Registro Patrimonial,

d. Numero de Série;

e. Cadigo, classe ou grupo do material;

f. Natureza de despesa;

g. Situacéo do Bem;

h. Endereco Fisico; e
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I. Descricao.
C. Permitir a realizacdo de levantamento, pelo menos, para as seguintes
finalidades:

a. Conciliacéo fisica de ativos (verificacao in loco);

b. A conciliacao fisica em tempo real devera permitir que um bem em

situagdo diferente de “Regular’, uma vez localizado, seja
imediatamente regularizado via coletor;

C. Transferéncia de bens entre detentores;
Cadastro de novos ativos (entrada de bens);

Levantamento para classificar a destinacdo de ativos inserviveis
(doacao, leilao etc.);

f. Baixa patrimonial de ativos; e
g. Conciliagcdo anual.
4. Permitir a realizacdo de levantamento com abrangéncia total ou parcial,

5. Permitir alterar ou acrescentar, no coletor, quando da leitura de um bem durante
o levantamento, pelo menos as seguintes informacdes:

a. Situacdo fisica do bem inventariado (exemplo: bom, avariado,
irrecuperavel, etc.);

b. Indicacdo do uso do bem (exemplo: em uso, em desuso, etc.);

C. As fotos do bem;

6. Gravar data, horario e usuario inventariante, por meio de ponto e senha, do bem
sendo inventariado, de acordo com a finalidade de levantamento escolhido
previamente;

7. Exibir para visualizag&o no coletor, pelo menos 0s seguintes relatorios sintéticos:
a. Bens localizados;

Bens ndo localizados (faltas);

Bens sobressalentes (sobras);

Bens ndo cadastrados;

Bens baixados do cadastro;

Bens em duplicidade;

Todos os relatérios deverdo ser capazes de exibir, pelo menos, a
descrlgao dos bens (com detalhamento, se assim o0 quiser o usuario), 0 numero
de registro patrimonial e a data do Ultimo levantamento em que foram
encontrados;

8. Ser capaz de exibir, para bens néo localizados, relatorio sintético com todos os
levantamentos onde tais bens ja foram localizados em determinado periodo,
indicando, inclusive, qual o ultimo levantamento onde foi localizado, e permitir o
inicio de eventual apuragcdo, com alteracdo da situacdo do bem para “Em
Regularizagao” ou outra mais adequada;

~® 200
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9. Permitir consulta a bens, histérico de movimentacdes, bloqueios, baixas,
manutencdes e inventarios;

10.Permitir, para bens nao previstos (sobras), no momento do inventario, a
realizacdo de transferéncia do item n&o previsto para a carga da unidade
inventariada;

11.Permitir, para bens ndo cadastrados (bens a principio ndo incorporados ao
Patrimoénio da Casa), no momento do inventario, a atribuicdo de um Numero de
Registro Patrimonial provisorio, até a eventual regularizagdo do bem, acionando
o recolhimento automatico do bem pelo Depdsito da Casa, se for o caso;

12.Permitir a excluséo de arquivos de levantamento do coletor (trilha de auditoria);

13.Verificar se as informacbes do levantamento ja foram sincronizadas,
dinamicamente ou em modo batch, com a base de dados da solucédo antes da
exclusdo. Em caso negativo, informar o usuéario a respeito da situacdo e
confirmar a exclusao;

14.Ler cédigo de barras bidimensional;

15.Possuir integracdo on line, quando disponivel rede sem fios, com a solucéo de
gestao de patriménio;

16.Possuir configuracdo customizada e adaptavel, de modo a interoperar com a
solucéo de gestédo de patrimonio.

3. Etiquetas eletrénicas (tags) RFID UHF para superficies metalicas.

Etiquetas RFID UHF para “bens metélicos”, com identificagdo visual, gravada e
resinada, para fixacdo em equipamentos e mobiliario em geral, cuja maioria da
composicao seja de material metalico, com as seguintes caracteristicas:

1. Etiquetas de RFID UHF para serem afixadas nos bens permanentes, cujos
materiais sejam predominantemente metalicos, com o objetivo de identificar e
controlar os bens, bem como permitir a comunicacdo de seus dados com a
solucéo de gestdo patrimonial,

2. Permitir a sua leitura por coletor de dados quando afixada em metais;
3. Amplitude térmica minima de operacéo: -35° C a +85° C;

4. Ser confeccionada em material sintético resistente a agua, alcool, produtos de
limpeza entre outros solventes de baixo poder de agao;

5. Possuir o indice de protecao IP 66;
6. Possuir protecdo transparente em poliéster, contra a umidade e produtos de
limpeza;

7. Dimensbes das Etiquetas: 45 mm (comprimento) x 18 mm (largura) x 1 mm
(espessura), sendo admitido: Tolerancia para a medida de comprimento de até
10 mm para mais ou para menos. Tolerancia para a largura de 2 mm para mais
ou para menos. Tolerancia maxima na medida da espessura de 0,5 mm para
mais ou para menos;
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8. Ser dotada de cola ou adesivo especial (etiqueta autoadesiva), com durabilidade
de afixacdo ao bem de no minimo 36 (trinta e seis) meses, que permita sua
fixacdo direta e eficiente em superficies de metal, resistente as oscilacdes
normais de temperatura e calor, aderente a materiais como aco, ferro, aluminio,
cobre, e outros derivados e tintados;

9. As etiquetas devem conter logomarca da Camara dos Deputados, situada na
borda esquerda, centralizada na altura, constituida da visdo vazada dos Edificios
Principal (ab6bada do Plenéario Ulysses Guimarédes) e Edificio Anexo |, como
apresentado no Anexo VIl deste Termo de Referéncia;

10.As etiquetas devem conter codigo de barras na borda direita, centralizada na
altura, que permitam a leitura e identificacdo do codigo alfanumérico da
identificagdo patrimonial, como apresentado no Anexo VIII deste Termo de
Referéncia;

11.As etiquetas devem conter gravacao, na parte superior e central ao codigo de
barras, do texto “CD-PATRIMONIO”, em fonte “arial’ cujo tamanho deve ser
proporcionalmente adequado a dimensdo da etiqueta, como apresentado no
Anexo VIl deste Termo de Referéncia;

12.As etiquetas deverdo conter gravacdo do niumero de registro patrimonial na parte
inferior e central ao codigo de barras, em fonte “arial”’, contendo 11 (onze) digitos
alfanuméricos (Ex. A10.123.456);

13.Devera ser gravado um coédigo Unico na memodria EPC da etiqueta, para a
identificacdo do material permanente, com o formato de 11(onze) digitos
alfanuméricos;

14.A numeracédo e as quantidades deverdo ser checadas por comissao constituida
por dois representantes da Contratada e dois da Contratante para melhor
adequacao do tipo e tamanho de etiqueta aos bens, evitando-se a confeccéo de
etiquetas inadequadas;

15. A etiqueta ndo podera ser reutilizavel, sofrendo destruicdo ao ser removida;

16.A etiqueta ndo podera ser regravavel, de forma que néo seja possivel apagar o
contetdo gravado na etigueta RFID e gravar um novo conteudo;

17.A etiqueta devera possuir codificacdo de seguranca, conforme definicdo da
Camara dos Deputados;

18.Ser “modelo dados aberto”, ou seja, deve ser de arquitetura aberta, permitindo a
sua leitura pelos diversos leitores existentes no mercado;

19. Faixa de frequéncia minima de operacao: de 860 a 928 MHz;
20.Ser compativel com o padréao ISO 18000-6C, EPC Class 1 Gen2;
21.Ter memoria EPC minima de 96 bits;

22.As etiquetas RFID ofertadas pela licitante deverdo ser totalmente compativeis
para uso com o coletor de dados descrito neste Anexo.

23.GARANTIA MINIMA: A garantia das funcionalidades (leitura visual e l6gica) da
etiqueta devera ser de 36 (trinta e seis) meses, ou prazo do fabricante, se maior,
contados da data do recebimento definitivo.
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24.Unidade de fornecimento: UNIDADE
25.Quantidade: 943 (novecentos e quarenta e trés) unidades.

Etiquetas eletrénicas (tags) RFID UHF para superficies ndo metélicas.

Etiquetas RFID UHF para “bens ndo metalicos”, com identificacdo visual, gravada e
resinada, para fixacdo em equipamentos e mobiliario em geral, cuja maioria da
composicdo seja de material ndo metalico, com as seguintes caracteristicas:

1.

Etiguetas de RFID UHF para serem afixadas nos materiais permanentes, cujos
materiais sejam predominantemente ndo metalicos, com o objetivo de identificar e
controlar os bens, bem como permitir a comunicacéo de seus dados com a solugéo
de gestao patrimonial;

Permitir a sua leitura por coletor de dados quando afixada nos bens;
Amplitude térmica minima de operacao: -35° C a +85° C;

Ser confeccionada em material sintético resistente a agua, alcool, produtos de
limpeza entre outros solventes de baixo poder de acéo;

Possuir o indice de protecao IP 66;

Possuir protecdo transparente em poliéster, contra a umidade e produtos de
limpeza;

DimensbGes das Etiquetas: 45mm (comprimento) x 18mm (largura) x 1mm
(espessura), sendo admitido: Tolerancia para a medida de comprimento de 10 mm
para mais ou para menos. Tolerancia para a largura de 2 mm para mais ou para
para menos. Tolerancia maxima na medida da espessura de 0,5 mm para mais ou
para menos;

Ser dotada de cola ou adesivo especial (etiqueta autoadesiva), com durabilidade de
afixacdo ao bem de no minimo 36 (trinta e seis) meses, que permita sua fixacdo
direta e eficiente em superficies ndo metalicas, resistente as oscilagcbes normais de
temperatura e calor, aderente a materiais como madeira, plastico, borracha, couro,
tecido, materiais sintéticos e outros derivados e tintados;

As etiguetas devem conter logomarca da Camara dos Deputados, situada na borda
esquerda, centralizada na altura, constituida da visdo vazada do Edificio Principal
(abdbada do Plenario Ulysses Guimaraes) e Edificio Anexo |, como apresentado no
Anexo VIl deste Termo de Referéncia;

10. As etiquetas devem conter codigo de barras na borda direita, centralizada na altura,

que permitam a leitura e identificacdo do codigo numérico da identificacéo
patrimonial, como apresentado no Anexo VIl deste Termo de Referéncia;

11.As etiguetas devem conter gravagdo, na parte superior e central ao coédigo de

barras, do texto “CD-PATRIMONIO”, em fonte “arial” cujo tamanho deve ser
proporcionalmente adequado a dimenséo da etiqueta, como apresentado no Anexo
VIII deste Termo de Referéncia,
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12.As etiquetas deverao conter gravacdo do numero de registro patrimonial — NRP, na
parte inferior e central ao cédigo de barras, em fonte “arial”, contendo 11 (onze)
digitos alfanuméricos (Ex. A10.123.456);

13.Devera ser gravado um cédigo unico na memoéria EPC da etiqueta, para a
identificacdo do material permanente, com o formato de 11(onze) digitos
alfanuméricos;

14.A numeracao e as quantidades deverdo ser checadas por comissao constituida por
dois representantes da Contatada e dois da Contratante para melhor adequacéo do
tipo e tamanho de etiqueta aos bens, evitando-se a confeccdo de etiquetas
inadequadas;

15. A etigueta ndo podera ser reutilizavel, sofrendo destruicdo ao ser removida;

16.A etiqueta ndo podera ser regravavel, de forma que ndo seja possivel apagar o
contelido gravado na etiqueta RFID e gravar um novo conteldo;

17.A etigueta deveréa possuir codificacdo de seguranca, conforme definicdo da Camara
dos Deputados;

18.Ser “modelo dados aberto”, ou seja, deve ser de arquitetura aberta, permitindo a
sua leitura pelos diversos leitores existentes no mercado;

19.Faixa de frequéncia minima de operacdo: de 860 a 928 MHz;
20.Ser compativel com o padrao 1ISO 18000-6C, EPC Class 1 Gen2;
21.Ter memoria EPC minima de 96 bits;

22.As etiguetas RFID ofertadas pela licitante deverdo ser totalmente compativeis para
uso com o coletor de dados descrito neste Anexo;

23.GARANTIA MINIMA: A garantia das funcionalidades (leitura visual e l6gica) da
etiqueta devera ser de 36 (trinta e seis) meses, ou prazo do fabricante, se maior,
contados da data do recebimento definitivo.

24.Unidade: UNIDADE
25.Quantidade: 1563 (mil quinhentos e sessenta e trés) unidades.

214



Termo de Projeto eSupre. | VA0S |
Referéncia o asloien

VIIl. Leiaute da etiqueta para identificacdo patrimonial

Dimensdes: 45 mm (comprimento) X 18 mm (largura) X 1 mm (espessura)
Cor branca e grafismo em preto.

CD-PATRIMONIO

A10.123.456

ESCALA 1:1

CD-PATRIMONIO | s

A10.123.4560 | au

- /
ESCALA 3:1
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IX. Consultas a serem geradas pela solucao

O mecanismo para geracao de consultas parametrizaveis da solucdo devera ser
capaz de gerar, no minimo:

1. Informacbes gerenciais e analiticas, por dominio de informacao (patrimonial,
plano de compras, contratos, compras, almoxarifados, alienagdes, desfazimento,
pagamento, execucdo financeira do contrato, sancbes, usuarios e suas
permissdes, entre outros) sobre quaisquer dados armazenados no repositério da
solucéo;

a. As consultas referentes a execucdo dos itens do PCA deverdo ser
parametrizaveis por filtros: calendario de compras, contratagdes previstas x
executadas, processos de aguisicdo em andamento, indicadores de
tramitacdo e alteracdo, comparativos entre PCAs e exercicios;

2. Dispor, para todas as consultas geradas, de op¢do de completa visualizacdo no
monitor do computador e de envio para impressora configurada;

3. Permitir a definicdo de filtros para selecédo de dados a imprimir e/ou a exportar;

4. Permitir a exportacdo dos resultados das consultas geradas nos formatos
Microsoft Excel (“.xlIs/.xIsx”), Microsoft Word (“.doc/.docx”) e Adobe Acrobat

(“.pdf");

5. Permitir consulta aos processos licitatérios de acordo com classificacdo prévia
(sustentaveis, exclusivos, ME/EPP, decretos, margem de preferéncia, etc.),
urgentes, empresas vencedoras, licitacdes realizadas, fracassadas, desertas,
itens destacados, precos estimados/contratados, licitacbes e valores por
periodo, modalidade, tipo de licitacdo etc.;

6. Permitir a geracdo de consultas para acompanhamento pelos solicitantes,
supridores e Central de Compras sobre a situacdo dos DFDs gerados (novos,
aceitos, em analise, devolvidos, arquivados, etc.);

7. Permitir a geracdo de consultas para acompanhamento gerencial pelos
solicitantes, supridores e Central de Compras sobre: o quantitativo de
solicitacdes encaminhadas por supridor; tipo de solicitacao
(inclusao/exclusao/ajuste de data/ajuste de valor/juncéo de
itens/desmembramento de itens/etc.) a situacdo das solicitacdes encaminhadas
(novas/ encaminhadas a Central de Compras/ pendentes de analise pela
instancia deciséria/aprovadas/rejeitadas/devolvidas para complementacdo de
informagdes);
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8. Geracdo de consultas para acompanhamento gerencial pelos solicitantes,
supridores e Central de Compras sobre a situacdo do PCA antes e apos a
efetuacdo das alteracdes (itens em andamento/finalizados/ sem entrada;
guantidade de itens originais/incluidos/excluidos/alterados; itens em dia e
atrasados etc.) no decorrer de sua execucao;

9. Geracéo de consultas de resultados de PCAs executados, mostrando o grau de
aderéncia entre a execucdo e o planejamento dos Planos, assim como um
comparativo entre os resultados de cada plano forma a demonstrar a efetividade
do planejamento;

10.Devera permitir a obtencdo de consultas de produtividade por servidor, por
unidade, de acompanhamento de processo em tramitacao/instrucao;

11.Disponibilizacdo de consultas de atas para o supridor/requisitante (informar
guantitativo disponivel, necessidade de pesquisa preco);

12.Disponibilizacdo de consultas de bloqueios por empresa, por CNPJ e por
contrato;

13.Consultas de processamento de licitagcdes, abrangendo empresas vencedoras,
licitacbes realizadas, fracassadas, desertas, itens destacados, precos
estimados/contratados, licitagbes e valores por periodo, modalidade, tipo de
licitacdo etc.;

14.Disponibilizar dados estatisticos a partir dos registros das san¢des (nameros de
sanc¢des aplicadas, valores, somatérios, san¢cdes por empresa etc.);

15.Consultas sobre sancdes aplicadas, portarias publicadas, por valor da multa, se
houve ou néo defesa, se houve reducdo em 1/3 da multa, fundamento/motivo da
multa;

16.Permitir a realizacdo de consulta mensal e anual referente a valores que devem
ser apropriados aos valores patrimoniais dos imoOveis cadastrados a partir de
informacdes prestadas pelo fiscalizador do contrato e/ou setor contabil da Casa,;

17.Emissdo de certiddo (CEREPA/Declaracdo de Nada Consta Patrimonial) que
atesta a situacdo patrimonial (regular, regular com ressalvas ou irregular) do
detentor de carga patrimonial (vide Figura 40);
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18.Permitir a geracdo de consulta das variagcdes patrimoniais de bens moéveis
registrados, mensais e anuais, para remessa a Ccont/Defin. A Figura 41 ilustra o
procedimento para geracao de relatério mensal de bens moveis;

19.Permitir a geracdo de consulta das variacbes patrimoniais de bens imdveis
registrados, mensais e anuais, para remessa a Ccont/Defin. A Figura 42
apresenta o procedimento para os bens imoveis;

20.Permitir a geracdo de consulta para acompanhamento dos bens passiveis de
reavaliacdo, por classe de ativo imobilizado (natureza de despesa), com alerta
para designacdo de comissao, considerando os prazos legais para sua
realizacdo e os demais critérios contabeis e técnicos relacionados ao assunto;

21.Permitir a geracdo de consultas parametrizaveis, realizadas sobre o banco de
dados da solucdo, para viabilizar a pesquisa e a divulgacao de informacoes,
inclusive no portal institucional da Casa;

22.Permitir a geracdo de consultas de bens moveis cedidos, com dados dos
cessionarios, prazo de vigéncia da cessdao, identificacdo de vinculo ou ndo a
instrumento contratual, historico dos Termos de Responsabilidade e Cesséo
Temporaria emitidos, com identificacdo dos signatarios, entre outros dados
constantes do repositorio de dados da solucéao;

23.Permitir a geracdo de consultas de:

a. Bens ndo localizados na Casa por periodo/unidade/responsavel e sua
relacdo percentual com os bens regulares e com o total de bens;

b. Bens nao localizados e suas relacdes apos a apuracéo final: quantos foram
localizados, recorridos, dispensados de cobranca, baixados, reincorporados;

c. Cobrancas de bens méveis realizadas, por valor ou intervalo de valor, em
moeda nacional;

d. Cobrancas de bens moéveis em andamento e finalizadas, por natureza de
despesa dos bens, responsavel (ponto e nome), vinculo do responsavel com
a Casa e unidade de carga (codigo e nome);

24.Permitir a geragédo de consulta informativa mensal dos pedidos de instalagéo de
bens de terceiros na Casa. A Figura 49 apresenta o procedimento para informe
mensal dos pedidos de instalacdo de bens de terceiros nas dependéncias da
Casa;

25.Permitir a exportacdo do Catalogo de Material e Servico em formatos como
Microsoft Excel (“.xIs/.xIsx”), Microsoft Word (“.doc/.docx”) e Adobe Acrobat
(“.pdf”), com filtros que viabilizem a consulta de itens ativos/inativos, itens em
estoque, itens sem movimentacdo em determinado periodo e demais
informacgdes do catalogo, conjugadas ou nao (vide Figura 54);
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26.Possibilitar a emissdo de consulta de inventario detalhado por almoxarifado,
contendo a identificacdo do servidor responsavel pela carga, as quantidades e
valores do saldo anterior, das entradas, das saidas e do salto atual por item,
explicitando os tipos, grupos e as classes dos materiais, bem como as
respectivas naturezas de despesa. O saldo total deve ser subdividido em Total
de Entradas (contabilizando as Devolug¢des, Entradas e Transferéncias) e Total
de Saidas (Requisi¢cOes, Transferéncias e Baixas) (vide Figura 57);

27.Possibilitar a emissdo de consultas parametrizdveis por material, unidade,
localizacéo (prédio/anexo) e periodo;

28.Possibilitar a exportacdo de consultas de inventario, com filtros que viabilizem a
apresentacao (vide Figura 57):

a. De unidades légicas de controle, individualmente ou agrupadas;
b. Por periodo, a contar dos registros de 2002;
c. De materiais com diferenca de saldo;

29.Permitir a geracdo de consulta sobre andamento dos processos sancionatérios,
por servidor responsavel, por empresa, por contrato, por més de ocorréncia da
infracdo, por tipo de infracdo etc., assim como informar a situacdo de
adimplemento dos débitos decorrentes;

30.Disponibilizar consultas parametrizaveis para pesquisas e acompanhamento
gerencial do patriménio, sobre a situacdo dos inventarios, cobrancas
administrativas de bens mdveis, tombamentos, alteracdes cadastrais, cessoes,
baixas, pendéncia documental de imével e outros;

31.Consulta de cobrancas encaminhadas as empresas pelo descumprimento de
obrigacao pactuada,;

32.Disponibilizar consulta da situacado de cobranca: quando foi feita, mediante qual
processo, numero da carta respectiva, resposta da empresa, status da entrega
apos a cobrancga, etc;

33.Permitir a emissao de consulta do dominio do desfazimento de bens, exportaveis
em diferentes formatos, contemplando:

a. para bens cadastrados em determinada Unidade Loégica de leildo, ordenados
por numero de patriménio, nome, vinculacdo ou néo a lote, etc.;

b. para bens incluidos em determinado leildo/lote, ordenados dentro dos lotes
por namero do patrimonio;
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c. de gquantidade de determinado bem incluido em cada leildo/processo por
lote, considerado o nome genérico do bem e o “valor total sugerido”.

I. Exemplo: leildo 001/2018 no lote 01 tem 05 cadeiras fixas com valor
total sugerido;

d. de determinado processo em que os bens foram vendidos (buscar valor
vendido > 0) com nuamero do lote, valor avaliado, valor vendido, agio na
venda (percentual) e tipo de bem (veiculos, moveis e eletros);

e. de divergéncias entre os bens cadastrados numa Unidade Logica de leildo e
os incluidos nos lotes do mesmo evento;

f. de lotes vendidos e ndo vendidos em leildo especifico (caso o valor de
venda seja diferente de zero o lote foi vendido);

34.Emissédo de consultas parametrizaveis por usuarios, funcionalidades que possui
acesso, lotacéo e periodo no qual o0 acesso estava autorizado;

35. Consultas gerenciais dos pedidos de esclarecimentos, impugnacfes e recursos,
apresentados pelas licitantes na fase externa dos certames;

36.Permitir consulta e emissdo de relatérios sobre contratos, com 0s seguintes
parametros:

a. Contratos vigentes por ano de assinatura, por periodo de vigéncia, linha
sucessOria por objeto, por fiscais, por 6rgao fiscalizador, por 6rgao supridor,
por 6rgdo demandante, por érgao gestor, por tipo de objeto, por classificacdo
(mé&o de obra, prorrogavel, aquisicao/fornecimento, acordos, convénios);

b. Nos casos de contratos de mao de obra, por sindicatos a que a empresa
esta submetida, por regime de tributacao, por lotacdo dos empregados, por
outras classificacdes e registros feitos!3?;

i. Relatério com a quantidade de postos de trabalho e contratos de
terceirizacdo de méao de obra em 31/12 de cada ano, bem como valor
total desses contratos;

ii. Evolugdo da quantidade de postos de trabalho e valor total dos contratos
ao longo do tempo, por classificacao, por 6rgéo, por objeto;

c. Contratos em ultimo ano de vigéncia;

d. Linha sucessoria de contratos no tempo, recuperando dados de contratos
lancados no Sigmas;

132 No caso de contrato de mao de obra, a solugdo devera permitir a entrada das informacgdes relativas
ao custo dos postos de trabalho, quantidade de postos, jornada, sindicatos a que estdo submetidos,
data-base das categorias, detalhamento dos encargos sociais praticados, detalhamento do BDI/Taxa de
administracdo, bem como do detalhamento das atribuicdes e exigéncias das categorias e lotacdo dos
postos, trazidas do Termo de Referéncia que der origem a contratacdo. Além disso, devera ser possivel
a entrada de outras informagBes que classifiquem o contrato, como por exemplo, se a empresa €
beneficiada pela desoneracgédo da folha de pagamento instituida pela Lei n. 12.546, de 2011.
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e. Relatorio mensal sobre prorrogacdes ou alteracdes contratuais autorizadas,
com indicacdo de numero do contrato, empresa, objeto e valor, por
autoridade decisoria;

f. Relatério dos contratos que ndo poderdo ser mais prorrogados, para
entrarem no plano de compras ou serem sucedidos por alternativa diversa,;

g. Permitir a geracdo de relatérios, por estado da garantia (ndo apresentada,
em andlise, recolhida, devolvida, anexada ao processo de devolucdo),
conforme a modalidade de garantia (caucdo em dinheiro, titulo da divida
publica, seguro garantia ou fianca bancéaria);

h. Relatério que demonstre a vida do contrato, com as seguintes informacoes e
links aos respectivos artefatos!33;

Vi.
Vil.
viil.
ix. Detalhamento do valor do contrato, com alteragdes ocorridas:

Dados da empresa (CNPJ, Razéao social, contato, preposto, signatarios);

Dados do contrato (numero do contrato/aditivo, tipo de contratacédo
namero do processo, objeto, objeto resumido, classificacdo, inicio da
vigéncia original, periodos contratuais e respectivas vigéncias, aditivos
assinados, rescisdo, data de assinatura e publicacdo do original e
aditivos, situacdo, orgaos fiscalizadores, fiscais, substitutos,
assistentes, responsavel pelo contrato na Coordenacdo de Contratos,
namero e modalidade da licitacdo que originou a avenca, se passivel
de prorrogacédo, se € remanescente ou emergencial, data da proposta,
critérios de reajuste, contrato e processo antecessor e sucessor, data
em que atingirad limite de acordo com o amparo legal e clausula de
vigéncia). Em caso de mao de obra, informar regime de tributacao, se é
beneficiaria da Lei n. 12.546, de 2011, e outros;

Sobre continuidade, informar se ha processo de renovacgado aberto e seu
status, se h& processo de prorrogacao em tramite e seu status, se ha
clausula de rescisdo no atual instrumento com alguma exigéncia da
empresa,;

. Em caso de mao de obra, dados sobre quantidade de empregados,

jornada, sindicatos a que estdo submetidos, data-base das categorias e
eventuais alteracgoes;

. RequisicBes internas e externas em andamento e finalizadas, com

informacgdes dos respectivos processos, ocorréncias, e seus status;
Garantias exigidas e garantias prestadas;
Entregas e atestes (em caso de obra, fornecimento ou aquisi¢ao);
Sancdes aplicadas e regularidade fiscal e trabalhista;

1. Detalhamento dos critérios de reajuste (indice, periodo de
apuracdo e data-base, preclusdo), informacbes sobre reajustes
autorizados e em tramite;

133 Contrato, aditivos, Edital, proposta, link aos processos mencionados, termo de designacéao de fiscais,
termo de designacéo de preposto, garantias e outros.

222



Termo de Projeto eSupre. | SEOTASSE

Referencia

X.
Xi.

V. 15/06/2023.

2. No caso de mao de obra, custo dos postos e detalhamento dos
encargos sociais e taxa de administracdo, informacdes sobre
repactuacdes, reequilibrios e reajuste concedidos e em tramite;

3. Indicacgéo de percentual de acréscimo ou supressao utilizado;
4. Demonstrativo da liquidacéo do objeto, por periodo contratual;
Acesso a execucédo do plano de fiscalizagdo do contrato;
Demais ocorréncias a serem registradas;

37.Consultas de Gestédo de Logistica de Suprimento, abrangendo:

a.

Para analise de consumo médio e global por periodo, classificagdo de
material (tipo, grupo, classe ou item), unidade requisitante e/ou
prédio/anexo da Camara dos Deputados, informando o preco médio, o
estoque atual nas diversas unidades logicas as quais esté vinculado, a
Ultima entrada (nUmero e data do Boletim de Entrada) e o consumo médio
nos ultimos 12 meses, bem como a natureza de despesa, 0s itens em
falta e as projecdes, para planejamento de aquisi¢cdes (vide Figura 55);

De movimentacdo de materiais por periodo, 6rgdo destinatario, preco
médio, estoque atual, classificacao (tipo, grupo, classe, item) e unidade
I6gica de controle (Figura 55);

De analise de Boletins de Entrada, Devolucdo, Transferéncia e
Requisicbes de Material, bem como de Termos de Baixa, por item e por
periodo elegivel, com apuracao do saldo (Figura 55 e Figura 57);

De consolidacéo das Entradas (Devolugdes, Entradas e Transferéncias) e
Saidas (Requisicfes, Transferéncias e Baixas);

De todas as unidades logicas de controle de estoque, com possibilidade
de filtros por tipo de material, periodo, natureza de despesa, etc. (Figura
55 e Figura 57);

De Previsdo de Materiais a Adquirir, pela projecdo do consumo anterior
(semestral, ultimo ano, biénio, quinquénio) com a adicdo de estoque de
seguranca, desconsiderando no quantitativo o estoque residual e
acrescida da demanda reprimida;

De Materiais sem movimentacao, parametrizavel por periodo (semestral,
anual e bienal) e apontando o saldo em estoque, a unidade logica de
controle e a ultima movimentacéo (vide Figura 55);

De Materiais em Estoque, parametrizavel por unidade logica de controle,
setor de armazenagem de acordo com o WMS, responsavel por carga e
por natureza de despesa, etc. (vide Figura 55);

De conciliacdo entre os Estoques do sistema e o do WMS (vide Figura
55);

De Relagdo para Conferéncia dos itens em estoque no momento da
consulta, com filtro por armazém, responsavel por carga, natureza de
despesa, etc. (vide Figura 55);
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k. De Vencimento Critico de materiais, com filtro por armazém, responsavel
por carga, natureza de despesa, etc. (vide Figura 55);

|.  De Controle por Lote Industria, com filtro por armazém, responsavel por
carga, natureza de despesa, etc. (vide Figura 55);

m. De Materiais cujo ingresso seja para uso imediato — “cross docking” (vide
Figura 55 e Figura 57);

n. De Termos de Baixa por periodo, material, setor de armazenagem e
Armazém (Figura 55 e Figura 51);

o. De consulta de bens permanentes existentes na casa, com filtros por
namero de controle patrimonial, codigo do material, responsavel pela
carga patrimonial, unidade de localizagéo (Figura 55);

p. De informacdo de material, indicando estoque disponivel no momento da
consulta e respectivas unidades de controle, além do consumo médio
global, preco médio, e informacdes da ultima requisicdo, cédigo do
produto, nome do produto, estoque total disponivel, unidade, vencimento
(Figura 55 e Figura 57);

38.As consultas previstas neste Anexo poderdo ser realizadas por ferramenta
externa a solucdo como, por exemplo, Qlick View ou Oracle Power BI.
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X.  Minutado Termo de Compromisso de Confidencialidade

TERMO DE COMPROMISSO QUANTO A
CONFIDENCIALIDADE DAS INFORMACOES
DECORRENTES DO CONTRATO [NUMERO DO
CONTRATO PRINCIPAL] CELEBRADO ENTRE A
CAMARA DOS DEPUTADOS E [NOME DA
CONTRATADA]

A CAMARA DOS DEPUTADOS, situada nesta Capital, inscrita no CNPJ sob o n. 034.028.316/0001-03,
neste ato representada por seu Diretor-Geral, o Senhor CELSO DE BARROS CORREIA NETO,
brasileiro, residente e domiciiado em Brasilia-DF, doravante denominada simplesmente
CONTRATANTE, e [RAZAO/DENOMINACAO SOCIAL], pessoa juridica com sede na [ENDERECO],
inscrita no CNPJ/MF sob o n.° [N.° DE INSCRICAO NO CNPJ/MF], neste ato representado na forma de
seus atos constitutivos, doravante denominada simplesmente CONTRATADA, resolvem celebrar o
presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, mediante as clausulas e condi¢des que seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O objeto deste Termo é prover a necessaria e adequada protecdo da CONTRATANTE
guanto ao tratamento e divulgacdo de informagbes confidenciais, sigilosas ou de acesso restrito
a que a CONTRATADA venha a ter acesso, por qualquer meio, em razdo do Contrato
[CONTRATO PRINCIPAL] celebrado entre as partes.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS

2.1. Muito embora n&o seja objeto do Contrato [CONTRATO PRINCIPAL] a transferéncia de
informagbes, a CONTRATADA podera, eventualmente, vir a tomar conhecimento de
informacgdes sigilosas ou de uso restrito da CONTRATANTE em funcédo da consecucéo do
objeto a que esta obrigada a prestar nos termos do referido Contrato.

2.2. Em fungdo da possibilidade de a CONTRATADA vir a conhecer tais informagdes, firma-
se o presente Termo visando a resguardar a CONTRATANTE de eventual ma-utilizagdo ou
repasse a terceiros ndo autorizados, tanto pessoas fisicas quanto juridicas, sob pena de
responder por suas atitudes, nos termos da lei.

2.3. A CONTRATADA se obriga a manter o mais absoluto sigilo com relagdo a toda e
gualquer informacdo a que venha a ter acesso, que devera ser tratada como informacao
sigilosa.

2.4. Devera ser considerada como informacao confidencial, toda e qualquer informacéo escrita,
verbal ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas
nao se limitando a: regras de negdcio, know-how, técnicas, designs, especificacdes, desenhos,
copias, diagramas, formulas, modelos, amostras, fluxogramas, croquis, fotografias, plantas,
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programas de computador, dispositivos de armazenamento, contratos, planos de negdécios,
processos, projetos, conceitos de produto, especificacdes, informacBes sobre contratos,
usuarios, clientes, nomes de revendedores e/ou distribuidores, precos e custos, definicbes e
informagBes mercadoldgicas, invengbes e ideias, outras informagdes técnicas, financeiras,
dentre outros, doravante denominados ‘INFORMACOES CONFIDENCIAIS”, a que,
diretamente ou indiretamente, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que
venha a |he ser confiada durante e em razdo das tratativas realizadas e do Contrato
[CONTRATO PRINCIPAL] celebrado entre as partes.

2.5. Compromete-se, outrossim, a CONTRATADA a nao revelar, reproduzir, utilizar ou dar
conhecimento, em hipotese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que nenhum de seus
diretores, funcionarios, empregados, contratados e/ou prepostos fagca uso dessas
INFORMACOES CONFIDENCIAIS de forma diversa ao estritamente necessario a execucdo do
Contrato [CONTRATO PRINCIPAL]J.

2.6. A CONTRATADA devera cuidar para que as INFORMACOES CONFIDENCIAIS fiquem
restritas ao conhecimento de seus diretores, empregados e/ou prepostos que estejam
diretamente envolvidos nas discussdes, andlises, reunibes e negoécios, devendo dar-lhes
ciéncia da existéncia deste Termo e da natureza confidencial destas informacdes.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS LIMITACOES DA CONFIDENCIALIDADE

3.1. As estipulagbes e obrigagdes constantes do presente instrumento ndo seréo aplicadas a
nenhuma informagé&o que:

3.1.1. Seja comprovadamente de dominio publico, exceto se isso ocorrer em decorréncia de
ato ou omissdo da CONTRATADA;

3.1.2. Ja esteja em poder da CONTRATADA, como resultado de sua propria pesquisa ou
desenvolvimento interno, contanto que a CONTRATADA possa comprovar esse fato;

3.1.3. Tenha sido comprovada e legitimamente recebida de terceiros, estranhos, de toda forma,
ao presente Termo e ao Contrato [CONTRATO PRINCIPAL];

3.1.4. Seja revelada em razdo de requisicao judicial ou outra determinagdo valida do Estado,
somente até a extensdo de tais ordens, desde que a CONTRATADA cumpra qualquer
medida de protecdo pertinente e tenha notificado a existéncia de tal ordem, previamente e por
escrito, a CONTRATANTE, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear
medidas de protecdo que julgar cabivel.

CLAUSULA QUARTA - DOS DIREITOS E OBRIGACOES

4.1. A CONTRATADA se compromete e se obriga a utilizar toda e qualquer INFORMACAO
CONFIDENCIAL exclusivamente para os propésitos deste Termo e da execucao do Contrato
[CONTRATO PRINCIPAL], mantendo sempre estrito sigilo acerca de tais informacoes.
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4.2. A CONTRATADA se compromete a nao efetuar qualquer coépia de informacao
confidencial sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.

4.3. O consentimento mencionado no item 4.2 supra, entretanto, sera dispensado para copias,
reproducdes ou duplicacBes para uso interno, para os fins acima referidos, pelos diretores,
empregados e/ou prepostos que necessitem conhecer tal informacdo, para os objetivos do
Contrato [CONTRATO PRINCIPAL], conforme clausulas abaixo.

4.4, A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecdo da
informacéo confidencial da CONTRATANTE, bem como para evitar e prevenir sua revelacédo
a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

4.5. A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados, funcionarios
e consultores, cujos termos sejam suficientes a garantir o cumprimento de todas as disposicoes
do presente Termo.

4.6. O presente Termo ndo implica a concessao, pela CONTRATANTE a CONTRATADA,
de nenhuma licenca ou qualquer outro direito, explicito ou implicito, em relagdo a qualquer
direito de patente, direito de edicdo ou qualquer outro direito relativo a propriedade intelectual
ou industrial.

4.7. A CONTRATADA obriga-se a ndo tomar qualquer medida com vistas a obter, para si ou
para terceiros, os direitos de propriedade intelectual relativos as INFORMACOES
CONFIDENCIAIS de que venha a ter conhecimento.

4.8. A CONTRATADA compromete-se a separar as INFORMACOES CONFIDENCIAIS dos
materiais confidenciais de terceiros para evitar que se misturem.

CLAUSULA QUINTA — DO RETORNO DE INFORMACOES CONFIDENCIAIS

5.1. Todas as INFORMACOES CONFIDENCIAIS que a CONTRATADA venha a tomar
conhecimento permanecem como propriedade exclusiva da CONTRATANTE, devendo a esta
retornar imediatamente assim que por ela requerido, bem como todas e quaisquer coépias
eventualmente existentes.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

6.1. O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor por 10
(dez) anos ap6és o término do Contrato [CONTRATO PRINCIPAL], ao qual este é vinculado.

CLAUSULA SETIMA — DAS PENALIDADES

7.1. A violacdo de qualquer das obrigacdes mencionadas neste instrumento sujeitard a
CONTRATADA a aplicacdo das penalidades cabiveis, civeis e criminais, nos termos da lei,
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obrigando-a ainda a indenizar a CONTRATANTE a todo e qualquer dano, perda ou prejuizo
decorrente de tal violagao.

7.2. ACONTRATANTE podera ainda, propor qualquer medida, administrativa ou judicial, para
impedir ou invalidar tais violacfes.

CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSICOES GERAIS

8.1. O presente Termo constitui acordo entre as partes, relativamente ao tratamento de
INFORMACOES CONFIDENCIAIS, aplicando-se a todos os acordos, promessas, propostas,
declaragdes, entendimentos e negociagfes anteriores ou posteriores, escritas ou verbais,
empreendidas pelas partes contratantes no que diz respeito ao Contrato [CONTRATO
PRINCIPAL], sejam estas acOes feitas direta ou indiretamente pelas partes, em conjunto ou
separadamente, e, sera igualmente aplicado a todo e qualquer acordo ou entendimento futuro,
gue venha a ser firmado entre as partes.

8.2. Este documento constitui termo vinculado ao Contrato [CONTRATO PRINCIPAL], sendo
parte independente e regulatéria daquele.

8.3. Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do pactuado neste Termo ou quanto a
execucao das obrigacfes dele decorrentes, ou constatando-se nele a existéncia de lacunas, as
partes solucionardo tais divergéncias, de acordo com os principios de boa-fé, da equidade, da
razoabilidade, e da economicidade e preencherdo as lacunas com estipulagbes que,
presumivelmente, teriam correspondido a vontade das partes na respectiva ocasiao.

8.4. O disposto no presente Termo prevalecera, sempre, em caso de dlvida, e salvo expressa
determinagdo em contrario, sobre eventuais disposi¢cdes constantes de outros instrumentos
conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagfes confidenciais, tais como aqui
definidas.

8.5. A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir 0 estrito cumprimento dos termos e
condi¢Bes deste contrato, ndo constituira novagédo ou rendncia, nem afetarq os seus direitos,
que poderao ser exercidos a qualquer tempo.

E, assim, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento em 2
(duas) vias de igual teor e um s6 efeito.
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Xl. Do Treinamento

Este anexo apresenta as disposicdes gerais a serem observadas pela contratada
na realizacéo dos treinamentos integrantes do objeto licitado.

1. Condicdes gerais do treinamento:

a.
b.

Devera corresponder a versao e plataforma da solucédo fornecidas;

Devera ser ministrado por instrutor(es) habilitado(s) pelo fabricante da
solugéo e/ou por agentes por ele expressamente autorizados, devendo tal
habilitacdo ser comprovada mediante declaracdo ou documento similar
emitido pelo fabricante ou por seus agentes autorizados;

Deveréa ocorrer nas dependéncias da Camara dos Deputados, ou em local
a ser indicado por essa, durante horario de expediente, no periodo entre
8h e 18h, com intervalo para almoco;

Os treinamentos, a exclusivo critério da contratante, poderdo ser
realizados na modalidade a distancia;

2. Apo0s a conclusédo de cada treinamento, a contratada devera fornecer:

a.

b.

Aos participantes que obtiverem frequéncia minima de 75% (setenta e
cinco por cento), certificado individualizado de conclusdo, constando
nome completo do instrutor, a carga horaria e o conteido programatico;

A contratante, copia da folha de frequéncia dos participantes;

3. Do Plano de Aula:

a.

Cada um dos moédulos de treinamento serd iniciado somente apos
aprovacao, pela contratante, de seu respectivo Plano de Aula, o qual
devera indicar, no minimo:

i. O conteudo programatico;
ii. A carga horaria;
iii. As datas e horéarios de cada turma;

iv. Os recursos logisticos e audiovisuais necessarios, para que sejam
disponibilizados pela contratante.

4. Da avaliacao do treinamento:

a.

A concluséo satisfatéria de todos os modulos de treinamento, nos termos
deste Anexo, é pré-requisito a concessao do aceite definitivo da solugéo;

Ao final de cada mddulo de treinamento, serdo reservados 30 (trinta)
minutos para realizagdo da avaliacdo de qualidade, com
acompanhamento do Centro de Formacao, Treinamento e
Aperfeicoamento da Camara dos Deputados;
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c. Os treinandos preencherdo questionario de avaliagdo do treinamento
abordando os aspectos previstos no quadro a seguir:

Curso:

Periodo:

Instrutor:

1. AVALIACAO DO PESSIMO | RUIM | REGULAR | BOM | EXCELENTE
INSTRUTOR
1.1 Dominio do conteldo

1.2 Clareza na exposicao
das ideias

1.3. Disposicéo para
esclarecer duvidas

2. AVALIAQAO GERAL PESSIMO | RUIM | REGULAR | BOM | EXCELENTE

2.1. Aplicabilidade dos
tépicos abordados
2.2. Alcance do objetivo do

Curso

Nome completo do participante:
Cargo / funcéo:
Tabela 18: Modelo de ficha para avaliacdo de treinamento

5. A contratada devera reeditar e repetir o treinamento, por quantas vezes forem
necessarias, sem 0Onus adicional para a Camara dos Deputados, nos
seguintes casos:

a. Se pelo menos dois itens na Avaliacdo do Instrutor (itens 1.1 a 1.3 da
Tabela 18) forem considerados Ruim ou Péssimo por mais de 50% dos
treinandos;

b. Se pelo um dos itens na Avaliacdo Geral (itens 2.1 e 2.2 da Tabela 18) for
considerado Ruim ou Péssimo por mais de 50% dos treinandos;

c. Se, até o segundo dia util apés o inicio do treinamento, o Orgao
responsavel solicitar a substituicdo de instrutor(es) que, pela simples
maioria dos treinandos, venha(m) a ser considerado(s) didaticamente
inadequado(s), o treinamento devera ser reiniciado.
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Xll. Requisitos de Usabilidade

Este Anexo apresenta as disposi¢cdes gerais sobre usabilidade que a solugédo ofertada
devera atender.

1. A solugéo deve estar aderente aos principios de qualidade de software definidos na
norma internacional ISO/IEC 25001-1:2014. Assim, em especial, deve atender aos
requisitos de usabilidade que seguem,;

DO ACESSO A SOLUCAO:

2. A solucdo deveré ter todas as interfaces acessiveis via navegador (interfaces “web”)
homologado pela Camara dos Deputados. Ndo sera permitida a instalagéo de plug-
ins para o funcionamento das interfaces “web”. Todas as interfaces “web” deverao
ser acessiveis tanto dentro da rede da contratante quanto fora dela;

3. Todas as funcionalidades da solucdo devem ser acessiveis também via navegador
nativo em dispositivos moveis com sistema operacional Android e iOS em suas
Gltimas versdes. O acesso podera também ser provido por meio de aplicacéo,
desenvolvida pelo fabricante da solucéo, especifica para dispositivos méveis com o0s
citados sistemas operacionais;

CARACTERISTICAS GERAIS:

4. A solucéo deve possuir em seus menus, formularios e relatérios a caracterizacéo do
ambiente computacional no qual é executada (desenvolvimento, teste, homologacao
e producéao);

5. Apresentar, nas telas da solucao, informacfes sobre a versdo da aplicacédo e a data
e hora da ultima atualizacéo;

6. Apresentar menus de contexto, associados as principais funcionalidades, permitindo
adequacdes (menus e submenus);

7. Assegurar a padronizacdo do leiaute, ou seja, o mesmo estilo de apresentacdo em
todas as péaginas;

8. Permitir ao usuario retornar a pagina inicial a qualguer momento com um unico
“clique” do mouse;

9. Apresentar, a partir de qualquer interface do software, ajuda on-line com acesso a
tépicos do manual do usuério selecionados de acordo com o respectivo contexto;

10.Quando for iniciada uma operacdo demorada, o0 sistema deve:
a. Exibir indicador de progresso da operacao;
b. Permitir o cancelamento da operacéo pelo usuario;

VOCABULARIO:

11.Garantir consisténcia de vocabulario entre as mensagens da solucdo e a sua
documentacéo;
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12. Assegurar que as palavras-chave de todos os cabecalhos, notas e menus
signifiquem exatamente o que se pretende, ndo permitindo a existéncia de mais de
uma palavra com o mesmo significado e uma palavra utilizada com mais de um
significado.

a. Exemplo: gravar e salvar, excluir e deletar, matricula identificacdo do servidor,
servidor no sentido de maquina e de pessoa e processo no sentido de
procedimento e processo administrativo;

MENSAGENS DE ERRO:
13. Apresentar mensagens de erro ao usudrio com abstracdo de linguagem tecnoldgica;

14. Apresentar mensagens de erro com informacdes suficientes para o entendimento da
situacao de erro;

15.Na ocorréncia de erros no sistema:
a. Observar se um pré-requisito da operacdo estd atendido, informando-o ao
USUArio;
b. Apresentar mensagens de erro ao usuario com orientacao da acéo que ele deve
tomar face ao erro, por exemplo, tentar novamente mais tarde;

MENSAGENS E ALERTAS A USUARIOS:

16.Diferenciar, de modo inequivoco, os tipos de mensagem: confirmacdo, consulta,
adverténcia, erro, entre outros;

17.Ter capacidade de alertar o usuario e pedir confirmacdo quando este solicitar uma
operacdo que tenha efeito drastico, conforme definido na execucédo da implantacao,
e ndo possa ser revertida, como iminentes exclusdes de dados;

18. Apresentar alertas claros para as consequéncias de determinada confirmacéo;

19.Exibir, em cada interface, identificacdo da funcdo do programa que esta sendo
executada no momento e versao do pacote de publicacao;

LINGUA:

20.0s textos das interfaces (incluida ajuda on-line) e os manuais devem estar de
acordo com a ortografia da lingua portuguesa, conforme legislacdo brasileira
vigente;

DADOS E CAMPOS DE ENTRADA:

21.Deve admitir armazenamento na base de dados de palavras acentuadas e
caracteres especiais. Deve apresenta-los com ordenacao adequada, mesmo quando
os caracteres forem acentuados;

22.Em relacédo a campos de entrada de dados, a solucdo contratada deve:
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a. Possibilitar, além da navegacdo usual com o0 mouse, a navegacdo entre 0S
campos do formulario utilizando apenas o teclado, inclusive com teclas de
atalho;

b. Apresentar interface com o cursor posicionado no campo mais provavel de
preenchimento inicial e o foco no botdo mais provavel de acionamento pelo
usuario;

c. Exibir valor padréo (default) para campos de dados, quando aplicavel;

d. Indicar, com marcas visuais junto aos campos, quais campos sao de
preenchimento obrigatorio pelo usuario nas interfaces que possuem campos
opcionais;

e. Usar mascara de edicdo e mecanismo de validacdo local onde for cabivel, de
modo a assegurar a qualidade de dados na base;

23.As operagOes copiar, recortar e colar devem estar ativadas em todas as interfaces
onde seu uso nao seja proibitivo;

24.Possibilitar pesquisa por palavras-chave e dados de negécio, com flexibilidade de o
argumento ser parcial, por meio do uso de “curingas”;

25.Dados j& cadastrados em qualquer processo de trabalho da solugdo devem poder
ser aproveitados integralmente, sem exigir redigitacao;

26.A solugédo deve impedir duplo acionamento de operacdes, em prevengdo ao
travamento do sistema, por meio da inibicdo de botdes, telas ou controles como
acdo imediata apdés uma requisicdo do usuario e que persista até o retorno da
informacéo;

27.A solucdo deve permitir operacfes simultdneas sobre multiplos objetos, como
inclusdes, alteracdes e exclusdes em lote;

28.Em transacfes onde somente € possivel exibir dados do préprio usuario, como no
caso de paginas de autosservico, a solucdo deve apresentar a interface preenchida
diretamente na primeira exibicdo, com os dados ja disponiveis em sua base de
dados;

29.A solucdo deve informar quais campos estdo inconsistentes quando 0 usuario
preenche de forma errbnea ou incompleta um formulario.

PAINEIS DE INFORMACOES (DASHBOARDS):

30.A solucdo deve possibilitar exibir, na primeira tela de acesso ao sistema, apds a
autenticacao do usuario, os painéis de informacoes;

31.A solucdo devera oferecer pelo menos as seguintes de informagbes para
configuragéo de painéis de usuario, independentemente do perfil de acesso:

a. As atividades mais recentemente realizadas na solugcéao pelo usuario contendo as
informagdes de data, identificacdo da funcionalidade, identificacdo de processo
e/ou entidade associada a atividade realizada e forma de acesso direto ao
contexto da funcionalidade quando for possivel,

b. Acesso a processos identificados como de interesse do usuario (processos
favoritos);
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Atividades atribuidas ao usuario dependentes de execucao;
Atividades em execuc¢éao pelo usuario;
Atividades mais recentes concluidas pelo usuario;

Relacdo de bens com pendéncia de aceite de passagem de carga patrimonial
para o usuario;

Relacdo de instrumentos contratuais nos quais o usuario exerca algum papel de
fiscalizagdo ou gestdo e respectivo acesso direto aos detalhamentos das
informacgdes do instrumento contratual bem como acesso a informacdes gréaficas
sobre a execucao orcamentaria e financeira conforme definido no item XIV —
Acompanhamento e Fiscalizacdo de Contratos.

32.A solucéo contratada devera oferecer pelo menos os seguintes de informacdes para
configuracdo de painéis de usuario, conforme o respectivo perfil de acesso:

a.
b.

Alertas definidos no item | — Funcionalidades Gerais;

Indicadores de processamento de aquisi¢cdes e contratacdes definidos no subitem
17 do item Il Gestéo de Ciclo de Vida dos Processos;

Calendario com os eventos definidos no item Il — Gestdo de Planeamento de
Compras e Contratacdes;

Pedidos de aquisicdo direta ndo concluidos definidos no item V — Gestdo de
Compras Diretas;

Informacdes de Gestdo da Continuidade Contratual definido no item VI — Gestao
de Contratos;

Informacdes sobre quantitativos de bens moveis e imdveis cadastrados;

Relacdo de materiais requisitados pendentes de atendimento definidos no item XI
— Gestdo de Logistica e Suprimento.
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XIll. Niveis do servico continuado de monitoramento e de operacao da
solucéo e de suporte técnico e de manutencao da solucéo

Este Anexo descreve os niveis de servigo exigidos para o suporte técnico e
manuten¢ao com vistas na garantia de funcionamento da solucéo.

1. A solucao deverd estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana, isto €, operar de forma ininterrupta nos ambientes
computacionais providos pela contratada, excetos nas paradas
programadas de manutencéo preventiva/adaptativa da solugcdo que tenham
sido previamente acordados com a contratante;

2. As horas Uteis para determinacdo dos niveis de servicos sdo aquelas
compreendidas no intervalo das 7h as 22h, em dia de expediente normal
da Camara dos Deputados;

3. Indice de Disponibilidade Mensal dos ambientes computacionais: minimo
de 96% (noventa seis por cento);

a.  IDM =100 - (TI/ TM) * 100;

b. Tl = Tempo em minutos de indisponibilidade da solucdo em dia Uteis
(excluido as paradas programadas entre contratante e contratada);
C. TM = Tempo total de minutos no més;

4. Nivel Minimo de Qualidade de Acesso a solucdo nos ambientes
computacionais: a resposta completa as funcionalidades solicitadas pelo
usuario da solucéo devera ocorrer em até 1.5 segundos;

a. O tempo de respostas das funcionalidades da solucéo sera contado
apos efetuado o login na solucao;

5. A contratada deverd viabilizar a verificacdo dos requisitos acima dispostos,
nos ambientes computacionais providos, mediante técnicas/ferramentas

necessarias a execucdo do procedimento, de forma automatizada e
homologada pela contratante;

6. Niveis de servigcos exigidos na garantia de funcionamento e suporte para a
solugéo instalada em ambiente de producéo:

a. A contratada deverd atender as requisicbes de suporte técnico da
Camara dos Deputados em qualquer horario, respeitando as
condicdes e os Niveis de Servi¢co Exigidos, que sé&o contados a partir
da confirmacdo do recebimento das solicitacbes de solucdo de
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incidentes e serdo classificados conforme as severidades
especificadas a seguir:

Severidade URGENTE: Esse nivel de severidade é aplicado quando ha a
indisponibilidade total do uso da solucéo.

Dias Uteis Sabados, Domingos e Feriados
Prazo de Solucéo Definitiva Prazo de Solucéo Definitiva
2 (duas) horas 8 (oito) horas

Severidade ALTA: Esse nivel de severidade € aplicado (I) quando hé falha do
uso de funcionalidades criticas da solucdo, comprometendo o trabalho dos
seus usuarios ou queda acentuada de desempenho; ou (ll) quando tempo de
resposta for superior ao Nivel Minimo de Qualidade de Acesso ou o indice de
Disponibilidade Mensal for inferior ao definido no ANS.

Dias Uteis Sabados, Domingos e
Feriados
Prazo de Solucdo Prazo de Solucéo
Definitiva Definitiva
4 (quatro) horas 16 (dezesseis) horas

Severidade MEDIA: Esse nivel de severidade é aplicado quando ha falha no
uso de funcionalidades da solucédo ou baixo desempenho sem comprometer o
trabalho dos usuarios.

Dias Uteis Sabados, Domingos e Feriados
Prazo de Solucéo Prazo de Solucéo Definitiva
Definitiva

40 (quarenta) horas uteis -

Severidade BAIXA: Esse nivel de severidade € aplicado para a instalacéo,
configuracdo, manutengbes  preventivas, corretivas nao  urgentes,
esclarecimento técnico relativo ao uso e aprimoramento da solugéo.
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Dias Uteis Sabados, Domingos e
Feriados
Prazo de Solucéo Prazo de Solucéo
Definitiva Definitiva

80 (oitenta) horas -
ateis

Dos prazos para solucao de incidentes:

a.

Prazo de Solucéo Definitiva: tempo decorrido entre a confirmacéo do
recebimento da solicitacdo efetuada pela equipe técnica da
contratante a contratada e a efetiva solugao do incidente no ambiente
de teste ou homologacdo para os niveis de severidade BAIXA ou
MEDIA, e no ambiente de producdo para os niveis de severidade
ALTA e URGENTE;

As solicitacbes de atendimento serdo encaminhadas pela equipe

técnica da contratante, a contratada, por e-mail ou sistema proprio,
caso fornecido pela contratante;

A confirmacdo do recebimento da solicitacdo pela contratada devera
ser obtida pela contratante imediatamente ap6s o envio;

Para os incidentes de severidade ALTA ou URGENTE registrados em
dias Uteis, a contagem de prazo para solucdo serd em hora corrida
sem a suspensédo de contagem de prazo mesmo depois das 22 horas
e antes das 7 horas, sabados, domingos e feriados. Para os
incidentes de severidade ALTA ou URGENTE registrados em
sdbados, domingos e feriados ou no intervalo das 22 horas as 7
horas, a contagem de tempo se inicia a partir da primeira hora util
seguinte, sem qualquer acréscimo ao valor contrato;

Para os incidentes de severidade BAIXA ou MEDIA, a contagem do
prazo de solugdo é em horas Uteis. A abertura de chamado através de
e-mail ou sistema podera ocorrer a qualquer dia e horario, porém, a
contagem de tempo se inicia a partir da primeira hora util seguinte;

O prazo fica suspenso durante os testes realizados pela contratante
para os niveis de severidade MEDIA e BAIXA. Detectada falha na
correcdo, o tempo continua a contar do instante que foi suspenso até
a entrega da versao do sistema com a correcdo no ambiente de
desenvolvimento, de teste ou de homologacéao;
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As solicitac6es classificadas com severidade MEDIA, quando néo solucionadas
no prazo definido, podem ser escaladas para a severidade ALTA, sendo que 0s
prazos de atendimento e solucdo definitiva do problema, bem como
penalidades previstas, e automaticamente ajustados para o novo nivel a partir
do momento da reclassificacdo com reinicio da contagem, sem isentar a
aplicacdo de multa, caso o prazo para o nivel anterior tenha sido ultrapassado;

Para as solicitagcbes classificadas com severidade ALTA, quando n&o
solucionadas no prazo definido, podem ser escaladas para a severidade
URGENTE;

Niveis de servicos exigidos na garantia de funcionamento e suporte para
ambientes de homologacao e testes:

a. Os incidentes dos ambientes de homologacdo e testes serao

considerados, em regra, de SEVERIDADE BAIXA e terdo os prazos
para este tipo de severidade.
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XIV. Ciclo de vida dos artefatos no processo de contratacdes

Este Anexo apresenta 0s contornos gerais e o ciclo de vida dos principais
artefatos manipulados pelo processo de contratagbes realizado pela Camara dos
Deputados.

O processo de contratagoes, de bens ou de servicos, realizado pela Camara dos
Deputados possui seu inicio determinado pela Portaria do Senhor Diretor-Geral n. 267,
de 2016, uma vez que esse ato normativo estabelece normas para a montagem e
operacionalizacdo do Plano de Contratacbes Anual, isso com esteio na Portaria do
Senhor Diretor-Geral n. 192, de 2016, visto que essa Uultima norma define e identifica as
unidades (6rgdos) da estrutura administrativa da Casa e as respectivas
responsabilidades pelo provimento de bens e/ou servicos as demais unidades da Casa.

Assim, segundo o procedimento definido nas referidas normas, as demandas por
bens e servicos sdo encaminhadas, pelas unidades solicitantes, aos supridores
apontados no Anexo Unico da Portaria DG n. 192/2016, via o artefato Documento de
Formalizacdo de Demanda. Os 6rgdos supridores, por seu turno, realizam a
consolidagcdo das demandas recebidas das diversas unidades da estrutura
organizacional e elaboram o consequente planejamento e o controle da execucao
orcamentaria dos materiais e de servicos demandados.

Cumpre ainda indicar que a determinacdo de necessidades, pelos 6rgaos
supridores, pode ocorrer independentemente do recebimento de Documentos de
Formalizacdo de Demandas apresentadas por unidades solicitantes. H4 casos em que
a determinacdo de necessidades por bens ou por servicos € estimada, por exemplo,
mediante a observacao do histérico de consumo dos itens providos, como ocorre no
fornecimento de café ou acucar. Assim, nem sempre se verifica a necessidade de
apresentacdo de demandas, pelas unidades solicitantes, mediante Documentos de
Formalizacdo de Demandas, para que o 6rgdo supridor empreenda o planejamento de
contratacoes.

Dito isso, o0 planejamento das contratagfes enseja 0 apontamento, pelos 6rgaos
supridores, via Documento de Formalizacdo de Demanda, no Plano de Contratacdes
Anual, das respectivas necessidades que deverao ser atendidas, mediante a realizagcéo
de compras diretas, lancamento de editais de licitagdo ou procedimentos auxiliares3*
de contratacoes.

134 Compra direta, requisicdo de item com preco registrado em ata de registro de precos ou aquisicao
mediante pronto pagamento.
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Apos realizado o planejamento de contratacdes, compete aos 6rgaos supridores
elaborar, para cada iniciativa inscrita no Plano de Contratagdes Anual, o respectivo
Estudo Técnico Preliminar, quando aplicavel's®.

Quando necessério realizar, a etapa do estudo técnico preliminar consiste na
realizacdo de levantamento de necessidades e de pesquisas que resultem na producao
de documento (artefato) especifico, também chamado de Estudo Técnico Preliminar,
que, em si, constitui a primeira etapa do planejamento de uma contratacdo. O ETP é o
documento que caracteriza o interesse publico a ser atendido e a sua melhor solugéo,
além de ser suficiente a elaboracdo do anteprojeto, do termo de referéncia ou do
projeto basico a serem criados caso o 6rgdo supridor conclua pela viabilidade da
contratacao.

Em alguns casos, o orgdo supridor serd exclusivamente responsavel pela
elaboracdo do ETP. Em outros, contudo, o érgao supridor devera elaborar o ETP com o
apoio de outras unidades, como, por exemplo, quando a Diretoria de Inovacao e
Tecnologia da Informacdo necessita de apoio das unidades demandantes para o
levantamento de necessidades e requisitos préprios com vistas na contratacdo de nova
solucédo de Tecnologia da Informacéo, para atendimento a necessidade de determinada
unidade da Casa.

O documento constitutivo do Estudo Técnico Preliminar possui seu contetdo
determinado pelo § 1° do art. 18 da Lei n. 14.133, de 2021, além das disposi¢cdes
firmadas pela Portaria do Senhor Diretor-Geral n. 164, de 13 de outubro de 2022.

Importa realcar que a realizacdo dos estudos técnicos preliminares de
contratacdes enseja a criacdo, de maneira evolutiva, incremental e colaborativa, dos
diversos artefatos que Ihes sé&o inerentes, especialmente de seu documento resultante,
o ETP. Demais disso, o ETP podera ser criado a partir de outro documento de mesma
natureza anteriormente ja elaborado, caso reflita os estudos técnicos empreendidos
para provimento de solugcdo a demandas semelhantes como, por exemplo, na
contratacao recorrente de insumos e consumiveis.

Por fim, o ETP devera ser assinado pelos responsaveis por sua elaboracdo e
aprovado pelo responséavel 6rgdo supridor®. As informagdes contidas no ETP deverdo
ser reutilizadas na realizacdo das etapas subsequentes do processamento de
contratacdes, especialmente na confeccéo de artefatos como o Termo de Referéncia

135 O art. 6° da Portaria DG n. 164, de 2022, indica 0s casos nos quais a elaboragdo do ETP é facultada
ou dispensada. As disposi¢cfes inscritas nesse dispositivo encontram amparo em regras equivalentes
estabelecidas na Lei n. 14.133, de 2021.

136 Como a elaboracdo do ETP pode ensejar a participagédo de outras unidades além do proprio supridor
do bem ou servigco apontado como mais vantajoso, as demais unidades participantes da elaboracéo do
ETP também deverdo aprova-lo.
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— para a contratacdo de bens ou servicos comuns —, ou 0 Projeto Basico, sendo esse
o artefato adequado a instruir a contratacéo de obras ou de servigos de engenharia.

Apos finalizada a etapa de estudos técnicos preliminares — e aprovado o ETP
criado —, caso esse documento aponte a necessidade de realizar contratagbes, o
orgao supridor devera elaborar um ou mais Termos de Referéncia (ou Projetos
Basicos) habeis a instruir a contratacao pertinente.

O Termo de Referéncia, documento necessario a contratacdo de bens e
Servicos, possui seus elementos constitutivos determinados no inciso XXIll do art. 6° da
Lei n. 14.133, de 2021, além das disposicdes firmadas pela Portaria do Senhor Diretor-
Geral n. 164, de 2022.

O Projeto Basico, por seu turno, possui seu contetdo determinado no inciso XXV
do art. 6° da Lei n. 14.133, de 2021.

A elaboracdo do Termo de Referéncia deve proceder-se mediante a reutilizacéo
de informagOes que foram previamente inseridas no ETP que o originou, quando esse
artefato foi elaborado no curso da contratagdo®®’. Assim, informacdes que ja tenham
sido elencadas, debatidas e inscritas no ETP, como 0s requisitos da contratacdo, a
descricdo da solucdo como um todo ou 0s quantitativos necessarios ao atendimento
das demandas, por exemplo, podem ser diretamente reutilizadas na etapa elaboracao
do novo artefato, o TR, no ciclo préprio do processo de contratacao.

Importa ressaltar, entretanto, que o entendimento de requisitos, ou de outra
informacéo tratada no curso da elaboracdo dos estudos para a contratacdo, pela
equipe designada para a contratacdo, pode aumentar com o passar do tempo. Assim,
as informacdes originadas do ETP poderéo ser aperfeicoadas na etapa de elaboracao
do TR sem, contudo, desnaturar a dependéncia e a interconexdao entre ambos
documentos. O amadurecimento de entendimentos, frisa-se, ndo impde nem autoriza a
atualizacdo ou a modificacdo da solugcdo apontada como mais vantajosa no ETP que
tenha sido aprovado pelo 6rgéo supridor.

Finalizada a elaboragédo do ETP e do TR, ambos documentos, devidamente
acompanhados do plano de gestdo dos riscos da contratacdo®®®, deverdo ser
encaminhados a unidade gestora do Plano de Compras Anual, para analise e instrucao
processual.

137 Vide Nota 135.
138 Cfe. art. 15 da Portaria DG n. 164/2022.
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Na unidade gestora®® do PCA, é realizada a avaliacdo dos documentos,
apresentados pelo érgdo supridor, mediante a checagem da completude das suas
informacdes por intermédio da aplicacdo de listas de verificacdo (checklists). Caso
alguma inconformidade seja identificada, os artefatos recebidos sdo devolvidos ao
préprio supridor, para acerto e saneamento da instrucdo. Além disso, € elaborado o
orcamento®® da iniciativa, a compor os autos do processo administrativo da
contratagdo. Assim, a unidade gestora do PCA realiza a pesquisa de precos'*! e
apensa, ao processo, documento em separado'*? contemplando a estimativa do valor
da contratacdo, essa acompanhada dos precos unitarios referenciais, das memorias de
calculo e dos documentos que Ihe d&ao suporte.

Isso feito, o processo € alcado ao Departamento de Financas, para que seja
verificada a disponibilidade orcamentéaria e realizado, no Siafi, o pré-empenho para a
despesa estimada. Realizado esse procedimento, o Departamento de Financas apensa
ao processo despacho indicando a informacao sobre a disponibilidade orcamentaria,
devidamente acompanhado das notas de pré-empenho eventualmente criadas no Siafi.

Apos indicada a disponibilidade orcamentaria, caso o processo de contratacéo
reclame a realizacdo de licitacdo, esse seguira para a Comissdo Permanente de
Licitacdo. Nessa unidade, a instrucdo técnica até entdo empreendida ¢é
minunciosamente revisada, igualmente mediante a aplicacdo de listas proprias de
verificacao.

Caso seja identificada, pela Comissdo Permanente de Licitagdo, alguma
necessidade de aperfeicoamento na instrucdo processual, o 0rgdo supridor
responsavel pela iniciativa € instado a apresentar os aperfeicoamentos necessarios e,
uma vez aprovada a instru¢do, é elaborada, a partir das informacfes inseridas no
Termo de Referéncia, a minuta de edital e de contrato, como indica a Figura 67.

Caso a iniciativa preveja a contratacdo direta ou mediante outro procedimento
auxiliar, isto €, a aquisicdo de bem ou a contratacdo de servico sem o lancamento de
procedimento licitatério, o processo de contratacdo percorrera, por exemplo, o rito
apresentado na Figura 78.

139 Atualmente a gestdo do PCA estd incumbida a Coordenagdo de Compras do Departamento de
Material e Patriménio.

140 A Portaria DG n. 124, de 2022, regulamenta o procedimento administrativo para realizacdo de
pesquisa de precos destinada a aquisicao de bens e a contratagdo de servicos em geral no ambito da
Cémara dos Deputados.

141 H4 casos especificos nos quais a propria unidade supridora/requisitante realiza a pesquisa de pregos
como, por exemplo, na contratacdo de obras e servicos de engenharia ou na contratacdo de servicos
mediante alocacdo de mao de obra.

142 Cfe. alinea i do inciso XXIIl do art. 6° da Lei n. 14.133/2021.
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Importa aclarar que, independentemente do procedimento realizado para a
contratacdo, havera, necessariamente, a inclusdo, nos autos do processo
administrativo da contratacdo, pelas autoridades competentes, dos artefatos de
manifestacdo juridica e de autorizacdo de despesa (do Senhor Diretor Administrativo,
do Senhor Diretor-Geral ou do Senhor Primeiro-Secretario, a depender do valor or¢cado
para a contratacdo), além dos que decorrem do tramite percorrido como, por exemplo,
da ata de realizacdo de pregéao eletrénico ou o produzido por outro instrumento legal de
selecéo de fornecedor.

Apos ter sido selecionado o fornecedor e firmado o contrato, a execucdo do
objeto pactuado devera ser acompanhada e fiscalizada por representantes designados
pela Camara dos Deputados, como determina o art. 117 da Lei n. 14.133, de 2021.
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