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Resultados

A meta fisica agregada para o biénio 2001-2002, correspondente a 470 mil
créditos, foi superada. No periodo de 01/01/2001 a19/11/2002, foram concedidos
477.251 créditos, correspondentes a cerca de 101,5% da meta agregada,
envolvendo valores daordem de R$ 7,4 bilhdes. Pelas estimativas para o periodo
de 20/11/02 a 31/12/02, o Programa devera ultrapassar a casa dos 500 mil
créditos no biénio, superando em cercade 7% ametafisicaagregada, a cancando
aplicagdes da ordem de R$ 7,9 bilhdes.

No exercicio de 2002, até 19 de novembro, foram contratados 205.540 créditos,
aproximando-se da marca de 94% da meta fisica anual, de 219.072 créditos,
envolvendo recursos financeiros da ordem de R$ 3,428 bilhdes e acancando
cerca de 117% dos valores originalmente previstos. Até o fina do exercicio
estima-se que sgja ultrapassado o volume de 230 mil créditos, representando
105% do programado para o exercicio, com aplicagdes em valor proximo a R$
2 bilhdes, correspondente a cerca de 136% dos recursos programados.

As operacOes de Subsidio a Habitacgo de Interesse Socia - PSH, que utiliza
recursos do Orcamento Geral da Unido para complementar as operactes de
crédito com recursos do Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS,
alcancaram R$ 120 milhdes, representando cerca de 34% dos recursos previstos
para aplicacdo no Programa, favorecendo aproximadamente 30 mil familias.

Quando se observa superficialmente os resultados do segmento social do
Programa, verifica-se que as metas tém sido quantitativamente alcancadas,
tendo sido concedidos créditos nas quantidades esperadas e utilizados os recursos
disponibilizados. Entretanto, examinando detalhadamente os resultados,
verificamos que os objetivos sociais sf0 realizados com baixa efetividade. O
atendimento a populacéo de baixa renda tem ocorrido aquém do recomendado,
pois enquanto os estudos indicam que cerca de 83% do déficit habitaciona
ocorre no segmento social com renda familiar inferior a trés salarios-minimos,
as operacles subsidiadas tém destinado a este segmento menos de 20% da
quantidade de créditos e menos de 7% dos recursos aplicados nos Ultimos
exercicios. Também no tocante ao atendimento das metas por acdo e das metas
regionais, a execucdo tem apresentado desvios em relagéo ao programado, ndo
contribuindo parareduzir as situagdes de desigualdades regionais.

Por outro lado, o estimulo a producdo de iméveis novos e a geragao de emprego
ocorreram abaixo dos nivels desgjdveis e possive's, por direcionar um volume
de recursos acima do que seria recomendado para aquisicdo de habitactes
usadas, fazendo prevalecer o atendimento das necessidades no plano pessoal
sobre as necessidades no plano social. No corrente exercicio, mais de 50% dos
recursos do Programa foram destinados para imoveis usados. Cabe ressaltar
gue o setor da construcdo habitacional € um grande empregador, mas é também
grande desempregador, pois seus postos de trabalho sdo temporarios, havendo
necessidade de elevar ou manter o nivel de atividade no setor se quisermos
criar novos postos de trabalho ou preservar 0 nimero de empregos. A menor
destinacdo de recursos para a construcao de novos imoveis
reduz o estimulo aproducao, distanciando-se do atendimento [KELIENIES
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equilibrio e a estabilidade do mercado.

No segmento de mercado, os resultados apresentam-se
abaixo do esperado devido as condi¢Oes do crédito, como a elevada taxa de
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juros, que ndo corresponde a expectativa da demanda. A programacéo do PPA
previu aplicages crescentes neste segmento, cujasinversdes deveriam alcangar
cerca de 43% dos recursos aplicados pelo Programa. Entretanto, a execucdo
se mostrou decrescente, sendo que nos dois Ultimos exercicios as aplicacdes
cairam para o patamar de 25% do total.

Espera-se para 2003 que as metas agregadas previstas poderdo ser dlcancadas e
até superadas. Entretanto, para buscar resultados mais efetivos sob o ponto de
viga socia, devem ser corrigidas as distorgdes verificadas nos Ultimos exercicios
para melhorar a distribuico e preservacdo do direcionamento dos recursos
financeiros do FGTS, sem comprometer o nivel quantitativo das operacOes.

Concepgao O Programafoi criado para mudar o direcionamento dos recursos do crédito
habitacional, do produtor para o consumidor, apds umacrise no setor queresultou
em mais de 300 mil unidades habitacionais produzidas com dificuldades de
comercializagdo. O Programa deu ao consumidor liberdade de eleger entre
aternativas aguela que lhe sgja mais adequada. Para 0s consumidores sem
informacOes suficientes paratomar as decisdes, o Programa oferece orientagcéo
e apoio administrativo, técnico e juridico. O novo direcionamento dos recursos
conservou os objetivos gerais das aplicagbes habitacionais nos campos socid e
econdmico, tais como: tornar a moradia acessivel a todos, combater o déficit
habitaciond, estimular o crescimento e 0 desenvolvimento daindUstriade construcéo
civil, gerar emprego e renda e concorrer para 0 desenvolvimento urbano.

O crédito habitaciona é uma das modalidades de crédito de maior expressdo
social. Como amoradiaadequada é sempre um bem de elevado valor em relacéo
a renda familiar, ele pode tornar a moradia prépria alcangavel por amplos
segmentos da populacdo. Adquirir a moradia com a formagdo de poupanca é
um processo penoso e demorado e o crédito habitacional adequado funciona
como um meio paraaproximar distancias, sendo funcéo do poder publico tornar
este caminho acessivel atodos. O crédito habitacional possui papel importante
no campo econdmico, pois contribui paraampliar e estabilizar aatividade deum
setor que é grande empregador de méo-de-obra de baixa especializagéo e
favorece a expansdo e o aperfeicoamento do mercado imobiliario habitacional.

O Programa Carta de Crédito incorpora dois segmentos distintos em relacéo
a aspectos como fontes de recursos, |6gica operacional, populacéo destinataria
e sistema operacional. O primeiro, orientado por regras de mercado, visa ao
atendimento da demanda espontanea de mercado. Utiliza recursos captados no
mercado financeiro, segue |6gicacomercial, tem como destinatarios a popul agéo
com poder aquisitivo suficiente para sol ucionar suas necessi dades habitacionais
e com capacidade de pagamento e endividamento. O segundo segmento,
orientado por regras administrativas e bases normativas, utiliza recursos
financeiros altamente subsi diados pel a sociedade, captados por meio de depdsitos
compul sérios com baixa remuneracdo e tem como destinatéria uma popul agéo
de reduzido poder aguisitivo e pouca ou nenhuma capacidade de pagamento.
Tem, entre seus objetivos, o deintervir corretivamente no mercado parainclusdo
da demanda social.

Apesar do Programa ser bem concebido, sua regulamentacéo é muito flexivel,
podendo levar a desviar-se de seus objetivos originais, como tem acontecido.
Sua operacionalizacdo necessita de uma orientaco voltada para geracéo de
resultados mais expressivos junto a populacdo de menor renda. Se alegislacéo
. leva a este tipo de comportamento por for¢a dos executores serem instituicdes
1880 financeiras, ha necessidade de redefinir os requisitos necessarios para cumprir




o direcionamento dos recursos para aplicacdo nos segmentos de baixa renda e
gue sejam promovidas as modificacdes na legislacdo. Os ajustes na
regulamentacéo deverdo dosar aflexibilizacdo do plano de aplicacdes até niveis
gue ndo comprometam os objetivos sociais, adém de sensibilizar os agentes
para reverem suas orientacOes operacionais.

Um aspecto positivo que podera trazer beneficios para o segmento socia do
Programa é o novo Programa de Subsidio a Habitacdo de Interesse Social - PSH,
incorporado como uma agdo do Carta de Crédito para 2002. Como ainda se
encontraem fase deinicio de operacles, existemn poucos el ementos para avdiacéo.

Em 2002 foi iniciadaaintegracdo com o ProgramaNacional de ReformaAgréria,
no intuito de levar o crédito habitaciona subsidiado ao meio rural e apoiar os
assentamentos realizados por aguele Programa. No tocante a légica do PPA,
cabe avaliar se seria necessario criar uma agdo de crédito habitaciona rural,
dentro de algum programa do Ministério do Desenvolvimento Agrario.
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O Programa utiliza nas suas operagdes recursos financeiros provenientes do
FGTS e captados no mercado pela Caixa Econémica Federal. Apenas
recentemente foi incorporada uma agdo, o PSH, que utiliza recursos da Uni&o.
Todos osfluxosfinanceiros funcionaram e estdo funcionando de formaadequada
as demandas do Programa.

O atendimento do Programa esta direcionado principal mente para a demanda
espontanea - que, em geral, € integrada por pessoas que moram em locais mais
desenvolvidos, que proporcionam facilidades de acesso a informagdes por
disporem de estruturas operacionais maiores, melhor aparelhadas e treinadas,
pessoas com melhor nivel de instrucdo e, politica e socialmente organizadas,
pessoas com capacidade de arcar com 0s custos e tempos necessarios para ter
acesso aos servicos of erecidos - comprometendo o atendimento tanto nas areas,
territorios e regi 6es menos desenvolvidas, quanto das popul acoes de baixarenda,
por ndo poderem satisfazer as condicdes necessarias para compor a demanda
esponténea. As regides e as areas mais desenvolvidas estdo recebendo mais
recursos do que o recomendado e o programado, agravando as situacfes de
desigualdades espaciais e regionais que se pretendia combater.

A concentracdo das operacdes em um Unico agente financeiro contribui para
impor limitagdes geograficas que comprometem as diretrizes de aplicago e 0s
objetivos do Programa, em especial os de natureza social. O processo de
plangamento ndo é adequado para 0 Programa, como deixam claro as suas
realizacBes no segmento administrativo, que guardam muito poucas relactes
com as diretrizes de aplicacdo. Em geral, os executores regionais ainda ndo
estruturaram nem organizaram suas unidades para realizacdo das metas que
Ihe sBo conferidas, e tampouco contam com pessoal adequadamente treinado
paratanto. A comunicacdo sobre a existéncia e o funcionamento do Programa
ainda é deficiente, 0 mesmo ocorrendo com a divulgacdo de seus resultados.

Hatambém que se definir os processos construtivos adequados para atendimento
do segmento socia do Programa para ter acesso aos subsidios do PSH e a
outros beneficios que o acompanham. Atualmente, as habitagdes sociais sdo
produzidas segundo processos e padrdes usuais por grupos de maior poder
aquisitivo, o que reduz substancialmente a potenciaidade deste e dos demais
programas que atuam no mercado social, restringindo o atendimento a pequenas
parcelas do universo de necessitados. A populacéo de baixarendateriamuito a
contribuir no tocante a definicdo do processo construtivo e dos padres
habitacionais, afinal estima-se que cerca de metade das unidades habitacionais
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produzidas no Pais 0 sdo pel o processo de autoconstrucéo. A reducdo dos custos
administrativos dos contratos de crédito habitacional de baixo valor também
contribuiria para a reducdo do custo fina de financiamento.

Para ampliar as atividades de financiamento para construgdo e aquisicdo de
novas unidades habitacionais, h& necessidade de introduzir mudangas nas normas
e na estrutura de analise de projetos, administracdo de créditos e
acompanhamento de obras, atividades estas que serdo muito mais demandadas
com o incremento de projetos para producdo de novas habitacGes. Entretanto,
0 governo devera sindizar claramente sua opgdo por estimular a compra de
unidades novas paraque o setor invistana produgdo de insumos e na construcao.
O inicio deste processo ja representa uma grande conquista para o Programa,
uma vez que contribui para a ampliacdo da capacidade produtiva do setor e
para desenvolver o mercado imobiliario.

O Programa Carta de Crédito pode ter seus projetos facilmente integraveis a
outros programas e acdes, tanto do setor governamental como ndo-
governamental, podendo ainda arti cular-se com agdes estruturais voltadas para
geracéo de emprego e renda, acesso a educacdo e salde, como, por exemplo,
o Programa Comunidade Solidaria, o Plano de Integracdo e Acompanhamento
de Programas Sociais de Prevencéo da Violéncia - PIAPS e Reforma Agréaria,
ou com agdes de organizagbes ndo-governamentais, associacles, igrejas, etc.
Mas, para isto, ha necessidade de aprimorar o processo de plangamento das
aplicagdes e dotar 0 processo operacional de maior estabilidade. As parcerias
sao mais freguientes no estagio de proj eto, destacando que o Programa apresenta
grande capacidade de integracdo com outras aces do setor governamental, na
qual a associacdo de recursos poderia possibilitar 0 acesso a moradia a uma
parcela cada vez maior da populacgo. E fundamental para o sucesso do
Programa a integracéo dos esforcos direcionados para habitacdo de interesse
social nostrés niveis do poder publico, uniformizando os critérios de subsidio e
as condi¢des de crédito e incorporando recursos Nndo ONErosos ao Processo.

No tocante a participacao da sociedade, 0 segmento administrativo do Programa
utilizarecursosfinanceirosdo FGTS, que possui um Conselho Curador integrado
por representantes do Governo Federa, de centrais sindicais e de confederagtes
de empregadores, que define as diretrizes de aplicagdo, 0 mesmo ocorrendo
com os recursos oriundos do FAT. Ndo ha uma pesquisa estruturada sobre a
satisfacdo dos mutuérios, mas o elevado nivel de procura e de contratacéo
traduz umaamplaaceitacdo do Programano plano individua, aindaque aprocura
possa ser sensibilizada pela taxa de juros e pelo preco dos aluguéis.

Asoperagdes de subsidio com recursos do PSH, aindaembrionéarias, japermitem
visualizar que sua regulamentacdo operacional ndo esta bem focalizada para
suas finalidades sociais, pois ndo ha uma divulgacdo adequada do Programa,
nao ha critérios para selecéo de beneficiarios (apenas balizamento pela renda
monetéria), suas ofertas publicas ndo direcionam recursos por unidade da
Federacéo, e também ndo demandam a apresentacdo de plano ou cronograma
de aplicacéo, conferindo completa autonomia as instituicdes financeiras nas
aplicacdes, sem dispor de mecanismos adequados de acompanhamento. A
regulamentacdo operacional ainda ndo alcancou o nivel desejado para
proporcionar arealizacdo dos objetivos do Programa.

No mercado econémico, as condicdes hoje aplicadas ao crédito habitaciona
para a classe média estdo em desequilibrio com as necessidades e capacidades
dos seus potenciais usuarios, aspecto que tem concorrido para a retracdo da
demanda, com conseqiiente reducdo da participacéo destas operacGes no



Programa. A incerteza no mercado de trabalho, a queda na renda das familias,
assm como as elevadas taxas de juros certamente estdo contribuindo para a
reducdo das operacdes de crédito imobiliarias, que sdo de longo prazo.

Os problemas apontados ndo podem ser solucionados através de medidas no
ambito da geréncia, posto que dependem mais de decisdo de administracdo
superior do que de desempenho operacional. SO depois de corrigidas as
orientacBes do Programa € que serd possivel melhorar seu desempenho
operacional. Para corrigir as distorgdes, caberia:

- obter um status especial, no tocante aregulamentacao aplicavel asingtituicoes
financeiras, para que a Caixa possa desempenhar seu papel de operadora e
financiadora de programas habitacionais de interesse social nas operacfes
com uso de recursos financeiros subsidiados pela sociedade, como os
originarios das contas vinculadas do FGTS;

- viabilizar o retorno daagao promotorado setor publico local paraos projetos
destinados ao segmento de baixa renda que ndo sio atrativos paraaatividade
privada, que, complementarmente, podera propiciar melhoriado rendimento
das aplicagdes, com a integracdo das acOes de diferentes setores e niveis
do poder publico;

- reduzir a flexibilidade nas normas do Conselho Curador do FGTS que
estabel ecem as diretrizes de aplicacéo dos recursos do Fundo, que constituem
a principal fonte de recursos financeiros para habitacdo popular; e

- tornar mais objetiva a utilizacdo dos recursos do PSH, promovendo a
distribuicdo de recursos por unidade da federagéo, divulgando mais
intensamente o Programa, solicitando que as instituices financeiras
apresentem suas propostas acompanhadas de plano de aplicacéo e
cronograma fisico-financeiro para contratacéo e levando em consideragéo,
além dos aspectos financeiros, aspectos sociais e damoradiaatual, deforma
adirecionar os recursos para as familias mais necessitadas.

A geréncia do Programa ndo dispbe de equipe, 0 que é um reflexo da fata de
estrutura administrativa na Secretaria Especia de Desenvolvimento Urbano.
A implementacdo do Programa, que € intensamente descentralizada, esta a
cargo da Caixa Econdmica Federa e, eventuamente, de outras instituicdes
financeiras. O Programa, que ja se encontra em operagdo por cerca de sete
anos, ainda ndo passou por um processo abrangente de avaiagdo dos seus
resultados.
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Resultados

Concepcgao

Gerente:

Vera Lucia Santos Ribeiro

Gestao da Politica de
Desenvolvimento Urbano

O SistemaNaciona de Indicadores Urbanos- SNIU, jaestacom o seu prot6tipo
inicial disponibilizado nainternet, foi lancado em Brasiliano dia 24 de abril de
2002. O SNIU se encontra acessivel a qualquer usuario, por meio do portal da
Secretaria Especia de Desenvolvimento Urbano - SEDU/PR. Foram redlizados
eventos regionais, nas cidades de Manaus, Natal e Curitiba, com o intuito de
apresentar o Sistema e difundi-lo. Além destes eventos, 0 SNIU foi apresentado
na Feira de Inovacdo Tecnoldgica, promovida pelo Ministério de Ciéncia e
Tecnologia, em Sdo Paulo. O SNIU tem servido a outros clientes, aém do
Governo Federal, como ainiciativa privada, gestores publicos, pesquisadores e
académicos. O interesse despertado e 0 nimero de acessos a0 Sistema
demonstram o fato.

Foi desenvolvidaa concepcéo bésicado Sistema de Monitoramento e Avaiacéo de
Programas e Projetos - SMAPP, que inclui a metodologia de trabaho e a sdegéo
de indicadores de monitoramento e avaiacdo dos programas da SEDU/PR.

Por intermédio daacdo Estudos para Elaboracéo da Politicade Desenvolvimento
Urbano, foi concluidaa pesquisaintitulada Politica Urbana Metropolitana, que
fornece os subsidios para a formulacéo de uma politica naciona direcionadaas
areas metropolitanas.

Naacdo Gestdo Territorial foram elaborados, em 2002, 97 produtos (em 2001
foram 96 produtos e em 2000, 11 projetos), incluindo mapasteméticos, relatdrios
e banco de dados que subsidiam a gestéo territorial e sustentam as iniciativas
do Programa de Zoneamento Ecol6gico-Econdmico. Destacam-se, entre estes
trabal hos, aimplantacdo de umametodol ogia reconhecidainternacional mente para
projetos de zoneamento segundo critérios de sustentabilidade ambiental, econbmica
e socid; aredizacdo de diagndstico, progndstico e estabelecimento de diretrizes
para o desenvolvimento sustentavel da Zona Econémica Exclusiva do Baixo Rio
Parnaiba; estudos de agpoio a planos de ocupacdo ordenada do Distrito Federd e
entorno; e inicio, nas regides metropolitanas do Recife e de Porto Alegre, dos
processos de montagem da construgéo dos componentes do banco de dados de um
Sistema de Informagtes Geoambientai s sobre aptidbes e fragilidades do meiofisico
daquelas regides. Esta acéo € executada pela Companhia de Pesquisa de Recursos
Minerais- CPRM, do Ministério das Minas e Energia.

Osresultadosd cancados demonstram que ainstrumentdizacéo do Governo Federa
paratratar das questdes urbanas tem servido ndo sO a gestdo da Politica Naciona
de Desenvolvimento Urbano, como também a outras insténcias de governo, a
diversos 6rgaos publicos e adiferentes setores sociais. Com o lancamento do SNIU,
foi possivel verificar que havia uma demanda reprimida na sociedade por

Trata-se de um Programa de gest&o, que, como tal, foi proposto com o intuito
deformular, instrumentdizar, fornecer subsidios, propor iniciativas e acompanhar
aimplementac&o da PoliticaNacional de Desenvolvimento Urbano. E importante
ressaltar que os produtos gerados ampliaram o publico-avo
deste Programa, ndo estando mais restrito ao ambito da
administracdo publicafederal, umavez que adisponibilizacéo
das ferramentas de analise produzidas tém permitido sua
apropriacao por outros setores sociais, como administragtes
estaduais e municipais, 6rgaos publicos, iniciativa privada e
sociedade civil.



Osinstrumentos previstos nas agdes deste Programa, se melhor aperfei coados,
poderdo servir a outros 6rgdos da administracéo direta ou indireta. Os
indicadores, por exemplo, tém servido a atuacdo das Agéncias Reguladoras
nacionais, mas no estagio de desenvolvimento em que ainda se encontram
mostram-se insuficientes para atender as necessidades desta e de outras
instituicoes.

A acdo Gestdo Territorial ainda ndo esta de fato incorporada aos objetivos do
Programa. Embora forneca orientagfes importantes para a atuacéo do Governo
Federa, na medida em que representa um poderoso instrumento de apoio aos
processos de plangjamento e tomada de decisdo, voltado para a gestéo
ambientalmente adequadado territdrio urbano, em especia nas&reasmetropolitanas,
suaincorporagao asdiretrizes de politicaurbanaandando esté claramente definida.

A implementacdo do Programafoi af etada pelafalta de equipe técnica. Somente
a partir do més de novembro, a equipe do Programa foi ampliada, com a
incorporacdo de duas gestoras governamentais. Entretanto, a quantidade de
recursos humanos na equipe gerencial, que conta com apenas quatro pessoas,
continua insuficiente para o desenvolvimento das vérias agoes que compdem o
Programa. Além disso, as acGes do Programa s6 comegaram a apresentar
resultados a partir do Acordo de Cooperacdo Internacional assinado com o
Programa das Nages Unidas para o Desenvolvimento - PNUD, que garantiu
0S MeEi0S NECESSAN0S A Sua eXeCUGao.

Em 2002, o Programa teve parte de sua previsdo orcamentaria ndo liberada
para algumas acdes e para outras, nenhum recurso foi liberado. Apesar disso é
possivel dizer que o Programa cumpriu as metas fisicas dentro do previsto, pois
as agdes que tinham recursos materiais e humanos tiveram resultados além do
previsto, enquanto aguelas que, ao contrario, N80 possuiam 0S recursos
necessarios, ficaram aquém do esperado.

O fluxo de recursos financeiros sofreu descontinuidade em 2002, mas tal fato
ndo prejudicou decisivamente a execucdo programada como um todo. O
Programa, contudo, sofreu descontinuidade no fim do ano, pois devido a um
cronograma de liberagcdo apertado, ndo foi possivel solicitar as duas Ultimas
parcelas previstas ho orcamento.

Certas agdes puderam ser desenvolvidas porque tiveram seus recursos
financeiros garantidos. No entanto, passada a fase de concepc¢éo, a
implementacéo exigirarecursosde outraordem. O aperfeicoamento dos Sistemas
exigird pesquisas ainda ndo existentes e de custo expressivo. No entanto, na
proposta orcamentéria de 2003, 0s recursos para 0 Programa foram reduzidos.
Como houve umaampliacdo do publico-alvo, serdnecessario gprimorar oscanais
de comunicacdo para que os sistemas de informacfes possam ser melhor
difundidos e adequados as necessidades de todos 0s usuarios.

A geréncia do Programa ndo conta com recursos materiais suficientes. Os
computadores ultrapassados difi cultam amanipul agdo dos sistemas gerenciados
pelo Programae haaindafalta de equipamentos necessérios atarefas corriqueiras
como impressoras, fax, softwares, etc.

E necessério melhorar a articulagdo entre o Ministério de Minas e Energia, por
intermédio da CPRM, de forma que os resultados, orientacdes e diretrizes
provenientes do Programa de Levantamento de InformagBes para a Gestéo
Territorid - GATE, tenham maior repercussao nas politicas, programas e projetos
formulados pela SEDU/PR. A vertente ambiental ainda n&o foi explorada na
politica urbana como deveria e o reforco desta parceria poderia colaborar
enormemente para isso. Para tanto, serd importante a maior sensibilizacéo da
SEDU/PR no tocante aos problemas ambientais.

Relatério Anual de Avaliagéo - PPA 2000-2003
Exercicio 2002

Implementacao

1885



Relatério Anual de Avaliagéo - PPA 2000-2003
Exercicio 2002

1886

O principal parceiro deste Programa é o Programa das Nages Unidas para o
Desenvolvimento - PNUD, que vem aportando conhecimento tecnol 6gico, sem
oqua o SNIU ndo poderiaser construido. A transferénciade tecnologiatambém
envolve o desenvolvimento de metodologias de cadculo de indices, tal como o
IDH. Da mesma forma, a parceria desenvolvida com o Programa das Nacfes
Unidas para os Assentamentos Humanos - Habitat, possibilitou a construcéo
deindicadores de habitacéo, aproveitando-se da experiénciainternacional desta
entidade. Estas parcerias colaboram também no sentido de dar visibilidade ao
SNIU no ambiente internacional, facilitando a troca de experiéncias,
principalmente, entre os paises da América Latina e Caribe.

Outras parcerias estdo sendo construidas com os produtores de informagdes,
tanto no ambito da administracéo publicafederal, como no ambito dos estados.
Estdo também programados outros trabal hos em cooperacdo com organi zacoes
nao-governamentais, sgjaparainclusdo deinformagtes no SNIU, como também
na validacéo e criticas das informagdes. Seria importante construir parcerias
com outros sistemas de informagdes ja existentes, em especial naadministragdo
publica federal, tal como o INEP e o DATASUS. Estas parcerias ndo foram
ainda implementadas por falta de equipe técnica.



Gestao de Residuos
Solidos Urbanos - Progest

Por ocasiéo da criacdo do Programa Gestdo de Residuos Sdlidos Urbanos -
Progest nem todos os indicadores propostos estavam disponivei's, com excegéo
da Taxa de Cobertura de Coleta, cujo dado, proveniente da Pesguisa Nacional
por Amostra de Domicilios - PNAD/IBGE (1991), era de 93,7%. Ja pela
Pesguisa Naciona de Saneamento Bésico - PNSB de 1989, ataxa de cobertura
de coleta registrava 97,2% de atendimento, evoluindo, até o ano 2000, para
99,4% de atendimento, apresentando uma leve tendéncia positiva de melhoria
em todo o Pais.

Com relagdo aos indicadores Taxa de Atendimento com Gestéo Integrada de
Residuos Sdlidos e Taxa de Tratamento Adequado de Residuos Sdlidos, os
mesmos ainda se encontram em construcdo, sendo possivel, no entanto,
apresentar alguns resultados. No que se refere a destinaco final e tratamento
do lixo, a mais recente Pesquisa Nacional de Saneamento Basico - PNSB/
2000 demonstrou que 63,6% dos municipios brasileiros depositam seus residuos
em lixdes (formas inadequadas de destino final), que 32,2% destinam a aterros
(13,8% aterro sanitério e 18,4% para aterro controlado), havendo ainda um
percentua de 5% dos municipios que ndo informou onde dispde seus residuos,
0 que demonstra que ainda ha muito trabalho a ser feito paramelhorar a gestéo
de residuos sdlidos no Brasil.

Por meio das linhas de apoio ainvestimentos na érea de residuos solidos, foram
investidos e programados, em 2002, pelo Progest e pela acdo Municipalizagdo
do Turismo em coleta, disposicdo fina e tratamento de residuos solidos em
todas as unidades da Federacdo, um total de recursos de aproximadamente R$
9.745.808,00 assm distribuidos:

- Implantacdo e Melhoria de Sistemas de Residuos Sdlidos nas regifes de
maior concentracdo de pobrezado Pais: R$ 6.154.400,00 (beneficiando mais
de 90 mil familias, com servicos de coleta, destinacdo e tratamento final);

- Implantagdo e Melhoria de Sistemas de Residuos Solidos em municipios
identificados pelo Unicef onde existam criangas noslixdes. R$ 1.981.408,00
(beneficiando mais de 60 mil criancas que foram retiradas de lixdes para
inser¢éo no ensino fundamental); e

- Municipalizacao do Turismo: R$ 1.610.000,00 (beneficiando maisde 23 mil
familias com servicos de coleta, destinacéo e tratamento final).

Dentro da linha de apoio ingtituciona na &rea de residuos solidos, foi dada
continuidade ao Programade Treinamento e Capacitacdo em Gestao de Residuos
Sdlidos, iniciado em 2001. Este Programa, em 2002, investiu um montante de
R$ 66 mil, que permitiu a realizacdo de trés Oficinas de Capacitacdo em
Gerenciamento Integrado de Residuos Sélidos - Madulo de Ensino Presencidl,
dirigidas atécnicos municipais das prefeituras que obtiveram
apoio financeiro do Governo Federal para executar projetos
na area de residuos solidos; e ainda a edicdo de mais mil

Gerente:
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exemplares do Manual de Gestdo Integrada de Residuos [RuaaRlUCICIEERRE T

Sdlidos, voltado a orientar o prestador de servigos e demais
técnicos do setor em aspectos relativos a gestéo, operacao,
manutencdo e tratamento/destino final dos residuos solidos.
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Além disso, continuadisponivel, viainternet, o Curso de Capacitacdo em Gestéo
de Residuos Sdlidos na modalidade Ensino a Distancia - EAD, que é um
treinamento de especiadizagdo com aproximadamente 150 horas/aula voltado
para o prestador de servigos e para a sociedade em geral.

Decisivamente, a estratégia que mais contribuiu para a obtencdo dos principais
resultados do Programafoi o processo descentralizado de contratac&o das obras.
Governadores e prefeitos dirigem-se diretamente as agéncias locais da Caixa
para apresentarem seus projetos, receber informagdes, assinar contratos de
repasse aprovados e autorizados pela SEDU/PR (atual Ministério das Cidades)
e receber os recursos mediante a comprovacdo de execucdo das etapas do
objeto pactuado. Os beneficios sdo imediatos, tanto na agilidade do processo
guanto na seguranca do acompanhamento da execucdo e da liberacdo dos
recursos.

Estesresultados, no entanto, ndo atendem compl etamente ademandaidentificada
pelo 6rgdo na érea de residuos solidos. Assim como outros programas do
Orcamento Geral daUnido, o Progest também sofre as conseqiiéncias de cortes,
contingenciamentos, e calendario palitico (restricbes da lei eleitoral), de forma
gue a operacionalizagdo do mesmo fica prejudicada, com cancelamento de
contratos e, em conseqliéncia, a baixa realizacéo fisica das agdes.

Concepgdo O crescimento populacional e o processo de urbanizagéo observado no Pais
conduziram a um incremento na producdo de bens e aimentos acarretando a
geracdo cadavez maior deresiduos, os quais dispostos inadequadamente trazem
sérios danos a salide, higiene plblica e a0 meio ambiente.

Além do fator sanitario, a problemdtica dos residuos solidos urbanos encontra-
se fortemente associada ao fator social, em que se observam catadores nos
lixdes, inclusive criangas, que sobrevivem em condic¢bes subumanas.

A combinacdo de fatores sanitérios, sociais, econdmicos e estéticos representa
a dimensdo do problema a ser solucionado. As questdes relacionadas com 0s
residuos solidos urbanos foram identificadas ha varias décadas, entretanto, as
solugdes parciais ainda ndo atendem a todos os municipios.

Os Servicos de Limpeza Urbana - SLUs, em sua maioria, ndo tém alcancado
um nivel que possaser considerado satisfatorio principal mente devido acaréncia
de plangjamento e programas, baixa qualificagdo de pessoa, recursos fisicos
insuficientes ou mal aproveitados, legidacbesincompletas ou antigas, estruturas
e ingtituices deficitérias e a utilizaggo de tecnologias inapropriadas.

Diante do quadro acimaexposto e face aimportancia das questdes rel acionadas
com os residuos sdlidos urbanos e sua forte interface multissetorial, a SEDU/
PR decidiu, a partir de 2002, rever as linhas programaticas existentes com o
intuito de criar um Programa especifico para o setor em moldes mais
abrangentes, fazendo uso de um maior nimero de parcerias e empregando
acOes complementares de investimento e apoio ingtitucional.

Trata-se do Programa de Gestao de Residuos Solidos Urbanos - Progest,

no &mbito do Plano Plurianual do Governo Federa - PPA, acargo da Secretaria

Especial de Desenvolvimento Urbano - SEDU/PR em 2002 e atua mente sob

responsabilidade do Ministério das Cidades, cujas acles estéo estruturadas em

dois objetivos. aumentar a cobertura dos servigos na perspectiva da

universalizacao do atendimento e, a0 mesmo tempo, induzir areestruturacéo do
setor com a garantia da sustentabilidade dos servicos.




Desta forma, busca-se uma maior eficiéncia nos processos de gestdo dos
residuos sdlidos no Pais, permitindo ainducéo da Politica Nacional de Residuos
Sdlidos - PNRS, cujo projeto de lei, de relatoria do Deputado Emerson Kapaz,
foi apresentado na Camara Federal para votacéo.

Constituem diretrizes prioritarias do Programa:

- Assegurar o tratamento e a disposi¢ao fina dos residuos solidos de forma
ambientalmente segura;

- Incentivar aminimizag&o, a reciclagem e a reutilizagao;

- Incentivar a implementacdo de projetos que contemplem sistemas de gestéo
integrada e, sempre que possivel, de forma compartilhada entre localidades, e

- Promover amodernizacéo do setor mediante apoio agestéo, ao plangjamento,
a capacitacdo, e a assisténcia técnica

O Progest conta com quatro agfes diferenciadas, quais sejam:

- Implantacdo e Melhoria de Sistemas de Residuos Sdlidos nas regifes de
maior concentracdo de pobreza do Pais;

- Implantagdo e Melhoria de Sistemas de Residuos Solidos em municipios
identificados pelo Unicef onde existam criangas nos lixoes,

- Estudos para Otimizacao dos Sistemas de Coleta e Disposicado de Residuos
Sélidos- paraapoio aelaboracdo de Planos de Gestdo I ntegrada de Residuos
Sdlidos; e

- Capacitagdo de Municipios para a Gestéo Integrada de Residuos Sdlidos
Urbanos - para apoio ao fortalecimento da capacidade técnica/gerencia/
administrativado prestador dos servicos, aelaboracéo de estudos, pesquisas
e eventos de difusdo tecnoldgica nesta area.

Além destas, esta a cargo da SEDU/Ministério das Cidades a execucdo da
ac80 Municipaizacdo do Turismo do PNMT - Implantagdo e Melhoria de
Sistemas de Residuos Solidos em municipiosidentificados pela Embratur como
de importancia turistica. A referida acdo ndo integra o Progest, mas, pela
similaridade com suas acfes, também desenvolvidas com recursos do OGU,
foi incluida na operaciondizacéo do mesmo.

A presenca de um clima favorével no Pais para o debate das questes relativas
a gestao dos residuos solidos urbanos € um elemento motivador para o
enfrentamento dos grandes desafios existentes. As iniciativas em curso, ndo
SO nos estados e muni cipios, mas também entre os diversos érgaos do Governo
Federa, diadasaumamaior conscientizacdo da sociedade sobre o tema, apontam
para um cenario de realizagdes possiveis, em um futuro préximo.

E verdade que os recursos financeiros s30 escassos e insuficientes paragarantir,
de imediato, a universalizacdo dos servicos de limpeza e qualidade de servigos
prestados a toda a populagéo brasileira. No entanto, esses recursos podem ser
maximizados se priorizado o esforco integrado do setor publico, da sociedade e
da iniciativa privada na proposicéo de solugdes conjuntas; se estimulada a
mel horia da qualidade da prestaco dos servicos; se estabel ecidos instrumentos
econdmicos incentivadores da reducédo da producdo e aumento da reciclagem
e, sobretudo, se promovida uma melhor organizacao e regulacdo do setor.
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Inicialmente, vale registrar aprincipal restricéo para umaimplementacdo mais
efetiva do Programa, que é o divércio entre o exercicio orcamentario e aefetiva
realizacdo dos beneficios. Como conseqiiéncia, ha também um descompasso
entre a execugdo orcamentaria (realizacdo dos empenhos) e a execugdo
financeira (liquidacdo e pagamento dos valores empenhados).

Anualmente, o Programa utiliza a totalidade dos recursos liberados para
formalizacdo de novas contratacdes, enquanto os limites financeiros sao
utilizados para pagamento das obras e servi¢os contratados em exercicios
anteriores. Como o Sigplan ndo registrao acompanhamento dos Restos a Pagar,
a execucdo do Programa aparece distorcida, com um nivel de realizacdo bem
menor do que o ocorrido na préatica.

Historicamente, os recursos do Orcamento Geral da Unido para acdes de
investimentos fisicos em saneamento, ai incluidos os sistemas de limpeza urbana,
tém sido muito penalizados com cortes, contingenciamentos e pulverizacbes de
recursos. Por outro lado, as aces de residuos solidos, assm como as de
drenagem urbana, enquanto componentes do saneamento, vém sendo também
relegadas a um segundo plano, de forma a serem preteridas em relacéo ao
abastecimento de &gua e esgotamento sanitério, sobretudo nas necessidades
de cortes de recursos internos ao orgao.

Osvalores propostos pelo Executivo para o Programa tém sido bastante inferiores
aos previstosno PPA 2000-2003. Com isto, ademandapor agtes em investimentos
em residuos sdlidos, que atud mente tem sido de cerca de R$ 60 milhGes/ano, vem
caindo deformaatornar muito deficiente aatuacéo do Governo Federd paraapoio
aos municipios naimplementagdo dos sistemas de gestéo de residuos sdlidos.

Por fim, na fase de tramitagdo no Congresso Nacional, o Programa recebe
recursos adicionais por forca das emendas parlamentares, muitas vezes
quadruplicando o valor iniciamente proposto. Na fase de execucdo, os valores
aprovados em Lei sd0 mais uma vez modificados em virtude da edicdo de
decretos de limite para movimentacéo e empenho.

Com o contingenciamento or¢camentario, aimplementacéo torna-se mais dificil,
pois ndo é possivel saber se 0 Programa podera contar com o que programou;
as experiéncias passadas mostram esse problema. Via de regra, os créditos so
sdo disponibilizados no fina de exercicio, o que obriga a geréncia a executar
todos os projetos de forma concentrada, as vezes em um Unico més. Isto torna
irreal qualguer programacdo e execucdo efetiva

Além disso, a descontinuidade do fluxo financeiro afeta em muito a execucéo do
Programa, inibindo o inicio de novos empreendimentos e prejudicando a execugéo
das obras ainda em andamento, encarecendo custos, méo-de-obra envolvida e
gerando prejuizos com paralisacies e comprometimento de metas socials.

Quanto a0 controle da execucdo, 0 monitoramento da execucéo fisica é realizado
pelaCaixaque digponibilizaasinformagbes paraa SEDU/PR em formato de banco
de dados, que precisa ser gperfeicoado quanto a sua qualidade e consisténcia.

A identificacdo de problemas ocorre por intermédio da avaliago desses dados,
por relatos da propria Caixa, dos executores e de parlamentares. A Secretaria
de Controle Interno da Presidéncia da Republica - Ciset também tem auxiliado
nessa tarefa. O ideal seria também promover visitas técnicas nos locais das
obras, 0 que ndo tem ocorrido por restricdes de recursos para custeio dos
deslocamentos, bem como pela pequena equipe da geréncia do Programa.



Em relacéo as dificul dades com contratos e convénios, geralmente 0s processos
licitatorios necessérios aimplementacao das agdes do Programa sdo contestados
judicialmente, prejudicando as contratagdes. Além disso, a morosidade na
obtencao do licenciamento ambientd dificulta e as vezesinviabilizao inicio da
execucdo dos empreendimentos.

As inadimpléncias de estados e municipios com exigéncias da Lei de
Responsabilidade Fisca e quanto ao cumprimento da LDO tém-se mostrado
como um dos principais entraves para a execucao do Programa.

Embora a equipe gerencial do Programa néo tenha tido a disponibilidade para
participar de uma capacitacdo formal, a propria integracdo com os demais
gerentes capacitados agregou conhecimentos essenciais para a melhoria do
desempenho da gestéo do Programa.

Vale destacar que a atua geréncia do Progest, mesmo antes de o Programa
existir oficialmente, ou seja, quando suas a¢les ainda integravam outros
programas, como o Morar Melhor e o Gestdo Urbana, sempre atuou
setoriamente e complementarmente, dando suporte aos antigos gerentes, € ja
integrava um comité permanente de residuos solidos junto a equipes de outros
ministérios atuantes nesta area.

Esta se desenvolvendo, por meio do Progest, um processo embrionario de
capacitacdo dos nivels estadua e municipa para a gestdo integrada local de
residuos solidos. Dentro da linha de apoio institucional na &rea de residuos, a
SEDU/PR vem dando continuidade ao Programa de Treinamento e Capacitacdo
em Gestdo de Residuos Solidos, iniciado em 2001. A idéia é aumentar a
capacidade técnica e administrativado prestador de servico local paramelhorar
a eficiéncia do servico prestado a populacao.

Com o trabal ho articulado com os outros 6rgaos do Governo Federal, pretende-
se estabelecer um grande Programa interministerial de Capacitacdo em Gestdo
de Residuos, em moldes mais abrangentes, para dar sustentabilidade aos
investimentos repassados nesta area.

Em relagdo aos parceiros, cabe destacar a parceria com a Caixa Econbmica
Federal, atuando como mandataria da Unido, que pode ser considerada uma
acao decisiva para o acance dos resultados do Programa, pois assegura sua
execucdo sob um arcabouco de normas e procedi mentos técnicos que garantem
gue os recursos investidos a cancem os seus verdadeiros objetivos; além disso,
essa parceria possibilita 0 acompanhamento das obras contratadas in loco e
viabilizaaliberacdo dos recursos financeiros por parcelade obras e/ou servicos
executados.

Embora a parceria com a Caixa Econdmica Federal possibilite o controle e
acompanhamento da execucdo das obras contratadas no &mbito do Programa,
hé&a necessidade de desenvolvimento de um sistemade informagdes mai s preciso
e consistente, especia mente no que serefere ao detalhamento das caracteristicas
fisicas, do modelo de implementacdo adotado pelo executor e do nivel de
satisfacdo dos beneficiarios.

N&o existe parceriaformal da érea de residuos solidos da SEDU com aareade
residuos sdlidos do Ministério do Meio Ambiente e da Fundacéo Naciond de
Salde - Funasa; entretanto, o corpo técnico responsavel pela implementacéo
dos respectivos programas em cada érgéo compde um comité permanente de
articulacdo, discussdo e encaminhamento de questdes af etas ao setor de residuos
gue trazem beneficios ampliados para os distintos programas.
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Tdl iniciativadeve-se ao espaco de articulacéo criado a partir dainstalagéo, em
1999, do Férum Nacional Lixo e Cidadania, coordenado pelo Unicef, e que,
além das ingtituicdes citadas do Governo Federal, agrega ainda mais de 60
instituicOes publicas e privadas que atuam no setor.

Cabe mencionar a proposta em contribuicdo ao subsgtitutivo do Projeto de Lei
do Executivo queingtitui a Politica Nacional de Gestao de Residuos Sdlidosea
ingtituicdo de um Sistema Nacional de Informagdes em Residuos.

Como sugestdo de avango para a implementacéo do Programa, as parcerias
comentadas devem ser forma mente ingtituidas paraque, ao se aprovar aPolitica
Naciona de Residuos Sdlidos, estabelecam-se formamente as atribuicbes de
cada ingtituicdo e o estabelecimento de metas integradas e articuladas para a
implementacdo desta politica, sem contar o0 ganho por parte do Governo Federa
com a convergéncia e a integracdo dos programas do PPA para a area de
residuos solidos. Ha necessidade de uma politicaformal parao setor e adecisdo
politicadeformalizé-la.

Quanto aos mecanismos de controle socia, 0 Manual de Instrucdes do Progest
estabelece que os Agentes Executores deverdo estimular a participacdo das
familias em todas as etapas do projeto, na gestéo dos recursos financeiros da
Uni&o destinados ao Programa, bem como na manutencdo do patriménio gerado
por estes investimentos, a SEDU/PR.

Estabelece, ainda, como obrigatdrio em todos os projetos, 0 desenvolvimento de
trabalho socia que deverd, necessariamente, prever 0 apoio a mobilizacdo e
organizacao comunitéria; acapacitacdo profissonal ou geracéo detrabaho erenda;
a educacdo sanitéria; e o acompanhamento e avaliacdo dos resultados da
intervencdo, por parte dos A gentes Executores, gpds conclusio das obrase servicos.

As principais dificuldades para aimplementacdo da pesquisa de satisfacéo do
usudrio/beneficiério do Programa séo:

- OProgramando dispbe de um processo direto de avaliacdo e monitoramento;

- A execucdo do Programa é descentralizada SEDU/Caixalpoder publicolocal,
0 que a distancia muito dos beneficiarios finais. Na prética, esse contato sb
ocorre no ambito da acdo local, onde os executores devem estimular a
participacdo das familias em todas as etapas do projeto, na gestdo dos
recursos financeiros da Unido destinados ao Programa, bem como na
manutencdo do patriménio gerado por estes investimentos.

As principais dificuldades de ordem institucional, legal, gerencial efinanceiraa
serem vencidas para melhorar o desempenho do Programa séo:

- Auséncia de uma palitica nacional especifica para o setor, com diretrizes
integradas com os trés niveis de governo, que estabelecam regras para a
prestacdo adequada dos servicos e solucles para a sua remuneracdo e que
estabeleca mecanismos de suporte as administragdes municipais com
dificuldades de gerenciar seus programas de limpeza urbang;

- Fdtade integracdo entre a gestdo urbana e a gestéo dos residuos sdlidos, a
gual pode ser usada como um instrumento de gestéo urbang;

- Faltade uma ag&o coordenada dos programas governamentais existentes, o
que possibilitariaaintegracdo dos mesmos com as paliticas sociais, de salide,
meio ambiente, saneamento, habitacdo e recursos hidricos e das parcerias
publico-privado e sociedade, na resolucédo dos problemas afetos a
problemética dos residuos solidos; e

- Ausénciade prioridade politica por parte do governo nastrés esferas paraa
area de residuos solidos.



Gestao Urbana e Metropolitana
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O principa resultado do Programafoi arealizacdo de nove Planos Municipais
de Desenvolvimento Urbano Sustentvel em seis estados brasileiros. E um
resultado aquém do esperado, mas deve-se ao contingenciamento do orcamento
gue reduziu a menos da metade os recursos originalmente propostos. A
expectativa de concretizacdo do que foi originalmente previsto € média, devido
a possibilidade de ocorréncia de novos contingenciamentos de recursos.

A acdo Caixado Municipio - consultoria nas éreas de habitacdo, saneamento e
infra-estrutura urbana para municipios - desenvolvida com recursos da Caixa
Econdmica Federal, ndo teve efetividade porque ainda esta em fase de revisdo.

Em 2001, foram realizados treze convénios com municipios para a formulacéo
de Planos Municipais de Desenvolvimento Urbano Sustentavel, eem 2002 foram
realizados mais dezesseis. Observa-se que o critério de distribui¢do regiona
aponta para uma concentracdo excessiva ha Regido Centro-Oeste, onde foram
firmadostreze contratos. | sso pode ser explicado devido aexisténciade critérios
politicos que sobrepujaram os critérios técnicos na definicdo dos beneficiarios.
A elaboraco de planos de desenvol vimento urbano municipai s com apoio técnico
adequado sdo fundamentai s paraareordenacao e o desenvolvimento das cidades,
tendo em vista que ampliam a eficiéncia da gestéo e da aplicacdo dos recursos
publicos. Porém, esses impactos ficaram muito aquém do desgjavel, pois num
universo de mais de 5.000 municipios no Brasil, um nimero pouco expressivo
deste universo foi contemplado.

A SEDU/PR, em conjunto com a Caixa, promoveu em 2001 uma série de
semindrios, realizados em todos os estados brasileiros, com o objetivo de
apresentar o Estatuto da Cidade e motivar os municipios a instrumentalizar
suas agdes por intermédio de planos municipais de desenvolvimento.

Até 2003 espera-se aumentar 0 niimero de municipios com Plano Municipa de
Desenvolvimento Urbano Sustentavel. Os resultados esperados para 2003
dependem daavaiacéo dapertinénciado Programa pel o recém-criado Ministério
das Cidades, que, de acordo com suas prioridades, podera reestruturéa-lo,
estabelecendo novas diretrizes e metas.

Resultados

Concepcgao

A existéncia de um Programa desta natureza é fundamental para fomentar o
desenvolvimento urbano, uma vez que as prefeituras, responsaveis imediatas
pelaimplementacéo destas politicas, encontram-se bastante despreparadas para
enfrentar este desafio. Apoiar técnicae financeiramente os municipios, entidades
metropolitanas e consdrcios municipai s para que desenvol vam um aparato legal,
de plangiamento e de gestdo adequados é fundamental para a melhoria da
qualidade de vida e promogao do desenvolvimento das cidades. E por intermédio
da qudificacdo da gestéo local que se podera garantir a melhor aplicacéo dos
recursos publicos, em especial dos recursos federais, que poderéo assumir um
papel mais estruturador em nossas cidades. A propostade elaboracdo de Planos
Municipais de Desenvolvimento Sustentavel surgiu da necessidade de
instrumentalizar os municipiosbrasileiros paraadministrar a
cidade com eficiéncia. Posteriormente, houve apromulgacéo KelIGIICR
daLei n° 10.257, de 2001, o chamado Estatuto da Cidade,
gueregulamentou osartigos 182 e 183 da Condtituicéo Federa
e reforgou a necessidade de se fortalecer os municipios em
seu papel de gerenciador do crescimento urbano e ordenador do territorio,
tornando este Programa ainda mais importante.

Emmanuel Cavalcante Porto
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Desta forma, o Programa requer uma ampliacdo de seu escopo, ampliacdo de
recursos e de fontes de financiamento. Dada a complexa natureza deste
Programa, aindanéo se encontrou um indicador adequado que real mente pudesse
expressar seus impactos na sociedade.

Em 2002, devido ao contingenciamento de recursos do orcamento, o nimero de
Planos Municipais de Desenvolvimento Urbano elaborados foi inferior ao
programado.

A geréncia do Programa conta apenas com o gerente, ndo havendo equipe de
apoio, 0 que obviamente limita a possibilidade de geracéo de resultados mais
expressivos. Esta auséncia de equipe impossibilita a adogdo de mecanismos
aperfeicoados de implementacdo, supervisio e coordenacdo. Os municipios
precisam passar a geréncia do Programa as informagdes sobre o andamento
dos planos.

O Programa ndo apresenta computadores e impressoras suficientes para a
montagem de uma equipe de trabalho. Além disso, al guns softwar es necessérios
a0 Programa ndo estdo disponiveis e ha restrices de acesso a rede mundial de
computadores, dificultando a realizaco de pesquisas e consultas rpidas.

No caso dos planos municipais de desenvolvimento urbano sustentével, foi
instituido um canal de comunicagdo nainternet, por meio da paginada SEDU/
PR, onde foram disponibilizadas todas as informagdes pertinentes a acdo. A
geréncia recebeu inimeras consultas e sugestdes quanto ao formato e contelido
dos planos municipais. As dificuldades para a implementacéo de pesquisa de
satisfacdo do usuério/beneficiario do Programa referem-se ao grau de
participacdo da sociedade na elaboracdo dos planos municipais. Embora a
geréncia do Programa tenha reiterado que a elaboracéo dos planos deva contar
prioritariamente com a participacdo da comunidade envolvida, ndo temos
informacdo se essa orientacdo foi seguida.



Infra-estrutura Urbana - Pré-infra

Para melhor compreender os resultados e os indicadores do Programa Infra-
estrutura Urbana - Pré-Infra, deve-se considerar que, a partir de 2002, o
Programa teve sua concepcdo alterada com a transferéncia de agdes do
Programa Revitalizacdo da | nfra-Estrutura de Centros Urbanos, financiado com
recursos do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

A composi¢do do investimento também foi aterada de forma a proporcionar o
atendimento de um nimero maior de projetos, tais como: Drenagem Urbana,
Pavimentacdo e Obras Viérias, EnergiaElétricaelluminacéo Publica, Protecao,
Contencgéo e Estabilizacdo do Solo, Equipamentos Comunitéarios Publicos,
Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitério.

Esta reformulacdo exigiu estudos para a concepcdo de hovos indicadores, com
0 objetivo de medir osresultados e avaliar se osrecursosinvestidos nas diversas
acOes do Programa estédo proporcionando as mudangas necessarias para a
sociedade. Tais indicadores foram concebidos no &mbito do Programa Gestdo
da Politica Urbana, estando em fase de implantacéo, devendo ter os primeiros
resultados durante o exercicio de 2003.

No més de junho de 2002, a Secretaria Especial de Desenvolvimento Urbano -
SEDU/PR deu inicio ao processo de selecdo e contratacdo de operacdes a
contado Orcamento Geral daUnido - 2002. Foram contratadas 2.295 operactes
gue poderiam beneficiar, com melhoria das condi¢les de infra-estrutura nos
centros urbanos, cerca de 4.436.496 familias. Porém, tendo em vista o decreto
gue cancelou os restos a pagar de 2002, a previsdo é que esse humero de
familias beneficiadas deva ser restringido.

No mesmo exercicio, foram concluidas 81 obras, beneficiando cerca de 58.597
familias, além de 1.061 obras assinadas nos exercicios de 2000 e 2001, que
beneficiaram 2.457.451 familias.

As principais dificuldades encontradas no periodo 2000-2002 para o acance
efetivo de resultados no Programa estdo relacionadas a0 contingenciamento
orcamentério e financeiro, a ampliagdo de limites orcamentarios somente ao
final dos exerciciosou as vésperas de prazosrestritivos, gerando umasobrecarga
de contratagBes num Unico més que, aliada a falta de recursos financeiros e
ainda ao curto espaco de tempo para andlise dos planos de trabalho e a sua
efetiva contratagéo, produz dificuldades no cumprimento das metas e prazos,
gerando obrigacGes em exercicios futuros, comprometendo a execucéo do
Programa no exercicio corrente.

No exercicio de 2002, dois fatores contribuiram para a operacionaizacéo do
Programaabaixo do esperado: o caendério politico do Pais e o contingenciamento
orcament&rio ocorrido no inicio do exercicio. As restri¢des da Lei Eleitoral
dificultaram ou mesmo impediram gque 0s governos estaduais e municipais
dessem inicio a execucdo dos empreendimentos, fazendo com que varios
contratos de repasse fossem inscritos em restos a pagar para 2003.

Destaca-se como restri¢éo a falta de capacidade técnica € FelSets oy
institucional da grande maioriados municipios e estados que
torna a elaboracdo dos projetos, 0 processo licitatério, o
licenciamento ambiental, a regularizacdo fundiaria e outras
exigéncias normativasimpeditivas parao inicio daexecugdo das obras. Também
pode ser apontada como restricdo constante o fato de que o or¢camento alocado
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em um exercicio ndo sgafinanceiramente executado dentro do préprio exercicio,
utilizando-se, em conseqiiéncia, a figura de restos a pagar, comprometendo a
alocacdo de recursos em orcamentos futuros.

Considerando-se a hip6tese de conclusdo das obras em andamento relativas ao
OGU de 2001, bem como daquelas contratadas com o OGU de 2002 até
dezembro, a SEDU/PR devera obter ampliacdo dos limites de pagamento para
liquidac&o das mesmas ou, como alternativa, ampliar os prazos de validade dos
restos a pagar.

Para avaliar a situagdo do Programa Infra-estrutura Urbana, torna-se
necessario compreender algumas de suas caracteristicas, que o diferenciam
dos demais programas a cargo da SEDU/PR.

Em primeiro lugar, o Programa ndo constou do Projeto de Lei do Orcamento
enviado pelo Executivo ao Congresso Naciona em 2001, sendo o Programa e
suas acOes criadas por aquelacasalegidativa, aluz do que vinhaocorrendo nos
exercicios anteriores. Logo, o Programa tem sido, até o momento, recriado
anuamente e exclusvamente por intermédio de emendas, que, em gerd, 2o de
peguenamonta, muito diversificadas e bastante diluidas por todo o territério naciond.

Tdl fato dificultando sb o estabel ecimento de uma politica adequada e especifica
paraatender ao déficit existente em termos de infra-estrutura urbananas cidades
brasileiras, como também aaplicacdo de critérios paraa priorizacdo e execucao
das intervences realizadas. Dificultam também o controle da aplicacdo dos
recursos e a mensuracdo dos resultados alcancados.

Paralidar com a insuficiente capacidade técnica e ingtitucional da maioria dos
municipios e estados, quanto as exigéncias normativas, faz-se necessaria a
implementacdo de agcdo especifica de apoio ao desenvolvimento ingtitucional
dos executores.

Os indicadores estdo em fase de estudos e implantagdo. Somente no proximo
exercicio poderemos avaliar a sua eficiéncia.

A Caixa Econdmica Federd é aingtituicdo contratada como prestadora de servico
para, como mandataria da Uni&o, assinar os contratos de repasse com estados,
Digtrito Federd e municipios, bem como acompanhar a execucéo das obras in
loco. Estes Ultimos 8o 0s responsavels pela execucdo dos empreendimentos. Os
recursosfinanceiros dos contratos 2o liberados em parcel as, conforme estabelecido
nosprojetose nos cronogramasfis co-financeiros aprovados, mediante comprovacéo,
pela Caixa, da execucao fisica do empreendimento.

A parceriacom a Caixa pode ser considerada uma acdo decisivapara o acance
dos resultados do Pr6-Infra, pois assegura sua execucdo sob um arcabouco de
normas e procedimentos técnicos que garantem que 0s recursos investidos
alcancem os seus verdadeiros objetivos.

No ambito da gestdo do Programa, a falta de autonomia do gerente, a infra-
estrutura inadequada e a auséncia de equipe de apoio limitam a atuacdo e o
papel do gerente. A geréncia, por falta de recursos, ndo consegue acompanhar
aexecucdo e o resultado das agdes, nem estabel ecer um melhor relacionamento
com a Caixa e com os municipios beneficiados com recursos do Programa. O
gerente é obrigado aassumir o papel do corpo administrativo, técnico e gerencia
do Programa, simultaneamente. Uma melhor integracdo com aCaixagarantiria
um maior e melhor fluxo de informagdes sobre a execucdo do Programa na
tempestividade adequada.



Quanto a forma de controle e acompanhamento do desempenho, embora a
parceria com a Caixa possibilite o controle e acompanhamento da execugéo
das obras contratadas no &mbito do Programa, a SEDU/PR ressente-se de um
sistema de informagdes mais preciso e consistente, especialmente no que se
refere ao detalhamento das caracteriticas fisicas, do modelo de implementacéo
adotado pelo executor e do nivel de satisfacdo dos beneficiarios.

Esta em fase de andise a parceria com agBes de outros programas da SEDU/PR
Com 0 Mesmo escopo de atuagdo ou, possivelmente, a criacdo de uma nova agéo
voltada ao desenvolvimento ingtituciona de municipios, aexemplo do Saneamento
€ Vida, de forma a atender as demandas de projetos voltados para essa area.

Um dos fatores que mais afeta a estratégia de implementacéo do Programa
reside na inadequacdo da legislacdo orcamentaria que ndo contempla as
especificidades das intervencdes realizadas no seu ambito, uma vez que
necessitam de um prazo médio de trés meses paraalicitacéo e, ndo raro, de um
periodo de obras que extrapola doze meses, além do mais, 0s
descontingenciamentos de recursos concentram-se, via de regra, ao final do
exercicio, determinando definitivamente o divorcio entre o exercicio orcamentério
e a efetiva realizacdo dos beneficios.

Decisivamente, a estratégia que mais contribuiu para a obtencdo dos principais
resultados do Programafoi o processo descentralizado de contratac&o das obras.
Governadores e prefeitos dirigem-se diretamente as agéncias locais da Caixa
para apresentarem seus projetos, receber informagdes, assinar contratos de
repasse aprovados e autorizados pela SEDU/PR e receber os recursos mediante
a comprovacao de execucdo das etapas do objeto pactuado. Os beneficios sdo
imediatos, tanto na agilidade do processo quanto na seguranca do
acompanhamento da execucdo e da liberacdo dos recursos.

Existe dissincronia entre o exercicio orcamentario e a efetiva realizacéo dos
beneficios. Como conseqiiéncia também ha um descompasso entre a execucao
orcamentéria (realizacdo dos empenhos) e a execucado financeira (liquidacéo e
pagamento dos valores empenhados).

Anuamente, 0 Programa utiliza a totalidade dos recursos descontingenciados para
formalizagéo de novas contratagdes, enquanto os limites financeiros s2o utilizados
para pagamento das obras/servigos contratados em exercicios anteriores. Como o
Sigema de InformagBes Gerenciais e de Plangamento - SigPlan ndo regigtra o
acompanhamento dos restos a pagar, a execucdo do Programa aparece destorcida,
com um nivel de redlizacdo bem menor do que o ocorrido na prética.

A definicdo doslimitesfinanceiroslevaem conta apenas a dotacdo orcamentéria
do exercicio, ignorando a existéncia de vaores inscritos em restos a pagar.
Dessemodo, os montantesfixados sdo i nsuficientes, sem consderar airregularidade
do cronograma de disponibilizagdo dos recursos. A descontinuidade do fluxo
financeiro afeta o regular desempenho do Programa, pois prejudica o inicio das
obras, causa descompasso entre o cronograma fisico e financeiro provocando, em
conseguiéncia, a elevacdo dos seus custos e ainda paraisagdes das mesmas,
comprometendo seus objetivos socials e afetando acredibilidade do Governo Federdl.

Os valores propostos pelo Executivo para o Programa tém sido bastante
inferiores aos previstos no PPA 2000/2003. Nafase detramitacdo no Congresso
Nacional, o Programa recebe recursos adicionais por forca das emendas
parlamentares, muitas vezes quadruplicando o valor inicialmente proposto. Na
fase de execugdo, os vaores gprovados em Le sfo mais uma vez modificados em
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virtude da edicéo de decretos de limite para movimentacdo e empenho. O Pré-
Infra ndo implementou as acgbes de financiamento migradas do Programa
Revitalizagdo de Infra-Estrutura de Centros Urbanos com recursos do Fundo de
Garantia do Tempo de Servigo, em funcdo do contingenciamento do setor publico.

O sisteméti co contingenciamento orcamentario impede que as emendas previstas
no OGU sgam selecionadas no inicio do exercicio, ndo havendo tempo para os
procedimentos administrativos para a sua contratacéo e inicio das obras dentro
do exercicio financeiro. Desta forma, o resultado é um ndmero excessivo de
recursos inscritos em restos a pagar, 0 que acaba causando um impacto no
fluxo financeiro previsto para o ano seguinte.

Além disso, o contingenciamento tornadificil estabelecer qual quer plangjamento
paraimplementacao do Programaquando ndo se sabe quanto seradisponibilizado
para movimentagdo e empenho. Via de regra, os limites orcamentarios séo
concedidos de forma concentrada e ao fina dos exercicios, ou as vésperas de
prazos restritivos, como o estabelecido pela Lei Eleitoral, gerando uma
sobrecarga de contratagdes em um Unico més.

Em 2002, o Programaempenhou eliquidou R$ 456 milhdes dos R$ 653 milhGes
daLOA (69,8%), entretanto, executou financeiramente no exercicio apenas R$ 85
milhdes (13% daL OA), passando adiferenca pararestos apagar em 2002. Assim,
acontinuar o contingenciamento dos recursos em 2002, principalmente dos restos
a pagar, acredita-se que o Programa néo acancara os indices esperados no PPA.

O monitoramento da execucdo fisica é redizado pela Caixa que disponibiliza as
informagdes para a SEDU/PR em formato de banco de dados, que precisa ser
gperfeicoado quanto & sua quaidade e consisténcia. A identificacdo de problemas
ocorre por intermédio da avaiacdo desses dados, por relatos da prépria Caixa, dos
executores e de parlamentares. A Secretaria de Controle Interno da Presidéncia
da Republica- CISET também tem auxiliado muito nessa tarefa.

O ideal seriapromover também visitas técnicas nos locais das obras, 0 que ndo
tem ocorrido por restri¢fes de recursos para custeio dos dedocamentos, bem
como pela pegquena equipe da geréncia do Programa.

Em se tratando de recursos humanos, a equipe técnicado Programa se limitaa seu
Gerente. Assim, todo o processo de acompanhamento das agdes fica seriamente
prejudicado em decorréncia da falta de pessoa capacitado para 0 desempenho
dessas funcdes, afetando o perfeito gerenciamento de um Programa do porte do
Pré-Infra, que chega a contratar, em um Unico exercicio, 2.644 operacdes.

Considerando as dificul dades rel acionadas acima, aestratégiade implementacéo
do Programa esta razoavel mente adequada, pois a implementacao por meio da
Caixa Econdmica Federal é 0 meio mais seguro, pois a extinta SEDU ndo
possuia corpo técnico para executar as aces diretamente. Essa parceria com
a Caixatem assegurado a execugdo do Programa sob um arcabouco de normas
e procedimentos técnicos que garantem que os recursos investidos alcancem
0s seus objetivos. Além disso, o0 modelo operacional adotado possibilita o
acompanhamento das obras contratadas in loco, viabilizando a liberagdo dos
recursos financeiros por parcela de obras/servicos executados.

Conquanto sgja revestido de inegaveis vantagens, este modelo fragiliza o
acompanhamento realizado pela SEDU/PR, uma vez que a distancia das
experiéncias locais e atorna dependente das informagdes - e a quaidade destas
- disponibilizadas pela Caixa, aém de trazer nebulosidade a questdo da
responsabilizacdo quando dos apontamentos das auditorias internas e externas.



Quanto a parceria com os poderes publicos locais, € visivel sua insuficiente
capacidade técnica e ingtitucional, o que torna a montagem dos projetos e o
atendimento das exigéncias normativas impeditivos para a contratacdo einicio
de execucdo das obras, trazendo, em consequéncia, atraso ha implementacdo
do Programa. Entretanto, sua proximidade com os beneficiarios o tornao melhor
agente de julgamento das reais necessidades locais.

As dteragdes na Lei Orcamentaria, decorrentes das emendas parlamentares
S30 positivas no que tange ao acréscimo de recursos ao Programa, embora o
planegjamento das acdes fique condicionado a distribuicdo dos recursos, deforma
diversa dos critérios de regionalizacéo origina mente utilizados pelo Executivo.
E importante fortalecer uma parceria mais ativa junto ao Congresso Nacional
para solucionar essa divergéncia

Parcerias mais efetivas com os Programas geridos pelo préprio érgéo, como o
Morar Melhor, Saneamento é Vida e Gestéo de Residuos Sdlidos Urbanos, ndo
ocorrem com grande freqiiéncia em virtude da propria natureza dos recursos,
gue sdo preponderantemente provenientes de emendas parlamentares de
pequenos val ores ja destinadas a determinados municipios e até mesmo bairros,
impedindo a composi¢&o dos investimentos num projeto mais estruturante. A
fata de liberdade existente no orcamento aprovado também inibe a busca de
parcerias com programas geridos por outros 6rgaos.

O Manua de InstrugBes do Pro-Infra estabelece que os Agentes Executores
deverdo estimular a participacao das familias em todas as etapas do projeto, na
gestdo dos recursos financeiros da Uni&o destinados ao Programa, bem como
na manutencdo do patriménio gerado por estes investimentos.

Estabelece, ainda, como obrigatdrio em todos os projetos, 0 desenvolvimento de
trabalho socia, que deverd, necessariamente, prever o gpoio a mobilizacdo e
organizacao comunitéria; acapacitacdo profissonal ou geracéo detrabaho erenda;
a educacdo sanitéria; e o acompanhamento e avaliacdo dos resultados da
intervencdo, por parte dos Agentes Executores, gpds conclusio das obrase servicos.

Com isso, espera-se que 0s mecanismos de controle socia estejam garantidos,
embora a auséncia de equipe técnica na SEDU/PR, em qualificacdo e nimero
suficientes, ndo permita uma avaliagdo mais precisa da questéo.

A execucdo do Pr6-Infra é descentralizada SEDU/Caixa/poder publico local, o
gue adistanciamuito dos beneficiériosfinais. Na prética, esse contato sb ocorre
no &mbito da acdo local, onde os executores devem estimular a participacdo
das familias em todas as etapas do projeto, na gestéo dos recursos financeiros
da Uni&o destinados ao Programa, bem como na manutengéo do patrimonio
gerado por estes investimentos.

Nas agbes de maior impacto, 0 desempenho ficaprejudicado por diversosfatores.
Geramente, 0s processos licitatérios sdo lentos e, muitas vezes, questionados
pelas auditoriasinternas e externas. A morosi dade na obtenc&o delicenciamento
ambiental também dificultae agumasvezesinviabilizao inicio de execucéo dos
empreendimentos. Além disso, as questdes relativas ainadimpléncia, aliada ao
atendimento da Lei de Responsabilidade Fiscal, tém-se mostrado como os
principais entraves a contratacéo e agilidade naexecucao dos empreendimentos.
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Gerente:

Nelson Teixeira da Silva

Minha Casa

No exercicio 2002, os contratos realizados no ambito do Programa Minha
Casatotaizaram R$ 695 milhdes, que propiciaram aproducéo de 30.251 unidades
habitacionais para fins de arrendamento. Acumulando-se os resultados dos
exerciciosanteriores, 0 Programaatinge o expressivo volume de R$ 1,854 bilhéo
aplicado e a producéo de mais de 88 mil unidades.

Devido a nova orientagdo normativa, o Programa tenderd a gerar maiores
resultados nas regifes metropolitanas do Rio de Janeiro e S&o Paulo e em
municipios com populagdo urbana superior a cem mil habitantes, ampliando,
assim, os beneficios do Programa, de 192 para 304 municipios brasileiros.

Outros resultados de dificil mensuragéo resultam daimplementacdo de trabalho
socid junto a populacdo beneficiaria, objetivando a conscientizacdo de seus
direitos e deveres como arrendatérios, vida comunitéria, organizacédo de
condominio, geracéo de emprego e renda, etc.

Para o exercicio 2003, é esperada a execucdo plena das metasfisicas e financeiras
do Programa e o atendimento da populagdo com renda familiar de até quatro
sdarios-minimos, conforme anova determinacéo do Conselho Curador do FGTS.

A partir da criacdo eimplantacéo do Sistema Financeiro daHabitagdo - SFH, o
modelo brasileiro de politica habitacional centrou-se em linhasde crédito voltadas
avenda/aguisicdo de unidades residenciais. Os financiamentos de longo prazo
ndo permitiam gque a solugdo habitacional adotada acompanhasse a evolugéo
das necessidades sociais das familias que, ndo raras vezes, repassavam suas
unidades a terceiros, a margem das regras e legislacdo vigente para o Sistema.
Diante desse quadro, e considerando aindaa concentracao do déficit habitacional
nos segmentos da populacdo de mais baixa renda, o Programa Minha Casa,
criado em abril de 1999 por intermédio daMedida Provisdrian® 1.823, objetiva
propiciar uma alternativa ao paradigma da casa prépria, oferecendo afamilias
com rendimento mensal de até seis salérios-minimos arrendamento residencia
com opcao futura de compra.

O Programa é dirigido as regides metropolitanas e centros urbanos de grande
porte (cidades com populacdo urbanaigual ou superior acem mil habitantes), e
ainda a todas as capitais estaduais, onde o déficit habitacional brasileiro
demonstra, por intermédio das favelas, corticos e areas invadidas, sua mais
cruel expressdo. A taxade arrendamento corresponde a0, 7% do valor doimove,
considerado o valor minimo de R$ 50, sendo o prazo do contrato de quinze
anos, com opgao de compra do imével ao fina deste prazo. O vaor do imével
arrendado éregjustado anual mente medi ante aplicacdo de 80% do indice acumulado
aplicado as contas vinculadas do FGTS. A taxa de arrendamento é regjustada
anuamente pelo mesmo indice aplicado as contas vinculadas do FGTS.

Em raz&o da Resolugdo n° 400, de 24 de junho de 2002, do Conselho Curador
do FGTS, o Programa, que inicialmente previa dezembro de 2002 como prazo
final para conclusdo de suas aplicacdes, continuard operando até o fina do
exercicio 2003, o que demandara, em funcdo do novo
horizonte temporal, uma revisdo do prazo para alcance de
suas metasfisicas efinanceirase, por conseqiiéncia, do prazo
paraal cance do resultado final projetado para o seuindicador.
Ha que se considerar ainda, também em razdo da citada
Resolugdo n° 400/2002, que a dilatagdo do prazo de aplicacdo dos recursos
emprestados pelo FGTS ao Fundo de Arrendamento Residencia - FAR, ficou



condicionada a aplicacdo de R$ 450 milhbes para o atendimento a populagéo
comrendafamiliar mensal inferior aR$ 800,00, hoje equivaente aquatro salarios-
minimos, estrato popul acional inferior aos sei's saléri os-minimos constantes como
teto inicial do Programa.

O indicador merece uma reviso objetivando "refinar" o conceito de déficit
habitacional a ser trabalhado mediante aimplementacdo do Programa, umavez
gue 0 mesmo esta proposto em sentido amplo. O conceito de déficit habitacional
envolve uma série de caréncias com relacdo a moradia, como, por exemplo,
auséncia de infra-estrutura, depreciacdo do imével, coabitacdo familiar e
comprometimento excessivo de renda familiar com o pagamento de aluguel.
Nesse sentido, consideradas as diversas necessidades habitacionais que
compdem o conceito de déficit habitacional como um todo, seria interessante
gue o déficit a ser apurado viesse a particularizar, de acordo com as
caracteristicas de atuacdo do Programa, uma necessidade mais especifica.
Um Programa como o0 Minha Casa, que objetiva oferecer arrendamento
residencial com opc¢do futura de compra, estaria auxiliando, em particular, a
minimizar o 6nus excessivo com aluguel.

Faz-se necessaria a atualizacdo da estratégia de implementacdo do Programa,
de formaamelhor evidencié-la: “ O ProgramaMinha Casa é operado de forma
totalmente descentralizada, por intermédio da Caixa Econdmica Federal , que
adota os seguintes procedimentos: a) a Caixa seleciona as areas de implantacéo
de projetos e o publico-alvo a serem beneficiadas pelo Programa, em parceria
com 0s governos estaduais e municipais, b) a Caixa publica Edital no Di&rio
Oficial da Unido dando ciéncia das éreas selecionadas ao segmento da
construcdo civil e/lou empresas/entidades promotoras. A utilizagdo de areas
ndo indicadas no Edital é previamente submetida a concordancia do estado e
do respectivo municipio; c) as empresas/entidades interessadas em participar
do Programa apresentam projetos de construcéo, recuperacdo ou adaptacdo
de unidades habitacionais parafins de arrendamento aos Escritériosde Negdcios
da Caixa; d) os projetos e as respectivas empresag/entidades promotoras e/ou
congtrutoras sao submetidos, pela Caixa, a avaiacéo de risco da operacéo; €) 0s
projetos so recebidos pela Caixa enquanto houver digponibilidade de recursos
para execucdo do Programa; f) a Caixa adquire as unidades habitacionais, com os
recursos do FAR que se encontram sob sua exclusivaadministragéo; e g) aCaixa
arrenda as unidades habitacionais, considerando a capacidade de pagamento dos
proponentes, podendo contar com 0 auxilio de empresas especiaizadas na
adminigtracdo e locacdo de imovels residenciais'.

A fonte de recursos do Programa Minha Casa é o FAR - Fundo de
Arrendamento Residencial, cujos recursosjase encontram totalmente disponiveis
para aplicacao, sob a responsabilidade da Caixa Econdmica Federal. Por esse
motivo, o Programa ndo sofre os problemas de execucdo financeira comumente
observados nos programas |l astreados com recursos orcamentarios. O Programa
€ operado de forma absolutamente descentralizada, por intermédio da Caixa, e
a geréncia do Programa, que esta a cargo da SEDU, conta, exclusivamente,
com a figura do préprio gerente.

As metas fisicas do Programa foram original mente estabel ecidas estimando-se
em R$ 15 mil o valor médio de aquisi¢ao das unidades residenciais parafins de
arrendamento. Entretanto, a readlidade das contratacGes vem demonstrando
gue o valor médio de aquisi¢ao situa-se em torno de R$ 22 mil. Por esse motivo,
das 38.730 unidades estimadas para o exercicio 2002, foram produzidas apenas
30.251 unidades, isto €, 78,11% do total previsto. O elevado custo de terreno e
infra-estrutura observado nos grandes centros urbanos, paraos quais o Programa
é dirigido, associado as exigéncias técnicas para o padrdo construtivo das

Relatério Anual de Avaliagéo - PPA 2000-2003
Exercicio 2002

Implementacao




Relatério Anual de Avaliagéo - PPA 2000-2003
Exercicio 2002

unidades, formuladas pela Caixa, elevam o custo final de producéo,
comprometendo o alcance das metas fisicas inicialmente estabelecidas, e
dificultam o atendimento ao publico-alvo do Programa.

Em razdo de flexibilizagbes normativas introduzidas pela Secretaria Especid de
Desenvolvimento Urbano da Presidénciada Republica, o Programa passou aatuar
de maneira mais expressiva nas regides metropolitanas do Rio de Janeiro e S&o
Paulo, que apresentam profundas caréncias habitacionais e elevados custos de
terreno. Além disso, 0 Programa passou aintegrar-se a programas de revitalizacdo
urbana e recuperacdo de sitios histéricos, bem como estendeu sua atuacéo para
municipios cujapopul agdo urbana.conte com maisde cem mil habitantes, ampliando,
assim, os beneficios do Programa de 192 para 304 municipios brasileiros.

A execucdo do Programando tem selimitado aredizacdo das obras, contemplando
aindaaimplementacdo detrabaho socid junto apopulacéo beneficiaria, objetivando
a conscientizacdo de seus direitos e deveres como arrendatarios, vida comunitéria,
organizacdo de condominio, geracéo de emprego e renda, etc.

No tocante as parcerias, a implementacdo do Programa prevé a participacao
do poder publico local, particularmente na selecéo de areas de implantacdo dos
projetosenaescolhado publico-alvo. Prevé, ainda, que as PrefeiturasMunicipais
e Governos Estaduai s promovam agdes em prol do desenvolvimento de fatores
facilitadores a implantacéo dos projetos, tais como reducdo ou isencao fiscal,
implantacdo de infra-estrutura basicae simplificacéo de critérios visando conferir
maior celeridade a aprovacdo de projetos junto aos 6rgaos competentes.
Entretanto, a participago do poder publico local ndo ocorreu dentro do nivel
desgavel. Em parte, a baixa participacdo deveu-se as restricdes econdmico-
financeiras impostas pelo gjuste fiscal. De outro lado, o fato de que os projetos
sa0 promovidos, aprovados e desenvolvidos a partir de chamamento dirigido as
empresas do setor da construcéo civil, dentro de exigéncias e especificacdes
gue nem sempre se encontram ao al cance dos governos estaduais e municipais
e das familias por eles indicadas.

Assim, a Caixa, na qualidade de agente executor do Programa e de gestorados
recursos, poderia rever sua estratégia de operacdo do Programa, pois, diante
do expressivo poder de compra que possui, poderia atuar como Orgao promotor
dos projetos, definindo-os em parceria com o poder publico local, passando a
oferecer a possibilidade de producdo, e ndo de concepcdo, as empresas do
setor da construcéo civil. Atualmente, a Caixa limita sua atuagcdo operando
apenas como entidade financiadora de projetos estruturados pelo setor da
construgao civil que, em muitos casos, ndo se enquadram nas politicaslocais e
federais voltadas a producéo de habitacdo de interesse social. Em resumo, o
Programa Minha Casa atualmente € operado a partir de demanda espontanea
identificada pelas empresas do segmento da construcdo civil, sendo
recomendavel que, futuramente, 0 mesmo passe aperseguir o déficit habitacional,
de forma integrada as politicas publicas de atendimento a populagéo de baixa
renda, com base em metas previamente estabelecidas.

Seria necessario ampliarmos 0s mecanismos de acompanhamento e avaliacdo
do Programa, hoje reduzido ao mero controle da execucado fisico-financeira.
Tal fato configura-se como relagdo direta da auséncia de recursos humanos e
respectiva infra-estrutura de informatizagéo.

Também se faz necesséria arealizacdo de uma pesguisa sobre satisfacdo, junto
as familias beneficiérias do Programa, que possa avaliar, entre outros aspectos,
se, de fato, o arrendamento atende as necessidades habitacionais ou se esta
sendo utilizado meramente como mais uma forma de aquisi¢do de moradia.
Cabe ressdtar que a Caixa, em cumprimento as atribuicdes que lhe foram
legalmente conferidas, devera conferir maior publicidade aos atos normativos
gue regem o modus operandi do Programa.
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Morar Melhor

No periodo de 2000 a 2002 foram contratadas 5.521 operacdes em 3.928 Resultados
municipios, envolvendo recursos da Uni&o da ordem de R$ 917 milhdes. E uma
médiade 1.840 operacies por ano e vaor médio de R$ 166 mil por intervencao.
Dessas, jase encontram concluidas 1.841. S&o 1.217 obras na&reade habitacao,
beneficiando cerca de 209,6 mil familias com a construgéo e recuperacéo de
moradias, com recursos daordem de R$ 156,5 milhdes. Na &rea de saneamento,
foram concluidas 624 obras, beneficiando cerca de 2.021,5 mil familias com a
implantacdo, ampliacdo ou recuperacdo de sistemas de abastecimento de agua
Ou esgotamento sanitério ou, ainda, com acdes voltadas a coleta, tratamento e
destinacao final de residuos sdlidos, envolvendo recursos daordem de R$ 100,3
milhdes. As demais obras contratadas encontram-se em fase de execucéo.
Vale observar que, considerando-se a previséo inicia de atendimento de 1,8
milhdo de familias até 2003, o Programaja atingiu 100% da sua meta, embora,
potencialmente, ainda possa realizar muito mais.

Contudo, face a edicdo do Decreto n° 4.526, de 18/12/02, foram cancelados os
saldos de empenho de 573 contratos, inscritos em restos a pagar de 2001, no
valor de R$ 71,5 milhdes. Grande parte destes ja estava com obrasiniciadas ou
até mesmo concluidas. Esta em estudo a possibilidade de emissdo de novo
empenho acontado OGU 2003 pararegul arizacdo dos contratos em andamento.

No exercicio de 2003, a expectativa € resolver as pendéncias relativas aos
empenhos cancel ados dos contratos assinados no exercicio de 2001, que estejam
com obras em andamento ou concluidas. Espera-se, ainda, que sgjam concedidos
limites financeiros em montante suficiente para liquidagdo dos restos a pagar
de 2002, de forma compativel e tempestiva com o ritmo de execu¢do dos
empreendimentos, procurando, com isso, ndo gerar, para 2004, a mesma
pendéncia ocorrida nesse exercicio. Caso sgja possivel empenhar a totalidade
dos recursos consignados no OGU 2003, R$ 296 milhdes, estima-se que seriam
atendidas 134 mil familias.

A partir de 2002, o Morar Melhor teve sua concepgéo alterada com a Concepgao
transferéncia das agdes de saneamento e residuos solidos para programas
especificos (Saneamento € Vida e Gestdo de Residuos Solidos). Como
consequéncia, o Morar Melhor ganhou maior focaizacdo, sendo composto
por acdes relacionadas ao provimento de solugdes habitacionais, entendidas no
sentido da melhoria do habitat urbano. Ainda com o objetivo de ampliar as
aternativas fornecidas pela SEDU/PR para a promoc¢éo da melhoria das
condicdes habitabilidade, foi criadaaacdo de producdo de lotes urbanizados. A
proposta de criacéo de umanovaacao de provisao de cestas bésicas de material
de construcdo para a populacéo de baixa renda foi adiada devido a falta de
recursos.

Ta reformulacéo exigiu a proposicao de novos indicadores,
menos especificos da érea de saneamento bésico e com
carater menos abrangente, de modo que suas variacOes
reflitam mais propriamente a atuacdo do Programa. Tais
indicadores ainda ndo foram apurados. No momento, a
dificuldade esta na s stematizacéo da apuracdo deindicadores
mais especificos.

Gerente:

Mirna Quinderé Belmiro Chaves
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Implementacao Decisivamente, a estratégia que mais contribuiu paraa obtencéo dos principais
resultados do Programafoi o processo descentralizado de contratagdo das obras
por intermédio da parceria com a Caixa Econdmica Federal, que atua como
mandataria da Unido. Governadores e prefeitos dirigem-se diretamente as
agénciaslocais da Caixa para apresentarem seus projetos, receber informacoes,
assinar contratos de repasse aprovados e autorizados pela SEDU/PR e receber
0s recursos mediante a comprovacédo de execucdo das etapas do objeto
pactuado. Os beneficios sao imediatos, tanto na agilidade do processo quanto
na seguranca do acompanhamento da execucdo das obras contratadas in loco
edaliberacéo dosrecursosfinanceiros por parcel ade obras/servigos executados,
garantindo que 0s recursos investidos alcancem os seus verdadeiros objetivos.

Embora a parceria com a Caixa possibilite o controle e acompanhamento da
execucdo das obras contratadas no &mbito do Programa, a SEDU/PR ressente-
se de um sistema de informagfes mais consistente, especiamente no que se
refere a0 detalhamento das caracteristicas fisicas, do modelo de implementacéo
adotado pelo executor, do nivel de satisfacdo dos beneficiarios, etc. Congquanto
sgjarevestido de inegaveis vantagens, este model o fragiliza o acompanhamento
realizado pela SEDU/PR, uma vez que a distancia das experiéncias locais e a
torna dependente das informagtes - e a qualidade destas - disponibilizadas pela
Caixa, dém de trazer nebulosidade a questéo da responsabilizacdo quando dos
apontamentos das auditorias internas e externas. A identificacéo de problemas
ocorre por intermédio da avaliacao desses dados, por relatos da propria Caixa,
dos executores e de parlamentares. A Secretaria de Controle Interno da
Presidéncia da Republica - Ciset também tem auxiliado muito nessa tarefa. O
ideal seria promover também visitas técnicas nos locais das obras, 0 que néo
tem ocorrido por restri¢es de recursos para custeio dos dedocamentos, bem
como pela pegquena equipe da geréncia do Programa.

No tocante a busca de maior participacdo e transparéncia na execucdo do
Programa, o Manual de Instructes do Morar Melhor estabel ece que os agentes
executores deverdo estimular a participacéo das familias em todas as etapas
do projeto, nagestéo dos recursos financeiros da Unido destinados ao Programa,
bem como na manutencdo do patriménio gerado por estes investimentos.
Estabelece, ainda, como obrigatério em todos os projetos, 0 desenvolvimento
de trabalho social, que devera prever o apoio & mobilizacdo e organizagdo
comunitaria; a capacitacdo profissional ou geragéo de trabalho e renda; a
educacdo sanitaria; e o acompanhamento e avaliacdo dos resultados da
intervencdo, por parte dos agentes executores, apds conclusdo das obras e
SErvigos.

Como o Programa destina-se & melhoria das condiges de habitabilidade de
familias em estado de exclusdo social, qualquer intervencdo que venha a
complementar as acdes dessas comunidades é desejavel e bem-vinda.
Entretanto, parcerias mais efetivas com 0s programas geridos pela propria
SEDU/PR, como o Infra-Estrutura Urbana, Saneamento é Vida e Gestéo de
Residuos S6lidos Urbanos, ndo ocorrem com freqiiéncia em virtude da propria
natureza dos recursos, que sdo preponderantemente provenientes de emendas
parlamentares de pequenos valores e ja destinadas a determinados municipios
e até mesmo bairros, impedindo a composicdo dos investimentos num projeto
mais estruturante no plano local. A fdta de liberdade existente no orcamento
aprovado também inibe a busca de parcerias com programas geridos por outros

0rgaos. Outra parceria fundamental seria complementar a acdo Producéo de
M L otes Urbanizados com a construgdo de unidades habitacionais por intermédio
da aquisi¢ao de cesta basica de materiais de construgdo, que é viabilizada pela




concessao de financiamentos as familias beneficiarias por intermédio da acéo
existente no Programa Carta de Crédito, mas que ainda ndo possuem atuacéo
integrada.

A Unica fonte de recursos do Morar Melhor € o Orcamento Geral da Uniéo,
gue ndo aporta val ores orcamentarios suficientes para o atendimento de parcela
significativa da demanda, constituida pela populacéo com rendafamiliar de até
trés salarios-minimos que vivem em condi¢Bes subnormais, extrato onde se
concentra o déficit habitacional. Nesse contexto, ha que se considerar a
necessidade de buscar aternativas de financiamento que assegurem a efetiva
implementacdo do Programa com intervencdes que tenham rea impacto na
melhora das condigdes de habitabilidade das |ocalidades atendidas.

Na consignacdo de recursos ao Programa, € importante a parceria com o
Congresso Nacional, entretanto, por forca das emendas apresentadas, o
planejamento das acdes fica condicionado as alteragbes na proposta de
regionalizacao e distribui¢ao dos recursos que enviesam os critérios origina mente
utilizados pelo Executivo, que buscam a reversdo das desigualdades regionais
no acesso a moradia adequada.

Na fase de tramitagdo no Congresso Nacional, o Programa recebe recursos
adicionais por forca das emendas parlamentares, muitas vezes quadruplicando
o valor inicialmente proposto. Na fase de execugdo, os valores aprovados em
Lei sGo mais uma vez modificados em virtude da edico de decretos de limite
para movimentacdo e empenho. A proposta da SEDU/PR para o orcamento do
Morar Mehor no exercicio de 2002 foi de R$ 57 milhGes. Por forca das
emendas parlamentares, a Lei Orcamentériafoi aprovada em R$ 225 milhdes,
tendo sido liberado para movimentagéo e empenho, até o momento, o limite de
47% desse valor (R$ 106,6 milhdes).

Dentre as principai s dificul dades encontradas no periodo 2000/2002, encontram-
se as questdes relativas aos contingenciamentos orcamentarios e financeiros.
A ampliagéo de limites or¢camentérios ao fina dos exercicios ou as vésperas de
prazos restritivos, como o estabelecido pelaL e Eleitoral, gera uma sobrecarga
de contratagGes num Unico més. Tal fato, em combinagdo com afaltade recursos
financeiros em volume e tempestividade compativeis com os cronogramas dos
planos de trabalho, produz dificuldades no cumprimento das metas e prazos,
gerando obrigacGes em exercicios futuros, trazendo prejuizos a execucdo do
Programa, aém de determinar o descompasso entre 0 exercicio orcamentario
(realizacdo dos empenhos), a execucao financeira (liquidacéo e pagamento dos
valores empenhados) e a efetiva realizacgo dos beneficios.

Um dos fatores que mais afetam a estratégia de implementacdo do Programa
reside na inadequacéo da legislacdo orcamentaria, que ndo contempla as
especificidades das intervengdes realizadas no seu ambito. Em geral, necessita-
se de um prazo médio de trés meses para alicitacdo e, ndo raro, de um periodo
de obras que extrapol a doze meses. Anua mente, o Programa utilizaatotalidade
dos recursos descontingenciados para formalizagdo de novas contratacOes,
enquanto oslimitesfinanceiros sdo utilizados para pagamento das obras/servicos
contratados em exercicios anteriores. Por esses motivos, naexecugao financeira
dos contratos tem-se utilizado a figura de restos a pagar, quando, na realidade,
0 que ocorre € o comprometimento de recursos de exercicios futuros. Assim,
ainda que o SigPlan anualmente registre o cumprimento de metas financeiras
previstas com a liquidacdo de empenhos, trata-se, na grande maioria, de
contratagdes cuja execucdo fisica sd seré realizada durante os exercicios
seguintes. Como o SigPlan ndo registra 0 acompanhamento dos restos a pagar,
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a execucdo do Programa aparece destorcida, com um nivel de realizacdo bem
menor do que o ocorrido na préatica.

O Programa teve sua operacionalizacdo muito afetada pelo calendério politico
do Pais, pois, embora no exercicio de 2002 as autorizactes para contratacéo
tenham ocorrido no primeiro semestre do ano, as restricdes da Lei Eleitoral
dificultaram ou mesmo impediram gque 0s governos estaduais e municipais
dessem inicio a execucdo dos empreendimentos. Por outro lado, os contratos
assinados no exercicio de 2001 passaram 0 ano de 2002 tendo sua validade
constantemente prorrogada, o que afetou a credibilidade do Programa, uma
vez que ndo existiam garantias para 0 executor. Nesse contexto, quase 2.000
contratos de 2001 foram cancelados, enquanto somente 11% das obras
contratadas em 2002 tiveram inicio.

Para 0 orgamento de 2003, a propostada SEDU/PR foi de R$ 22 milhdes, 40%
inferior & proposta inicial de 2002. Essa reducdo de valores para 2003 trouxe
como conseqliénciaaalteracdo nadistribuicao espacial dos recursos. Até 2002,
erautilizado o Indice de Desenvolvimento Humano - IDH paradistribuicio dos
valores por todas as unidades da Federacdo, mas para evitar a excessiva
pulverizacdo de recursos em projetos demasiadamente pegquenos, na proposta
de 2003 a distribui¢do somente se deu ao nivel das cinco unidades regionais.

Também pode ser apontada como uma restricdo constante a insuficiente
capacidade técnicaeingtituciona damaioriados municipios e estados brasileiros,
gue torna a montagem dos projetos, a efetivacdo do processo licitatério, a
obtencao do licenciamento ambiental, aregularizacéo fundiaria e o atendimento
das demais exigéncias normativas verdadeiros impeditivos para o inicio de
execucao das obras, reforcando ainda mais que 0 orgcamento alocado em um
exercicio ndo sgja financeiramente executado dentro do proprio exercicio. Para
lidar com a insuficiente capacidade técnica e institucional da maioria dos
muni cipios e estados brasileiros para equacionar as suas questfes habitacionais,
faz-se necessaria a implementacdo de acdo especifica de apoio ao
desenvolvimento institucional dos executores. Estaem fase de andliseaparceria
com acdes de outros programas da SEDU/PR com 0 mesmo escopo de atuacdo
ou, possivelmente, a criacdo de uma nova agéo voltada ao desenvolvimento
institucional de municipios, de forma a auxili&los os na superacdo de suas
deficiéncias técnicas e ingtitucionais.

Considere-se também que as questfes relativas a inadimpléncia dos estados,
Distrito Federal e municipios, assim como o atendimento aos dispositivosdaL el
de Responsabilidade Fiscal, tém se mostrado um dos principais entraves a
contratacéo e agilidade na execucdo dos empreendimentos.

Um entrave a execucdo ndo sanado ao longo de quatro anos da existéncia da
extinta SEDU/PR foi aausénciade umaestruturaregimental formal. Os cargos
existentes foram adaptados informal mente para conviver com a administracdo
por programas sem, contudo, resolver as dificuldades relativas ao quantitativo
de pessoal, 0 que prejudicou 0 desempenho do papel de gerente que, dém do
mais, ndo possui total governabilidade sobre muitos dos fatores que interferem
na execucao dos programas.

H& necessidade de revisdo das metas fisicas previstas para 0 Programa, pois
as mesmas ainda consideram as acdes de saneamento bésico (&gua e esgoto)
e residuos sdlidos, hoje transferidas para os programas Saneamento € Vida e
Gestéo de Residuos Solidos Urbanos.



Nosso Bairro

Durante o periodo de janeiro 2000 a dezembro de 2002 foram realizadas
contratacOes que iréo beneficiar 98.869 familias com infra-estrutura urbana,
habitagdo e saneamento.

Na acdo de apoio a modernizacao institucional dos municipios para atuacao na
mel horiadas condigdes do setor habitacional parafamilias de baixarenda, foram
firmados ciquienta contratos de repasse em 49 municipios em 2002, totalizando
um investimento de R$ 10 milhdes e ainda foram aprovados 41 Planos
Estratégicos Municipais para Assentamentos Subnormais - Pemas. Desde 2000
estéo em vigor 163 contratos de repasse com 0s municipios, no montante de R$
35,5 milhGes com recursos da Unido/BID, tendo sido aprovados 98 Planos
Estratégicos Municipais para Assentamento Subnormais - Pemas.

Na agdo Melhoria das condi¢bes habitacionais, de infra-estrutura e de
saneamento bésico (Habitar-Brasil/BID - Urbanizagdo de Assentamentos
Subnormais - UAS) em 2002 foram firmados 41 contratos de repasse em 41
municipios, para serem executados de forma plurianual, correspondendo aum
investimento daordem de R$ 241,9 milhdes, sendo R$ 194,2 milhdes de repasse
daUni&o/BID, e o restante de contrapartida dos tomadores (estados, municipios
e DF). As obras, quando concluidas, iréo beneficiar cerca de 23 mil familias,
gerando aproximadamente 23 mil empregos. Entre os anos de 2000 e 2002
foram contratadas 68 operacOes para execucéo de projetos integrados de
urbanizacéo de favelas, das quais 29 estéo com obrasjainiciadas e quarentaja
concluiram ou iniciaram os processos licitatorios. Estes contratos beneficiaréo
53.676 familias, com R$ 477,6 milhdes em investimento, sendo R$ 373,6 milhdes
derepasse daUnido/BID e o restante de contrapartida dos estados e municipios.

A acdo de Financiamento a estados e municipios paraimplantacdo de melhorias
habitacionais (Pré-Moradia) teve suas contratacdes paralisadas devido as
restricOes de crédito ao setor publico. Entretanto, em 2002 foram reabertas as
contratagdes, tendo sido contratadas dezoito operacBes no Estado da Bahia,
com investimento de R$ 62 milhdes, onde seréo beneficiadas cerca de nove mil
familias. No periodo de 2000 a 2002 foram contratadas 28 operactes de crédito
no montante de R$ 130,3 milhdes de investimento, sendo R$ 110,5 com recursos
do FGTS e o restante de contrapartida dos estados e municipios. Tais obras,
guando concluidas, beneficiarao 45.197 familias.

Cabe sdlientar que os indices previstos somente ndo serdo superados caso
continue o forte contingenciamento de recursos do OGU e as restricdes de
crédito ao setor publico, os quais, até aqui, tém dificultado o atendimento a
demanda existente.

Como este Programa foi considerado prioritério pelo Ministério das Cidades,
em reunido interministerial com a area econdmica e a Casa Civil, ficaram
assegurados, no minimo, a disponibilizagdo dos R$ 120 milhdes aprovados na
LOA para2003. Estima-se atingir em 2003 um total de 105

operacOes contratadas. Na agdo com recursos do FGTS, [y
foram iniciadas as negociacfes no sentido de se rever a
politica de restricdo de crédito ao setor publico, oferecendo
aternativas que permitam reabrir as contratacOes.
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Dados oficiais revelam que 138 milhdes de brasileiros vivem em cidades, sendo
que 35 milhBes de pessoas moram em areas subnormais, com auséncia de
SErvicos basi cos necessari 0s como aguaou esgoto ou energiaeléricaou residindo
em moradias inadequadas (barracos e palafitas, |ocalizados em &reas de risco,
como beirade rios, morros, etc). Na década de 1980, por exemplo, verificou-se
um crescimento populacional das regides metropolitanas da ordem de 24%,
enquanto a populacdo que mora em éareas faveladas aumentou em 118%. A
essas areas subnormais sdo agregados, anualmente, em torno de 340 mil
domicilios subnormais, nimero que corresponde a mais de trés vezes o total de
domicilios urbanos de uma cidade do porte de Florian6polis-SC. As
conseqliéncias desse quadro sao a ocorrénciadiariade perdas de vidas humanas
e de bens materiais das familias, que se perdem nas enchentes e nos
dedlizamentos de morros, e de hospitais abarrotados de pessoas com doencas
originadas pela auséncia de saneamento béasico nos locais onde residem.

Paraenfrentar este cenério, 0 Governo Federd criou os programas Pro-Moradia,
com recursos do FGTS e Habitar-Brasil/BID, com recursos da Uni&o/BID,
gue atendem a estados e municipios com 0 objetivo de capacitar os
administradores locais a resolverem os problemas habitacionais da populagéo
com renda até trés saldrios-minimos e assegurar recursos financeiros para
implementar projetos integrados que atendam todas as necessidades basicas
dessas familias, transformando as areas de favelas em bairros residenciais
normais. Posteriormente, esses programas foram transformados em acles do
Programa Nosso Bairro, que integram o PPA 2000-2003.

Destaca-se como inovacdo do Programa a criacdo de uma acdo de
desenvolvimento ingtitucional de municipios, que objetiva assegurar o apoio
técnico e financeiro para aperfeicoar, modernizar e capacitar as prefeituras
muni ¢ipai s visando melhorar suaatuacdo na solugdo dos problemas habitacionais
das familias de baixa renda. Por intermédio desta acdo, capacitam-se os entes
municipaisparalidar com processos habitaci onai s complexas, como por exemplo,
o0s procedimentos técnicos e de aprovacdo dos loteamentos, que devem ser
abordados segundo diversos agpectos (socias, legais e econdmicas) e envolvem
variasinsténcias deci Srias, assim como os processosdeindividudizacéo elegdizacéo
da propriedade imobiliéria, que também sio complicados e de eevado custo.

Outra inovagdo importante visa a melhoria das condigdes de habitabilidade das
familias que vivem em assentamentos subnormais, por intermédio de projetos
integrados deinfra-estrutura, saneamento basi co, habitacdo e recuperacao ambientd.

Cabe assindar que poucos programas do Governo Federa trazem, na sua
concepcdo, um destaque para 0 componente social como este. Exige-se a
participacéo ativa da comunidade local, desde o plangjamento da proposta de
intervencdo até a conclusdo da execucdo fisica das obras. O projeto executivo
integrado s6 € aprovado com adesdo expressa de, no minimo, 80% das familias
a serem beneficiadas. O agente executor deve apresentar projetos de apoio e
orientacao acomunidade, de educacdo fundamenta, de capacitacdo profissional,
de geracdo de trabaho e renda, de educacdo sanitaria e ambiental, a serem
implementadas durante a execucdo do projeto e pelo prazo de um ano apos a
conclusdo das obras. Além disso, ha 0 acompanhamento socia dessas familias
expresso em relatorios trimestrais.

No tocante a0 aperfeicoamento na concepcdo do Programa, cabe ressaltar
gue dos cico indicadores previstos no inicio do PPA, trés contemplam acdes
que foram remanegjadas para outro Programa. Assim, é importante que sgja



reformulada a cesta de indicadores, uma vez que a variagdo dos indices da
"taxa de abastecimento de &gua de familias com renda de até trés salarios-
minimos', da "taxa de esgotamento sanitério para familias com renda da até
trés sal&rios-minimos" e da "taxa de disposi¢do fina diferenciada de residuos
solidos de familias com renda de até trés salarios-minimos' referem-se a tais
acOes. Quanto aos indicadores "taxa de crescimento do atendimento de familia
por red investido" e "nimero-indice de familias atendidas’, somente poder&o
ser mensurados quando as familias das operacdes contratadas forem
efetivamente atendidas, o que ocorrera com a conclusdo das obras. Cerca de
doze obras estdo previstas para conclusdo em 2003, momento a partir do qual
sera possivel avaliar os resultados com maior profundidade. Algumas dessas
obras estdo previstas paraterminar em 2002, a partir dai os resultados estaréo
sendo avaiados. Ha necessidade de adequacéo dos indicadores, uma vez que
0s vigentes ndo retratam o avanco na qualidade de vida das familias atendidas
pelas obras e servicos.

A acdo de financiamento a estados e municipios paraimplantacao de melhorias
habitacionais (Pr6-Moradia), teve suas contratacdes paralisadas devido as
restricdes de crédito ao setor publico. A partir da publicacdo da Resolucéo
2.668/99, de 25/11/99, as medidas restritivas que antes residiam na capacidade
de endividamento do municipio/estado, passaram a ter outro enfoque, sendo
limitada a carteira de empréstimo do agente financeiro no patamar de 45% do
seu Patriménio Liquido Ajustado. Assim, mesmo aquelas administraces
estaduai s ou muni cipai s quetivessem recuperado a capacidade de endividamento
do seu estado/municipio, ndo puderam contratar novas operacdes, porque a
Caixa, como Unico interessado em ser Agente Financeiro do FGTS, ja havia
ultrapassado esse limite. Como a restricdo estava na figura do Agente
Financeiro, o Municipio de Fortaleza/CE, no exercicio de 2000, celebrou dez
contratos de empréstimo através do Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Sociad - BNDES, que participou naqualidade de Agente Financeiro
do FGTS, apenas nesse caso.

Apesar das contratagdes ocorridas em 2000, o Conselho Monetario Nacional -
CMN continualimitando 0 montante das operacdes de crédito de cadaingtituicéo
financeira e reduzindo ainda mais o valor global das operacdes de crédito para
0 setor publico (Resolugdes 2.827 e 2.954, respectivamente de 30/03/2002 e
25/04/2002). A Caixaanalisou a capacidade de pagamento de varios tomadores
em 2002, mas mesmo estas sendo satisfatérias, a secretaria ndo pode contratar
todas as propostas encaminhadas pelo agente financeiro, por ndo atenderem as
exigénciasdo CMN, sendo efetivados apenas dezoito contratos. Se considerado
0 montante de investimento no Pré-Moradia desde 1995, soma-se recursos da
ordem de R$ 1,3 bilhdo, para atendimento de 345.890 familias. Entretanto, se
considerado o periodo do inicio do PPA vigente, a acdo investiu cerca de R$
130 milhdes para atendimento a 81.625 familias.

Verifica-se a necessidade de reformulacdo da legidacdo de forma a atualizar
itens de investimento, adequar a documentacdo exigida e complementar as
modalidades operacionais, assim como retomar o processo de descentralizacdo
do enquadramento, hierarquizacao e selecdo de propodtas, reativando o convénio
com as instancias colegiadas estaduais. Outro ponto a aperfeicoar remete ao
estimulo a participacdo de novos agentes financeiros, uma vez que apenas a
Caixa Econbmica Federal apresenta interesse em atuar no Programa.

Nas acdes em que 0s recursos sdo provenientes da Uni&o/BID, a execucéo
inicial do Programa teve um ritmo lento devido a diversos fatores. elei¢céo
municipa de 2000; acBesinovadoras sem experiénciaanterior dos participantes;
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despreparo das equi pes municipais e estaduai s no setor habitacional e morosidade
na obtencdo de licenciamento ambiental. A demoranaimplementacéo do Sisema
deinforméticacontabil-financeiro exigido pelo BID também motivou ando liberacdo
de recursos desse organismo até agosto de 2002, atrasando 0s projetos.

O Programa também sofreu as consequiéncias do forte contingenciamento
orcamentério e insuficiente disponibilizag8o financeira mensal de recursos. A
Lei Orcamentaria para 2002 aprovou uma dotacdo para o Habitar-Brasil/BID
da ordem de R$ 128 milhdes, entretanto, foram descontingenciados apenas R$
38 milhdes. Como dternativa para essa insuficiéncia, adotou-se a sistematica
de contratacdo plurianual, tendo como lastro o PPA 2000-2003. Os recursos
foram insuficientes para 0 cumprimento dos compromissos ja assumidos no
contrato de empréstimo. A descontinuidade mensal dos recursos financeiros
prejudicou aexecucdo do Programa, impactando diretamente asobras e servigos
das operactes contratadas. Além disso, no final do exercicio foram cancelados
R$ 90 milhdes do orcamento aprovado pela LOA 2002.

Para se ter uma idéa do problema, foram firmados contratos de repasse para
execucdo de projetos integrados de urbanizacdo de favelas, cujas obras estdo
iniciadas, sendo algumas em fase de conclusdo, havendo ainda outros projetos
gue ja estdo aprovados ou em andlise fina na Caixa Econémica Federal. O
quadro é grave pelo fato de que a populacéo local a ser beneficiada pelas obras
- residente nas piores areas das cidades e inseridano grupo socia dos excluidos
- comega a demonstrar descontentamento e frustracdo diante das paralisacoes,
face a grande expectativa gerada pelo projeto, o que podera vir a causar s&rios
distUrbios nas &reas das intervencdes, caso ndo se possa apresentar solucéo de
curtissimo prazo que garanta a continuidade e conclusdo dos projetos. Cabe
também lembrar que os municipios investiram, antecipadamente, recursos
préprios significativos exigidos pelo Programa, com elaboracdo de projetos
executivos integrados e manutencdo de equipes diretamente nas favelas para
orientacdo, organizacdo, cadastramento e discussdo em assembléias com as
familias para defini¢ao da concepcdo dos projetos. Ainda é de se sdientar que
0 Governo Federa estd pagando elevados recursos a titulo de Comissdo de
Crédito sobre 0 saldo ndo desembol sado do empréstimo, os quais seriam reduzidos
pela aceleracdo dos investimentos. Pelo exposto, é necessario viabilizar o
descontingenciamento dos recursos orcamentérios de forma a permitir o
cumprimento dos contratos celebrados com os municipios, atender ao que foi
gjustado com o BID e corresponder as expectativas das familias carentes,
publico-alvo do Programa.

Outro problema reside em que a quantidade de operagdes ja contratadas,
acrescidas dos projetos aprovados e os em andise na Caixa, Somam um montante
de aproximadamente R$ 550 milhdes, enquanto o PPA totaliza R$ 420 milhdes,
considerando o PL 061 aprovado na Comissdo de Orcamento do Congresso
Nacional. Assim, aindaem 2003 as acfes do Programarel ativas ao empréstimo
externo deverdo superar, em termos de contratagOes, os limites de recursos
previstos no PPA 2000-2003. Como solugdo para esse problema, esta sendo
preparada uma solicitacdo de ampliag8o dos recursos previstos no PPA 2000-
2003, de forma a viabilizar novas contratagoes.

Se levarmos em conta apenas as obras totalmente concluidas, pode-se
considerar que o cumprimento das metas fisicas ficou abaixo do previsto, tendo
em vista que a insuficiéncia financeira inviabilizou a agilidade das obras e
servicos. Entretanto, se considerarmos as operagdes contratadas, a quantidade
de familias a serem beneficiadas ja ultrapassou as metas previstas no PPA
para 0 ano de 2002.



Dentre os aperfeicoamentos que se fazem necessarios, cabe garantir maior
flexibilidade ao Programa para substitui ¢ao dos projetos dos estados, municipios
ou do Distrito Federal, que ndo cumprem as metas estabelecidas,
independentemente do aspecto politico, de forma a dar celeridade a execucéo
nos prazos definidos no contrato de empréstimo. Outro ponto importante reside
na busca de maior articulacdo com o Ministério do Meilo Ambiente, no intuito
de garantir maior celeridade no licenciamento ambiental, que vem atrasando o
inicio das obras do Programa. Por outro lado, verifica-se que o processo de
capacitacdo das equipes municipais para atuar nos aspectos urbanos e
habitacionais das cidades deveria ser continuo, face as constantes mudancgas
de pessoas motivadas por questdes politico-eleitorais naguel asinstancias, o que
compromete a continuidade dos projetos. No tocante aos problemas delicitacéo,
aminuta de edital padréo do Programafoi revista recentemente junto ao BID,
0 que devera dar maior agilidade nos processos licitatorios.

Finamente, a Secretaria estainvestindo na supervisao do Programa, atuando junto
a Caixa Econdmica Federd para implementacdo de um Sistema de Informactes
Gerenciaison-line, que permitaacompanhar todas as aividades operacionas, desde
o tramite de documentacéo até a evolugdo fisico-financeira dos contratos.

Paraque o Programapossater, apartir de 2003, um ritmo de execucao constante
€ cumprir 0S compromissos assumidos com os municipios e com as familias a
serem beneficiadas, faz-se necessario que o Governo Federal garanta recursos
orcamentérios e financeiros previstos no contrato de empréstimo Uni&o/BID,
de forma a evitar as ocorréncias de retardamento no inicio das obras,
desaceleracdo das ja iniciadas e paralisagdes, 0 que ja vem ocorrendo.
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Programa Brasileiro da
Qualidade e Produtividade do
Habitat - PBQP-Habitat

Resultados Osindicadores previstos parao Programatém tido variagdo compativel com os
recursos humanos e financeiros disponiveis. O PBQP-H ja logrou atingir os
objetivos previstos para 2003 em dois dos indicadores, tendo um delesinclusive
superado a programacdo em 50%. Outros dois tém grandes condicles de
atingirem aprevisdo, enquanto osindicadores de Adesio de Governos Estaduais
e o indicador referente & conformidade de materiais tém menores chances. No
periodo 2000-2002 observou-se a seguinte variacao:

- Sensibilizacgo Estadual: de 66,6% para 74%;

- Adesdo do Setor Publico: de 33% para 59%;

- Adesio do Setor Privado: de 11% para 74%;

- Adesdo de Agentes de Fomento: de 75% para 100%;
- Quadlificacdo de Construtoras. de 0% para 150%; e

- Conformidade de Materiais: de 22% para 50%.

Foram criados 26 programas de qualidade para materiais de construcéo,
respondendo por mais de 80% da produgéo nacional dos principais materiais de
construcéo do Brasil. Estes programas foram responsaveis por mais de 96%
das normas técnicas brasileiras elaboradas entre 1997 e 2002 nas areas de
habitacdo e saneamento (sO para habitacdo foram elaboradas ou revistas pelo
Programa 110 normas, deumtota de 116). Estéo digponiveis parao cidaddo produtos
de melhor qualidade (como bacias sanitérias economizadoras de égua), criados/
aperfeicoadosem virtude do Programa, eresponsaveispor investimentosindustriais
superioresaUS$ 20 milhGesno periodo. Foi criado também um processo Sstemético
de acompanhamento dos fabricantes, que disponibiliza, via internet, relatérios
trimestrais de avaiacéo de conformidade, relacionando nominamente (empresa e
marca) quais fabricantes respeitam ou ndo as normas da ABNT. Estes relatérios
tém servido de base para agdes inéditas na Justica, como decisdes multando
fabricantes em ndo-conformidade (prética abusiva pelo Cédigo de Defesa do
Consumidor) eimpugnando participantes de licitagbes plblicas (aL el 8.666 exige
0 cumprimento das normas). Tais agdes ndo eram materiamente possivels antes
do PBQP-H, pois ndo havia no Pais este tipo de acompanhamento.

O projeto de melhoria da qualidade de empresas construtoras teve ampla
aceitacdo, servindo como referéncia naciona e para o Mercosul nesta area.
Diversas entidades tém aderido espontaneamente a proposta, ampliando o publico-
alvo original e revelando sua consisténcia e pertinéncia. O projeto de melhoria
daqualidade de materiais (M etaMobilizadora Nacional daHabitagdo) jaatingiu
agrande maioria dos setores que pretendia a cancar, bem como se constitui em
uma das metas de melhores resultados de todo o PBQP.

Gerente:

Ressalta-se que antes do PBQP-H, tinhamos menos de
duzentas empresas (incluindo todos os setores) qualificadas
pela ISO no Brasil; apds sua implantacdo, sd na construcéo
civil exigsem maisde 3.000 (trésmil) empresasem quaificaco,
e que se habilitardo a certificacdo em um periodo de tempo inferior a quatro anos.

Antonio Carlos de Bastos Costa
Campos




Em 2002 destacaram-se a Revisdo do Sistema de Quadlificagdo de Empresas
de Servigos e Obras (SiQ-Construtoras) segundo as normas NBR 1SO 9000/
2000 e aincorporacdo do uso do poder de compra aos programas setoriais da
gualidade de materiais. Outro avango obtido em 2002 residiu nha adeséo da
Associacdo Brasileiradas Entidades de Crédito Imobiliério e Poupanca- Abecip
a0 PBQP-H. Esta adesdo possibilitou que bancos privados passassem a fazer
as mesmas exigéncias de comprovacdo da qualidade por parte de fornecedores
que vinham sendo feitas pel osfinanciadores plblicos, adotando 0 model o proposto
pelo PBQP-H e ampliando o universo de atuacdo do Programa. Ja aderiram ao
PBQP-H os bancos Bradesco, Itall e ABN AMRO Real. Os resultados
acancadosinduziram, inclusive, acriacéo delinhas de financiamento especificas
paraaadequacdo das empresas (Finep, Sebrae, Senai, Caixa), 0 que setraduzira
em maiores resultados para o Programa.

O PBQP-H conseguiu firmar-se como referéncianacional eregiona em termos
de esforco pela qualidade na area da construcao civil, servindo como modelo
para outras entidades, como o Férum da Competitividade, o Forum Mercosul e
ChiledaQualidade na Habitacao, o Programa Construbusiness (Fiesp), o Projeto
Estratégico do Senai, o Programa de Capacitacdo de Agentes do Sebrae, o
Projeto Habitare/Finep, entre outros. Ja foi tema de mais de quinze teses de
mestrado/doutorado, bem como de mais de dez livros publicados no Brasil.
Tem sido tema das mais diversas publicagdes técnicas do setor. E citado em
mais de 2.200 sites da internet (conforme pesquisa no site de buscas Google -
www.google.com).

Também foi elaborado documento inédito sobre a PoliticaNacional de Transporte
Urbano, bem como diagndsticos inéditos sobre a condicédo das concessdes, da
gestdo e da seguranca dos transportes publicos no Brasil.

Os principais resultados esperados para 2003 sdo:

- Conclusio do processo de sensihilizacdo estadud e ampliacdo das exigéncias,

pelos estados, da qualificacdo pelo PBQP-H para participacéo em licitaghes.
Espera-se a assinatura de mais cinco decretos estaduais adotando o PBQP-H;

- Ampliacéo da documentacdo de referéncia do Sistema de Qualificacdo de
Empresas de Servicgos e Obras. Ap6s a publicacdo de suarevisio de acordo
com aNBR SO 9000/2000, prevé-se para 2003 dois importantes avancos:
sua transformagdo em norma da ABNT e a ampliacdo de seu escopo, hoje
voltado apenas para edificacOes, para as areas de infra-estrutura, empresas
de projetos e contratantes do setor publico;

- Incorporagdo das areas de infra-estrutura e saneamento aos Programas
Setoriais da Qualidade de Materiais, com ainstituicdo de mais dez PSQs,

- Reviso e/ou criacdo de mais cinqlientanormas ABNT naéreade materiais,

- Maior atencdo aareasocia, com o desenvolvimento de projeto de Assisténcia
Técnica ao Autoconstrutor e/ou Mutirante, permitindo que esta faixa da
populacéo se beneficie mais intensamente dos resultados do PBQP-H;

- Ampliagéo da participagdo do PBQP-H no Mercosul, com a assinatura de
acordo de cooperacao técnica com o Chile (solicitada por eles e jaremetida
a ABC-Itamaraty) e a redlizagdo do 9° Encontro do Férum Mercosul +
Chile para qualidade da construcéo habitaciona;

- Desenvolvimento do Sistema Naciona de Aprovacdes Técnicas - Sinat, de
forma a permitir uma incorporacdo mais rapida de tecnologias inovadoras,
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Causa

Reduzidas agdes parafomento daqualidade deiniciativa

do setor publico local.

- Incorporagéo ao Programa de mais um laboratorio de ensaios de referéncia,
a espelho do acordo firmado com o laboratério de Furnas, em Goiania;

- Inicio do projeto-piloto de substituicdo de bacias sanitarias pelas bacias
economizadoras desenvolvidas pelo PSQ especifico de lougas sanitérias do
PBQP-H (previsto para a cidade de Vinhedo-SP).

O problema que deu origem ao Programa é a notada ineficiéncia da indistria
daconstrucdo civil, que acarreta a elevacao de custos das moradias e a reducdo
da qualidade de vida da populacéo urbana. Desperdicio, informalidade e falta
de eficiéncia estdo entre os maiores problemas do setor, particularmente nas
pequenas e médias empresas da indUstria da construcdo, que respondem por
60% do mercado. Parase ter umaidéia, com a perda de material na construcéo
de trés prédios seria possivel fazer mais um edificio. Outros problemas graves
s80 abaixaqualidade do material, aformacdo daméo-de-obrae asineficiéncias
de projeto e gestdo. No Brasil leva-se, em média, 24 meses para erguer um
prédio residencial, enquanto no Canada esse tempo € de trés meses, sendo que
0s canadenses usam 15 trabalhadores e o Brasil 150.

Ha o entendimento de que a concepcdo do Programa esté adequada aos seus
objetivos, considerando que existe, para cada causa identificada do problema,
uma estratégia especifica de atuacdo ja em curso, conforme se pode verificar
no quadro abaixo:

Acao
Mobilizacdo do poder de comprado setor publico para
estimulo daqualidade.

Mobilizacdo do poder de comprado setor publico para

Baixa coordenacdo entre as agdes dos agentesfederais,
em especia do uso de seu poder de compra.

Necessidade de suporte dos Organismos Certificadores
Credenciados pelo Inmetro ao modelo proposto pelo
Programaparaqualificacdo de construtoras.

Baixaorganizacdo do setor daconstrucdo paraaadocéo
deferramentas paraamel horiadaqualidade dos servigos
oferecidos como, por exemplo, qualificacdo de empresas
e obtencdo de certificacdo.

Necessidade de criac8o e revisdo da normalizacdo
técnica para habitacao.

Produg8o de materiais e componentes em néo-
conformidade com as normastécnicas.

Baixadifusdo das acBesrealizadas pelo Programa.

estimulo daqualidade.

Qualificacé@o evolutiva e certificacdo de empresas
segundo os critérios do SiQ Construtoras.

Melhoriade qualidade e aumento da produtividade das
empresas construtoras. Qualificacéo evolutiva e
certificacdo de empresas segundo os critérios do SIQ
Construtoras.

Atualizacdo, adequacdo e ampliagdo do conjunto de
normastécnicas ABNT aplicaveisaconstrucdo civil.

Reducdo da producdo ndo conforme, via Programas
Setoriaisde Qualidade.

Maior acesso do publico-alvo aos resultados e
caracteristicas do PBQP-H.

Na estratégia de implementacdo, sugere-se: "Organizar as areas de habitacao,
saneamento, infra-estrutura urbana e transporte urbano em torno de duas
guestdes principais. a melhoria da qualidade do habitat e a modernizagdo
produtiva. O Programa € coordenado de forma descentralizada, contando com
a parceria técnica, operacional e financeira das principais entidades dos
respectivos setores, nafigura de representantes estaduais e por meio do Comité
Naciona de Desenvolvimento Tecnol égico do Habitat - CTECH. Contatambém
com a adesdo voluntaria dos governos estaduais e das prefeituras das capitais,



utilizando seu poder de compra em suporte as aces do PBQP-H. Por fim,
busca-se sempre evitar sobreposicdes, duplicidades ou apropriaces indevidas
de responsabilidades em relacdo a outros programas e 6rgaos do Governo
Federa".

Nointuito de evitar asuperposi ¢ de programas no Governo Federal, o Programa
formalizou parceriacom osMinistériosdo Desenvolvimento, IndUstriae Comércio
Exterior (Férum da Competitividade) e do Trabalho e Emprego (Programa
Trabalho Seguro). Entende-se que a concepgdo do Programa se mostra
adequada ao enfrentamento destes problemas, sendo que as maiores dificul dades
apresentaram-se na etapa de execucgao.

O principa aspecto da estratégia de implementacdo que contribuiu para os bons
resultados do Programa foi 0 respeito, por parte do Governo, a efetiva parceria
congtruida e as caracterigticas peculiares dos diferentes parceiros. O Comité do
qual participam Governo, setor privado e entidades de apoio técnico mantém a
discussio estritamente voltada para questdes técnicas e nao para a demanda de
beneficios legais €/ou fiscais. 1sto serviu de base para que o primeiro Férum de
Compsitividade (MDIC) criado fosse justamente 0 da construgao civil.

Outro aspecto fundamentd adestacar foi aincorporacéo do uso do poder decompra
de grandes demandantes de construcdo aos programas setoriais da qualidade de
materiais, com destaque para a Caixa Econdmica Federal. A exigéncia de
comprovacdo da quaidade por parte de fornecedores para acesso a créditos do
setor publico vem sendo um dos principais instrumentos de que se vae o PBQP-H
paragarantir o cumprimento dos compromissos de qualificagdo assumidos.

Muito gjudou também a continuidade administrativa do Programa (mantém a
mesma equipe por mais de cinco anos), caracteristica fundamental para
despertar a confianga dos demais participantes, que assm percebem que os
compromissos assumidos pelo governo sdo honrados.

Foram liberados para o Programa menos de 5% dos recursos previstos para o
periodo. A disponibilidade financeira da SEDU/PR tem-se caracterizado por
sucessivos contingenciamentos e liberacBes em fina de ano, gerando sempre o
problema de restos a pagar e impossibilitando qualquer tipo de programacéo
fisico-financeira. Apesar da néo liberacdo de recursos orcamentarios em 2002,
0 PBQP-H pbde atingir e superar as metas fisicas previstas, em especia pelo
uso de recursos existentes em projeto de cooperacdo com o PNUD e, mais
especificamente, pela forte atuaco dos parceiros participantes do Programa.
As metas fisicas foram adaptadas a falta de recursos: como o Programa
desenvolve estudos e projetos em parceria, foram priorizados aqueles em que
esta € mais forte. O Programa ndo necessita de novas receitas, mas apenas do
cumprimento efetivo da programacdo orcamentaria.

O Programa necessita de mais pessoas trabalhando em carater permanente no
orgdo. Asalternativas utilizadas (consultores) suprem algumas das necessidades
(competéncia técnica especifica), mas ndo agquelas decorrentes de atribuices
exclusivas, como a realizacgo de pesquisas de satisfacdo, o acompanhamento
e coordenacdo das agdes de governo. Outra restricdo que se apresenta € a
fata de melhores condicBes materiais.

O escopo do Programa foi mantido, mas ha projetos com ritmo lento e outros
paralisados, pois setransferiu 0 maximo possivel de atribui¢des paraosparceiros.
Ha, porém, agdes que envolvem interesses difusos, onde o contingenciamento
é danoso na medida em que a parceria nem sempre € solugdo. E o caso das
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acOes dirigidas a populagdo mais pobre (como os mutirantes, por exemplo), que
nado tém encontrado aternativas de financiamento de mercado e que nem sempre
podem ser desenvolvidas apenas com base nos recursos de parceiros.

Aslimitagbes de recursos e de pessoal, em muitos casosimpedem que o governo
fagca sua parte, como parceiro, no mesmo nivel e velocidade esperados. N&o
honrar os compromissos com os parceiros gera descrédito para o Programa,
comprometendo a continuidade das parcerias, pois da a impressdo de que 0s
parceiros valorizam mais as agdes do que o proprio governo.

A geréncia acompanha as agfes desenvolvidas por meio de um grupo de
representantes estaduais escolhidos pelos participantes. H4 também duas
coordenagdes privadas especificas por assunto. Por fim, os resultados obtidos
S80 rotineiramente apresentados nas reunides do CTECH e disponibilizados no
site do Programa.

A conjuntura econdmica afeta, em certo sentido, positivamente o Programa,
pois a falta de recursos e as dificuldades por que passa 0 setor da construcéo
civil despertam a atencdo das empresas para solucGes que proporcionem
aumento de produtividade.

A divulgacdo do Programa precisa ser aperfeicoada, ndo se limitando apenas a
internet, mas tendo também um conjunto de publicacGes dirigidas ao publico em
geral. Seria interessante a participacdo de associacGes de mutuarios e
consumidores no CTECH e agdes de divulgacdo especificas, com recursos
orcamentarios.

A coordenacdo entende que o Programa apresenta atualmente resultados
concretos, podendo, assim, envolver outros beneficiarios que ndo aqueles
definidos como publico-alvo. Entende-se que um envolvimento maior de
representantes dos usuarios ja se tornou possivel.



Saneamento é Vida

O Programa foi aterado em 2002, tendo sido incluido novos indicadores de
resultado que ndo estavam no Programanos anos de 2000 e 2001. Osindicadores
atuais sdo calculados pelo Ingtituto Brasileiro de Geografia e Estatistica-IBGE
e tem reflexo dos investimentos federais, estaduais e municipais.

Apesar de 0 Programa Saneamento € Vida n&o ter tido nenhum investimento
nos anos de 2000 e 2001, os indicadores tiveram evolugdo em razdo dos
financiamentos assinados no ano de 1998, com recursos do Fundo de Garantia
por Tempo de Servigo - FGTS, e nos anos de 1998 a 2001, com recursos dos
estados, municipios, Distrito Federal e das companhias de saneamento, que
tiveram desembol so nos anos de 2000 e 2001, ndo refletindo no SigPlan, que s6
aceita incluir os resultados do or¢camento do ano em execucdo e ndo os dos
anos anteriores.

Assim, os indicadores evoluiram da seguinte forma: taxa de abastecimento de
dgua (populagdo urbana): PNAD/IBGE - 1999 - 92,4% / 2001 - 93,9%; taxade
coleta de esgoto (populagdo urbana): PNAD/IBGE - 1999 - rede - 52,5% /
2001 - 54,7% efossa- 23,1% / 2001 - 23,3%; e, taxa de tratamento de esgoto
(populagéo urbana): SNIS - 1999 - 30,0% / 2001 - 34,9%.

Em razéo do contingenciamento do setor publico, o Programa ndo conseguiu e
nao conseguira alcancar as metas propostas nas acdes do PPA até o fina de
2003. Nos anos de 2000 e 2001 ndo foi assinado nenhum empréstimo com
recursos do FGTS e, em 2002, apenas no final do ano foram efetivados novos
investimentos no setor de saneamento, que chegaram a aproximadamente R$
1,2 bilh&o, sendo que deste valor aproximadamente R$ 350 milhdes foram
contratados até 31/12/2002. O restante devera ser contratado até 14/06/2003.
Essesfinanciamentos sdo paraempreendi mentos de grande vulto, cujaconcluséo
duraem médiadois anos. Portanto, ndo gerara beneficios durante avigénciado
atual PPA. Entretanto, uma vez concluidos os empreendimentos, serdo
beneficiadas aproximadamente 1 milh&o de familias.

Aindaem 2002, foi realizada a contratacdo de aproximadamente R$ 58 milhdes
de saldos residuais, com recursos do FGTS, referentes aos saldos financeiros
de contratos, cujas obras foram concluidas e que, por decisdo do Conselho
Curador do FGTS, puderam ser utilizados com outros objetivos. Por se tratar
de saldos, aguns dos empreendimentos contratados foram menores e, por
conseguinte, terdo a conclusdo fisicaem menor tempo, podendo, inclusive, gerar
algum beneficio até o final de 2003. Esses empreendimentos poder&o, apds sua
conclusdo, beneficiar aproximadamente 120 mil familias.

Com recursos do Orcamento Geral da Uni&o, contratacdes no valor de R$ 85
milhdes, dos quais R$ 5 milhdes foram empenhados eliquidados, e R$ 80 milhdes
foram inscritos em restos a pagar. Como esses financiamentos sdo oriundos de
emendas parlamentares, cujos valores sdo pequenos e, conseglentemente
financiam pequenos empreendimentos, esses poderdo ser concluidos até o final
de 2003, gerando, portanto, beneficios a aproximadamente
150 mil familias ainda nesse ano.

Cabe deﬂa’c.ar,que boa parte do rr,pntzflnte de inyesti m_ent_os Otavio Jardim
em 2002 s iragerar algum beneficio a populacdo brasileira
apartir de 2004 e 2005. E importante relatar que o SigPlan,
por ndo permitir o ingresso dos restos a pagar do Orgamento Gera da Unido -
OGU e os desembol sos realizados nos anos de 2000 a 2002 de obras financiadas
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anteriormente ao PPA, dificulta a apresentacéo completa dos resultados do
Programa e da evolucdo no setor. O desembolso é o verdadeiro investimento,
pois somente apds a sua ef etivacao € que as obras acontecem e podem beneficiar
apopulacdo brasileira.

Portanto, cabe frisar que nos anos de 2000 a 2002 tivemos desembolsos ha
ordem de quase R$ 2,4 bilhdes que ndo est3o incluidos no SigPlan. E mais um
exemplo davariacdo positivanosindicadores citados acima. Nesses anos, houve
vérias obras concluidas que estéo beneficiando a populacdo. Vae lembrar que
as obras de saneamento duram em média dois anos para sua conclusao, isso se
ndo ocorrer contingenciamento na liberagdo dos desembol sos.

Em razdo do ja exposto acima, os trés primeirosindicadores tém como proposta
alcancar até o final de 2003 os seguintes indices:

- taxa de abastecimento de agua (populacéo urbana): passar de 92,4 para 94%;
- taxade coleta de esgoto (populagéo urbana): passar de 52,4% para 55%;

- taxadetratamento adequado de esgotos (populacdo urbana): passar de 30%
para 40%.

Como ja citado anteriormente, os indicadores chegardo perto de uma variagdo
positiva entre 70 e 90%. Entretanto, ndo em razéo dos investimentos incluidos
no PPA, que foram contingenciados, e sim por causa dos investimentos
contratados em anos anteriores e desembolsados no periodo do PPA.

Caso 0s recursos previstos no PPA nos anos de 2000 e 2001 tivessem sido
contratados, certamente teria sido possivel obter valores superiores aos que
foram medidos nosindicadores propostos. Assim, para a elaboracéo do PPA de
2004 a 2007, € necessario levar em consideracdo os restos a pagar no OGU e
0s desembolsos contratados em anos anteriores ao PPA proposto, pois o
beneficio sera alcangado na vigéncia do PPA novo.

Concepcao A importancia dos servigos de saneamento para a salide e 0 meio ambiente e,
conseqiientemente na qualidade de vida da popul acéo, € sentida, de forma mais
evidente, nos contextos de urbanizacdo ou industrializacéo aceleradas em que
aausénciaou inadequacao desses servicos e o tratamento impréprio dosresiduos
constituem risco a salde publica e a degradacéo ambiental.

Os indices de atendimento dos servicos de saneamento basico no Brasil estéo
aindadistantes dauniversalizagdo. Apesar dosincrementos verificados naoferta
dos servicos nas Ultimas décadas, persiste uma demanda ndo atendida,
especialmente nos estratos sociais de mais baixa renda, particularmente nas
periferias urbanas e nos menores municipios.

O Programa Saneamento € Vida congtitui-se em um instrumento da politicasocial
do Governo Federa visando ao re-ordenamento, aeficiénciaeaeficiciados servigos
de saneamento, adotando uma estratégia que consiste, sobretudo em:

- Ampliar a cobertura dos servigos de saneamento;
- Induzir a eficiéncia dos operadores publicos; e

- Edtimular einduzir aparticipacdo de empreendedores e operadores privados.

O Programa financia investimentos em implantagdo, expanséo, melhorias
M operacionais nos sistemas de agua e esgotos, desenvolvimento institucional,
elaboragcdo de projetos, tratamento e disposicéo final adequada de residuos



solidos, através de prestadores de servicos, repassando recursos oriundos do
Fundo de Garantiado Tempo de Servico - FGTS, Orcamento Geral daUnido e
de empréstimos internacionais.

O aumento da €ficiéncia dos prestadores de servigos se configura como medida
indutora do acesso aos recursos disponiveis, estando condicionado a consecucéo
de metas financeiras e operacionais. No que tange as intervencfes que
contemplam agdes integradas de coleta e tratamento de efluentes domésticos e
residuos sélidos urbanos nas bacias hidrograficas, busca-se assegurar a
despoluicdo e controle da poluicdo hidrica e ambiental em bacias hidrogréficas
com problemas associ ados a dindmica de processos de urbani zagéo e de atividades
produtivas nas grandes aglomeracdes do Pais, em particular nas bacias
hidrogréficas drenantes de regifes metropolitanas.

O contingenciamento dos recursos do Orcamento Geral da Unido - OGU e do
Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS impossibilitou a boa
implementagdo do Programa nos anos de 2000 e 2001. As agBes com recursos
do OGU, no periodo anterior ao PPA 2000-2003, tinham recursos orcamentarios
livres, além das emendas parlamentares, para que a Secretaria Especial de
Desenvolvimento Urbano - SEDU, com critérios objetivos, pudesse aocar nas
regioes Norte, Nordeste e Centro-Oeste.

Ocorre que navigénciado PPA e naelaboracéo dos projetosdelei orcamentaria,
a SEDU ja é contingenciada, sendo alocados recursos de pegueno porte,
impossibilitando a execucao dos programas da Secretaria, que hoje conta com
apenas as emendas parlamentares.

Em 2002, com um orgcamento de R$ 218 milhdes, em fungdo do
contingenciamento, so foram contratados e liberados R$ 86 milhdes (39,7%),
sendo que, desse total, R$ 80 milhdes foram inscritos em restos a pagar. 1sso
também caracterizao fato de que o fluxo de recursosfinanceiros foi incompativel
com a necessidade de empenho do Programa, prejudicando a sua execucao.

O problemado saneamento éafatade recursos parasereminvestidos. E importante
destacar que esse contingenciamento prejudicou as agles que sfo financiadas
com recursosexternos, deixando 0 Governo do Brasi| pagando taxade compromisso
por recurso ndo utilizedo e a digposi¢do nas contastipo C de cada aco.

O Programa Saneamento € Vida teve uma média de R$ 800 milhes no PPA
a cada ano e ndo pdde executar completamente as acdes por razdes contrarias
as da politica de saneamento.

Apenas no exercicio de 2002, apo6s esforco da geréncia do Programa, o
Saneamento € Vida conseguiu implementar suas agdes. Entretanto, os
resultados somente seréo colhidos no proximo PPA 2004-2007.

Desse modo, tendo em vista a boa execucdo do Programa nos proximos anos,
ha a necessidade de se acabar com o contingenciamento dos recursos do OGU
e do FGTS. Asfontes de financiamento do Programa sdo factiveis. Entretanto,
em razdo do contingenciamento dessas fontes, o Programa deixou de ser
aplicado. Vaelembrar que o Programa é considerado estratégico parao Governo
Federal, porém ndo foi tratado como tal.

E necessario que a supervisio da Secretaria de Plangamento e Investimentos
Estratégicos do Ministério do Plangjamento - SPI/MP estgja mais proxima da
geréncia do Programa, de modo que as restricoes apresentadas pelo Programa
possam ser superadas.
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O Programa Saneamento € Vida foi considerado estratégico pelo Governo,
entretanto, a area econdmica, por meio do Conselho Monetario Nacional,
inviabilizou a suaimplementacéo desde o ano 2000, e so no fina de 2002, por
mérito da SEDU/PR e da Caixa, € que o Programa esté conseguindo algum
éxito nos financiamentos com recursos do FGTS, mas que s6 devem dar
resultados no proximo PPA, pois as obras tém duracdo de até 36 meses.

O agente financeiro do Programa é a Caixa, tanto para os recursos do OGU
guanto paraos do FGTS. Como a Caixa € vinculada ao Ministério da Fazenda
e atende a varios ministérios, 0 acompanhamento da execucéo do Programa
ficaadesgar, principalmente quando a SEDU/PR realiza a gumas observagtes
e a Caixa, considerando a sua independéncia, ndo atende.

A principa dificuldade de implantacdo do Programa foi a politica fiscal e
monetéria, que éimplantada pelo Ministério daFazenda, érgéo gestor do agente
operador e financeiro do FGTS, Caixa Econémica Federal. A SEDU/PR é
responsavel pela politica de saneamento.

Quanto ao monitoramento do desempenho fisico das acbes com execucédo
descentralizada, existe um acompanhamento por intermédio de informagdes
fornecidas pela Caixa, mas tal meio precisa ser aprimorado. A SEDU néo tem
estrutura para acompanhar 27 estados e 5.600 municipios. Ja a Caixa tem.
Entretanto, alguns campos do relatério da Caixa ndo sdo preenchidos ou estdo
com dados errados. Criou-se, no ambito da SEDU, um grupo de trabalho que,
em conjunto com a Caixa, trabalha para melhorar o sistema de informacéo.

Quanto a evolucdo da capacitacdo, houve um timido esforco com oferta de
palestras e seminarios a nivel gerencial. Entretanto, deixou a desgjar,
principalmente pela falta de capacitacdo de assessores.

Em setratando dos parceiros, o Programa prevé a parceria com o setor privado.
Entretanto, em razéo do Projeto de Lei Ordinaria n® 4.147/2001, que define as
diretrizes para o setor de saneamento, ndo ter sido aprovado até o momento na
Cémara Federal, o setor privado deixou de aplicar no setor, pois considera ato
0 risco sem regulamentacao, principalmente da érea federal.

O Programa atualmente ndo avalia a satisfacgo de seus usuériog/beneficiarios
em relacdo a execucdo, sendo que a principa dificuldade naimplementacéo de
uma pesquisa junto aos usudrios € a falta de recursos necessarios para o
dedlocamento até o beneficiério dos servicos, tanto no que diz respeito arecursos
humanos (equipe) quanto a recursos financeiros.



Transporte Rodoviario Urbano

Considerando a atual estimativa de execucdo, o publico-avo do Programa Resultados
Transporte Rodoviario Urbano no periodo 2000-2002 (populacdo urbana
residente nos centros de médio e grande porte, municipios com populagéo acima
de 75.000 habitantes) ndo sentira ainda os beneficios previstos no Programa.
Entretanto, até 31/12/2002 foram obtidos 0s seguintes resultados consolidados,
gue sdo fundamentais para aumentar a representatividade das decisbes e a
velocidade de acance dos estados e municipios do Programa:

Tratamento do transporte urbano como uma funcéo social e econdmica,
essencial do desenvolvimento urbano, até entdo considerado um problema
de infra-estrutura viéria.

Formulacdo de uma proposta de Politica Naciona para o Transporte Urbano -
PNTU, com a participacdo 48 entidades representativas dos governos, nas
Suas trés esferas, e da sociedade, organizadas em cinco comités teméticos. Em
2002, foram desenvolvidos quatroingrumentosdearticulacdo indituciond, criados
para apoiar a implementacdo e acompanhamento da PNTU.

Conscientizacgo de cerca de 5.000 executivos e técnicos das trés esferas
de governo, da iniciativa privada e da sociedade civil organizada sobre o
problemacentra do transporte urbano: perdade competitividade do transporte
coletivo urbano perante o transporteindividual, suas causas e consequiéncias.
Oinstrumento utilizado paraisto foi arealizacdo de doze semindriosregionais,
de abril aagosto de 2001, nas cidades de Vitoria, S&o Paulo, Ribeirdo Preto,
Recife, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Fortaleza, Belém, Floriandpalis,
Salvador, Cuiabde Goiania

Criagéo da Frente Parlamentar de Transporte Urbano com a adeséo de 25
deputados e senadores.

Criac&o de duas Comissdes I nterministeriais, envolvendo minigtérios cujaatuacéo
tém impacto direto ou indireto no transporte urbano, com a eaboracéo de:

i) Minuta de Projeto de Lel de Diretrizes para o Transporte Urbano e de
Regras Gerais das Concessdes para o Transporte Publico Coletivo Urbano,
tendo como base a proposta de Politica para o setor; e

ii) Relatério contendo propostas para remocao de fatores impeditivos ao
financiamento do transporte coletivo urbano, tendo como base questdes
levantadas por um dos comités tematicos citados. Os respectivos produtos
encontram-se na Casa Civil e foram incluidos para discussao com a equipe
de transicdo do Governo Federal.

Criagao, por Decreto Presidencial, do Férum de Acompanhamento daAgenda
Comum paraMelhoriada Circulagéo Urbana, com 29 membrosingtitucionais
do setor publico federal, estadua e municipa e da sociedade que, organizados,
estdo construindo parcerias em torno de programas comuns, coordenados
pelo Programa Transporte Rodoviario Urbano;

Alteracdo no Programa Transporte Rodoviario EelChlCH
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Inclusdo, pela Frente Parlamentar de Transporte Urbano, de artigo que
beneficia o transporte urbano, no Projeto de Lei que define os critérios e
aplicagdo da Contribuicdo de Intervencdo no Dominio Econémico (CIDE/
Petréleo).

Realizacd0 de pesquisa sobre o desempenho dos corredores com e sem
medidas de prioridade de circulagdo, em cidades brasileiras e do exterior,
por meio do Convénio 01 2/2002, com a Associagdo Nacional das Empresas
de Transporte Urbano - NTU, tendo como produto o Relatorio Técnico
"Prioridade parao Trangporte Coletivo Urbano”, com publicacéo edistribuicgo
de 3.000 volumes.

Elaboracao do Programa Pr6-Transporte Col etivo, composto de programagao
fisico-financeira, parao periodo 2003-2006, e defini¢do de respectivas metas
para seis componentes:

i) Desenvolvimento de sistema sobre pneus;
i) Desenvolvimento de sistemas metro-ferroviérios;
iii) Melhoria da acessibilidade aos sistemas de transporte coletivo;

iv) Melhoriadas condicdes de seguranca nos sistemas de transporte col etivo
urbano;

v) Capacitacdo para gestdo dos impactos do transporte urbano no meio
ambiente; e

vi) Desenvolvimento institucional e organizacional.

Promocgéo e redizacdo de Seminério Nacional, em agosto de 2002, para
apresentacdo e debates dos resultados de estudos destinados a levantamento
e andlise das condigdes da seguranca e concessdes do transporte publico
coletivo urbano e da gestéo do transporte e transito urbano, em 92 cidades
brasileiras, registrando-se a presenca de 500 participantes.

Promocéo e realizagdo, em agosto de 2002, do Seminario Internacional
"Prioridade para o Transporte Coletivo Urbano", para apresentar e discutir
os resultados de pesquisa feita sobre os beneficios e custos da adocdo de
medidas de prioridade e lancar o Programa Pré-Transporte Coletivo. Este
seminario contou com a participacdo de 740 pessoas e com a contribuicdo
de técnicos do Banco Interamericano de Desenvolvimento - BID, Banco
Internacional de Reconstrugéo e Desenvolvimento - BIRD, Transmilénio
(Bogot&Coldmbia), Institute for Transportation and Development Policy -
ITDP e de técnicos brasileiros do Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Socia - BNDES, da Urbanizacdo de Curitiba S’/A - URBS,
gue apresentaram suas experiéncias de captacdo e uso de recursos e suas
politicas de financiamento para investir em medidas de prioridade ao
transporte publico coletivo urbano.

Realizac80 da pesquisadomiciliar sobre aimagem dos transportes na Regiéo
Metropolitana de Sao Paulo/2001, por meio do convénio 03/2002, firmado
entre a Secretaria Especial de Desenvolvimento Urbano - SEDU/PR e a
Associacdo Nacional de Transportes Publicos- ANTP, concluidaem agosto
de 2002.

Conclusdo, em setembro de 2002, do projeto " Impactos Sociais e Econdmicos
dos Acidentes de Transito nas AglomeracBes Urbanas’, desenvolvido por



meio de contrato 200/2000, firmado entre a SEDU ea ANTP, com apoio do
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA.

- Aplicagao depesquisadomiciliar em 10 cidades brasileiras destinada a colher
opinido sobre a qualidade do transporte urbano e entender os motivos de
mudancas no perfil de deslocamento da populagdo urbana, por meio do
contrato 068/2002, firmado entre a SEDU/PR e a Protran Engenharia S/C
Ltda., cuja execucdo ja acangou os 50% da meta fisica e financeira

- Pesquisa, por correspondéncia, no periodo maio a agosto de 2002, a 600
0rgaos gestores de transporte e transito urbano, com o objetivo de identificar
a pauta para concepcdo e implantagdo do Centro de Referéncia em
Transporte Urbano, como instrumento de divulgacdo e transferéncia e
absor¢do de tecnologias de plangjamento, operacao e gestdo do transporte
publico e do transito.

- Redlizacd0 de estudo, em parceria com o Ministério do Meio Ambiente, de
Registro das Agdes de Melhoria Ambiental no Transporte Urbano.

- Apoio institucional a0 movimento "Minha Cidade sem Meu Carro”,
promovido, no Brasil, pela ONG Rua Viva, em parceriacom a ANTP, com
0 objetivo de despertar a consciéncia da populacdo urbana sobre o impacto
do uso indiscriminado do carro na circulagdo urbana. O evento é reaizado
mundia mente e agendado anual mente, pela Organizacdo das Nacgbes Unidas
e pela Uni&o Européia, para o dia 22 de setembro.

- Assinatura de quatorze Termos de Adesdo e Acordos de Cooperagdo
devidamente publicados no Diério Oficial daUnido, com ministérios, estados,
ONGs, industria, fabricantes e operadores atuantes no setor de transporte
urbano, que serdo desdobrados em contratos de parcerias institucionais e
financeiras para execucdo das acdes previstas nha Agenda Comum para
Melhoria da Circulag@o Urbana.

- Em 2002, foram realizados onze estudos abrangendo cerca de 92 cidades,
mais cinco outros estudos em fase inicial de execucdo (concepcao,
operacionalizacdo administrativa na forma de contratos, convénios e termo
de parceria). Os objetivos dos mesmos sdo:  aprofundamento do diagndstico
sobre as condi¢fes das concessdes e da seguranca do transporte publico
coletivo urbano; melhor conhecimento sobre as condigBes reais de gestdo
do transporte e transito urbano, qualificando-as por regido do Pais; diagndstico
sobre as condi¢des de prioridade dos corredores de transporte col etivo urbano
nas cidades brasileiras; captacao da opini&o dos usuéarios do transporte urbano
sobre a qualidade dos servigos e entendimento das mudangas no seu perfil
de deslocamento; e a coleta sobre projetos de referéncia de reducéo dos
impactos do transporte urbano no meio ambiente.

Foi realizada uma pesquisadomiciliar, em dez cidades brasileiras, em setembro
de 2002, e seus resultados encontram-se em fase de consolidag@o e andlise.
Esta pesquisa objetiva ndo somente identificar o grau de satisfagéo do usuério,
mas também os motivos que regem o novo perfil de desd ocamento da populacéo
urbana. O processo de licitagdo foi demasiado lento e burocrético, fazendo
Com que a pesquisa viesse a ser aplicada somente no segundo semestre de
2002.

Com relacdo a0 indicador Grau de Satisfacdo do Usuario com o Transporte
Rodoviario Urbano, ndo é possivel fazer avaiacdo daevolucéo do indice, tendo
em vista que 0 ano zero de identificacdo desse indicador esta sendo 2002.
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O que se pode apresentar atualmente € a evolucdo desse indicador apenas
para a Regido Metropolitana de S&o Paulo, tendo em vista que a respectiva
pesquisa teve o apoio financeiro deste Programa, nos anos de 2000 e 2001, e
tera em 2002.

Os resultados foram os seguintes:

- Pesquisa Regido Metropolitana de Sdo Paulo em 2000 - Base: 2000
entrevistas

Avaliacdo dos meios de transporte, independente de uso (excelente + bom)
Onibus - 63%
lotacdo - 50%
taxi- 89%
Carro particular 96%

Avaliacdo dos meios de transporte rodoviarios pelos respectivos usuarios
(excelente + bom)

Onibus - 63%

lotacdo 50%

taxi - 93%

carro particular - 96%

Com relagdo ao indicador "taxa de modernizagdo institucional do setor” ainda
nao foi possivel levantar 0 seu indice de evolugdo tendo em vista que o ano de
2002 foi dedicado a fazer um diagndstico das condicBes das concessdes do
transporte publico coletivo urbano em 22 cidades brasileiras de grande e médio
porte paratragar o perfil mais aproximado da situacdo institucional legal desse
subsetor.

- Pesquisa Regido Metropolitana de Sdo Paulo em 2001 (com registro da
evolugdo das preferéncias) - Base: 2.000 entrevistas

Avaliacdo dos meios de transporte rodoviarios pelos respectivos usuarios
(excelente + bom)

Onibus - 62%
lotacdo - 55%
carro particular - 91%
Atributos de qualidade de maior freqliéncia:
- Ser mais seguro contra assaltos e violéncia: 77% 2000; 65% 2001.
- Ser mais seguro contra acidentes. 45% 2000; 35% 2001.
- Chegar mais rgpido ao destino: 25% 2000; 26% 2001.
Quanto as principais oportunidades e dificuldades, tem-se aregistrar o seguinte:

i) Mudangas na gestdo interna do Programa: criagéo do Grupo Executivo
de Transporte Urbano, com o objetivo de criar as bases paraque o Programa
pudesse ter a eficacia desgjada. Essa base incluiu: a formulagdo de uma



Politica Nacional para o Transporte Urbano, vinculada a Politica de
Desenvolvimento Urbano; a criagcdo de um Férum Nacional, instrumento
de organizacdo dos agentes publicos e privados do setor, para permitir as
condicBes de entendimento e construgdo de parcerias em torno de uma
Agenda Comum; aelaboracéo de anteprojeto de Lel de Diretrizes de Politica
Nacional para 0 Transporte Urbano e Regras Gerais para as Concessdes
do Transporte Publico Coletivo Urbano.

ii) Alteragbes na Politica Setoridl: foi desenvolvidaa proposta. N&o cabiam
alteragdes, pois ndo havia nada de Politica Setorial.

iif) Contingenciamento: este dificultou aexecucdo do previsto parao periodo
2001 - 2001. Dos R$ 7.600.000,00 , aprovados pela Lei Orcamentaria de
2002, apenas R$ 585.085,00 foi priorizado, financeiramente, até outubro de
2002, distribuidos da seguinte forma: acdo 3.962 - Apoio a Projetos de
Modernizagdo da Gestdo do Transporte Coletivo Urbano, R$ 390.085,00;
aca0 4.057 - Estudos para Formulacéo daPoliticaNaciona parao Transporte
Urbano), R$ 72 mil; acdo 5.003 - Apoio aprojetosde Melhoriada Qualidade
do Transporte Coletivo Urbano), R$ 123 mil.

iv) Conjuntura econdmica: teve efeito similar ao ocorrido com os demais
servicos publicos.

Os indices dos indicadores "Grau de Satisfagdo do Usuario com o Transporte
Rodoviario Urbano" e "Taxa de Modernizacdo Institucional do Setor" somente
poderdo ser aferidos a partir de final de 2003, pelas seguintes razdes:

- Ainda ndo foram disponibilizados os dados consolidados da expansdo da
primeirapesquisadomiciliar, redizadaem dez cidades brasileiras com usuérios
do transporte urbano; e

- Em 2002, o Programabuscou aprofundar um diagndstico sobre as condi¢des
das concessdes no transporte publico col etivo urbano, selecionando 22 cidades
brasileiras de grande e médio porte, paratal fim.

Estima-se que o grau de satisfacdo do usuério com o transporte rodoviério
urbano estara, em 2003, na faixa de 33% de 6timo e bom, significando um
aumento de 10% no indice de 2002, para o qual espera-se 50%. Foi avaliada
como muito ruim a qualidade do servigo. Porém, somente os resultados da
pesquisadomiciliar possibilitardo umaavaliacdo mais objetiva.

Espera-se umataxa de modernizacdo institucional ainda muito baixa, tendo em
vistaque o principal instrumento legal orientador dos municipiose estadosainda
estara em discussdo no Congresso Nacional. Contribuirdo para taxa os
municipios ou estados que tenham tomado a iniciativa de resolver os seus
problemas das concessdes com os instrumentos legais locais disponiveis.

Sendo assim, caso sgja mantida a mesma meta fisica programada para 2002
(quatro projetos apoiados) e o trabalho seja concentrado nas 22 cidades
pesquisadas, o indice estimado sera de 0,182, significando uma taxa de
modernizacdo de 20%.
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As deficiéncias dos sistemas de transporte rodoviério urbano nos centros de
médio e grande porte, que geram gastos para as atividades produtivas e perdas
na qualidade de vida da populagéo urbana, foram os problemas que resultaram
no Programa Transporte Rodoviério Urbano.

Implementacao

As manifestagBes detalhadas do problema estéo descritas a seguir:

Quedadaquaidade dos servigos de transporte publico coletivo, especid mente
dagueles prestados pelos énibus;

Crescimento do transporte clandestino, operado por veiculos rodoviérios de
pequeno porte (kombis, vans, peruas etc...), com queda na produtividade
das empresas regulares;

Crescimento do transporte individual (a pé, por bicicleta e por moto) e de
mortes por atropelamento; e

Fatadeintegracdo entre o transporte col etivo rodoviario e metro-ferroviario
urbano.

As principais causas do problema sao:

Fdta de integracéo entre o plangamento e gestéo do uso e ocupacdo do solo;
Perda da capacidade de plangjamento e gestdo do setor publico local;
Faéncia do modelo das "concessdes' adotado para o transporte publico; e

Falta de prioridade de circulacéo e de recursos para o financiamento do
transporte publico coletivo urbano.

Outros pontos importantes s&o:

Constatou-se, pela pesquisa realizada pela SEDU/PR, que o Transporte
Publico Coletivo Urbano no Pais aguarda nova legisacdo, voltada a sua
especificidade, quanto a licitagdo e contratacéo;

O cenériojuridico-legal das concessies do transporte publico coletivo urbano
€ de generalizada inseguranca;

A maior parte dos sistemas |acais optou por prorrogacao de permissdes, por
leislocais;

A legalidade da situacéo é de interpretacdo juridica controversa, dependente
de decisbes judiciais; e

Existem, em substituicdo auma"localizada e regular situagao”, pactoslocais
ingtituidos entre poder publico e operadoras, quer sustentados em instrumentos
legais adicionais ou em interpretacdes técnicas juridicas proprias, quer
sustentados em acordo de compartilhamento de deveres e obrigacdes quanto
ainvestimentos em modernizacao e melhorias prioritérias.

Entende-se, portanto, cabivel:

Promover as adequacOes necessarias a legislacdo atual, para aplicabilidade
no transporte publico coletivo urbano;

Definir um prazo maximo até o qual todos os municipios dever&o regularizar
0S seus processos de delegacdo dos servigos, de modo que todas as partes
envolvidas possam ter a necesséria e consistente preparacao;



- Definir diretrizes para gjustes a legislacdo, para que o processo de licitacdo
publicasgainstrumento garantidor da sel ecéo de operadores concessionarios
gue incorporem o necessario ganho de competitividade e o equilibrio
econdmico-financeiro dos sistemas;

- Criar ingrumentosreferenciaisaseremincorporados aos contratos de concessao/
delegacdo dos servicos, deformaagarantir qualidade ao usuario e segurancae
atratividade ao operador dos servigos de transporte publico coletivo urbano; e

- Criar o marco lega necessario para aintroducdo de dispositivos legais que
reduzam a possibilidade de ingeréncias politicas danosas aos servicos.

Para tanto, a acdo 3.962 - Apoio a Projetos de Modernizagdo da Gestéo do
Transporte Coletivo Urbano, continuara sendo um instrumento fundamental.

A gerénciado Programa coordenou a Comissdo Interministerial que elaborou a
minuta de Anteprojeto de Lel que, além de incorporar as diretrizes de Politica
propostas pela SEDU/PR para o transporte urbano, incluiu capitulos de regras
gerais das concessdes do transporte publico coletivo urbano. O referido Projeto
de Lei encontra-se na Casa Civil e consta da lista das Iniciativas Nao
Implementadas - INI para discusséo.

O problema identificado atualmente no PPA estd muito gera, e vem assim
desde 1999, quando da criacdo do Programa Transporte Rodoviario Urbano.
Sugere-se a separacdo dos problemas em dois.

Problema0l: Perda da competitividade do transporte coletivo urbano
perante oindividua.

Problema02: Queda na qualidade da circulagdo urbana.

Esses dois problemas novos exigem a reestruturacdo do instrumento escolhido
para resolver o problema anteriormente definido.

Enquanto permanecerem dois programas separados em dois ministérios distintos
(Transporte Rodoviério Urbano naextinta SEDU, atual Ministério das Cidades,
e Transporte Ferroviario Urbano no Ministério dos Transportes) sem integracéo,
e enquanto se pretender resolver o problema apenas com investimento em
infra-estrutura (por exemplo, ampliagdo ou melhoria de trechos de vias e
equipamentos), o problema ndo serd resolvido.

Sugere-se, portanto, desenhar duas aternativas para a reestruturacéo desses
programas.

Alternativa A

Juncédo dos dois programas em um s6 (Pré Transporte Coletivo), que englobaria
as modalidades rodoviaria e metro-ferroviéria de transporte pablico coletivo
urbano, a ser gerenciado por um anico ministério, de caréter estratégico, com
as seguintes acles.

- Desenvolvimento dos sistemas sobre pneus/outros;
- Desenvolvimento dos sistemas metro-ferroviarios,

- Melhoria da acessibilidade aos sSistemas de transporte publico coletivo
urbano;

- Melhoria das condi¢Bes de seguranca nos sistemas de transporte publico
coletivo urbano;
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Implementacao

- Capacitacio da gestéo dos impactos do transporte urbano sobre 0 meio
ambiente; e

- Desenvolvimento ingtitucional e organizacional dos sistemas de transporte
publico coletivo urbano.

Criacdo de um outro Programa (Circular Melhor), que englobaria as seguintes
acoes:

- Acessibilidade e seguranca para pedestres, ciclistas e pessoas com
dificuldade de locomoc&o;

- Méehoria da mobilidade e acessibilidade urbanas; e
- Estudos e pesquisas para melhoria da circulaggo urbana.

Alternativa B (a menos desgjavel, porém disponivel para o caso de a primeira
aternativa ndo ser viavel, administrativamente):

Manter osdois programas separados, gerenciados pel os dois ministérios distintos.
Porém, o Programa Transporte Rodoviario Urbano passa a ser considerado
também como estratégico. O Programa Transporte Ferroviario Urbano e o
Programa Transporte Rodoviario Ur bano seriam reestruturados de tal forma
a comporem as mesmas agles para a modalidade de transporte identificada
pelo seu titulo para facilitar a integracdo entre os dois programas, caso eles
permanecam em ministérios distintos, o que seria ineficiente.

O cumprimento das metas fisicas propostas no Programa em 2002 ficaram
muito abaixo do previsto. O fluxo sofreu descontinuidade, prejudicando a
EXecucao programada, e a natureza ndo estratégica das agdes do Programa
implicou uma submissdo de contingenciamentos. Como resultado, dos R$ 7,6
milhdes, foram priorizados R$ 585 mil (até outubro/2002). O limitefina autorizado
para o Programa foi de R$ 970.853,00, fechando o0 ano com R$ 957.972,00
(empenhado), 0 que representa aproximadamente 13% do valor necessario.

A limitagcdo de recursos impediu a execugdo das metas previstas, obrigando
gue a gestéo do Programa ficasse limitada a estudos e atividades estratégicas,
porém sem resultados em termos de bens e servicos nos municipios. Para os
proximos anos, € recomendado rever a natureza das agoes.

Especificamente quanto a acdo 9.481 (Financiamento a Concession&rias para
Projetos de Melhoria do Atendimento ao Usuario e da Qualidade dos Servicos
de Transporte Urbano), na avaliagdo do PPA 2001 foi sugerida a sua mudanca
completa, de modo a ficar mais condizente com a realidade do Programa. Esta
acao esta atualmente estruturada para ser executada com recursos préprios da
Caixa, mas estes ndo foram utilizados, pois a mesma considerou inviavel a
abertura da respectiva linha de crédito pela auséncia de garantias reais ao
financiamento. Ta decisdo foi fundamentada na precariedade dos contratos de
permissao/concessao das empresas operadoras do transporte publico coletivo
urbano, que seriam benefici&rias da acao.

Quanto as demais agles: 5.003 (Apoio a Projetos de Melhoria da Qualidade do
Trangporte Coletivo Urbano), 3.962 (Apoio a Projetos de Modernizagdo da
Gestéo do Trangporte Coletivo Urbano) e 4.057 (Estudos para Formulagdo da
PoliticaNacional parao Transporte Urbano), estas apresentam defasagem entre
0 plangjado e o executado, devido ao forte contingenciamento a que foram
submetidas.



Os recursos materiais e a infra-estrutura ndo estdo adequados para a
implementagdo do Programa. A estrutura é precéria em termos de recursos
humanos e material/equipamentos, 0 que sobrecarregou a todos e, mais
especificamente, as fungdes de relaces ingtitucionais do gerente do Programa,
fundamentais para 0 bom andamento do Programa.

Além disso, os processos administrativos burocréticos prejudicaram a boa
implementacdo. O tempo de fluxo dos processos de contratos e convénios ainda
€ demasiado longo e burocrético. Somente para levar a termo o resultado de
processo licitatério e a contratagdo de consultoria técnica foram necessarios
dois anos de tramitacéo.

A gestdo deste Programa estava a cargo de uma unidade provisoria, 0 Grupo
Executivo de Transporte Urbano que, por sua hatureza, encontrou dificul dades
institucionais e financeiras para a execugdo do Programa.

A estratégia de implementacéo das acdes do ProgramaTransporte Rodoviério
Urbano, cuja proposta € de reestruturagdo em um novo Programa Pro-
Trangporte Coletivo, pode ser resumida como segue:

- Comprometimento de outros ministérios e outras esferas governamentais,
inclusive do Legidativo, e da sociedade com a formulacdo da Politica, do
Programa e do Projeto;

- Comprometimento de outros ministérios e outras esferas governamentais,
inclusive do Legidativo, e da sociedade com a execugdo de programas/
projetos de interesse comum, racionalizando e canalizando 0s escassos
recursos publicos e privados para enfrentar problemas considerados
prioritérios, cujasolucdo tem efeito multiplicador e delongo prazo naqualidade
da vida urbana; e

- Tradugdo das diretrizes em um Programa Plurianual de Investimentos com
prioridades, publico-alvo e fontes de financiamento claramente definidos.

Com respeito ao mecanismo de supervisdo, articulacdo e coordenacao
interministerial considera-se que aformagéo de um Conselho Diretivo, composto
pelos membros titulares do Férum de Acompanhamento da Agenda Comum
para Melhoria da Circulagéo Urbana podera ser um instrumento importante
para acertos prévios e a posteriori, de interesse do governo.

No que serefereaarticulacdo intraministerial, estaémais problematica. Sugere-
se preparar instrumento legal que regulamente 0 mecanismo de integracéo,
dado que a falta desse instrumento estimula o trabalho isolado e
descompromissado com a prestacdo de contas aos demais gerentes da mesma
unidade orcamentaria.

O esforco de capacitacdo de equipe gerencial do Programa Transporte
Rodoviario Urbano concentrou-se nos seguintes temas.

- Programas e ferramentas de trabalho em informética, visando melhorar o
nivel de informacéo e utilizacdo de tecnologia da PR;

- Formasde controleinstituciona e seus limites e experiénciade outros paises
gue adotam modelo semelhante;

- Procedimentos de elaboragéo e assinatura de convénios, conhecer os
procedimentos legais, elaborar e firmar convénios, executar e acompanhar
CONvénios,

- lancamento e divulgacdo do Estatuto da Cidade;
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Informacdes bésicas e essenciais sobre a missdo e a organizagéo da
Presidéncia da Republica, bem como sobre 0 seu papel nesse contexto, de
forma a auxilié-los no desenvolvimento de suas atividades;

Porta-voz do cidaddo na sua instituicdo e da sua instituicdo junto a este; e
organizar seu trabaho diério, aplicando técnicas adequadas no atendimento
telefonico, na organizacdo de arquivos e na administracéo do tempo;

Conhecimento em marketing no transporte coletivo. Enfogque sobre um novo
estilo de gestdo empresarial; alucratividade pela satisfacdo do usuario cliente;
e como atuar no novo mercado de transporte urbano;

I ntegracao do planejamento e daacéo dos organi Smos e técnicos responsaves
pelas paliticas de transporte publico, transito urbano e plangjamento urbano;

Uso dos programas do pacote Office da Microsoft, visando melhorar o
nivel de informacéo e utilizacdo de tecnologia da PR;

Alcances do plano gerencial, como instrumento auxiliar & gestdo de
programas,

Conhecimento e aplicaco da Lei 8.666/93 e legidacdo complementar,
elaborar editais de licitagbes e contratos;

Avaliagdo do cumprimento dos compromissos da Agenda Habitat,
especialmente quanto aos progressos alcangados e obstaculos encontrados
em sua implementacéo;

Capacidade de avaliacdo da gestdo publica e privada, com base em sistema
gerencia testado e aprovado internacionalmente, baseado em critérios
administrativos anualmente atualizados e aplicados pela FPNQ;

Prémio de Qualidade do Governo Federd.

Ainda ndo se pode avdiar o desempenho dos parceiros no cumprimento das
metas definidas, tendo em vistaque ndo houve resultados finalisticos. Entretanto,
varios ministérios e entidades do setor publico estadua e municipa e dasociedade
destacaram-se em particular como:

Organizagdes Publicas Federais

Ministério dos Transportes/Secretaria de Desenvolvimento;
Ministério da Justica/Denatran;

Ministério do Meio Ambiente/Secretaria de Qualidade Ambiental nos
Assentamentos Humanos,

Ministério da Ciéncia e Tecnologia/Secretaria de Politica Tecnolégica e
Empresarial;

Ingtituto de Pesguisa Econdmica Aplicada - IPEA; e

Ministério do Planejamento/Secretaria de Plangamento e Investimento
Estratégico.

Organizagdes Publicas (dos nivels municipais e estaduais)

Férum Nacional dos Secretarios de Transporte e Transito Urbano; e

Forum Nacional dos Secretérios Estaduais de Transporte
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OrganizagBes Nao-Governamentais:

- Frente Parlamentar de Transporte Urbano do Congresso Nacional;

- Associacdo Naciona de Transportes Publicos - ANTP;

- Associacdo Nacional das Empresas de Transportes Urbanos - NTU;
- Instituto RuaViva

- Férum Naciona dos Secretérios de Transporte e Transito Urbano;

- Associacdo Naciona de Pesquisa e Ensino em Transporte; e

- Sindicato Interestadual das Industrias de Materiais e Equipamentos
Ferroviarios e Rodoviérios.

Quanto a pesquisa de opinido anual, a primeira onda de pesquisa aplicada junto
a0 publico-alvo ocorreu em 2002 e os resultados ainda estéo sendo tratados e
avaliados. Vale ressdtar que o tempo de tramitagdo do processo de licitagdo
para contratar a empresa executora da pesquisa € de mais de um ano.




