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ATA DA TERCEIRA REUNIAO ORDINARIA DE 2019

1. Dados Gerais da Reuniao

Tema da Reuniao

Data da Reunis Horario Local Presidente da
ata da Reuniao Inicio Término oca Reuniao

17/12/2019 14h30 16h Sala de reunides da Segunda Secretaria Dep. Damiao
Feliciano

2. Conselheiros presentes

Presidente do Conselho Consultivo de Comunicagao

1. | Deputado Damiao Feliciano .
Social

2. | Deputado Eduardo Barbosa Ouvidor-Geral

Chefe de Gabinete da Secretaria de Transparéncia,
representando o Secretario de Transparéncia, nos
termos do §3° do art. 3° do Ato do Presidente da
Camara de 22/8/2019

Diretor-Executivo de Comunicagao Social (Secom),

3. | Erica Cardoso Danna

4. | David Miranda Silva Almeida também representando o Secretario, Deputado Fabio
Schiochet
Diretor-Executivo de Participagao, Interacdo e Midias
5. | Jorge Paulo de Franca Junior Digitais (Semid), também representando o Secretario,

Deputado Orlando Silva

6. | Heron Cid César Madrid Associagdo das Midias Digitais da Paraiba
7. | Ney da Nobrega Ribas Observatorio Social do Brasil
8. | Renata Vicentini Mielli Forum Nacional pela Democratizagdo da Comunicacao

3. Itens da Pauta

1) Aprovacédo da ata da reunido de 26/11/2019

2) Informes

3) Discussao sobre o Plano de Trabalho do Conselho para 2020

4) Discussdo sobre propostas legislativas com impacto na comunica¢do da Camara dos Deputados
5) Apresentacdo do Plano de Comunicagdo 2020/2021
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5. Sintese

Abertura
5.1 Deputado Damiao Feliciano (Presidente)
Inicia a reunido, destacando que o Conselho esta fazendo um bom trabalho de se estruturar.

Aprovacao da ata da reunido de 22/10/2019
5.2 | Deputado Damiao Feliciano (Presidente)
Anuncia a leitura da ata da reuniao de 26 de novembro.

Dep. Eduardo Barbosa
Propde dispensar a leitura da ata. Proposta aprovada por unanimidade.

Deputado Damiao Feliciano (Presidente)
Consulta sobre a homologacdo da ata, que é aprovada por unanimidade.

Informes
5.3 Deputado Damiao Feliciano (Presidente)
Convida os conselheiros a fazerem informes rapidos.

Jorge Paulo de Francga Junior
Registra que o calendario de mesa de 2020 entregue aos conselheiros serd distribuido na Camara
dos Deputados e traz como tema a conexao da Casa com a sociedade.

Deputado Damiao Feliciano (Presidente)
Cumprimenta o Dep. Eduardo Barbosa pela audiéncia publica realizada pela Ouvidoria para debater
a pesquisa de opinido sobre uso de midias sociais promovida pelo 6rgao.

Dep. Eduardo Barbosa

Relata que na audiéncia publica houve possibilidade de aprofundar a discussao da pesquisa com
especialistas, fazendo um diagnéstico do momento atual. Lembra que os convidados entenderam
que a pesquisa trouxe cruzamentos de informacao inéditos e significativos. Destaca que a riqueza
do trabalho foi resultado da articulagdo entre dreas da Camara, uma forma de trabalho que deve ser
adotada.

Ney da Ndbrega Ribas

Apresenta o selo do Pacto pelo Brasil, langado pelos Correios e que sera a marca de um conjunto de
projetos que possam ser replicados pelo pais na busca de consciéncia cidada. Anuncia que ele sera
lancado em pregdo social na Bolsa de Valores, para que empresas invistam nesses projetos.
Esclarece que os projetos podem ser tanto da sociedade como do Poder Legislativo e de outros
Poderes.

Discussdo sobre o Plano de Trabalho do Conselho para 2020
5.4 | Deputado Damiao Feliciano (Presidente)
Passa a palavra ao secretario-executivo do Conselho, David Miranda.
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David Miranda Silva Almeida (Secretario-Executivo)
Apresenta o plano de trabalho sintético, com reunides ordinarias trimestrais em 18 de fevereiro, 26
de maio, 25 de agosto e 24 de novembro. Temas prioritarios:

¢ Implantacdo da politica de comunicacgado social: capacitagdo, encontros com deputados e
equipes de gabinetes, campanha interna, evento em maio.
Proposta detalhada a ser apresentada em fevereiro.

o Pesquisas de opiniao, em parceria com a Ouvidoria: percepcao e expectativa dos cidadaos a
respeito da atuagdo da Camara dos Deputados; fontes de informacdo a respeito da atuagao
da Camara dos Deputados.

e Acompanhamento de proposicoes legislativas com impacto na comunicacdao da Camara
dos Deputados.

e Acompanhamento do plano de comunica¢do 2020/2021 apresentado pela Secom e Semid.

Ney da Nébrega Ribas
Convida o Conselho e realizar a reunido de agosto durante o congresso do Pacto pelo Brasil, como
oportunidade de apresenta o trabalho do Colegiado e da Camara a sociedade.

Dep. Eduardo Barbosa

Avalia que essa participacdo seria uma oportunidade ndo s6 para apresentar a politica de
comunica¢do, mas principalmente para escutar propostas e sugestoes da sociedade civil sobre a
comunicagdo da Camara dos Deputados.

Deputado Damiao Feliciano (Presidente)
o Afirma que este seria um bom caminho de participagdo no congresso, que nao implicaria em
realizar fora da Cadmara uma reunido deliberativa de um 6rgdo interno.
e Coloca a proposta de plano de trabalho em votacdo. Aprovada por unanimidade.

Discussao sobre propostas legislativas com impacto na comunica¢ao da Camara dos Deputados

5.5

Deputado Damiao Feliciano (Presidente)
Passa a palavra ao secretario-executivo do Conselho, David Miranda.

David Miranda Silva Almeida (Secretario-Executivo)

Informa que solicitou pesquisa sobre o tema ao Centro de Documentacao e Informagdo, com mais
de mil proposi¢des identificadas. Esse conjunto foi reduzido a 169 pela Consultoria Legislativa, que
fez um filtro sobre temas mais diretamente relacionados a comunicacdo da Camara dos Deputados,
sem avaliacdo de relevancia, que ndo seria sua atribuicdo. Destaca os temas do direito de antena,
levantado na reunido anterior do Conselho, e must carry, incluido em projetos debatidos
atualmente na Cémara.

Deputado Damiao Feliciano (Presidente)
Passa a palavra para a conselheira Renata Mielli fazer exposicdo sobre direito de antena. Afirma que
considera o tema interessante.

Renata Vicentini Mielli
Explica o conceito de direito de antena, espaco gratuito na programacao de emissoras de radio e
TV, que sdo concessdes publicas, para propagagdo de ideias. Historia a ndo existéncia dessa
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previsdo na legislacdo brasileira, considerando que o horario partidario e eleitoral tem contrapartida
em isen¢do de impostos. Mostra como funciona o direito de antena em Portugal, Espanha e
Alemanha, que definem tempo semanal ou anual para organiza¢des sociais terem acesso a
programacdo das emissoras, por meio de editais publicos. Defende que o direito de antena para
organizagdes sociais e institui¢des que dao suporte a democracia minimiza a assimetria de poder.
Defende ainda que o debate politico deve ter espago nos meios de comunica¢do de massa e que é
oportuno resgatar essa discussdo no momento em que a visdo que a sociedade tem da politica e dos
politicos ¢ a pior possivel, sendo que os meios fomentam essa visao.

Dep. Eduardo Barbosa
Sugere a organizagdo de um seminario ou audiéncia publica sobre o tema, com a participacdo dos
orgaos ligados ao Conselho.

Deputado Damiao Feliciano (Presidente)
Passa a palavra para o jornalista Lincon Macario, da Secom, fazer exposi¢do sobre must carry.

Lincon Macario

Apresenta informagdes sobre projetos de lei em analise na Comissdo de Ciéncia, Tecnologia,
Informatica e Comunica¢des da Camara que tratam da legislagdo de servi¢os de comunicagao de
acesso condicionado. Entre eles, projeto do Dep. Celso Russomano que prevé carregamento
obrigatdrio dos canais publicos hoje carregados obrigatoriamente pelas operadoras de cabo. Explica
as diferencas entre essa e outras propostas sobre o tema.

Deputado Damiao Feliciano (Presidente)

Lembra o desafio colocado pelo Presidente da Camara, deputado Rodrigo Maia, quando da
instalacdo do Conselho: combater a desinformacdo. Destaca que isso tem de estar no plano de
trabalho do Colegiado.

Renata Vicentini Mielli
Lembra de dezenas de propostas tratam do combate a fake news, sendo algumas boas, outras
péssimas. Defende a necessidade de debate.

Jorge Paulo de Francga Junior
Ressalta que a ideia de combate a desinformacdo orienta o plano de trabalho da Secom e da Semid,
gue esta na pauta da reunido do Conselho.

David Miranda Silva Almeida (Secretario-Executivo)
Especifica que o aumento do alcance dos conteldos produzidos pela Camara atende a essa
preocupacao do Presidente.

Plano de Comunicagdo 2020-2021

5.6

Deputado Damiao Feliciano (Presidente)
Passa a palavra a jornalista Claudia Lemos, da Secom, para apresenta¢do do Plano de Comunicagao
2020-2021.

Claudia Lemos
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Apresenta o plano conjunto de trabalho da Secretaria de Comunicacdo Social e da Secretaria de
Participacdo, Interacdo e Midias Digitais, com a¢des organizadas em sete eixos: alinhamento,
alcance, engajamento, atualizacdo, avaliacdo, capacitagdo e estruturacao.

Deputado Damiao Feliciano (Presidente)
Coloca o plano em votacdo. Aprovado por unanimidade.

Dep. Eduardo Barbosa

Defende que o Presidente da Camara precisa conhecer o plano de comunicagdo, que da resposta a
necessidade de atualizacdo de linguagens defendida pelo Presidente e que vai precisar de
investimentos. Sugere dar visibilidade maior ao plano, também para a Mesa Diretora e outros
deputados, em formas resumidas.

Renata Vicentini Mielli

Destaca que existe uma compreensdo equivocada sobre o papel da comunicagdo publica, para a
qual a audiéncia ndo pode ser o Unico critério de avaliagdo. Defende que o que precisa ser discutido
sdo seus objetivos.

Deputado Damiao Feliciano (Presidente)
Diz que sai da reunido entusiasmado com as perspectivas de trabalho do Conselho e da
Comunica¢do da Cdmara dos Deputados.

5.7 | Encerrou-se a reunido.
6. Decisoes
Decisao ‘ Responsavel

6.1 | Aprovada a ata da reuniao de 26/11/2019.

6.2 | Aprovado o plano de trabalho do Conselho para 2020. David Miranda

6.3 | Aprovado o plano de comunicagdo da Cémara 2020-2021, a ser | Dep.Damido Feliciano
encaminhado ao Presidente da Camara e a outros parlamentares, David Miranda
também em forma de resumo executivo e video.

7. Fechamento da ata

Data da ata ‘ Ata assinada por

19/12/2019 Deputado Damiao Feliciano
David Miranda Silva Almeida

Aprovada pelo Conselho em 10/3/2020




CAMARA DOS
DEPUTADOS

Conselho
Consultivo de
Comunicacdo Social
ANEXO A

Plano de comunicagao 2020-2021

- COHTELNE COMULTING DF EOMUACATROSETIAL Db CAISAR, DOX DEPUTRCES

Plano Bienal de Comunicacgédo
da Camara dos Deputados — 2020/2021

Secretaria de Comunicacgao Social

Secretaria de Interacdo, Participacao e Midias Digitais

POLITICA DE

COMUNICACAO
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POLITICA DE CI}HJHIEM,'E{] COMEE HE CERSLLTTAD DF COMUMKCAC RO SCEML Lo EAMR, DOF DEPUTRGES

Art. 12

* Adequagdo dos planos, programas, projetos e processos de trabalho em
conformidade com os principios, objetivos, diretrizes, requisitos,
vedactes e atribuicdes estabelecidos.

Art. 12

+ As acdes necessarias 3 implantacdo da politica integrardo o Plano Bienal
de Comunicagdo da Camara dos Deputados, a ser elaborado pela Secom
2 pela Semid e apreciado pelo Conselho Consultive de Comunicacio
Social.

- (TONSELMG OCANSLLTTVD Gl COMUMICACAD BR0AL D4 CLLANA DOT DETLIWR0S

Ato do Presidente de 24/5/2019, Art. 42 — Principios

« Oferecer informacfes precisas e refratar a diversidade de opinifes para
que a sociedade possa desenvalver consciéncia critica com respeito aos
termas em debate no parlamento brasileiro;

« Atender as finalidades informativas, educativas, culturais e de utilidade
publica, respeitando os direitos da pessoa, refletindo a pluralidade da
sociedade brasileira & contribuindo para o pleno exarcicio da cidadania; e
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- COMEEL M OONFULTTVO D EOMUMCAC RO SOEIAL Db CAMRM, DO DERUTRGOS

Ato do Presidente de 24/5/2019, Art. 52 — Objetivos

= Divulgar as atividades da Camara dos Deputados e informar sobre seus
efeitos na sociedads;

* Buscar inovacdo dos conteddos, formatos que contribuam para o
melhor entendimento dos atos e processos decisdrios da Cadmara;

* Buscar universalizag3o do acesso aos veiculos da Cadmara e estimular a
utilizagdo dos seus conteldos por veiculos externos; &

* Criar mecanismos de interagdo com a sociedade para estimular o
acesso a0 debate legislativo e promover a transparéncia da Camara dos
Deputados.

AGENDA
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AGENDA 2020-21 COMEE MO COMSULTTIAD D COMUACACIO SOCAE D4 CALRM, DOF DEPUTRGES

Diretrizes

. Alinhamento
Il.  Engajamento
. Alcance

V. Atualizagdo
V. Avaliagdo

V1. Capacitacdo
VIl. Estruturacio

m CORSELMG COMSLLTIVD D COMUMNCACAD RRTAL DA SN DOT DEFUWARES

Objetive: implantar a politica de comunicacio

+ atualizar e formalizar os critérios de cobertura jomalistica, considerando os prindpios da politica de
comunicacio e a escassaz de recursos humanos diante do aumento da demanda;

+ atualizar os normativos internos relacionados as atividades de comunicacdo e redigir novos
normativos & manuais relacionados 3s atividades de comunicacdo: exposigbes, uso das cores na

iluminacdc da cupula, redes sociais; Plenarinho;

= (Capacitar os servidores de acordo com a governanca estabelecida.
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m ORI GO TV DF EOMLARCAC R0 SOEIAE Dol ARG DO DEPUTRDCE

Objetivo: aproximar a Cimara do cidadie

+ ampliar o atendimento & envio de informacdes:
o Notidas por Whatsapp e e-mail;
o QR Code nas trensmissdes da TV Camara;
o avalizgdo online de eventos, visitag3o;
o Recebimento de mensagens do publico em sessBes solenes, programas de radic e TV,
+ ampliar a divulgac3o do Comprove, canal de checagem no Whatsapp de fake news relacionadas 3
Ccamara dos Deputados;
« Contratar agéncia de publicidade exclusivamenta para impulsionamento de conteddao digital nas
redes soCiEis institucionais;
+ Colaborar na contratagdo de sistema de atendimento a demandas do cidaddo (CRM);
+ Promover grandes eventos: 60 anos de Brasilia (2020), 200 anos da Independéncia (2022, 200 anos
do Parlamento (2023), 200 anos da Camara dos Deputados (2026).

m CRAFSRLHG CEAELEIIVD Ok COMLHCACR0 BOOAL D9 CANGA UOT DU AL

Objetivo: levar os conteddos a publicos mais amplos

+ Expandir a Rede Legislativa de Radio e Tv: parcerias com assembleias lagislativas (P&, PE, 5C, 58],
camaras municipais & com Anatel para municipios de até 50 mil habitantes. Previsio de
aproximadamente 1 mil novos transmissores;

+ aperfeicoar o uso de recursos de otimizagdo para busca e de recomendacio de conteudos
relacionados nas redes e portal;

= Efetuar reforgo positivo da imagem da Camara dos Deputados, por meio de campanhas nas redes
sociais, assumindo o protagonismo como fonte primaria e segura de informagbes sobre projetos e
discussdes dos principais temas que permeiam a sodedade brasilein;

= Prever o carregamento dos conteddos da Camara dos Deputados em novas plataformas [agenda
legislatival.

10
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ATUAL IZAQEG EXMEEL HE COMSULTTIAD DE COMMCACE0- SOCMAE Db EALL DOF DEPUTRDCS

Objetivo: melhorar a qualidade do conteudo

= Concluir a troca de equipamentos da TV Camara para garantir a continuidade da transmissdo e para
fazer a captacdo de imagens e transmissio em HD (alta definigiol;

« Requalificar os espacos e equipamentos pars exposi(ies & SVentos;

* Renovar o parque tecnologico em uso pela Semid.

ATUALIZAGCAO CORSLMG CONSULITVE [ COHUNISACAD SO0AL b CAMA DOT DEFUTADDS

Objetivo: melhorar a qualidade do conteludo

= Estrear novo formato de transmiss3o ao vive do Plendrio e de Comissbes pela TV C3mara, com uso
mais imtensivo de informacdes de apoic am letterings & QR Code;

« Completar a revisdo dos formatos de programas, interprogramas 2 vinhetas da TV Camara;
+  Promover CONCUrS0s anuais para aquisicdo de progamas regionalizados;
« ampliar o uso de linguagens e plataformas variadas nos produtos de comunicacio. Exemplos:

contratagio de atores para videos, Visita EnCena em datas especiais, exposig3o Brasilia 60 anos no
Google and Arts.
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AVALIHQEG ECRDELHE SRS TTUO D ECMMWEACEO SOXIAL Db CALSUM, DOS DEPUTRDES

Objetive: avaliar a efetividade e ajustar as agdes

« Contratar montoramento de redes sociais;
+ Contratar pesquisas de audiéncia de TV (ibope) e radio;

* Realizar pesquisas qualitativas e quantitativas com clientes internos e externos dos produtos de
comunicacdo, inclusive em parceria com a Ouvidoria;

+  Definir indicadores quantitativos & qualitativos dos produtos e servigos de comunicagio.

CAPACITAGAOD CONSELNG CONRULIVD Dl COHUNMACAD BR0AL L4 S UCT DEUIALDS

Objetivo: qualificar os profissionais para atualizar conteddos e
processos

+ Implementar politica continua de treinamantos com foco em novas tecnodogias, linguagens e
processos: redes sociais, producio de video e de exposigbes, etc;

* Incentivar a capacitagdo de servidores em temas com aplicacdo direta nas atividades de
comunicacio;

« [Efetivar parceria com a UnB para curso de especializacdo em Linguagens.
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ESTRUTURAGAD COMESELMED COMSULTTIC DE COMUMICACRO SOAL Dt CAMAAN DOT DEFUMDCS

Objetiva: garantir recursos para desenvolvimento das agdes

« Rever a politica de recursos humanos para manter profissicnais de comunicac3o na Secom e na
Samid e/ou buscar alternativas para os principais processos da comunicacio;

+ Aperfeicoar a organizacao da forga de trabalhe, buscando maior integracdo das areas, redugdo de
custos & maior eficiéncia, a fim de melhorar processos e entregas de produtos;

+ Implementar projetos de sutomacio de processos, por meio do desenvolvimento interno de
solughes, da aquisicdo de sistemas e da negociagio de priorizacdo de atendimento na arsa de
Tecnologia.
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