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Desafios e estratégias para a garantia da Protecao Integral
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Criancas e Adolescentes e Ambientes Digitais
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Criancas e Adolescentes e Ambientes Digitais

Pediatras, psicélogos, educadores, associacdes de familiares e entidades de protecao dos direitos
das criangas e adolescentes vém denunciando que o uso excessivo e inadequado de dispositivos
eletronicos esta associado a:

Adoecimento fisico e mental, com aumento dos
indices de:

Ampliacdo de riscos e danos:
* abuso e vitimizagdo sexual

* ansiedade e depressdo « exposicdo a contetdos impréprios

* autolesdes e suicidios * relagdo compulsiva com jogos e
» disturbios de atengdo e atrasos no dispositivos
desenvolvimento cognitivo * uso de dados pessoais infantis para

» problemas do sono, miopia e sobrepeso direcionamento de publicidade
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Sociedade brasileira pede mais protecao online:

*  90% acreditam que as empresas de redes sociais fazem menos do que deveriam para proteger
criangas e adolescentes na internet

* 93% concordam que elas estao ficando viciadas em redes sociais

* 92% reconhecem que é extremamente dificil para elas se defenderem sozinhas de violéncias e
conteudos inadequados nas redes sociais

*  86% concordam que os conteldos mais acessados atualmente por criangas e adolescentes nas
redes sociais nao sao adequados para a idade deles

*  84% concordam que as empresas nao apoiam as familias adequadamente para que elas
consigam acompanhar o conteudo que criangas e adolescentes consomem

*  83% dos brasileiros com filhos até 17 anos acreditam que a lei brasileira protege menos
as criancas e adolescentes do que em outros paises

Fonte: Datafolha, 2024
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Conjuntura internacional sobre o tema

As regulacoes do ambiente digital que vém sendo aprovadas pelo mundo tém dedicado
especial atencao as «criancas e adolescentes, especialmente na Unido
Europeia, Estados Unidos, Reino Unido, Canada e Australia:

« ampliam as responsabilidades das plataformas digitais sobre conteudos postados

« proibem publicidade dirigida as criancas, padroes ocultos e uso de dados para
publicidade direcionada

« promovem o dever de cuidado: plataformas obrigadas a avaliar riscos para criangas, a
adotar medidas para mitiga-los, e a revisar reqularmente seus esfor¢os

« exigem ferramentas de supervisao parental, de denuncia de abusos e de verificagcao
etaria
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Disque 100 (MDHC)

O Disque 100 é um canal essencial para a protecao de criancas e adolescentes no Brasil,
recebendo denuncias de diversas formas de violacao de direitos, como violéncia fisica,
psicolégica, sexual, negligéncia, trabalho infantil e exploracao online. Os casos sao
analisados individualmente e encaminhados, principalmente, para o Conselho Tutelar,
além de outros 6rgaos como Ministério Publico, Delegacias Especializadas e servicos de
assisténcia social.

Além do atendimento telefonico, o Disque 100 é gerenciado pela Ouvidoria Nacional de
Direitos Humanos, vinculada ao MDHC, e ainda, ha iniciativas como a Ouvidoria
Itinerante, que realiza acOes presenciais em diferentes regides do pais, especialmente em
areas de dificil acesso, para ampliar o alcance da protecao de direitos e ouvir diretamente
as demandas da populacao, incluindo criancas e adolescentes.
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SIPIA-CT : Sistema de Informacao para a Infancia e
Adolescéncia Conselhos Tutelares (MDHC)

O Sipia é um sistema nacional de registro e tratamento de
informacdes sobre a garantia e defesa dos direitos
fundamentais preconizados no Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA).

Ha no pais 21.234 usudrios ativos no sistema, sendo 82,9%
Conselheiros Tutelares e 17,1% atores do Sistema de
Garantia de Direitos. Em 2025, ja registramos 231.596
registros de atendimentos em todo o pais.

Relatdrio de Viola¢gbes por Direito Violado: (1) Acesso a
material com cena de sexo com criancas e adolescentes, por
meio de material fisico ou digital; (2) Divulgacdo de cena de
sexo com criancas e adolescentes, por meio de material fisico
ou digital; (3) Registro e armazenamento de material fisico ou
digital contendo cena de sexo com criancas e adolescentes;
(4) Cyberbullying.

Relatorio de Violagdes por Direito Violado

Perfodo Inicial: * Periodo Final: *

| 0170172010 0 \/‘ l 10/09/2025 (w] \/1 ‘ Cor/Raga

Direito Fundamental: * Grupo de Direito:

Liberdade. Respeito e Dignidade v s ‘ Violéncia psicolégica

Raca / Cor:

[ Amarela Ji Branca ] Preta J Nso informado

Cyberbullying 4 4

Total 4 4
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Diagnostico da Violéncia Sexual Online - Criancas e
Adolescentes (MDHC)

Projeto
e Pesquisa Nacional (parceria UFRN/PNUD): 9 relatdrios com Eaisimr o et i
r 4 . V4 . o ~ Agdo vinculada ao Programa PNUD BRA/18/024 -
métodos formativos, estratégias preventivas, plano de atuagao s e s

em rede e analise critica para subsidiar politicas publicas de

enfrentamento a violéncia sexual online; PRODUTO |

e Banco de Boas Praticas — Portal ENDICA: 55 a¢des replicaveis B e e

ocdo detalhado da consultoria. com
. especificacoes das afividades a serem
mapeadas; .

execucdo

e Recomendagoes: tipificacao das violéncias online,
responsabilizacao das plataformas, capacitacao de profissionais,
prevenc¢ao e apoio as vitimas.

Préximas etapas: Capacitacao de atores estratégicos. Formacao
online na Plataforma ENDICA: “Aspectos Técnico-Cientificos da

. N . . . ) P
Violéncia Sexual Online contra Criangas e Adolescentes”. o8iwv UZRN Funpec ry .o BBAG

uU|D
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Escola de Conselhos (MDHC)

Fortalecer a formacao continua dos profissionais que atuam na defesa dos direitos de
criancas e adolescentes. Em parceria com universidades publicas e 6rgdaos do Sistema de
Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente (SGDCA)

Formacao envolvendo ambiente digital (Matriz Curricular): Acesso a material com cena de
sexo com criancas e adolescentes, por meio de material fisico ou digital; 2. Divulgacao de cena
de sexo com criancas e adolescentes, por meio de material fisico ou digital; 3. Registro e
armazenamento de material fisico ou digital contendo cena de sexo com criancas e
adolescentes; 4. Cyberbullying.

Resultados 2023-2025: 24 escolas formalizadas em 22 Estados com 17 em
funcionamento.
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Resolucoes 245/2024 e 257/2024 (CONANDA)

Resolucao 245 - Dispoe sobre os direitos das
criancas e adolescentes em ambiente digital

Resolucao 257 - Estabelece as diretrizes
» responsabilidade da Secretaria Nacional dos Direitos gerais da Politica Nacional

da Criancga e do Adolescente e do CONANDA na

elaboragdo e coordenacdo de agdes multissetoriais « diretrizes para garantir os direitos de criancas

* regras claras sobre coleta minima de dados, e adolescentes em ambientes digitais,
consentimento informado dos responsaveis, incluindo a criagdo de um Comité
vedac¢ao ao uso comercial de dados e protecao Intersetorial para coordenacao e
contra vigilancia abusiva monitoramento da politica

* obrigacdes para plataformas e servicos digitais, » articulagao de politicas publicas, definicao de
incluindo verificagao etaria, mediagao parental, orientacOes praticas, educacdao permanente
canais de denuncia, prevencao de riscos e de profissionais e incentivo a pesquisa e
publicagao de relatdrios de transparéncia e inovagao para fortalecer a protecao digital

auditoria
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Revisao do Plano Decenal Nacional

de Enfrentamento da Violéncia
Sexual (MDHC e Conanda)

O enfrentamento a violéncia sexual no ambiente digital sera
abordado na revisao do Plano Decenal (como também na Politica
Nacional) entendendo a necessidade de se ampliar a discussao e as
acoes envolvendo o tema.

Entende-se por violacdes as seguintes: material de abuso sexual e
exploragao sexual; transmissao ao vivo online de praticas de abuso e
exploragao sexual; aliciamento online para fins sexuais; sexting
indesejado; extorsao sexual; exposicao a conteudo sexual prejudicial
ou inapropriado para a idade.

) o A

® . REVISAO 20 PLANO DECENAL
NACIONAL 2¢ ENFRENTAMENTO
9) 01 VIOLENCIA SEXUAL CONTRA

CRIANCAS E ADOLESCENTES

COMEGOU

a Revisdo do Plano Decenal
Nacional de Enfrentamento
da Violéncia Sexual contra
Criangas e Adolescentes!

Em todo o Brasil, atividades vao
mobilizar estados, municipios
e comunidades.

Fique de olho nas agées do seu estado!

.............
0830 { CONANDA Uj:ﬂ\l ...............
TOSNTIRET el o e s v E DA CIDADANIA

potvsyepmer o



MDHC

Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania

Guia de Telas para Criancas e Adolescentes
(MDHC, SECOM, MJSP, MEC, MS, MDS, Casa Civil)

i

CRIANGAS, ADOLESCENTES E TELAS * Criancas, adolescentes e telas: guia sobre usos de
GUIA SOBRE USOS di iti digitais D to oficial
DE DISPOSITIVOS ispositivos digitais Documento oficial com

' DIGITAIS analise, recomendacgoes e pronunciamento do

governo federal sobre o tema

* Baseado em evidéncias cientificas e melhores
praticas internacionais

* Realizacao do Seminario "Proteger e Educar
Criangas e Adolescentes no Ambiente Digital" (Rio
de Janeiro e Alagoas)




MDHC

Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania

Estratégia Brasileira de Educacao Midiatica (SECOM)

e Desenvolvimento de habilidades para lidar com o
conjunto de informacdes, comportamentos e
praticas sociais no meio digital de forma critica, Estratégia
significativa, reflexiva e ética. Brasileira de

EDUCAGAO
MIDIATICA

e Construida a partir de consulta publica e lancada g i e
em 2023 em 4 eixos: educagao basica, formacao
de educadores, uso de telas a participa¢ao social;

® Plano Plurianual (2024-2027): meta de formacao
de 300 mil profissionais da educac¢ao e 400 mil
profissionais da saude;
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Estrategia Crescer em Paz (MJSP)

CRESCER
EM PAZ

ESTRATEGIA DE JUSTICA E
SEGURANGA PUBLICA PARA
PROTECAO DE CRIANGAS

E ADOLESCENTES

Ministério da Justica e Seguranca Piblica 2025

.....................

Iniciativa do Ministério da Justica e Seguranca Publica

45 medidas que visam a prevencao a violéncias, o
acolhimento e a recuperacgao das vitimas e a facilitacao
do acesso a justica

Eixo Contexto Digital:

® Adequar o acesso a ambientes digitais e o
consumo de conteudos on-line a autonomia
progressiva da crianca e do adolescente, inclusive
fornecendo informacdes as familias;

® Apoiar o fortalecimento e a qualificacdo da
investigacao de crimes digitais contra criancas e
adolescentes;

e Fomentar a prevencao por meio de acdes de
sensibilizacao e de atuacao conjunta com o setor
privado.
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Estrategia Crescer em Paz (MJSP)

Acoes do MIJSP:

CRESCER o \Verificacao etaria em servicos digitais;
PAZ

o Recepcao de denuncias de crimes digitais;
o Langamento de consulta publica para
revisar a Classificacao Indicativa;

o Acordo com o Unicef para protegao de
criancgas e adolescentes;

o Atualizagao do Pacto Nacional sobre
Escuta Protegida, em parceria com o
MDHC;
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Diretoria de Combate a Crimes Ciberneticos - DCIBER (PF/MJSP)

e Criacao de unidade exclusivamente voltada para enfrentamento dos crimes de abuso
e exploracao sexual infantil online (chefiada pela Delegada Rafaella Parca).

e Maior numero de opera¢oes dentro da Policia Federal, sendo que em 2024, foram
1067.

® Assinatura de Memorando de Entendimento (ME) com Safernet que formalizou
cooperacao entre as entidades que objetiva a realizacao de atividades de prevencao a
crimes cibernéticos relacionados ao abuso sexual infantojuvenil.

Ye Projeto Guardides da Infincia que tem como objetivo levar palestras e acdes
socioeducativas em escolas e outras instituicoes sobre ambiente digital
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Lei que criminaliza o bullying e o cyberbullying
(Lei n° 14.811/2024)

e Tipifica bullying e cyberbullying como crimes e inclui no rol de crimes hediondos quando
ha lesdao grave ou morte, fortalece a protecao no ambiente escolar e digital.

e O cyberbullying é a mesma conduta do bullying, mas praticada por meio virtual (internet,
redes sociais, etc.). A pena para o cyberbullying é de reclusao de dois a quatro anos, além
de multa, caso a conduta nao configure outro crime mais grave.

e Alei exige que municipios e o Distrito Federal, em parceria com estados e Uniao,
construam protocolos para prevencao e combate a violéncia contra criancas e
adolescentes nos ambientes educacionais, incluindo a capacitacao continua de
profissionais e participacao da comunidade escolar
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Snave- Sistema Nacional de Acompanhamento e
Combate a Violéncia nas Escolas (MEC)

Criado por meio do Decreto n? 12.006/2024, o Snave regulamenta a Lei n? 14.643/2023,
qgue autoriza o Poder Executivo a implantar servico de monitoramento de ocorréncias de
violéncia escolar.

Atuacao na producao de estudos e mapeamentos sobre violéncia escolar, na divulgacao de
solucoes de gestao, na promocao de programas de cultura de paz, no assessoramento a
escolas com alto indice de violéncia e no apoio psicossocial a vitimas da comunidade
escolar.

Escola que Protege (MEC) - Fortalecer a capacidade das redes de ensino para prevenir e

enfrentar a violéncia nas escolas. Ele visa promover a formacgao continuada de profissionais
da educacgao, fomentar a construcao de planos de enfrentamento a violéncia e respostas a
emergéncias, além de assessorar as redes de ensino em casos de ataques de violéncia
extrema.




Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania I MDHC

Escola que protege - Documentos Publicados

® 292 Boletim Técnico — Dados sobre Bullying e Cyberbullying
Estatisticas, tendéncias e estratégias de enfrentamento.

® Bullying e Convivéncia Escolar — Entendendo
Conceitos, causas e impactos na convivéncia escolar.

® Guia Rapido: Como agir em casos de bullying e cyberbullying na escola
OrientagOes praticas para educadores e gestores escolares.

® Duvidas e Respostas sobre o Bullying e o Cyberbullying
FAQ com esclarecimentos sobre prevencao e intervencgao.

® Introduc¢do a Violéncia Escolar: Caracterizagao e Prevengao
Andlise dos fatores de risco e propostas de acdes preventivas.

nnnnnnnnnnnnnn

Escola guel

g O

-

GUIA RAPIDO DE AGAO

Como agir em casos de
bullying e cyberbullying
na escola
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Lei que restringe o uso de celulares nas escolas
(Lei n° 15.100/2025)

e Restricao do uso de celulares durante aulas, recreios
e intervalos, para que os alunos possam se cotutares @ 98cols
concentrar nas atividades diarias e interagir com <o c
outras pessoas. O uso ainda é permitido para fins
pedagdgicos com autorizacao do professor e para
casos de acessibilidade, saude e seguranca

e Para auxiliar na implementacao da lei, o Ministério da
Educacdo (MEC) langou trés guias: um destinado as
redes de ensino, um as escolas e outro para as

familias.



https://mecred.mec.gov.br/recurso/364590?collectionId=16247
https://mecred.mec.gov.br/recurso/364589?collectionId=16247
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Diretrizes do Conselho Nacional de Educacao (MEC)

e No 24 de marco de 2025, o CNE, por meio da Camara de Educacao Basica, publicou a Resolucao
CNE/CEB n° 2/2025, com o propdsito de normatizar o uso de dispositivos digitais no contexto escolar e
integrar a educacao digital e midiatica ao curriculo da Educacao Basica.

e A medida surge dentro da Estratégia Nacional Escolas Conectadas (ENEC), que busca promover a
educacao digital como base para a cidadania e o uso consciente da tecnologia.

e A base legal que embasa a resolucao inclui a Lei n° 15.100/2025, que restringe o uso de celulares nas
escolas, e o Decreto n° 12.385/2025, que regulamenta a lei.

e O CNE fundamentou a resolucao em estudos que mostram os efeitos adversos do uso nao orientado
de tecnologia, como ansiedade, distracdo e prejuizos sociais, especialmente em criancas e
adolescentes

e Dispositivos digitais s0 podem ser usados para fins pedagdgicos, com mediacao e planejamento
docente; em tempos nao pedagdgicos, seu uso pessoal é proibido, salvo excecoes como acessibilidade
ou emergeéncias.
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Curso “Linha de cuidado para a atencao integral a criancas e
adolescentes em situacao de violéencia sexual” (MS)

O curso, oferecido pelo Ministério da Saude em "* - . S

parceria com a UFSC e a UNA-SUS, aborda a atencao

|r-1teAgraI. a criancas e adolescentes em situacgao de s Cuim (

violéncia sexual; parala Atencéo Integral a Satide d

Com 60 horas de duracdo, a formacdo trata de de Criancas, Adolescentes - * g
e suas Familias )

temas como tipos de violéncia, impacto no
desenvolvimento, escuta especializada e
procedimentos de atendimento e encaminhamento;
No ambito das violéncias no ambiente digital, o
texto trata do cyberbullyng.

em Situacao de Violencias
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Portaria Conjunta 1/2025 -
Instauracao do Comité
Intersetorial para a Protecao dos
Direitos da Crianca e do
Adolescente no Ambiente Digital

e Composto por representantes de 6rgaos PROJE%%?&%ES!I{\E';GAS

federais (SNDCA, SECOM/PR, MJSP e NO AMBIENTE DIGITAL
Conanda), com pOSSibilidade de pa rticipagéo Governo Federal anuncia Comité Interministerial
R . .. . e apresenta balanco de acdes no evento pelos
de especialistas, sociedade civil e organismos 35 anos do Estatuto da Crianca e do Adolescente
internacionais; tera reunioes trimestrais e
extraordinarias, com secretaria-executiva do ' 3 r;;
. %
Conanda;
Atribuicdes: elaborar e coordenar a Politica '
Nacional de Prote¢ao dos Direitos da Crianga

e do Adolescente no Ambiente Digital.




Sancao da Lei 15.211 de 17
de setembro de 2025

DispOe sobre a protecao de criangas e
adolescentes em ambientes digitais
(Estatuto Digital da Crianga e do

Adolescente).
Avancos: Da vedag¢dao ao acesso de criangas e de
adolescentes a conteudos e servios improprios,
inadequados ou proibidos por lei; Dos mecanismos de
afericao de idade; Da supervisao parental; Dos produtos
de monitoramento infantil; Dos jogos eletronicos; Da
publicidade em meio digital; Das redes sociais; Da
preven¢ao e combate a violagOes graves contra criangas
e adolescentes no ambiente digital; Do reporte de
violagdes aos direitos de criangas e de adolescentes.
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ESTA VALENDO:
ECA DIGITAL SANCIONADO!

Mais segurancga para criangas

e adolescentes no ambiente digital!
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Comité Intersetorial para a
Protecao dos Direitos da
Crianca e do Adolescente no
Ambiente Digital

e Trés reunides presenciais;

e Discussao sobre o conjunto de a¢des dos
diferentes Ministérios que tragam resultados
efetivos de protecao as criancas e adolescentes
no ambiente digital;

e Definicao sobre as estratégias de formulacao e
participacao social no ambito da construcao e
publicacao da Politica Nacional.
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