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Audiência Pública



Governo Digital 

X
Inclusão Digital



Governo digital 
» Planejamento em TIC alinhado as políticas estratégicas

» Estrutura de Gestão em TIC

» Sistema de gestão de dados e tecnologias (compartilhamento – dados abertos)

» Conectividade dos órgãos públicos

» Interoperabilidade de sistemas

» Infraestrutura Tecnológica/Comunicação integrada a Infraestrutura de Serviços 

Urbanos

» Serviços digitais

» Governança da TIC

» Qualificação dos agentes públicos e do cidadão para o uso das tecnologias

» Legislação adequada



Inclusão digital 

» Acesso à rede de comunicação – com conexão local, via cabo

ou via link de rádio – satélite ou antena de telefonia;

» Dispositivo para conexão – um computador ou um 

smartphone, ou qualquer dispositivo que permita 
conectividade;

» Domínio dessas ferramentas – “letramento digital”.



Atuação CNM

https://www.cnm.org.br/biblioteca/registros/inovacao
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