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Potencial do Brasil Uso crescente por pessoas e empresas:

● 6 milhões de usuários de cripto, superando o número de

investidores na B3 (Anbima)

● Mais de 80 mil CNPJs declararam operações com

criptoativos em maio (Receita Federal)

● Meio de pagamentos: aprox. 1000 estabelecimentos já

aceitam cripto no país (CoinMap)

Perspectivas 
do mercado 
cripto 

7o país do mundo em adoção de cripto

Pioneiro em aprovar uma lei para o mercado cripto

1o da América Latina



Hoje a Bitso é a empresa líder da 
América Latina em serviços financeiros 
baseados em cripto, com operações no 
México, Argentina, Colômbia e Brasil.

Única diretamente conectada aos 
sistemas financeiros dos 4 países. 

A Bitso hoje
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A Bitso em números

7 milhões
de usuários

+50 criptomoedas

+500 funcionários em 
35 países diferentes

+340M USD 
em rodadas de investimento 

2.2B USD de valor de 
mercado

1o unicórnio cripto
da América Latina
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A Bitso em números

3x crescimento 
volume em 2022

2 anos de operação 
no Brasil

A Bitso no Brasil

CLT funcionários 
no Brasil 

+1,5 milhões
de usuários

Empresa do ano do 
ecossistema financeiro (Prêmio 
Banking Transformation 2022)

R$7,5 bilhões
transacionados
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Nosso Modelo de Negócios 

● Somos uma plataforma de compra e venda de ativos

virtuais

● Trabalhamos com custódia própria e com

provedores de tecnologia que garantem maior

governança sobre os ativos dos clientes

● Não emitimos tokens
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EDUCAÇÃO

REGULAÇÃO

SEGURANÇA

Como combatemos golpes, esquemas de fraudes na nossa plataforma
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Educação
Nossas medidas para informar e proteger o consumidor 

● Comunicados à imprensa: press releases e declarações oficiais
● Social Media: canais oficiais da Bitso no LinkedIn, Instagram,

Twitter, Facebook, Threads, Telegram
● Blog da Bitso: artigos educacionais em Português
● Comunicação direta a clientes: e-mail, App-in
● Chat 24 horas: suporte a clientes em Português



Cumprimos com 
requisitos regulatórios em 
todos os países que 
atuamos. Por exemplo: 
Circular 3.978 do Bacen, 
LGPD e Código de 
Defesa do Consumidor.

Os ativos dos clientes 
são mantidos 
separados dos 
fundos próprios.

Possuímos licenças 
de Instituição de 
Pagamento e Sociedade 
de Crédito Direto no 
Brasil. Somos regulados e 
supervisionados pelo 
BACEN.

Regulação

Licenças Segregação 
de fundos

Aderência regulatória

Pioneiros na 
implementação da 
Travel Rule para 
prevenir crimes 
financeiros. (GAFI)

Travel Rule
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Segurança

Prevenção a lavagem de 
dinheiro (PLD)

Processo robusto para
atendimento às exigências
regulatórias, por meio de
ferramentas, softwares
líderes de mercado,
processos estruturados e
melhores práticas da
indústria.

Conheça seu cliente
(KYC)

Processo de identificação dos
nossos usuários mediante
rigoroso processo de
"Conheça Seu Cliente", gerido
por equipe dedicada e
amparado por diversas
ferramentas referência no
mercado.

Prevenção a fraude

Equipe de prevenção a
fraudes especializada,
atuando em geração de
reportes e monitoramento,
investigação e remediação de
casos e integração de
tecnologias de referência no
mercado.



© 2014 - 2023 Bitso. All rights reserved.

Estamos comprometidos em transformar a indústria
cripto em um ambiente mais seguro, transparente e
confiável para todos os brasileiros.

© 2014 - 2023 Bitso. All rights reserved.

Nosso compromisso
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Obrigado.


