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JUAN MÉNDEZ - BACKGROUND 

• Responsável pela gestão das operações da Sportadar no
tocante ao monitoramento de mercados de apostas
esportivas na América Latina.

• Gerencia as parcerias em integridade na América Latina.

• Presta suporte a parceiros do âmbito esportivo,
judiciário e policial em investigações sobre manipulação
de resultados e corrupção em apostas.

• Antes de ingressar nos Serviços de Integridade da
Sportradar, trabalhou em outras áreas da Sportradar
desde 2013.

Juan Méndez, Gerente de 
Parcerias em Integridade, 
América Latina

Serviços de Integridade  da 
Sportradar

Especialista em Integridade de apostas esportivas desde 2017
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ESTRUTURA DO 
GRUPO SPORTRADAR
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SPORTRADAR EM SÍNTESE

INTEGRIDADE 
E REGULAÇÃO

CLIENTES DE 
APOSTAS E 

JOGOS

CLIENTES DE 
MÍDIA E 

TRANSMISSÃO

FEDERAÇÕES, 
LIGAS E 

EQUIPES

CRIAMOS 
EXPERIÊNCIAS E 
EMOÇÃO PARA FÃS DE 
ESPORTE EM TODO O 
MUNDO

+ de 30 Escritórios em

20 Países
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SERVIÇOS DE INTEGRIDADE SPORTRADAR
Ajudando a proteger o esporte desde 2005

OS SERVIÇOS DE INTEGRIDADE SPORTRADAR
São os principais fornecedores mundiais de soluções de integridade desportiva para
órgãos dirigentes desportivos, organizações antidopagem, clubes e agências de
aplicação da lei, apoiando-os na luta contra a manipulação de resultados
relacionados com apostas, doping e outras ameaças à integridade.

Bem-estar do atleta

Auditorias de Integridade

Serviços de Inteligência & 
Investigação

Monitoramento e Detecção de Apostas 
Suspeitas – Sistema Universal de 
Detecção de Fraudes (UFDS)

Educação & Prevenção
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POSSUI A CONFIANÇA DE +180 PARCEIROS NO ESPORTE 
PARA MONITORAR +70 MODALIDADES, INCLUINDO:



VISÃO GERAL DAS PARCERIAS DE INTEGRIDADE NO BRASIL
Contratos oficiais de serviços para monitorar o futebol brasileiro
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Atualmente fornece monitoramento de apostas sob o acordo global da FIFA para Série A, Série B, Série A1
e A2 Feminina e Copa do Brasil desde 2017. Os dados relevantes para as competições nomeadas são
relatados à FIFA e que os compartilham posteriormente com a CONMEBOL e a CBF.

De acordo com nosso vínculo com a CBF, iniciado em 2017, atualmente monitoramos a Série C, a Série D e
o Brasileiro Sub-20. Os principais níveis das competições estaduais também são monitorados
gratuitamente pela Sportradar. Os serviços de Educação e Prevenção (E&P) e Inteligência e Investigação
(I&I) também estão incluídos neste acordo.

Contratos de serviços adicionais são mantidos com
federações estaduais mostradas à direita. As outras
competições são monitoradas proativamente e
informações são enviadas a CBF

Federação do Estado

Alagoas

Rio Grande do Sul

Ceará

Espirito Santo

Pará

Rio de Janeiro

Os Serviços de Integridade da Sportradar possuem
uma operação de integridade na América Latina que
inclui analistas brasileiros.
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COOPERAÇÃO COM ENTIDADES JUDICIÁRIAS E POLICIAIS, 
PLATAFORMAS NACIONAIS, AUTORIDADES ESTADUAIS E 
REGULADORES DE JOGOS:

ENTIDADES POLICIAIS PLATAFORMAS NACIONAIS E AUTORIDADES ESTADUAIS REGULADORES DE JOGOS



EVIDÊNCIAS LEGÍTIMAS E CONFIÁVEIS PARA 
INVESTIGAÇÃO E SANCIONAMENTO
Um resumo do impacto que os dados fornecidos pela Sportradar tiveram:

777 340 144 73
Sanções disciplinares 

esportivas
Prisões de indivíduos em função de 

relatórios dos Serviços de 
Integridade da Sportradar

Acusados de atividades 
criminosas

Indivíduos considerados 
culpados e condenados
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O Tribunal Arbitral do Esporte (CAS) descreveu dados do UFDS como “evidências valiosas” para indicar manipulação de resultados

Relatórios da UFDS também contribuíram para casos brasileiros, considerados “informações confiáveis”



REVISÃO ACADÊMICA E CERTIFICAÇÃO OFICIAL
Validação externa do sistema de monitoramento de apostas mais completo e confiável do mundo

Primeiro e único estudo 
independente sobre um 

sistema de 
monitoramento de 

apostas

Estudo confirma que as 
partidas relatadas são 
“muito provavelmente 

manipuladas”

Pesquisa realizada pela 
Betmonitalert afirmou que o 

UFDS deveria ser 
‘considerado um dos mais 

sofisticados, senão o melhor, 
sistema de monitoramento 

indireto’

Conformidade do 
UFDS com a GDPR na 

UE e na Suíça

Continuando a atender 
aos padrões 

internacionais, 
disposição para investir e 

melhorar 
constantemente 

processos e estar focado 
no cliente

11
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MONITORAMENTO AVANÇADO DE APOSTAS 360 GRAUS

REDE DE INTERCÂMBIO EM 
INTEGRIDADE 

• Inteligência de mercado de uma rede 

global de operadores de apostas 

licenciados

• Mais de 45 membros de 4 continentes

• Mais de 300 partidas suspeitas relatadas 

em 2022

DADOS A NÍVEL DE CONTA

• Monitoramento em nível de cliente de 

mais de 400 casas de apostas e marcas 

globais

• Monitoramento em nível de contas de 

400+ casas de apostas globais

• Mais de 500 pontos de dados por evento

O Sistema Universal de Detecção de Fraudes (UFDS) é sustentado por IA avançada e algoritmos de aprendizado em IA desde 2017

MONITORAMENTO DE COTAÇÕES 
GLOBAIS

• Monitoramento de cotações em tempo real de 

mais de 600 casas de apostas globais

• Regulamentadas, não regulamentadas, 

loterias, bolsas de apostas

• 30 bilhões + mudanças nas cotações por ano

• Mais de 80 pontos de dados por alerta único
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COMO DETECTAMOS E RELATAMOS PARTIDAS 
MANIPULADAS
O UFDS é a plataforma técnica de monitoramento e alerta de apostas com tecnologia de IA da Sportradar, usada para 
detectar apostas suspeitas

1. O UFDS rastreia movimentos de probabilidades e dados de clientes em mais de 600 
operadores de apostas globais em tempo real

2. Algoritmos e modelos matemáticos alimentados por IA ajudam a filtrar e processar 
esses dados, gerando alertas quando atividades irregulares de apostas são 
detectadas

3. Analistas especialistas examinam esses alertas em busca de atividades suspeitas 
usando uma abordagem baseada em fatores capazes de ensejar mudanças nas 
cotações de mercados pré-jogo ou ao vivo

4. Jogos com evidências claras e incontestáveis de manipulação são ‘escalados’

5. Um relatório confidencial é preparado e divulgado ao parceiro contratual que 
tem autoridade para liderar qualquer investigação adicional

Notícias das 
equipes

Motivação

Ações de 
Jogo

Forma 
Recente

Lesões
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COMPROVADO PARA DETECTAR ATIVIDADES SUSPEITAS 
HÁ MAIS DE 15 ANOS
Partidas informadas pelo UFDS de diferentes modalidades esportivas prováveis de haver sido manipuladas
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Dados válidos até o dia 29 de Agosto de 2023
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COMENTÁRIOS FINAIS

Como empresa privada designada como fornecedora de serviços relacionados à integridade, a Sportradar não
tem jurisdição ou autoridade oficial para conduzir investigações formais. Os órgãos relevantes e as
autoridades competentes precisam liderar as investigações e estamos prontos para ajudá-los com o melhor de
nossas capacidades, se e quando solicitado.

Os Serviços de Integridade da Sportradar têm um histórico comprovado de apoio à integridade do esporte
brasileiro, desde a detecção de manipulação de resultados em nome de nossos parceiros no país, até o apoio a
investigações criminais e ações disciplinares esportivas. Continuamos totalmente comprometidos em apoiar
a integridade do esporte brasileiro nos próximos anos.

A experiência e os dados mostram que a regulamentação dos mercados de apostas ajuda a aumentar a
visibilidade sobre questões de integridade e melhora a capacidade das autoridades para investigar a
manipulação de resultados quando esta ocorre.



OBRIGADO


