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Roberto Westenberger

e Ph.D em Ciéncias Atuariais pela City University em Londres
» Mestre em Estatistica pelo Instituto de Matematica Pura e Aplicada — IMPA

» Graduado em Engenharia Elétrica pelo Instituto Militar de Engenharia —
IME

e Graduado em Ciéncias Atuariais pela Universidade Federal do Rio de
Janeiro — UFR]

e Professor na COPPEAD/UFRJ], PUC-Rio e Faculdade de Administracao e
Ciéncias Contabeis da UFRJ

Académico

e Superintendente da SUSEP, desde fevereiro de 2014

e Socio da PwWC (atuacao nas areas de Consultoria Atuarial e de Gestao
de Seguradoras e Entidades de Previdéncia)

» Responsavel pelas operacoes da Tillinghast — Towers Perrin na América
Latina

e Diretor Técnico da Companhia Internacional de Seguros

Profissional

e Presidente do Instituto Brasileiro de Atuaria (IBA)

e Diretor da Associacao de Supervisores de Seguros da Ameérica Latina
(ASSAL)

e Membro da Associacao Atuarial Internacional

Institucional
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Susep

Autarquia Federal Regulatoria vinculada ao Ministério da
Fazenda

Capitalizacao Previdéncia
Complementar
Aberta

Corretores Resseguros
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Susep
Ml 2 | Totaldeempresas _
-8 g Soc. Seguros e Previdéncia 140
% ‘w  Sociedades de Capitalizacao 17
,2: GE) Resseguradores 151
- % Corretores 102.025

Dotacao de pessoal 860
Servidores ativos 410

Estrutura
da
Autarquia

Vagas (aguardando concurso) 450
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Susep

Nova gestao implementa nova estrutura em maio/2016

SUPERINTENDENTE

SUPERVISAO
PRUDENCIAL DE
SOLVENCIA

ORGANIZAGAO DO .
SISTEMA DE ADMINISTRAGAO
SEGUROS PRIVADOS

SUPERVISAO DE
CONDUTA

AUTORIZACOES E ADMINISTRACAO E
LIQUIDACOES PLANEJAMENTO

FISCALIZACAO FISCALIZACAO

MONITORAMENTO

MONITORAMENTO E REGISTRO DE TECNOLOGIA DA

PRODUTOS E INFORMACAO
CORRETORES
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SEGURO DPVAT

Definicao
Seguro de Danos causados por Veiculos

Automotores de Via OU por sua carga, a pessoas
transportadas ou nao

Base legal: Lei 6194/1977
Normativos CNSP: Resolucao CNSP 332/2015 e 153/2006

Objetivo
Amparar as vitimas de acidentes de transito em todo o territorio
nacional,

Coberturas

Morte — R$ 13.500,00

Invalidez Permanente — até R$ 13.500,00
Despesas médicas e hospitalares — até R$ 2.700,00
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Receita por segmento (R$)
Periodo: jan a dez/2015

m VGBL

m Auto

® Pessoas

m Capitalizagao
W Previdéncia

m DPVAT

® Demais ramos
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SEGURO DPVAT

Prémio recolhido junto com o IPVA anual na maioria dos Estados
Destinacao dos prémios — Resolucao CNSP 332/2015:

B SUS/ FNS
m DENATRAN
m Desp Administrativas da Lider

42,55%

B Margem de Resultado
B Corretagem média
m Pagamento de Sinistros
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SEGURO DPVAT

Evolucao dos valores de prémio

Categorias Valores em | Valores atualizados | Valores em
2005* ate 2016 2016*

Autos 53,06 100,24 101,10
Onibus com frete 426,62 805,94 390,84
Onibus sem frete 256,95 485,41 242,33

Ciclomotores - - 130,00

Motos 96,00 181,36 286,75

Caminhoes, 56,98 107,64 105,81

maquinas, tratores

* sem IOF e custo de emissao
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SEGURO DPVAT

Evolucao dos valores de indenizacao

Cobertura Valores em Valores Valores de

pL1 1] atualizados até| 2007 a 2016
2016

Morte 10.300,00 19.458,01 13.500,00
Invalidez Perm até 10.300,00 até 19.458,01 até 13.500,00
Despesas Médicas até 2.000,00 até 3.778,25 até 2.700,00
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Incidéncia de Fraudes

Valores de sinistros fraudados/valores de sinistros ocorridos

Periodo: jan a dez/2015
i
4,5%
4,0%
3,5%
3,0%
2,5%
2,0%
1,5%

1,0%

0,5%
0,0%

Fonte: CNseg
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Atribuicoes da Susep no DPVAT

Fiscalizacao da Seguradora Lider

Revisao anual do calculo da tarifa

Aprovacao dos gestores da Seguradora Lider

Autorizacao para as seguradoras consorciadas
operarem

Acompanhamento das provisoes técnicas
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Fiscalizacao da Seguradora Lider

Avaliacao das Despesas Administrativas

* Avaliacao de contratos firmados
(prestacao de servicos, convénios)
* Proposta de glosa de despesas

consideradas inadequadas »
Avaliacao de Controles Internos

Aplicacao de
sancgoes: 90

processos de
2008 a 2016

* I|dentificar fragilidade na prevencao
e combate as fraudes
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Revisao anual do calculo da tarifa

Recebimento de dados auditados

Avaliacao, pelo Conselho Diretor, das indicacoes de
despesas a serem glosadas

Projecao da arrecadacao para o ano seguinte

Projecao de sinistros para o ano seguinte

Avaliacao de provisdes necessarias para arcar com
todos os sinistros ocorridos e nao avisados
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Auditoria do TCU — 2011/2014

Objetivo: verificacao da conformidade dos atos de regulacao e de fiscalizacao da
Susep no que tange a formacao e a pertinéncia dos custos que compde o
prémio do seguro DPVAT

Grupo de
Trabalho

Auditoria
TCU

Fiscalizagao
DPVAT Especial

* Aperfeicoamento de normas

* Manualizacao de rotinas

* Aperfeicoamento na
fiscalizacao

Investigacao
MP
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Grupo de Trabalho DPVAT - 2015

Proposicao de diretrizes e procedimentos para

avaliacao tarifaria do seguro DPVAT

* Modelo, premissas e dados utilizados para a tarifacao
* Provisoes técnicas

* Definicao das classes tarifarias

* Despesas decorrentes de sinistros judiciais

* Glosa de despesas propostas inadequadamente

Sugestao de trabalhos futuros
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Reavaliacao tarifaria para o ano de 2016

Alteracao dos dados que devem ser enviados pelo
Consorcio DPVAT a Susep

Redefinicao dos limites para despesas médicas




R
< SUSEP

Fiscalizacao Especial - 2015

Escopo da fiscalizacao proposta pelo Grupo de Trabalho

\ / ) Analisar despesas relacionadas com sinistros

) Tentativa de identificacao dos sinistros fraudados em
\ _ Montes Claros e Janauba/MG

fraudes (necessidade de aprofundamento)

/ ) Avaliar controles internos da Lider para prevencao de
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Fiscalizacao Especial — 2015
Resultados preliminares

) Constatacao de aumento de despesas com sinistros

Sinistros fraudados: sindicancias da Lider apontam
para o envolvimento das vitimas com conluio ou nao
de empresas intermediadoras

Levantamento das despesas com honorarios
advocaticios

Seguradora Lider possui procedimentos para
recuperacao de valores no caso de crime consumado

Indicios de falhas de controles internos

l-} Fiscalizacao adicional especifica
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Sugestoes de trabalhos futuros

Novas diretrizes para auditoria independente do
pagamento de sinistros do DPVAT

Revisao da comissao de corretagem

Proposicao de um novo modelo para o DPVAT,
envolvendo:

* Remunera¢ao das consorciadas
* Definicao de requerimento de capital
* Tratamento das despesas administrativas
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Fiscalizacao em curso na Seguradora
Lider

Apuracao, na esfera administrativa, dos fatos
investigados pelo MP em Montes Claros/MG

Saneamento de duas deficiéncias de controles
internos relativos a aviso de sinistro

Apuracao das fragilidades de controles internos que
nao permitiram a deteccao das fraudes identificadas

Analise de denuncia de seguradora consorciada

Deficiéncias relativas a combate e prevencao a
lavagem de dinheiro
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Sugestoes para o Legislativo

) Revisao Geral do Marco Legal do setor
\ (revisao do Decreto-Lei 73/66 e outros)

\J ) Dotagao adequada de recursos para a Susep

\J ) Estabilidade da Gestao da Susep (PL 5277/2016)




