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Em atendimento ao Requerimento n° 98/2015, do Deputado Raimundo
Gomes de Matos, foi expedido Ato da Presidéncia, em 26/2/2015, para criar
Comisséo Externa destinada a acompanhar todos os atos, fatos relevantes
normas e procedimentos referentes as obras do projeto de Integracdo do Rio
Sdo Francisco com as Bacias Hidrograficas do Nordeste Setentrional,
popularmente conhecida como “Transposicdo do Rio Sao Francisco”, bem
como o Programa de Revitalizacdo da Bacia Hidrografica do Rio S&o Francisco
(CEXTRRIO).

A fim de cumprir os objetivos de sua constituicdo, a CEXTRRIO aprovou
plano de trabalho em que foi prevista a realizacdo de audiéncias publicas
internas e externas, bem como a realizacdo de visitas técnicas a fim de verificar
in loco a real situacdo dos projetos e, com isso, ser capaz de propor solucées
adequadas a desafios e dificuldades eventualmente encontrados.

Com isso em vista, nos dias 5/11/2015 e 6/11/2015, foram realizados
dois eventos externos pela CEXTRRIO. No dia 5/11, foi realizado Forum de
Debates no Municipio de Juazeiro do Norte/CE. No dia 6/11, foram realizadas
visitas técnicas em trechos do Projeto de Transposi¢cdo do rio Sdo Francisco
(Pisf) localizados nos Municipios de Salgueiro/PE e Cabrobd/PE.

Cumpre ressaltar que os dois eventos foram concretizados em
cumprimento ao Requerimento 14/2015, de autoria do Deputado Raimundo
Gomes de Matos.

Passando agora a descrever as atividades realizadas, importante
esclarecer que o Forum de Debates foi realizado com o objetivo de discutir,
com representantes dos Governos Federal, Estadual e Municipal, o resultado
de auditoria realizada pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) nas obras de
esgotamento sanitario que devem ser realizadas nos municipios localizados na
Area de Influéncia Direta do Pisf.

O TCU, por meio da auditoria (TC 010.945/2014-8, que originou o
AcoOrdao 1.421/2015-TCU-Plenério), analisou 399 municipios e constatou
diversos problemas e gargalos que dificultam a adequada e célere conclusao
das obras e, mais importante, colocam em risco a eficAcia da proépria
Transposi¢ao do rio S&o Francisco.

Diante do elevado universo de municipios analisados pelo Tribunal, o
Forum de Debates preocupou-se de discutir as constatacdes realizadas apenas
nos municipios do Estado do Ceara. A Tabela 1 abaixo traz um resumo dos
gargalos apontados pelo TCU, bem como os municipios do Estado do Ceara



onde eles foram identificados.

Tabela 1: problemas e gargalos identificados pelo TCU nas obras de
esgotamento sanitario dos Municipios do Estado do Ceara localizados na Area
de Influéncia Direta do Pisf.

Problemas e gargalos nas
obras de esgotamento
sanitario

Municipios em que os problemas
e gargalos foram identificados

Chorozinho

Pindoretama

Maranguape

Caucaia

Obras nao Iniciadas, em Tabuleiro do Norte

Ritmo Lento ou Paralisadas Ic6

Quixeré

Milagres

Baixio

Mauriti

Convénios com Objetos néo Chorozinho
Concluidos com Vigéncia
Vencida

Maranguape

Caucaia

Ico

Quixeré

Itaitinga

Horizonte

Baixio




Problemas e gargalos nas
obras de esgotamento
sanitario

Municipios em que os problemas
e gargalos foram identificados

Obras com Licenca de
Instalacdo Vencida

Tabuleiro do Norte

Jaguaribe
Quixeré
Empresa com Capacidade Ico
Operacional Incompativel —
Quixere

com a Execucao da Obra

Risco das Aguas da
Transposicdo Serem
Poluidas pelo Lancamento
de Esgoto

Alto Santo, Aurora, Baixio, Barro,
Brejo Santo, Cedro, Iguatu,
Ipaumirim, Jaguaretama, Jaguaribe,
Jati, Lavras da Mangabeira, Mauriti,

Milagres, Missao Velha, Orés,
Penaforte, Umari

O Férum de Debates ocorreu no Auditorio do Memorial Padre Cicero,
Praca do Cinquentenario, em Juazeiro do Norte/CE, no intervalo das 14h30h as
18h. Na oportunidade, estiveram presentes 0s seguintes participantes, entre
parlamentares, autoridades e convidados:

Sr. Raimundo Gomes de Matos, Deputado Federal, Coordenador

Sr. Gonzaga Patriota, Deputado Federal, integrante da CEXTRRIO;

Sr. José Maria Macedo Junior, Deputado Federal, integrante da

Sr. Odorico Monteiro, Deputado Federal, integrante da CEXTRRIO;

Sr. Artur Bruno, Secretario de Meio Ambiente do Estado do Cearg;

a)
da CEXTRRIO e organizador do evento;
b)
c) Sra. Raquel Muniz, Deputada Federal, integrante da CEXTRRIO;
d) Sr. Adail Carneiro, Deputado Federal, integrante da CEXTRRIO;
e) Sr. Beto Rosado, Deputado Federal, integrante da CEXTRRIO;
f)
CEXTRRIO;
g) Sr. Vitor Valim, Deputado Federal, integrante da CEXTRRIO;
h)
i) Sr. Arnon Bezerra, Deputado Federal;
)
k) Sr. Francisco Quintino Vieira Neto,

Secretario Adjunto da
Secretaria das Cidades do Estado do Ceara;



[) Sr. Tibério Cesar Jocundo Loureiro; representando a Secretaria de
Controle Externo do Tribunal de Contas da Unido no Ceara;

m) Sr. Récio Ellery Araujo, Chefe Substituto da Divisdo de Engenharia
de Saude Publica (DIESP) da Superintendéncia Estadual da Funasa
no Ceara (SUEST/CE);

n) Sr. Claudio Freitas, Gerente Executivo da Caixa Econbmica
Federal,

o) Sr. Evanildo Simao, Prefeito de Mauriti e Vice-Presidente da
Associacao dos Municipios do Estado do Ceara (Aprece);

p) Sr. Tancredo Wilson de Souza Junior, Gerente da Unidade de
Negdcios da Bacia do Baixo e Médio Jaguaribe (Cagece);

gq) Sr. Expedito Galba Batista, Gerente da Unidade de Negdcios da
Bacia do Salgado (Cagece);

r) Sr. Francisco Rogério Gomes Leite, Coordenador Estadual do
Departamento Nacional de Obras Contra as Secas (Dnocs), no
Ceara;

s) Sr. Raimundo Antdnio de Macédo, Prefeito de Juazeiro do Norte.

O Férum de Debates foi aberto pelo Deputado Raimundo Gomes de
Matos, que retomou a motivacdo da Cextrrio e as atividades que a comissao
vem realizando para alcancar seus objetivos. Pontuou que a comissao ja
realizou mais de dez audiéncias publicas e duas visitas externas em busca de
informacd@es e articulacdes que possam contribuir para o sucesso do Pisf.

O Deputado destacou ainda o trabalho do TCU nas obras da
Transposicado, que tem contribuido para significativas economias ao erario. A
seguir, salientou o tema em debate, revelando sua preocupacdo com a forma
de conducdo das obras complementares ao Pisf pelos estados. Para o
Deputado, existe grave descompasso entre as obras do Pisf, as obras
complementares e as a¢des socioambientais.

Ressaltou que, dos 399 municipios estudados pelo TCU, apenas 102 se
mostraram em nivel aceitdvel na condugdo de suas obras de esgotamento
sanitario, fato que requer atencdo e medidas de correcdo. Apontou também
para a necessidade de aporte permanente de recursos no orgamento para
obras de saneamento, as quais sofrem com 0s constantes contingenciamentos
realizados.

Por fim, destacou a oportunidade que o Férum de Debates traz para a
articulacdo e diadlogo, na medida em que reune representantes de diversas



esferas e instituicbes. Por fim, apresentou video de abertura, em que foi
ressaltada a importancia da preservacdo ambiental.

O Fo6rum de Debates foi iniciado, entdo, com breve exposicdo do Sr.
Tibério Cesar Jocundo Loureiro, que apresentou o trabalho realizado pelo
TCU nos 399 municipios localizados na Area de Influéncia Direta do Pisf. O
Auditor expds a metodologia utilizada para realizacdo do trabalho, bem como
0s objetivos e a area de estudo delimitada.

Em seguida, pontuou as principais constatacdes da auditoria (vide
Tabela 1), dando destaque para os municipios do Estado do Ceara.

O segundo palestrante, o Sr. Artur Bruno, Secretario de Meio Ambiente
do Estado do Ceara, iniciou sua exposicdo, ressaltando a importancia das
obras do Pisf e dos trabalhos da Cextrrio, especialmente diante do periodo
critico de seca em que vive a Regido Nordeste.

No entanto, ponderou que a Comissdo ndo deve se preocupar apenas
com a conclusdo das obras civis, mas também com questbes de cunho
ambiental, tais como a execucdo de obras de esgotamento sanitario, do
Programa de Revitalizacdo do rio Sdo Francisco e a concretizacdo de acles
em educacdo ambiental. Deu especial destaque a educacdo ambiental, que
considera ser a forma mais eficaz para modificar a cultura e o comportamento
da sociedade, a qual influencia diretamente na efetividade das obras e acdes
em Ccurso.

A seguir, passou a explicar as principais funcdes da Semace, quais
sejam, a de execucdo de acbGes ambientais, a de licenciamento e a de
fiscalizacao.

No que tange as acdes relacionadas ao saneamento béasico, explicou
gque a Secretaria das Cidades do Estado do Ceara possui também
competéncias na execucdo de obras de abastecimento de 4gua e tratamento
de esgotos.

O terceiro palestrante, o Sr. Francisco Quintino Vieira Neto, Secretério
Adjunto da Secretaria das Cidades do Estado do Ceard, explicou a posi¢do da
Secretaria das Cidades na estrutura administrativa do Estado do Ceara e
apresentou a estrutura organica do oOrgado, destacando o crescimento que
sofreu nos ultimos anos.

Salientou que a Secretaria trabalha diretamente na execucao de obras e
gue esta dando inicio a uma obra de grande importancia, qual seja, o Contorno



do Cariri. A obra tem inicio em Juazeiro do Norte e alcanca o Municipio de
Crato. Especificou que o trecho 1 da referida obra esta concluido, de modo que
estdo sendo iniciados os Trechos 2 e 3.

Acrescentou ainda que estdo envidando mais esforcos para melhorias
do saneamento basico do Estado do Ceara e promovendo mais dialogo com as
empresas de saneamento envolvidas, especialmente a Cagece. Entre as acdes
adotadas, destacou a contratacdo de consultores para contribuir no processo.

Destacou que dialogos tém sido mantidos com o Ministério da
Integracdo Nacional (MI) para resgatar aproximadamente R$ 94 milhdes de
reais em recursos para 0 saneamento. Afirmou ainda que a Secretaria tem
realizado, concomitantemente, visitas técnicas de campo para subsidiar a
elaboracdo de novos projetos. A expectativa que o0s projetos sejam concluidos
entre janeiro e fevereiro de 2015 e obras licitadas até marco de 2016. Os
recursos do MI, no entanto, sdo fundamentais.

O quarto palestrante, o Sr. Récio Ellery Araujo, Chefe Substituto da
Divisdo de Engenharia de Saude Publica (DIESP) da Superintendéncia
Estadual da Funasa no Ceara (SUEST/CE) elogiou a iniciativa da Cextrrio em
promover a discussdo do saneamento no estado.

Sublinhou a necessidade de capacitacdo técnica dos 6rgaos federais e
estaduais que executam a¢des na area de saneamento, ha medida em que ndo
acompanharam a evolucao tecnoldgica e legislativa do setor. Tal fato, segundo
o palestrante, tem gerado problemas que dificultam o avanco do servico de
saneamento no Pais.

A sequir, a fim de contribuir com mais subsidios para a CEXTRRIO,
relatou o estagio de execucéo das obras de esgotamento sanitario em cada um
dos 21 municipios do Estado do Ceara contemplados com projetos no Termo
de Compromisso do Programa de Aceleracdo do crescimento (TC-PAC).

Nesse passo, detalhou que o TC-PAC possui cinco metas, que vao
desde o levantamento topografico dos municipios até a entrega de projetos de
abastecimento de agua e de coleta e tratamento de esgotos. Para relatar o
estagio das obras, dividiu 0s municipios em cinco categorias, conforme descrito
a sequir:

a) municipios que ainda nao concluiram o projeto executivo — apenas 1
se encontra nessa situacdo (0 palestrante ndo especificou o
municipio);



b) municipios que ja concluiram 50% dos projetos até set de 2014 - Alto
Santo, Aurora, Brejo Santo, Jaguaretama, Jaguaribara, Jardim,
Lavras da Mangabeira, Missédo Velha, Oros e Pena Forte;

C) municipios que ja concluiram e entregaram 0s projetos executivos:
Baixio, Umari, Abaiara, Barro, Sedro, Jati, Porteiras e Palmirim;

d) municipios que concluiram o projeto executivo e jA possuem recurso
pactuado para execucado das obras: Mauriti (TC-PAc 305/2012, em
fase de reanalise para ajustes finais. Previsdo de R$ 18 milhdes de
reais.) e Milagres (estagio similar ao de Mauriti, com R$ 26 milhdes
de reais pactuados para execucdo do esgotamento sanitario de toda
cidade) e;

€) municipios com obra em andamento - Jaguaribe (possui obra em
andamento, com 80% de conclusdo. Investimento de R$ 9 milhdes e
200 mil reais) e Distritio de Mapua (Investimento de R$ 1 milhdo e
158 mil reais. Ja foram depositados 78% dos recursos. O pagamento
da ultima parcela aguarda apenas o depdsito da ultima parcela).

O quinto palestrante, o Sr. Claudio Freitas, Gerente Executivo da Caixa
Econbmica Federal (CEF), iniciou, esclarecendo o papel da CEF nas obras
esgotamento, explicando que a empresa atua como mandataria da Unido nas
contratacdes realizadas por 6rgaos do Governo federal, especialmente pelo
Ministério das Cidades.

A seguir passou a pontuar 0s principais problemas que impedem a
conclusdo das obras em tempo e qualidade adequadas. Citou a existéncia de
elevada deficiéncia na elaboracdo de projetos, a falta de capacidade técnica e
operacional das empresas responsaveis pela execucdo e os diversos
problemas técnicos e juridicos das contratacdes publicas, que geralmente
envolve a formalizacdo de aditivos que implicam reprogramacao de prazos e
projetos.

Ponderou que esses problemas parecem ser conjunturais e estruturais,
presentes nos mais diversos tipos de empreendimentos em execucdo no Pais.
Nesse sentido, apontou para a necessidade de reflexbes mais amplas que
possam modificar os padrdes existentes de contratacdo e execucao de obras.

O sexto palestrante, o Sr. Expedito Galba Batista, Gerente da Unidade
de Negécios da Bacia do Salgado (Cagece), destacou, de inicio, que a Cagece
tem se preparado para receber a Transposicdo e que, no que se referem as
obras de saneamento basico, existem dezenas em licitagdo e execugao.



Detalhou que, na Bacia do Salgado, existem dezoito projetos de
abastecimento de agua e tratamento de esgoto em execucéao.

A seguir, passou a lamentar a baixa adeséo ao sistema de esgotamento
sanitario no estado do Ceara. Exemplificou com Juazeiro do Norte que, com
41% de cobertura do servico, possui apenas 20% de adeséo. Citou ainda o
Municipio de Barbalha em que se verifica a mesma proporcao entre cobertura e
adeséo ao sistema.

Asseverou ser preocupante e lamentavel a baixa adesado verificada.
Ainda diante das obrigacfes legais existentes, afirmou que a adesdo nado tem
mostrado elevacao significativa. Finalizou, alertando ao fato de ser essa uma
situacdo que precisa ser modificada com urgéncia.

O sétimo palestrante, o Sr. Evanildo Simao, Vice-Presidente da
Associacdo dos Municipios do Estado do Ceara (Aprece), destacou a urgéncia
em se promover dialogo mais estreito entre a Cagece e a Funasa, na medida
em que é ainda comum projetos de saneamento demorarem um ano para
finalizar os procedimentos que envolvem a entidade e o 6rgao citados.

Argumentou que prazos extensos ndo podem mais ser aceitos,
especialmente diante da grave seca instalada, que reclama por mais celeridade
nas acoes da Administracédo Publica.

Continuando o feito, solicitou a Cextrrio que empreendesse esfor¢os
para que fossem garantidos recursos permanentes tanto para o Pisf quanto
para as obras complementares de saneamento.

Solicitou ainda apoio da Comissdo no suporte aos municipios que ainda
nao elaboraram seus Planos de Saneamento Basico. Explicou que grande
parte desses municipios enfrentam graves dificuldades orcamentérias e
técnicas que os impedem de realizar esse trabalho a contento. O aporte de
recursos financeiros adicionais é fundamental. Exemplificou com o Municipio
de Mauruti, que necessita de aproximadamente R$ 84 milhdes, no curto e
médio prazo, para resolver o problema de saneamento.

O oitavo e ultimo palestrante, o Sr. Francisco Rogério Gomes Leite,
Coordenador Estadual do Departamento Nacional de Obras Contra as Secas
(Dnocs), no Ceard, alertou para a necessidade de dar novamente ao Dnocs o
status e importancia que, de fato, possui na histéria do combate as secas no
Nordeste.

Salientou os 106 anos de histdria do Departamento, que é responséavel
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por centenas de importantes empreendimentos. Dessa forma, solicitou mais
espaco na Cextrrio para participacao e contribuicao.

Finalizadas as palestras dos convidados, os Deputados Federais
presentes passaram a realizar suas consideracoes.

O Deputado Gonzaga Patriota destacou o0 estagio alarmante de
degradacdo em que se encontra o rio Sao Francisco, defendendo a importancia
de sua preservacao e revitalizacdo. Defendeu também a execucdo de projeto
de integracao das Bacias do rio Tocantins e do rio Sao Francisco, salientando o
elevado volume de agua disponivel no rio Tocantins para ajudar a recompor o
rio S&o Francisco.

O Deputado Adail Carneiro frisou sua preocupacdo em garantir
disponibilidade de agua para Transposicdo, que esta custando mais de R$ 8
bilhdes aos cofres publicos. Citou a visita que realizou a Pirapora, em Minas
Gerais, onde pbde constatar de perto o estado critico do rio Sdo Francisco.
Citou também a gravidade da crise hidrica, que tem causado sucessivas baixas
nos reservatorios do Nordeste. Mostrou, por fim, apoio ao Deputado Gonzaga
Patriota em seu projeto de integracdo das Bacias do rio Tocantins e do Séo
Francisco.

O Deputado Odorico Monteiro ressaltou o papel estratégico do Dnocs e
a necessidade de elevar seu status ao que realmente merece. Pontou a
complexidade das obras da Transposicdo e a sua importancia para a Regiao
Nordeste. Sublinhou ainda a necessidade de ser discutida com seriedade a
revitalizacdo das bacias receptoras. Elogiou o Governo Federal, que tem
conseguido manter recursos para a Transposicao.

O Deputado Beto Rosado se preocupou em desafazer o mito de que as
obras da Transposi¢cao estao paradas ou lentas e de que as obras irdo secar o
rio S&o Francisco. Explicou aos ouvintes que a Transposicdo consumira
parcela infima da vazdo do Sao Francisco e que as obras estdo 80%
concluidas, com previsao de entrega para final de 2016.

O Deputado Macedo e a Deputada Raquel Muniz concentram seus
discursos na necessidade de revitalizacdo do rio Sao Francisco. A Deputada
Raquel citou o trabalho e a exposicao realizada pelo grupo Vidas Aridas, por
meio dos quais ficou evidente que o rio Sdo Francisco est4, de fato, em estagio
terminal. A Deputada, como médica, ressaltou a importancia da agua para a
saude e a necessidade de defender e preservar esse importante recurso.
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O Prefeito de Juazeiro do Norte, o Sr. Raimundo Antonio de Macédo,
encerrou o Férum de Debates, mostrando apoio e reconhecendo a importancia
da adocdo de medidas para sanear os problemas identificados e promover
melhorias na luta contra a seca no Nordeste.

Passando-se agora a descricdo das visitas técnicas realizadas no dia
6/11/2015, destaca-se, de inicio, que o0 roteiro previsto incluia visitacdo as
Estacbes de Bombeamento 1 e 2 (EB-1), em Cabrobé e Salgueiro,
respectivamente, a o reservatorio de Jati, em Jati.

Entretanto, em virtude de problemas relacionados a seguranca,
constatados pela comitiva, quando em campo, tornaram possivel a realizacéo
das visitas apenas as estacfes de bombeamento. A comitiva que realizou as
visitas estava composta pelos seguintes participantes:

a) Sr. Raimundo Gomes de Matos, Deputado Federal, Coordenador
da CEXTRRIO e organizador do evento;

b) Sr. Gonzaga Patriota, Deputado Federal, integrante da CEXTRRIO;

c) Sra. Raquel Muniz, Deputada Federal, integrante da CEXTRRIO;

d) Sr. Adail Carneiro, Deputado Federal, integrante da CEXTRRIO;

e) Sr. José Maria Macedo Junior, Deputado Federal, integrante da
CEXTRRIO;

f) Sr. Odorico Monteiro, Deputado Federal, integrante da CEXTRRIO;

g) Sr. Osvaldo Garcia, Secretario Nacional de Infraestrutura Hidrica;

h) Integrantes e representantes da Federacao das Industrias do Estado
do Ceara (Sistema Fiec).

Importante mencionar que também estiveram presentes nas visitas
técnicas, para apoio e suporte técnico, o Servidor Luiz Gustavo Vidal Xavier
(Ponto 7832), do Departamento de Midias Integradas, a Secretaria Executiva
da Comissao, Servidora Mirna de Castela Pessoa (Ponto 4513) e a Consultora
Legislativa Livia de Souza Viana (Ponto 8030). Os comprovantes de embarque
e desembarque encontram-se anexados a este relatorio.

Por questBes de logistica, realizou-se visita técnica, primeiramente, a
EB-2, onde o Sr. Osvaldo Garcia, esclareceu a comitiva duvidas sobre o ritmo
de andamento das obras, as perspectivas de sua conclusdo e detalhes
técnicos do empreendimento.

Explicou que o Eixo Norte deve vencer um desnivel total de 180m e que,
para tanto, foram projetadas trés estacdes elevatorias. A EB-2 promovera o
bombeamento das aguas para vencer a altura de 55 m. Esclareceu ainda que a
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estacdo tem capacidade para instalacdo de oito bombas, mas que, de inicio,
apenas duas serao instaladas e operadas.

No que concerne ao cronograma das obras, explicou que o Pisf esta, de
forma global, 80% concluido, de modo que o foco da execucdo reside em
alguns pontos criticos, tal como o tunel Milagres, que possui apenas 12% de
execucao concluida. Outra questao critica que tem merecido atencéo especial
€ a realizacao de testes operacionais em reservatorios.

Terminada a visita a EB-2, que deve ser concluida até dezembro de
2015, a comitiva seguiu para a EB-1, ja concluida e em operacdo. A EB-1 foi
construida para vencer desnivel de aproximadamente 40 m e esta a poucos
quildmetros da captacdo das aguas do Eixo Norte, na calha do rio Sé&o
Francisco.

Terminadas as duas visitas técnicas, o Secretario de Infraestrutura
Hidrica promoveu breve exposicdo acerca do empreendimento a comitiva
presente. Na oportunidade, tracou panorama dos principais aspectos
relacionados ao projeto, tais como obras civis, projeto basico ambiental e
programa de revitalizacao do rio Sao Francisco.

Enfatizou a normalidade e celeridade na execucdo do cronograma fisico-
financeiro, destacando o ritmo crescente dos desembolsos. Também
asseverou que as acles socioambientais tém sido conduzidas com a mesma
prioridade das obras civis. Fundamentou sua afirmacdo com o fato de as obras
civis (com valor de aproximadamente R$ 8 bilhdes) e o projeto basico
ambiental (com valor de aproximadamente R$ 900 milhdes) estarem com
percentuais proximos de execucédo concluida.

O evento foi encerrado pelo Secretario, que se pbés a disposicdo da

Comitiva para maiores esclarecimentos.

Consultoria Legislativa, em 10 de novembro de 2015.

Livia de Souza Viana
Consultora Legislativa
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Assento: 17C
E-Ticket / BASICO

Viana Livia
JJ4696 , Brasilia (BSB) - Juazeiro Do Norte (JDO)

Data de Embarque: 05/11/2015
Embarque: 10:06
Horério de Decolagem: 10:46

Terminal: A confirmar
Portdo de Embarque: 24
Seq: 103

Classe: Access

Localizador: SE99NZ

E-Ticket: 957211982567901

Programa de Fidelizagao: JJ 1145824286 BRANCO

Tenha uma étima viagem!

Dirija-se ao portdo de embarque se estiver portando somente bagagem de mao, respeitando os
limites de tamanho e peso. Caso contrario utilize os balcoes exclusivos para despacho de
bagagem no check in Tam. Apresente um documento original com foto no momento do
embarque, atente-se ao hordrio de embarque impresso no cartdo. Sua apresentacao no portao
deve ser feita com no minimo 30 minutos de antecedéncia ao hordrio da decolagem para voos
nacionais 1 hora para voos internacionais.

Cligue aqui para acessar 0 Check-in Facil Mobile
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