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Formas de Apoio 



Contratadas por 

meio de Instituições 

Financeiras 

credenciadas pelo 

BNDES 

Contratadas 

diretamente com o 

BNDES 

Como apoiamos? 

Operações Diretas Operações Indiretas 



Como apoiamos 

Operações Diretas 

Contratadas diretamente 

com o BNDES 



 
EMPRESA 

 

 
EMPRESA 

 

Roteiro para 
Apresentação 
da Proposta 

Projeto de 
Investimento 

Completo 

 
Projeto 

 

Enquadramento 

Comitê de 

Enquadramento 

e Crédito e 

Mercado de 

Capitais 

Análise do 
Projeto 

Aprovação Contratação Desembolso 

Equipe de 

Análise 

Multidisciplinar 

Diretoria 
Equipe 

Jurídica 

Cronograma 

Físico-

Financeiro 

Como apoiamos Operações Diretas 



CLIENTE 

Informação e 
Relacionamento 

 

 

Instituição Financeira  
Credenciada 

 
 

Como apoiamos 

Operações Indiretas 

Instituição Financeira Credenciada = Agente Financeiro 



Como solicitar o Financiamento? 

Cliente Agente Financeiro 

 Cliente dirige-se à 

instituição financeira 

credenciada de sua 

preferência 

Cliente apresenta 
documentação 

necessária 
BNDES  

homologa 
operação 

 libera recursos 

1º Passo 2º Passo 3º Passo 

Agente Financeiro 

Analisa o crédito 

negocia garantias  

aprova operação 



REFIN Caminhões 



REFIN: Fluxo do Refinanciamento 

Agente 

Financeiro Cliente 

Solicita o 

refinanciamento 

ao Agente 

Financeiro 

Encaminha  

eletronicamente 

ao BNDES 

Homologa o 

refinanciamento 
Agente 

Financeiro 

Cliente 

Formaliza o 

refinanciamento 

junto ao Cliente 

(aditivo ao contrato) 



Condições Gerais do Refinanciamento 

  Renegociadas 12 primeiras parcelas a vencer (ou parcelas restantes, 

se menor que 12) 

  Nova carência de 12 meses a partir da homologação do 

refinanciamento pelo BNDES 

  Durante a carência não há pagamentos de amortização, nem de juros 

  As parcelas renegociadas serão pagas no final do contrato  

 Taxa de juros = contrato original ou 6% ao ano, o que for maior 

  Remuneração Agente Financeiro = 1,5% ao ano 



REFIN: Fluxo do Contrato 

Antes do Refinanciamento 

N 

~~ 

Após o Refinanciamento 

1 2 4 5 6 7 8 9 10 11 12 14 15 16 13 N 

Parcelas que serão 

renegociadas 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 14 15 16 13 60 

Data 

Homologação 

REFIN 

Data 

Contratação 

0 

0 3 60 

Parcelas 

financiamento 

 inicial 

12 meses de carência 

(Não há pagamentos) 

4 5 6 7 8 9 10 11 12 14 15 13 

Pagamento das parcelas 

renegociadas 

parcelas 



21/05/2015 Lei nº 13.126  

REFIN: Base Normativa 

28/05/2015 

25/06/2015 

03/07/2015 

10/07/2015 

Resolução nº 4.409, do CMN 

Portaria nº 414, do Ministério da Fazenda 

Circular nº 26/2015, do BNDES  

Início do protocolo pelos bancos  

Pré-requisitos 

para atuação 

do BNDES 

Pré-requisitos 

para atuação 

dos Agentes 

Financeiros 



AOI 

289 mil empresas financiadas em 2014 

 

98% MPME 

+ 1 milhão de operações com MPME 

R$ 54 mil valor médio 

Apoio a MPME: Área de Operações Indiretas 



Ouvidoria e Central de Atendimento do BNDES 

www.bndes.gov.br  

(Fale conosco) 

0800 702 6337  

(chamadas grátis no Brasil) 
 

55 + 21 + 2172 6337  

(chamadas internacionais) 

www.bndes.gov.br 
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