SEAMBAPE

SINTESE DOS DEBATES REALIZADOS NA CONFERENCIA

As tematicas abordadas na mesa inicial comecaram sobrea falacia de que entregadores por aplicativo séo
“autbnomos” ou “empreendedores”, ja que a categoria ndo tem direito a estabelecer seu prdprio preco de servigo, isso
é definido pelas empresas, e qualquer avaliacdo de trabalho também foge de seu controle. Foram feitas falas
explicitando a falta de locais para descanso, alimentacdo e hidratacdo e o quanto o trabalho do entregador por

aplicativo é precarizado, prejudicando a satde dos trabalhadores.

Foi trazido que a sobrecarga de trabalho é estimulada pelo sistema de “gamificagdo” dos aplicativos com as
“recompensas”, que a tecnologia deveria ser usada para o bem da populacdo e é desviada no sistema capitalista para
explorar o trabalhador, que se sujeita a condigdes de vida e trabalho indignas para sobreviver. Falaram também que o
Poder Executivo pode garantir condi¢cbes melhores, acbes executivas concretas, para garantir condigdes de trabalho
dignas, enquanto que o Poder Legislativo pode se utilizar de ferramentas legislativas — como projetos de lei

recentemente apresentados que garantem melhores condigdes de trabalho.

Foi realizada a apresentacdo da cartilha produzida pelaSecretaria de Saude do Estado de Pernambuco, com
apoio técnico de pesquisadores de grandes instituicdes, como a Fiocruz e de instituicbes como o Ministério Publico do
Trabalho. Tendo como fonte o Sistema de Informacdo de Agravos de Notificagdo (Sinan), foram trabalhados dados
importantes, como o exemplo de que dos 474 acidentes de trabalho com motociclistas e ciclistas registrados no estado,
138 trabalhavam por aplicativo, dados alarmantes mesmo havendo subnotificacdo. Na cartilha também ha dados sobre
a categoria, informando que 87,7% tem como principal gasto mensal a alimentacdo; 66% disse gue de 1 a 3 pessoas
dependiam de sua remuneracéo, e 34% desempenhava outra funcdo além do trabalho por aplicativo, como pedreiro e
ambulante. A jornada diaria de trabalho dessa categoria de trabalhadores chega a ser de 9 a 12h para 65% deles. Ja
18,5% dizem trabalhar de 12 a 15h por dia.O debate girou em torno das consequéncias dessa jornada exaustiva para a

salde do trabalhador, pois além dos acidentes, no futuro a salde desses trabalhadores estara totalmente prejudicada.

Também foi debatida a importancia de reconhecer as trabalhadoras mulheres dentro da luta dos trabalhadores
de aplicativos, que sofrem assédio e possuem condigOes de saude diferentes. Foi abordado também a exaustéo fisica e
psicoldgica do trabalho, uma vez que os entregadores fazem seu servi¢co de domingo a domingo, doentes, e com a

salide mental esgotada pelo estresse diario.
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Nos debates trazidos pela prépria categoria no momento de debate de propostas, foi falado que os
trabalhadores de Olinda ndo tém pontos de apoio, e o assedio sexual sobre as mulheres trabalhadoras é bastante
comum. Ha diversos casos de discriminacao racial das lojas e dos clientes, que a violéncia contra os entregadores esta
fora de controle e que muitas vezes a policia é agressiva com a categoria. Foram citados casos de violéncia recorrentes
noCarrefour Torre e no tratamento da plataforma Ifood, que retirou pontos de apoio dos Shoppings Plaza e
Tacaruna.Foi requerido protocolo de atendimento e acolhimento psicossocial, com disponibilizagdo de servicos de

salde mental para a categoria.

Os entregadores também abordaram a necessidadede as empresas de aplicativo terem a obrigacdo de oferecer
servigos de saude para os entregadores através de planos de saude. Ponderaram que em locais como Olinda e Caruaru
ndo ha o minimo amparo de pontos de apoio para alimentacdo e descanso, prejudicando a salde de todos. Que é
necessario haja uma articulagdo entre os pontos de apoio e servicos publicos do Estado, como por exemplo o0s servicos
de satde. Também foram debatidos casos de acidentes e sobre como a profissdo requer que eles arrisquem suas vidas
diariamente no transito, falando sobre a necessidade de campanha de educagdo no transito e faixas exclusivas para

motos em virtude dos acidentes.

A representante da Secretaria de Salde presente refor¢ou os crescentes dados sobre acidentes de bicicletas e
motocicletas, e fala sobre as fichas de notificacdo nos hospitais para que seja registrado no sistema de saude estadual,

a fim de responsabilizagdo de empresas, indenizagoes e elaboragéo de politicas publicas.

Por fim, o Presidente do Sindicato, Rodrigo Lopes, fez uma fala pedindo a regulamentacdo da profissao de
entregador de aplicativos, com regimes especificos com beneficios previdenciarios, trabalhistas e sociais; falou sobre
criar campanhas e protocolos de salde nas areas de psicologia, ergonomia, etc;estimular a notificacdo de acidentes e
adoecimentos relacionados ao trabalho por aplicativos e, por sim, implantar programas de formacdo e campanhas

educativas sobre o direito do trabalhador.
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