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Pediatras, psicélogas, educadoras, familiares e entidades de protecao dos
direitos com denuncias que o uso de telas esta associado a:

Adoecimento fisico e mental

ansiedade e depressao
autolesdes e suicidios

distUrbios de atencao e atrasos no
desenvolvimento cognitivo

problemas do sono, miopia e sobrepeso

Ampliacao de riscos e danos

abuso e vitimizacao sexual
exposicao a conteudos improprios

relacdo compulsiva com jogos e
dispositivos

uso de dados pessoais infantis para
direcionamento de publicidade




93 98

entre 9 e 17 anos acessam pelo

@ éinternet

@e 69 celular

Fonte: TIC Kids Online Brasil, 2024




Criangas, Adolescentes e ambiente digital
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Fonte: ESTATISTICAS TIC para criancas de O a 8 anos de idade, 2025



Criangas, Adolescentes e ambiente digital
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751 Posse de telefone celular
2015 2024
50 criangas de 0 a 2 anos 3% 5%
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Fonte: ESTATISTICAS TIC para criancas de O a 8 anos de idade, 2025



Grupo de Trabalho para elaboracao do Guia

O SECOM Conselho Federal de Psicologia
E Casa Civil ‘ Sociedade Brasileira de Pediatria
g s . Instituto Alana
Ministério da Saude — .
O ‘S SaferNet Brasil
O Ministério da Educagéo O ANDI - Comunicacio e Direitos
Ministério da Justica e Seguranca Publica o CUFA
Ministério dos Direitos Humanos e da -g Cetic.br
Cidadania -g CON.A[“DA - ,
Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia é gziialgfnago‘lj;,“glec:il?ésrilgail%el?aavséIa das
Social, Familia e Combate a Fome Dra. Evelyn Eisenstein
Dr. Daniel Becker
Sistema de Justiga Dr. Cristiano Nabuco
Conselho Nacional de Justica e outros

Defensoria Publica do RJ



’ Segundo semestre/2023

« Consulta publica na Plataforma
+Brasil

 Instituicao do Grupo de Trabalho

. Segundo semestre/2024

Processo de redacgao, revisao e
anuéncia dos ministérios

Producao editorial e plataforma
digital

* Inicio das atividades do GT

* Processo de escuta de criangas e
adolescentes, familiares e

educadores/as

‘ Primeiro semestre/2024

* Lancamento e divulgacao
por governos, sociedade civil e
influenciadores/as

‘ Primeiro semestre/2025







CRIANGCAS, ADOLESCENTES E TELAS

GUIA SOBRE USOS
DE DISPOSITIVOS
DIGITAIS

GOVERNO FEDERAL
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UNIAO E RECONSTRUCAO

O que é a publicacao

- Analise, recomendacoes ¢
posicionamento do Governo Federal

- Evidéncias cientificas e melhores praticas
internacionais

« Passo inicial e base para politicas
publicas, acdes de comunicacgao e
processos formativos

- Linguagem simples, projeto grafico
atraente e acessibilidade



Debate nacional refletido no Guia

- Saude mental, direito de expressao das
criancas e adolescentes, dever de cuidado das
plataformas

« Restricao de celulares na escola e usos
pedagodgicos

- Orientacoes para familias X sobrecarga
familiar (maes especialmente)

- Usos problematicos X usos saudaveis

- Multiplas infancias no Brasil




Conteudos do Guia

Contextos de
usode telase
dispositivos
digitais

Direitos digitais
de criangas e
adolescentes

Oportunidades
avista

Conhecendo
os riscos

Bem-estar
digital

* Educacao Digital e

* Diferentes usos e * ECA e outras leis * Sobrecarga + Conteudos Juca
telas familiar impréprios, Midiatica
* Documentos . .
* Modelo de internacionais * Mediacéo e cyberbullying, * Tec;nc?log|as
negocios das supervisao abuso sexual, Assistivas
plataformas digitais desinformacao,

* Experiéncias
globais

Jogos e apostas...



Recomendag¢des para familias por
faixa etéria da crianga ou adolescente

O Guia na pratica E——

Primeira infancia

(até os 6 anos) Pontos de atengé&io nouso
de jogos digitais

O que considerar antes de permitir

o acesso ou baixar aplicativos
para o uso por criancas e adolescentes

Mfamn miitne dne inAane dinitaie n3n faram dacanunlyjdos pensando na
m de regulagéo, seu

Aimportanciade observara

L ] - - i
o . . o . . i plataformas relacio-
- Qual aindicagdo de idade para uso do aplicativo? (Essa informacéo esta C|033Iﬂ¢ﬂ§ﬁ0 Indicativa lisseminagao de dis-
disponivel no momento de baixar o app)
* Quais as configuragdes de protecdo ativadas nos termos da plataforma? AConstituigaobrasileirae:
que cabe ao Poder Public
B N i ey ue possam ser acessadc
* Nele aparecem anuncios publicitarios durante o uso? auep
. . . L. X Para efetivar?ss?a norma, ¢ Nem sempre é possivel que criangas e adolescentes passem a malor parte do
* 0 Elpllca'lWO se pal.lta E)(C|USIV3mEI'ItE em ElthIdadES com sistema de ?e.guranca PUbllcar apo"" dia nas rnas naraues nracas clihes lncais esnortivas o nraias nnjs o Brasil
reforgo ou recompensas? é info 3s sociais
a dety D. -2 d a urbana
o o ) assin: ICAS para o exercicioae er piblico
= 0 aplicativo inclui pagamentos como requisito para a obten¢do de algum de RP ° o~ epe 112
recurso? mediagé&o familiar
Cotr:'\o mulheres
¢ e ; . sobre .
« 0 aplicativo colabora para algum aprendizado interessante? da cri A realidade das famiiias brasllelras é de uma grande diversidade de arranjos. intementa
regula Além disso, nem sempre adultos, pessoas cuidadoras e responséveis tém ‘q.UiTAHEI_'I'I
e s . ” PO | violencla
- 0 aplicativo contém cenas ou elementos fortes de violéncia (por atend: familiaridade com os dispositivos e ferramentas digitais. licos sdo
exemplo, mortes, ataques violentos)? A violéncia é apresentada de forma :’::'::: Ne : e : lazer ana
naturalizada ou sem consequéncias negativas a ela associadas? sem ¢ di . ”
A Como denunciar conteudos
»+ 0 aplicativo tem padroes que estimulam o uso prolongado ou Assirr e .- H
plicativo_tem p que o prolong famili cc criminosos online?
problematico, tais como reprodugdo automatica, contelddos acelerados “nlis 114
e linha do tempo infinita? "s ax0”
ndo s Cc Existem diversos canais oficiais para comunicar a ocorréncia de crimes no
\ ) conte: cr ambiente digital:
10,12 . o . o -
. * 0 Disque 100, da Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos, recebe denulncias /
sobre violagdes contra criangas e adolescentes, em ambientes online ou
\ offline, por diferentes canais:




Modelo de negodcios das plataformas digitais

Navegando, clicando ou rolando
paginas, se fornece dados que tém
valor comercial

Atencao e engajamento na rede vale
dinheiro

Design manipulativo:

- rolagem infinita

- notificacdes incessantes
- apelos emocionais

- outros
(mais nocivo para criangas e adolescentes,
ainda em formacao)

Perfilamento ¢ o tratamento de
dados para direcionar conteudos para
cada pessoa

Algoritmos de recomendacao: redes
sociais, streaming de video e musica,
servicos de busca, comércio digital...

Plataformas tém que fazer mais:
verificacao etaria, seguranca por
design e ferramentas para mediacao
familiar



para familias e responsaveis, empresas,
governos, sistema de justica, servicos de
atendimento a saude, servicos de assisténcia
social, escolas e sistemas de ensino

Recomendacoes do Guia

Zero telas para bebés (até 2 anos), exceto
ligacdes de video para familiares

Criancas com menos de 12 anos nao
devem possuir aparelho celular préprio

Acesso as redes sociais conforme
classificacao indicativa

Ensinar pelo exemplo, evitando o uso
excessivo de celular diante de criancas




para familias e responsaveis, empresas,
governos, sistema de justica, servicos de
atendimento a saude, servigcos de assisténcia
social, escolas e sistemas de ensino

Recomendacoes do Guia

« Tempo de qualidade com brincadeiras e
atividades livres de telas

- Educacao Digital e Midiatica

« Uso de dispositivos para acessibilidade no
caso de criancas com deficiéncia,
independentemente de faixa etaria

- Responsabilidades das plataformas digitais
sobre conteudos, combatendo propagandas
enganosas, abuso ou exploracao sexual e
praticas discriminatorias




Mobilizacao nacional

- Formar profissionais, realizar campanhas e
estruturar servicos nas areas de saude,
educacao, assisténcia social, justica...

® Levar informacao, dialogo e amparo as
familias, especialmente as mulheres e
segmentos vulneraveis

® Criar canais de escuta seguros para que
criancas e adolescentes possam relatar
situacoes de violéncia ou desconforto
online

® Promover a Educacao Digital e Midiatica




Governo Federal fazendo a sua parte

« Direitos Humanos - Programa Nacional de
Educacao Continuada em Direitos Humanos; Escola
Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente

- Desenvolvimento Social - Sistema Unico de
Assisténcia Social

« Educacao - Educacdo Digital e Midiatica

« Justica - Afericao de idade; Classificacdo Indicativa;
Investigacao de crimes digitais contra criancas e
adolescentes

« Saude - Cartilhas, cursos e campanhas; Caderneta da
Crianca - Passaporte da Cidadania; atendimento de
Saude Mental




Comité Intersetorial para a Protecao dos Direitos da
Crianca e do Adolescente no Ambiente Digital

MDHC avanca na construcao da Politica Nacional de
Protecao de Criancas e Adolescentes no Ambiente Digital

N




Secretaria de Comunicacao Social da
Presidéncia da Republica

Secretaria de Politicas Digitais

guiadetelas@presidencia.gov.br
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