) e

. ezl

Marcela Kawauti
Economista-chefe do

SPC Brasil




)i

PANORAMA DO
SUPERENDIVIDAMENTO
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INADIMPLENCIA SEGUE ELEVADA

\-\- '. =
62,7 milhdes

de pessoas

¥

40,5%

da populacao adulta

Inadimpléncia elevada funciona como
uma ancora na recuperac¢ao da economia,
uma vez que adia a volta do consumo

Estimativas feitas pelo SPC Brasil, referentes ao primeiro semestre de 2019 kD 5__"'5,:'.‘



PERENDIVIDAMENTO NAO TEM UMA DEFINICAO ™
PACIFICA NA LITERATURA ECONOMICA

o

Na sua opiniao, o que é uma pessoa muito endividada?

Nome sujo 50%

Muitas contas atrasadas 37%

Valor total de contas (atraso + a vencer) maior

do que sua renda mensal consiga pagar 33%
Muitas parcelas a vencer (mesmo que em dia) 19%
Outro | 1%
Nao sei l 2%

Pesquisa feita com 600 consumidores inadimplentes ha mais de 3 meses, em todas’ iSeapitai  brasileiras, em julholde 2019 *

Respostas multiplas
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MOTIVOS PARA O SUPERENDIVIDAMENTO

Padrdo de wda\' Fratﬁ;., o //_Outros
acima do 2% 3% Problema do superendividamento
argcamento

5% é causado por:

Desemprego/
queda da renda
31%

Conjuntura econémica desfavoravel

™

Compras sem
checar meu
orcamento

20%

Pesquisa feita com 600 consumidores inadimplentes ha mais de 3 meses, em todas _'.'V':':lta{' "brasﬂelras em JuIJ%de 2019° . =
Pergunta feita somente aos que se consideram muito endividados . - o SR L k M
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EFEITOS DO SUPERENDIVIDAMENTO

Estar muito endividado afetou a sua vida?

Dificuldades de fazer compras parceladas 43%

Cortes em produtos basicos 29%

Evito atividades de lazer e/ou comprar

. . 24%
itens supérfluos

Problemas de saude 21%

Conflitos com amigos e familiares 14%

Tive que vender bens para pagar as
- dividas -
D Ol / Outr

10%

1%

Pesquisa feita com 600 consumidores inadimplentes ha mais de 3 meses em julhode 019 % erguntifeits ‘m(_entaos -se-c%nsidé_,ram : \



CONCEITOS DE
SUPERENDIVIDAMENTO E SUA
REPRESENTATIVIDADE
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RENDIVIDAMENTO: COMPROMETIMENTO DAS

| ~ . fosse quitar as dividas em atraso?
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SUPERENDIVIDAMENTO: IMPOSSIBILIDADE
- DE PAGAMENTO
Imbossibilidade/'gl'ob

deyedor pessoa fisica, consumidor leigo e de boa-fé, pagar todas as suas dividas atuais
e futuras de\co\ns'umq;:_,.,v. émlﬁfﬁftémpo razoavel com sua capacidade atual de rendas e patrimoénio

o
. N - 45
.
.

(Direit6 Brasileiro - broféss_ora Claudia Lima Marques)
- Vocé tem condicoes de pagar as suas dividas em
atraso nos proximos 3 meses?

Terei condigoes e irei pagar as dividas
: 36%
nos préximos 3 meses

Terei condi¢Ges parcialmente e irei
pagar parte das dividas nos proximos 3 16%
meses

Terei condi¢oes, mas nao tenho

intehcdo em pagar as diyidas

Terei cendi¢des .pélrcial ente, mas nao
tenho intgngda.em pagar as dividas

Pesquisa feita com 600 consumidores inadimplentes ha mais de 3 meses em ju4hod i o
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PERENDIVIDAMENTO: COMPROMETIMENTO DA
RENDA COM AS CONTAS EM ATRASO

Acimade 10

/ | \ vezes do meu NERRST 25% ou
salario: 5% 12% menos:
» 58% dos inadimplentes ? 12%
tem mais de metade do Entre5 e 10_\
salario comprometido com vezes do meu .
contas em atraso salario: 5% Entre25% e
metade: 18%
» 23% dos inadimplentes Entrele>5

vezes do meu
saldrio: 13% Entre metade e

75%: 18%

tem mais de 100% do salario
comprometido com contas

K em atraso / ] . b

Pesquisa feita com 600 consumidores inadimplentes ha mais de 3 meses em j-u{ﬁ.c;)-:'vc‘-jﬂe"‘?-
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SUPERENDIVIDAMENTO: PADRAO DE VIDA
AFETADO

Yads ewda foi afetado por conta das suas dividas?

Sim, totalmente

N

- . . : P . .

Pesquisa feita com 600 consumidores inadimplentes ha mais de 3 meses em ju4hod f, ‘
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SUMARIO EXECUTIVO

Conjuntura econdmica desfavoravel
Falta de Educacao Financeira

Conceito ‘ % dos inadimplentes nesta situagao
| Comprometimento das contas bdsicas (minimo existencial) 75%
Impossibilidade do pagamento das dividas em atraso 45%
Comprometimento de mais de 25% da renda mensal 75%
Comprometimento de mais de 100% da renda mensal 23%
Impacto no padrao de vida 75%

Pesquisa feita com 600 consumidores inadimplentes ha mais de 3 meses em j-ul_'ﬁ.c;)-:',(‘-:lgt Ql B
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BRASIL
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SPC BRASIL NO AUXILIO AO COMBATE AO
SUPERENDIVIDAMENTO

Funcao social de prevencao ao superendividamento

~» O nome negativado evita que o consumidor em situagdo financeira ruim

tome novas dividas e se superendivide

» O nome inserido na base de dados de inadimplentes funciona como
incentivo ao pagamento da divida em atraso, diminuindo o fardo da
inadimpléncia para o credor e permitindo que ele faca investimentos em
seu estabelecimento e novas contrata¢des

» Iniciativas de educacdo financeira:
23 YouTube =

10 dicas
pa\'l ql.lm

r &
“'TJE?::!::;‘

Meu bolso

_—-#;

.
f Financiar ou pagar a vista? 10 dicas para quem quer Como ter metas e objetivos
. TR trocar de caro e o
6% visualizagbes 47 visualizagoes *
2 mesas Srds 55 visuslizagdes * 3 meses atrds
3 meses ards
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CADASTRO POSITIVO NO AUXILIO AO
COMBATE AO SUPERENDIVIDAMENTO

“Com o acesso as informacgdes pelos lojistas e instituicdes financeiras antes da concessao do crédito, a
assimetria de dados entre empresas e consumidores deve diminuir. O beneficio potencial acontece de
maneira direta para a populacdo ou mesmo para quem concede crédito com a reducao de juros e

melhoria nas condigdes para realizacao das compras”.
- Presidente do SPC Brasil, Roque Pellizzaro Junior

A )
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PL 3515/2015: CONTRIBUICAO PARA O
APRIMORAMENTO DA REDAGAO

“Art. 54-D, Il - Avaliar de forma responsdvel a capacidade e as condi¢cdes do consumidor de pagar a
divida contratada, mediante solicitagGo da documentacéo necessdria e das informacgdes disponiveis
em banco de dados de protecgdo crédito, observado o disposto nesse codigo, nas legislacées sobre
protecdo de dados e cadastro positivo.”

Art. 54-E, §52 - Para efeito do disposto neste artigo, o nivel de endividamento do consumidor podera
ser aferido, entre outros meios, mediante informacées fornecidas por ele e consulta a cadastros de
consumo e bancos de dados de protecdo ao crédito, observado o disposto neste Codigo, nas
legislacbes sobre protegdo de dados e cadastro positivo.”




OB Rl‘GAD@! i

{ Marceﬁm i T

Sistema CNDL

.CNDL Brcor Bcor PCOL P SPC




