g SERPRO

Solucdes digitais que conectam
governo e sociedade



Desenvolvemos e processamos /5/SERPRO

Todos os boletins de
ocorrencias

Todas as notas fiscais
eletronicas

Todas as transferéncias
bancarias, de
pagamentos e de
recebimento do
Governo Federal

Todos os registros de
automoveis,
condutores e infracoes

Todas as transacoes de
importacao e
exportacao

+100 bilhdes de
transacoes anuais
seguras e monitoradas

=\ Todas as declaracdes de
imposto de renda




2019: Melhor empresa
do setor
da Industria Digital

Desde 2013,
Lider em vendas da Industria Digital
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Dinheiro

Lider do Setor Publico pela Prémio Telesintese de
Istoe Dinheiro Inovacgao




Inteligencia de Estado

O Serpro iniciou 0 seu processo de transformacao

4 g
. para uma empresa de
5 Inteligéncia para o Estado 4
de uma empresa de
processamento de dados
Y
Inteligencia Internet das PBats Scmnre Blackehain

Artificial Coisas



Recuperacdo Financeira /5/SERPRO

Resultado Liquido do Exercicio 2018
em R$ (milhoes)
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= ‘ . R$ 460 milhses

l Previsao para lucro 2019

R$ 2 /6 milhges
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Equilibrio econdomico-financeiro /5/SERPRO

Receita Liquida X Gasto Total (Em Bilhoes R$)

3.0

O Evolucao do resultado
2.7 O liquido no triénio
2.7 : 2.1

2,019 | 0 Crescimento real da
2 7 /O receita operacional

liquida no triénio

5 | O Reducao real do gasto
2015 2016 2017 2018 O total no triénio

i Receita Liquida =g Gasto Tota!



Governo Digital /G/sERPRO

Somos o pilar da
transformacao digital
do Governo.

vb




Governo Digital

Melhoramos o ambiente de negocio do pais

| | |

Cidadaos Governo Empresas




Governo Digital /5/SERPRO

Ampliamos a oferta de servicos para o Estado. No
primeiro semestre de 2019 foram:

Governo ‘ 228 _
) . _— z
Economia . 973 | 25%
" 5 X
% ~ : e
Infraestrutura 125 1279%
\ y Nitoid ;
Social .

1334

Novos servicos

4 38%

Em relacao a 2018




Politicas Publicas Baseadas em Evidencias - GovData /G/SERPRO

Politica publica baseada | Plataforma de Inteligéncia que responde
em evidencias aos desafios do Governo

Exemplo de desafio: 4% Nao Cumprem

“Preciso saber se todos 0s

cidadaos que estao recebendoo ——
Bolsa Familia realmente cumprem

0s requisitos do programa.”

Executivo do Governo

69.969 R$103.645.966,50 -

R$1.481.31 6,27 dias

Ganhos irreversiveis de

transparéncia para a

sociedade

— X
»
T
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Politicas Publicas Baseadas em Evidéncias - Seguro Defeso  /S'serpro

700 mil +3 Mil pessoas com

beneficiarios RENAVAM carros com menos de

R$ 2,5

bilhndes/ano

.........................

+11 mMil pessoas
RENACH com CNH habilitada

GOV Politicas para transporte
Publicas

DATA paseadas em SEGURO profissiona

evidéncias
\ +5 Mil pessoas com

CNPJ participacdo societaria

+3,5 Mil pessoas

TSE fizeram doacbes
financeiras para

campanha eleitoral »




Sisdepen />/SERPRO

Visao Geral

-~ -

Estabelecimentos Estabelecimentos - Infopen

51,36%

/74 .. 1507

Percentual em Relacao ao Infopen

Custodiados Custodiados - Infopen

42,93%

311.854 % 48 726.354

Percentual em Relacao ao Infopen

Género Masculino Gén. Masculino - Infopen

M 290.648 M 685.929

AC-Infopen 1°Sem. 2017 Género Feminino Gén. Feminino - Infopen
Federals AL- ;fo:!eprh 1 Sem. ‘2~81?J @ @
AL - Siap 13/66/2819*
P 17.343 P 3/7.828
BA - Infopen 1° Sem. 2817
BA - Sisdepen _15,"18."‘29‘1—9 o - A ~
CE oy 1 Spem 07 Gen. Nao Informado Gen. Nao Informado - Infopen

AM - Infopen 1° Sem. 2617

DF - Siapen(federal) 17/86/2019* . . . .

ES-Infopen 1° Sem. 2817 . .

ES - Infopen(estadual) 24/69/2619 . ‘ ; ; ; 2 . ‘ 2 ; 9 ;
AN - Rniacnen 1 7/0R/7A1G* @ o

m A"1-Sgp85"’69‘12919'
AP -Infopen 1°Sem. 2817
* Considerado dota da transferéncia

AP - Siapen_web 82/89/2019*

1.500 km @ Qlik, OpenStreetMap contributors

Sisdepen




Compromisso com a inovacdo do Governo /G/SERPRO

G R NOADSEI AR PARA

CAMINHONE I RO Py ='-‘-rm”(%_.}.-.:7,u:<x'.

Ministério pro@
da Ed | nfr a. R

Carteirinha do estudante Entrega do MVP que ja Identidade Profissional
e diploma digitais contempla a calculadora de +500 mil usuarios
frete com o piso da ANTT



5 SERPRO

Estratégia de
Negocio




Ampliacao da carteira de clientes /G'SERPRO

Uber

S 0RIGINAL

" Banco

Votorantim

99

S,
G ®serasa
HAVAN CERTISIGN experian.



Ampliacao da carteira de clientes /G'SERPRO

—
AN

Inisterio
Educacao

SPU

SECRETARIADO
PATRIMONIO DA UNIAO

y




g SERPRO

LGPD




Protagonismo e Referéencia )SERPRO

govbr ACESSO A INFORMAGAO PARTICIPE LEGISLAGAO ORGAOS DO GOVERNO ¥

Home ALGPD~ Protecdodedados~  Tratamentodos dados~  Noticias e Artigos  Colabore com o site  Imprensa  Pesquisar

Estrutura dedicada

Jurl'dico, Compliance, Tle Negc')cio Serpro e LGPD: seguranca e inovagao

O nosso compromisso € com a seguranga e garantia da revolugdo tecnolégica brasileira. O Serpro como
autoridade na Lei Geral de Protegé@o de Dados Pessoais auxilia o pais na adequag&o aos principios da lei e
fomenta a construgao das alternativas que o novo ordenamento traz para o Brasil dar um salto digital

Sou: Cidadao Empresa Governo

Arcabouco Técnico-juridico

Portal LGPD, Escritério de Governanca de Dados,
Treinamentos

&)

Seu consentimento é lei Quais sdo os seus direitos? Vocé ja protege seus dados?
Tirando poucas situagdes previstas na LGPD, € vocé, Acessar, corrigir, eliminar dados, e muitos outros. A LGPD chegou para ajudar, mas vocé também pode
cidaddo, que define se seus dados pessoais podem ou Conheca seus direitos, isso € o primeiro passo para atuar, no seu dia a dia, para se proteger. Confira simples
nao ser tratados por terceiros. poder exercé-los. medidas que geram grandes resultados.

Self-assessment

Diagndstico sobre lacunas de conformidade

[
ep
| (111

Plataforma LGPD _

Como elaborar uma politica de Consentimento e legitimo interesse: Usa e-mail marketing e cadastro de
privacidade aderente a LGPD? faca de dois gumes clientes para impulsionar as vendas?

Governo e mercado, consentimento

Selo de conformidade

Este € um ambiente colaborativo e dinamico, com a vocagdo de servigo publico.
Sociedade civil, governo, empresas, imprensa, academia: somos todos responsaveis

por cuidar dos dados de cada cidadao, no nosso pais. Contribua com o portal e a LGPD

o
e ajude, assim, a melhorar a privacidade das pessoas e a seguranga de dados no Brasil.

serpro Zo BRASIL



Obrigado

Gileno Barreto

Diretor

il /serprobrasil

o] @serprobrasil
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Solugoes digitais que conectam
[ serpro.gov.br governo e sociedade




