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P R E S E N T A C I O N. 
 

 
ESTIMADOS DIPUTADOS, COMISION ESPECIAL SISTEMA DE 
PENSIONES DE LA CAMARA DE DIPUTADOS DE BRASIL. 
 
MI NOMBRE ES CRISTINA TAPIA POBLETE Y SOY LA PRESIDENTA 
DE LA ASOCIACION GREMIAL NACIONAL DE PENSIONADOS DEL 
SISTEMA PRIVADO DE PENSIONES DE CHILE, ANACPEN. 
 
AGRADEZCO MUCHO LA INVITACION PARA DAR A CONOCER LA 
OPINION DE LOS PENSIONADOS DEL SISTEMA DE 
CAPITALIZACION INDIVIDUAL EN CHILE. 
 
LA VERDAD, ES QUE TENEMOS UNA VISION MUY CRITICA DEL 
SISTEMA, EL CUAL FUE INSTAURADO EN CHILE EN EL AÑO 1981, 
DURANTE EL REGIMEN MILITAR, ES DECIR NO HUBO NINGUNA 
OPORTUNIDAD PARA DEBATIRLO, NI MENOS OPONERSE A EL. 
 
EXISTIÓ MUCHA DESINFORMACION, PUBLICIDAD ENGAÑOSA (SE 
PROMETIO UN 70% DE TASA DE REEMPLAZO), MUY LEJOS DE LA 
REALIDAD DE HOY. SEGÚN   INFORME DE LA OCDE LAS TASAS 
DE REEMPLAZO PROMEDIO SON 35%, LA DE LOS HOMBRES Y 
28%, LAS MUJERES. 
 
AL COMIENZO DEL SISTEMA, EN MUCHOS CASOS SE OBLIGÓ A 
LOS TRABAJADORES A CAMBIARSE DE LOS SISTEMAS DE 
REPARTOS EXISTENTES EN ESA EPOCA, A ESTE NUEVO 
SISTEMA.  
 
NO ES UN SISTEMA DE PENSIONES BASADO EN LOS PRINCIPIOS 
DE LA SEGURIDAD SOCIAL. 
 
LOS EMPLEADORES DEJARON DE APORTAR PARA LAS 
COTIZACIONES DE SUS TRABAJADORES. 



 
ES UN SISTEMA DE AHORRO FORZOSO, DE CAPITALIZACION 
INDIVIDUAL, NO TIENE BENEFICIOS DEFINIDOS, NO SE 
RECONOCEN LOS AÑOS COTIZADOS PARA UNA MEJOR 
PENSION.   
 
EL MONTO DE LAS PENSIONES DEPENDE EXCLUSIVAMENTE DE 
LO QUE LOGRÓ AHORRAR EL TRABAJADOR, DE SU EDAD AL 
MOMENTO DE PENSIONARSE, DE SUS BENEFICIARIOS Y DE LAS 
TABLAS DE EXPECTATIVAS DE VIDA, QUE EN CHILE, SON MUY 
ALTAS (90,31 AÑOS PARA LAS MUJERES Y 85,24 AÑOS PARA LOS 
HOMBRES).  
 
TAMBIEN DEPENDE DE LA RENTABILIDAD ESPERADA EN LOS 
MERCADOS DE CAPITALES. CASI TODOS FACTORES QUE 
NOSOTROS NO CONTROLAMOS, PERO DE CUYAS VARIACIONES 
ASUMIMOS TODOS LOS RIESGOS.  
 
 
ADEMAS, SI CONSIDERAMOS QUE EL MERCADO LABORAL 
CHILENO ES INESTABLE Y PRECARIO – PROMEDIO DE BAJAS 
RENTAS - Y TIENE UN ALTO GRADO DE INFORMALIDAD, NO 
PERMITE, NI ES POSIBLE QUE UN SISTEMA DE AHORRO 
INDIVIDUAL ENTREGUE PENSIONES DIGNAS, NI MENOS 
SUFICIENTES. 
 
POR ESTE MOTIVO, Y AL RESPECTO, YA NO HAY DISCUSION EN 
CHILE: ESTE SISTEMA HA FRACASADO EN SU OBJETIVO 
CENTRAL, QUE ES ENTREGAR PENSIONES JUSTAS Y DIGNAS.   
 
INCLUSO, TENEMOS QUE LOS FUNCIONARIOS PUBLICOS QUE 
EN GENERAL TIENEN ESTABILIDAD EN EL EMPLEO, RENTAS 
ADECUADAS Y SE PENSIONAN CON MAS DE 30, 35 O MAS DE 40 
AÑOS DE COTIZACIONES TIENEN COMO PROMEDIO TASAS DE 
REEMPLAZO INFERIOR AL TERCIO DE SUS ULTIMAS RENTAS. 
 
CABE DESTACAR ADEMAS, QUE EN ESTE SISTEMA, LAS 
GRANDES PERJUDICADAS SON LAS MUJERES, DEBIDO A LAS 
TABLAS DE EXPECTATIVAS DE VIDA MUY ALTAS QUE SE 



APLICAN, MENOS PERIODOS DE COTIZACIONES Y RENTAS 
INFERIORES A LOS VARONES. 
 
A LAS MUJERES, SE NOS DISCRIMINA EN EL MERCADO DE 
TRABAJO Y LUEGO DENTRO DEL PROPIO SISTEMA. 
 
A LA LUZ DE ESTAS CIFRAS ESTAMOS EN EL ULTIMO LUGAR DE 
LOS PAISES DE LA OCDE CON PENSIONES MAS BAJAS Y CON 
TASAS DE REEMPLAZO CON MAYOR DESIGUALDAD ENTRE 
HOMBRES Y MUJERES. 
 
CON ESTE PANORAMA TAN ADVERSO PARA LOS 
TRABAJADORES Y ADULTOS MAYORES, EL AÑO 2008 SE HIZO 
UNA REFORMA DURANTE EL GOBIERNO DE LA EX PRESIDENTA 
BACHELET, DONDE SE INTRODUJO UN PILAR SOLIDARIO 
COSTEADO POR EL ESTADO PARA PALIAR EN PARTE LAS BAJAS 
PENSIONES DE LOS ADULTOS MAYORES MAS VULNERABLES. ES 
DECIR PARA TRATAR DE REDUCIR LA POBREZA EXTREMA QUE 
ESTABAN OCASIONANDO LAS PENSIONES. 
 
CADA DIA AUMENTABA EL NUMERO DE PENSIONADOS A 
QUIENES SE LES ACABABAN SUS AHORROS Y SE QUEDABAN SIN 
NADA. 
 
Y ANTE ESTE DRAMA, FUE EL ESTADO QUIEN TUVO QUE ENTRAR 
A HACERSE CARGO DE ESTE PROBLEMA. 
 
ACTUALMENTE EL ESTADO TIENE UN GASTO DE $747.388 
MILLONES DE PESOS,  PARA PAGAR EL APORTE PREVISIONAL 
SOLIDARIO A CASI UN MILLON DE PENSIONADOS. 
 
TAMBIEN ASUME EL COSTO DE LA PENSION BASICA SOLIDARIA 
QUE ENTREGA A MAS MENOS 585 MIL ADULTOS MAYORES 
SOBRE 65 AÑOS QUE NO REALIZARON COTIZACIONES. LA 
MAYOR PARTE DE ESTE GRUPO CORRESPONDE A MUJERES 
DUEÑAS DE CASA Y SU COSTO PARA EL ESTADO EQUIVALE A 
$741.762 MILLONES DE PESOS.    
 
DESDE EL AÑO 2010 EL GASTO DEL PILAR SOLIDARIO SE HA 
DUPLICADO PARA COMPENSAR BAJAS PENSIONES. 



 
 
 
ES IMPORTANTE DESTACAR QUE AUN CON ESTOS SUBSIDIOS 
EL 79 % DE LAS PENSIONES DEL SISTEMA ESTAN BAJO EL 
SALARIO MINIMO (US $ 450 APROX) Y EL 44 % BAJO LA LINEA DE 
POBREZA (US$ 160 APPROX), SITUACION QUE DETECTÓ LA 
COMISION BRAVO EN 2015 Y QUE AHORA SIGUE EMPEORANDO. 
 
QUIENES PERMANECIERON EN EL SISTEMA ANTIGUO, DE 
REPARTO, SI BIEN PAGARON MAYORES COTIZACIONES HOY 
RECIBEN MEJORES PENSIONES. 
 
 
OTRO PROBLEMA QUE TIENE ESTE SISTEMA, APARTE DE 
ENTREGAR BAJAS PENSIONES, ES QUE NO SE HA PODIDO 
LEGITIMAR ANTE LA CIUDADANIA, HAY DESCONOCIMIENTO DE 
COMO FUNCIONA, NO HAY TRANSPARENCIA, SE DESCONOCEN 
O NO SE ENTIENDEN LOS FACTORES QUE SE UTILIZAN PARA 
CALCULAR EL MONTO DE LAS PENSIONES.  
 
Y LOS USUARIOS NO TENEMOS NADA QUE DECIR SOBRE COMO 
SE INVIERTEN LOS FONDOS (MAS DE 40 % SE INVIERTE EN 
INSTRUMENTOS EN EL EXTERIOR). 
 
 
ENTRE LAS MODALIDADES DE PENSION, ESTA EL RETIRO 
PROGRAMADO PAGADO POR LAS PROPIAS ADMINISTRADORAS 
PERO CUYO MONTO DE PENSION VA DECAYENDO CON EL 
TIEMPO, SEGÚN EL MERCADO FINANCIERO, HASTA QUE SE 
AGOTA EL FONDO ACUMULADO POR EL TRABAJADOR. 
ES DECIR, LAS PERSONAS, SIN DARSE CUENTA SE QUEDAN SIN 
FONDOS, DEBIENDO EL ESTADO SUBSIDIAR PENSIONES 
MINIMAS. 
 
LAS OTRAS MODALIDADES DE PENSION, SON DE RENTA 
VITALICIA O COMPARTIDAS, QUE LAS ASUMEN DISTINTAS 
ASEGURADORAS, QUE TIENEN SUS    PROPIOS MECANISMOS DE 
CALCULO PARA FIJAR EL MONTO DE LAS PENSIONES, LAS 
CUALES SON MAS BAJAS POR TENER EL CARÁCTER DE 



VITALICIAS. ESTAS PENSIONES NO DEJAN HERENCIA, POR LO 
CUAL LOS PENSIONADOS DEBEN GARANTIZAR UN PERIODO 
ENTRE 10 A 25 AÑOS PARA DEJAR SU PENSION A SUS 
BENEFICIARIOS, O DE LO CONTRARIO, EN CASO DE FALLECER, 
TODOS LOS FONDOS QUE QUEDAN PASAN A PROPIEDAD DE LA 
ASEGURADORA. DICHO SEGURO LO DEBEN PAGAR LOS 
PROPIOS PENSIONADOS CON SUS FONDOS, POR LO QUE LA 
PENSION DISMINUYE. 
 
 
PERO LA CONTRAPARTE, QUE ES EL NEGOCIO DE LAS AFP, NO 
ES DEL TODO NEGATIVA.   
 

1. HOY MANEJAN MAS DEL 70% DEL PIB EN CHILE 
 

2. SUS UTILIDADES ASCENDIAN HASTA HACE UNOS AÑOS 
ATRAS A 25 % DEL PATRIMONIO ES DECIR, LOGRABAN 
REPONER SU CAPITAL CADA CUATRO AÑOS, POR EL SOLO 
NEGOCIO DE ADMINISTRAR NUESTRO FONDOS. ESTAS 
RENTABILIDADES SON POR LOS INGRESOS POR 
COMISIONES QUE SE NOS COBRAN Y NO GUARDAN 
RELACION CON LAS RENTABILIDADES OBTENIDAS POR 
LOS FONDOS, MUCHAS VECES LA RENTABILIDAD DE LOS 
FONDOS SON NEGATIVAS, Y LAS UTILIDADES DE LAS AFP 
POSITIVAS. 

 
 
 
DESGRACIADAMENTE, MIENTRAS LOS DUEÑOS DE LAS 
ADMINISTRADORAS SE HAN ENRIQUECIDO CON LAS 
COTIZACIONES DE LOS TRABAJADORES Y HAN PODIDO 
FINANCIAR INVERSIONES DE GRANDES GRUPOS ECONOMICOS,  
LAS PENSIONES SON CADA DIA MAS BAJAS, TANTO ASI QUE LAS 
PROTESTAS CIUDADANAS HAN AUMENTADO Y EL GOBIERNO 
ANTERIOR Y ESTE, HAN PRESENTADO PROPUESTAS PARA 
REFORMARLO, PERO NOS HEMOS ENCONTRADO CON TODO EL 
PODER ECONOMICO QUE DEFIENDE ESTE SISTEMA Y A LA 
FECHA, LOS PENSIONADOS SEGUIMOS ESPERANDO UNA 
SOLUCION JUSTA A NUESTRAS BAJAS PENSIONES. 
 



COMO PUEDEN VER USTEDES, HAY MUCHA FRUSTRACION, 
DESILUSIÓN Y DESESPERANZA EN MIS PALABRAS, YA QUE 
COMO YO, MUCHAS Y MUCHOS TRABAJADORES QUE HEMOS 
COTIZADO MAS DE 30, 40 AÑOS, YO MAS DE 44 AÑOS, NOS 
SENTIMOS ENGAÑADOS POR LAS PROMESAS INCUMPLIDAS 
QUE NOS HICIERON Y HEMOS TENIDO QUE CONFORMARNOS 
CON UNA PENSION DE MENOS DEL TERCIO QUE LO QUE 
GANABAMOS. 
 
MI SITUACION CONCRETA ES LA SIGUIENTE 
 

1. ANOS DE COTIZACION        44 años 
2. EDAD AL MOMENTO DE PENSIONARSE  66 años 
3. PROMEDIO SALARIO LIQUIDO                    $912.372 
4. TASA REEMPLAZO                                          38,97% 

 
 
 
EN CONSECUENCIA, HEMOS TENIDO QUE APRENDER A 
PRESCINDIR DE MUCHOS GASTOS, LO QUE SUMADO A QUE 
AUMENTAN OTROS, COMO LA SALUD, LOS REMEDIOS, ETC. 
HACEN QUE NO SEA FACIL MANTENER UNA CALIDAD DE VIDA 
MEDIANAMENTE DIGNA, SIN TENER QUE RECURRIR A LOS HIJOS 
U OTROS FAMILIARES O LISA Y LLANAMENTE VOLVER A 
TRABAJAR. 
  
  
POR LO MISMO Y CON MI EXPERIENCIA Y LA DE MUCHOS 
PENSIONADOS, LES PUEDO DECIR QUE NO DEBIERA EXISTIR UN 
SISTEMA DE PENSIONES BASADO UNICAMENTE EN LA 
CAPITALIZACION INDIVIDUAL.  
 
DEBE EXISTIR UN SISTEMA DE PENSIONES MIXTO, SOLIDARIO, 
BASADO EN LOS PRINCIPIOS DE LA SEGURIDAD SOCIAL Y CON 
UN FUERTE COMPONENTE DEL ESTADO. 
 
 
 
 



NOSOTROS COMO GREMIO ESTAMOS PROPONIENDO EN LA 
REFORMA QUE SE ESTÁ REALIZANDO EN CHILE, QUE AL MENOS, 
SE FIJE UN PISO MÍNIMO GARANTIZADO POR EL ESTADO PARA 
TODOS LOS PENSIONADOS Y DESDE AHÍ EN ADELANTE, SE 
AGREGUE LA PENSION QUE LES CORRESPONDA POR SUS 
COTIZACIONES. 
 
DE ESTA FORMA, NO TENDRIAMOS PENSIONES TAN BAJAS Y SE 
INCENTIVARIA A LOS TRABAJADORES A  COTIZAR. 
 
FINALMENTE Y ESPERANDO HABER CONTRIBUIDO EN ALGO 
PARA ENRIQUECER EL DEBATE, LES DESEO DE TODO CORAZON, 
NO SE DEJEN ENGAÑAR Y QUE LAS DECISIONES QUE TOMEN LA 
HAGAN PENSANDO EN LOS PENSIONADOS, EN SUS PADRES, EN 
LOS ADULTOS MAYORES. SON DECISIONES QUE DEBEN IR 
UNIDAS AL SENTIMIENTO, NO SOLO A LO ECONOMICO. 
 
NO ES POSIBLE QUE UNA POLITICA PUBLICA TRANSFORME EN 
VULNERABLES A PERSONAS QUE YA HABIAN SUPERADO ESE 
NIVEL DE POBREZA. 
 
LAS PENSIONES SON EL PAGO POR TODA UNA VIDA DE 
ESFUERZO Y SACRIFICIO, 
 
NO LES FALLEN A SUS ADULTOS MAYORES  
 
 
MUCHAS GRACIAS 
 
  
 
CRISTINA TAPIA POBLETE. 
 
 
 
SANTIAGO, 4 de junio 2018. 
  
 
 
 


