
MPF - 3 CCR 
Consumidor e  

Ordem Econômica



Regras contratuais 
 dos 

 Planos de Saúde



Planos antigos,

novos e adaptados



Detalhamento 
do contrato



Linguagem simples e 
de fácil compreensão 

para todas as pessoas!!



Manutenção 
do plano ao 
aposentado



Tema 1034 
STJ



Carência



Franquia  
e 

coparticipação



Negativa de atendimento 
 por inadimplência



Atendimento 
domiciliar



Medicamentos



Limitações de 
sessões de tratamento 



Obrigado!! 
Fabiano de Moraes 

fabianomoraes@mpf.mp.br


