


SUMMARY  

POLÍCIA É...? 

 

POLÍCIA SERVE PARA...? 

 

POLÍCIA DEVE SERVIR A...? 

 

ESPERA-SE QUE A POLÍCIA...? 

 

O POLICIAL QUE QUERO É...? 

 

COMO SE AVALIA O SERVIÇO DA POLÍCIA? 

 

COMO MELHORAR A PRESTAÇÃO DO SERVIÇO POLICIAL? 

 

É PRECISO MUDAR...?  

 

COMO MELHORAR A POLÍCIA...? 

 



SUMMARY  

  POLÍCIA É... 

 

CONTROLE 

 

FISCALIZAÇÃO 

 

ORDEM 

 

AUTORIZAÇÃO 

 

PREVENÇÃO 

 

REAÇÃO  

 

REPRESSÃO 

 

 

POLÍCIA É...? 

 



SUMMARY  

  POLÍCIA SERVE PARA... 

 

 

PRESERVAR 

 

 

ORDENAR 

 

 

MEDIAR 

 

 

RESPONDER 

 

APURAR 

 

 

 

 

 

 

POLÍCIA SERVE PARA...? 
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  POLÍCIA DEVE SERVIR AO... 

 

CLIENTE 

 

 

 

 

POLÍCIA DEVE SERVIR A...? 
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  ESPERA-SE QUE A POLÍCIA... 

 

IMPESSOAL 

 

IMPARCIAL 

 

HONESTA 

 

EFICIENTE 

 

EFICAZ 

 

SIRVA E PROTEJA 

 

 

 

 

 

ESPERA-SE QUE A POLÍCIA...? 
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  O POLICIAL QUE QUERO É... 

 

 PROBO 

 

 COMPETENTE 

 

 PRESENTE 

 

 VISÍVEL 

    

 DISPONÍVEL 

 

 SERVIDOR 

O POLICIAL QUE EU QUERO É? 
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 O SERVIÇO DA POLÍCIA SE AVALIA ... 

 

OCORRÊNCIA OU NÃO OCORRÊNCIA? 

 

RESPOSTA OU PREVENÇÃO? 

 

QUANTIDADE DE DELITO OU DE PRISÕES? 

 

 

 

 

 

COMO SE AVALIA O SERVIÇO DA 

POLÍCIA...? 
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 A PRESTAÇÃO DO SERVIÇO POLICIAL SE MELHORA... 

 

PELO NOME? 

 

PELA INVESTIDURA? 

 

PELOS POLICIAIS DE PONTA? 

 

PELOS CHEFES? 

 

PELOS RESULTADOS? 

 

PELA INTEGRAÇÃO DOS SERVIÇOS? 

 

 

 

 
COMO MELHORAR O SERVIÇO DA 

POLÍCIA...? 
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  É PRECISO MUDAR... 

 

DUAS POLÍCIAS CAPENGAS 

 

DISPUTAS DE PODER EM DETRIMENTO DOS SERVIÇOS 

 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS AO CLIENTE 

 

UNIFICAÇÃO DA ATIVIDADE POLICIAL 

 

CAPILARIZAÇÃO DA ATIVIDADE POLICIAL – MUNICÍPIO 

 

  

 
É PRECISO MUDAR...? 

 


