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FATOS: pioramos em assisténcia suplementar,

logo aumentamos a sobrecarga do Sus.

= Mercado de Saude Brasileiro

= Saude Suplementar

= Operadoras
= Prestadores

(milhdes)

Beneficiarios de planos privados de assisténcia a satude
Brasil (2000-2016)

60,0
50,0

40,0

30,0

20,0

10,0

0,0
set/00 set/01 set/02 set/03 set/04 set/05 set/06 set/07 set/08 set/09 set/10 set/1l set/12 set/13 set/14 set/15 set/16

=== Assisténcia médica com ou sem odontologia

=== Exclusivamente odontolégico

Fonte: SIB/ANS/MS —09/2016



FATOS: somos muito desiguais.

Taxa de cobertura dos planos privados de assisténcia médica
= Mercado de Saitide Brasileiro por unidades da federacao (Brasil - setembro/2016)

= Saude Suplementar

= Operadoras
» Prestadores o,

Até 5%

Mais de 5% a 10%
Mais de 10% a 20%
Mais de 20% a 30%
Mais de 30%

BEO00

Fonte: SIB/ANS/MS — 09/2016 e Populagdo IBGE/2012



FATOS: somos um pais pobre.

Taxa de cobertura dos planos privados de assisténcia médica
= Mercado de Saude Brasileiro por municipios (Brasil - setembro/2016)

= Saude Suplementar

= Operadoras .
= Prestadores - T

0%

Mais de 0% a 5%
Mais de 5% a 10%
Mais de 10% a 20%
Mais de 20% a 30%
Mais de 30%

1E0000

Fonte: SIB/ANS/MS — 09/2016 e Populagdo IBGE/2012



FATOS: os usuarios reclamam por falta de

cobertura.
= Mercado de Perfil de reclamacgdes por tema
Saude Brasileiro
" Sal]de b6 0% 6,5% 0,5%
Suplementar

= Operadoras
= Prestadores

2015
2016

Fonte: Tabnet/ANS/MS - 16/09/2016



FATOS: o mercado esta muito concentrado,

produzindo um desequilibrio / excesso de poder.

Distribuicao dos beneficiarios de planos
= Mercado de Saude Brasileiro de assisténcia médica por operadoras (Brasil - setembro/2016)

= Saude Suplementar
= Usuarios

100%

800 | 48.301.674

92%

306 | 44.343.018

82%

168 | 39.720.090

» Prestadores

73%

95 | 35.046.229

63%

[%2]

8

3

Q

I

5 30.245.635

o)

(]

o)

= 52%

E 25.281.748

o

S a4a% 15

g 21.063.205
35% I 8 16.922.625
24% | 4 11.616.378
16% | 2 7.653.467

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 1.000

Numero de operadoras

Fonte: SIB/ANS/MS — 09/2016 e CADOP/ANS/MS —09/2016



FATOS: o custo assistencial esta subindo mais que

o ja elevado aumento da receita.

= Mercado de Saude Brasileiro
= Saude Suplementar

= Usuarios

» Prestadores

10,74%

CN

1 B 4

ccccccc \GAO NACIONAL DE SAUDE

Receitas e despesas das operadoras médico-hospitalares, por tipo,

(Brasil - 3° trimestre 2006 a 3° trimestre de 2016)

(R9)
Receita de Outras receitas S Despesa Despesa de Outras despesas
Ano » . Despesa assistencial o . .
contraprestagdes operacionais administrativa comercializagao operacionais
2006 24.331.362.693 19.162.635.542 4.736.872.410
2007 37.596.058.812 5.883.616.585 30.324.044.479 6.986.569.271 972.473.396 5.731.626.275
2008 43.580.188.033 6.611.224.532 35.057.061.261 7.504.916.973 1.192.158.311 5.830.098.808
2009 47.660.980.293 8.495.362.837 39.407.887.560 7.778.138.202 1.430.237.268 7.189.062.552
2010 53.886.029.721 9.974.353.659 43.723.223.396 8.368.063.859 1.610.543.443 8.641.977.565
2011 60.645.706.062 11.093.247.213 50.213.535.344 9.308.432.871 1.929.362.059 10.143.378.456
2012 68.031.440.088 10.395.485.382 58.385.250.023 9.685.968.554 2.164.927.862 9.909.733.508
2013 77.214.823.811 9.989.330.651 65.535.767.804 10.057.860.304 2.342.693.966 9.347.310.880
zm\ 91.810.912.902 472.901. 78.121.938.373 322492 ¢ 10.965.356.057
2015 104.955.645.653 | 89.425.814.528 | 168.138.871 . 12.182.390.756
2016 116207967169 | 12644492051 1100150304155 | 13.046.441.890 L0JO)% 12874780538

Fonte: DIOPS/ANS/MS — 25/11/2016 e FIP — 12/2016 (dados preliminares).



FATOS: mais operadoras vao para liquidacao.

Receita de contraprestacoes e despesa assistencial das operadoras médico-

= Mercado de Saude Brasileiro hospitalares (Brasil - 32 trimestre 2006 a 32 trimestre de 2016)
= Saude Suplementar
P 140,0
= Usuarios
120,0 —#— Receita de contraprestacdes <
-4 Despesa assistencial 105,0
= Prestadores 1000

80,0

(R$ bilhdes)

60,0

40,0
43,7

39,4

20,0

v

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

0,0

8
Fontes: DIOPS/ANS/MS — 25/12/2016 e FIP — 12/2016



B I . AUTOGESTAO 5.057.796 5.209.083 5.090.235 4.965.7j% -243.307
rasiieiro COOPERATIVAS 18.625.648 19.309.338 18.919.282 18.247.: -1.062.105
n Sal]de Suplementar MED. GRUPO 17.244.328 17.299.889 17.353.186 17.361.268 61.369
. USUériOS SEGURADORA 7.051.640 7.494.609 7.008.702 6.860.10 -634.507
Total Geral 47.979.412 49.312.919 48.371.405 47.434.369 -1.878.550
Fonte: Ans - TabNet * 2016 até junho.
= Prestadores VIDAS

NS @ © LS.

AUTOGESTAO EM SAUDE d b ram 9 e rederagso Nacionsl

de Saude Suplementar

Fonte: Ans - TabNet 9



FATOS: quanto custa a assisténcia, realmente ?

= Mercado de Saude
Brasileiro

= Saude Suplementar
= Usuarios

» Prestadores

Geral

Fonte: Ans - TabNet

Rétulos de Linha Il 2013

VIDAS 47.979.412
RECEITA OPERACIONAL 104.328.865.829,00
OUTRAS RECEITAS 10.892.368.046,00
DESPESA COM ASSISTENCIA 87.953.441.024,00
DESPESA ADMINISTRATIVA 12.364.743.734,00
DESPESA COMERCIAL 3.242.094.453,00
OUTRAS DESPESAS 10.851.040.677,00

RES. OP. FINANCEIRO 809.913.987,00

INDICADORES (BENEFICIARIO 2013
TICKET MEDIO 181,20
OUTRAS RECEITAS 18,92

\vilaplle RA

DESPESA COM ASSISTENCIA

ADIVIIN A \V/ A ,48
DESPESA COMERCIAL 5,63
OUTRAS DESPESAS 18,85
RESULTADO OPERACIONAL 1,41
SINISTRALIDADE

SINISTRALIDADE 84,30%

2014
49.312.919
121.792.345.346,00
11.080.394.753,00
103.629.678.323,00
13.946.148.365,00
3.868.281.286,00
11.866.168.736,00

-437.536.611,00
2014

205,82

18,72

85,09%

2015

48.371.405
137.222.655.162,00
11.315.215.463,00
116.280.195.519,00
14.665.317.227,00
4.472.673.288,00
12.656.296.550,00

463.388.041,00

2015

236,40
19,49
o)

CONFEDERAGAO NACIONAL DE SAUDE

2015/2014
-1,91%
12,67%

2,12%
12,21%
5,16%
15,62%
6,66%

2016/2015
14,86%
4,11%
13,97%
14,39%
7,20%
17,87%
8,73%

-0,41%



FATOS: quanto custa a assisténcia para as

seguradoras ?

= Mercado de Saude
Brasileiro

= Saude Suplementar
= Usuarios

» Prestadores

FenaSaude

Federaciao Macional
de Saude Suplementar

Fonte: Ans - TabNet

Rétulos de Linha -
VIDAS

RECEITA OPERACIONAL
OUTRAS RECEITAS

DESPESA COM ASSISTENCIA
DESPESA ADMINISTRATIVA
DESPESA COMERCIAL
OUTRAS DESPESAS

RES. OP. FINANCEIRO

INDICADORES (BENEFICIARIC
TICKET MEDIO

OUTRAS RECEITAS

A VIELIC) RA

DESPESA ADMINISTRATIVA
DESPESA COMERCIAL
OUTRAS DESPESAS
RESULTADO OPERACIONAL

SINISTRALIDADE

CONFEDERAGAO NACIONAL DE SAUDE

2013 2014 2015 2015/2014
7.051.640 7.494.609 7.008.702 -6,48%
22.839.527.635,00 28.397.076.266,00  32.758.644.972,00 15,36%
77.417.504,00 46.988.215,00 28.095.174,00 -40,21%
18.605.355.498,00 24.415.408.244,00  28.257.354.090,00 15,74%
1.425.568.695,00  1.702.649.090,00  1.813.815.218,00 6,53%
1.216.479.528,00  1.658.744.754,00  1.963.003.340,00 18,34%
503.100.282,00 804.052.379,00 971.826.818,00 20,87%
1.166.441.136,00 -136.789.986,00 -219.259.320,00
2013 2014 2015 2016/2015
269,91 315,75 389,50 23,36%
0,91 0,52 0,33 -36,06%
. s : 89,8 23,26%
23,76%
16,85 18,93 21,57 13,91%
14,38 18,44 23,34 26,55%
5,95 8,94 11,56 29,25%
13,78 -1,52 -2,61
81,46% 85,98% 86,26% 0,33%

SINISTRALIDADE



FATOS: quanto custa a assisténcia para as auto

gestoes ?

= Mercado de Saude
Brasileiro

= Saude Suplementar
= Usuarios

» Prestadores

#UNDAS

AUTOGESTAOEM SAUDE

Fonte: Ans - TabNet

Rétulos de Linha -
VIDAS

RECEITA OPERACIONAL
OUTRAS RECEITAS

DESPESA COM ASSISTENCIA
DESPESA ADMINISTRATIVA
DESPESA COMERCIAL
OUTRAS DESPESAS

RES. OP. FINANCEIRO

INDICADORES (BENEFICIARIO
TICKET MEDIO

OUTRAS RECEITAS

DESPESA COMERCIAL
OUTRAS DESPESAS
RESULTADO OPERACIONAL

SINISTRALIDADE
SINISTRALIDADE

2013
5.057.796
12.207.306.389,00
1.354.286.816,00
11.339.731.929,00
1.622.259.972,00
1.320.846,00
880.759.840,00

-282.479.382,00

2013
201,13

92,89%

2014
5.209.083
14.676.577.355,00
1.356.895.447,00
13.668.619.399,00
2.046.807.122,00
1.371.739,00
978.004.027,00

-661.329.485,00

2014
234,79

93,13%

CONFEDERAGAO NACIONAL DE SAUDE

2015 2015/2014
5.090.235 -2,28%
16.297.092.109,00 11,04%
1.454.094.768,00 7,16%
15.673.637.987,00 14,67%
2.122.277.910,00 3,69%
1.924.001,00 40,26%
930.741.306,00 -4,83%
-977.394.327,00
2015 2016/2015
266,80 13,63%
23,81 9,67%
13,30%
17,35%
6,11%
0,03 43,53%
15,24 -2,61%
-16,00
96,17% 3,27%



FATOS: quanto custa a assisténcia para as

cooperativas ?

= Mercado de Saude
Brasileiro

= Saude Suplementar

Fonte: Ans - TabNet

Rétulos de Linha
VIDAS

RECEITA OPERACIONAL

OUTRAS RECEITAS

DESPESA COM ASSISTENCIA
DESPESA ADMINISTRATIVA
DESPESA COMERCIAL

OUTRAS DESPESAS

RES. OP. FINANCEIRO
INDICADORES (BENEFICIARIO

TICKET MEDIO
OUTRAS RECEITAS

DESPESA COM ASSISTENCIA

ADIVIIN

DESPESA COMERCIAL

OUTRAS DESPESAS

RESULTADO OPERACIONAL

SINISTRALIDADE
SINISTRALIDADE

2013
18.625.648
37.911.403.080,00
7.917.938.727,00
32.220.019.592,00
5.060.862.207,00
832.474.852,00
7.529.132.251,00

186.852.905,00

2013
169,62
35,43

84,99%

2014
19.309.338
43.951.973.948,00
8.631.742.551,00
37.054.454.960,00
5.555.921.802,00
953.815.701,00
8.480.127.793,00

539.396.243,00

2014
189,68
37,25

84,31%

2015
18.919.282
47.632.366.834,00
8.897.403.778,00
39.798.676.168,00
5.679.071.574,00
902.942.476,00
9.099.567.984,00

1.049.512.410,00

2015
209,81
39,19

83,55%

CONFEDERAGAO NACIONAL DE SAUDE

2015/2014

-2,02%
8,37%
3,08%
7,41%
2,22%

-5,33%
7,30%

2016/2015
10,61%
5,20%
9,72%
9,62%
4,32%
-3,38%
9,52%

-0,89%



FATOS: quanto custa a assisténcia para as

medicinas de grupo ?

CONFEDERAGAO NACIONAL DE SAUDE

Rétulos de Linha 2013 2014 2015 2015/2014
. VIDAS 17.244.328 17.299.889 17.353.186 0,31%
= Mercado de Saude ’
a RECEITA OPERACIONAL 31.370.628.725,00 34.766.717.777,00  40.534.551.247,00 16,59%
Brasileiro OUTRAS RECEITAS 1.542.724.999,00  1.044.768.540,00 935.621.743,00  -10,45%
- Salde Suplementar  DESPESACOMASSISTENCIA ~ 25.788.334.005,00 28.491.195.720,00 32.550.527.274,00 14,25%
DESPESA ADMINISTRATIVA 4.256.052.860,00  4.640.770.351,00  5.050.152.525,00 8,82%
DESPESA COMERCIAL 1.191.819.227,00  1.254.349.092,00  1.604.803.471,00 27,94%
OUTRAS DESPESAS 1.938.048.304.00  1.603.984.537,00  1.654.160.442,00 3,13%

RES. OP. FINANCEIRO -260.900.672,00  -178.813.383,00 610.529.278,00

INDICADORES (BEN EFICIARIC 2013 2014 2015 2016/2015

( ‘ TICKET MEDIO 151,60 167,47 194,65 16,23%
. OUTRAS RECEITAS 7,46 5,03 4,49 -10,72%
. . e 99 15,45%
DESPESA COM ASSISTENCIA 13,90%
RS RTITNTS TRV - . - 8,49%
a ra m e DESPESA COMERCIAL 5,76 6,04 7,71 27,55%
OUTRAS DESPESAS 9,37 7,73 7,94 2,81%

RESULTADO OPERACIONAL -1,26 -0,86 2,93

SINISTRALIDADE
SINISTRALIDADE 82,21% 81,95% 80,30% -2,01%

Fonte: Ans - TabNet



FATOS: quanto custa a assisténcia para a

CONFEDERAGAO NACIONAL DE SAUDE

Bradesco saude ?

Rétulos de Linha - 2014 2015 2016

= Mercado de Saude Brasileiro Vidas 4.085.621 4.040.670 3.886.195
p Receita Operacional 13.660.029.986,00  17.145.486.554,00 9.248.310.351,00

» Saude Suplementar Outras Receitas 24.477.690,00 20.415.615,00 225.083,00
= Usuarios Despesa Assistencial 11.831.494.595,00  15.180.436.992,00 8.377.593.461,00
Despesa Administrativa 669.958.623,00 732.306.991,00 405.904.451,00

Despesa com Comercializacao 690.727.139,00 953.888.816,00 510.107.478,00

= Prestadores Outras Despesas 372.834.622,00 600.339.748,00  292.145.234,00

INDICADORES (BENEFICIARIOS ; 2014 2015 2016

TICKET MEDIO (RS) 278,62 353,60 396,63

OUTRAS RECEITAS (RS) 0,50 0,42 0,01

Brad esco TICKET MEDIO GERAL (R 279,12 354,02 396,64

| S a u d e DESPESA ADMINISTRATIVA (RS) 13,66 15,10 17,41
DESPESA COMERCIAL (RS) 14,09 19,67 21,88

OUTRAS DESPESAS (RS) 7,60 12,38 12,53

RESULTADO OPERACIONAL 2,44 -6,21 -14,46

Fonte: Ans - TabNet
15



FATOS: quanto custa a assisténcia para a Hapvida ?

Rotulos de Linha *

= Mercado de Saude Brasileiro vigas

= Saude Suplementar Receita Operacional

. Outras Receitas
= Usuarios Despesa Assistencial

Despesa Administrativa
Despesa com Comercializagao

= Prestadores
Outras Despesas

INDICADORES (BENEFICIARIOS ,
TICKET MEDIO (RS)

OUTRAS RECEITAS (RS)

TICKET MEDIO GERAL (R
DESPESA COM ASSISTENCIA (RS
DESPESA ADMINISTRATIVA (RS)
DESPESA COMERCIAL (RS)
OUTRAS DESPESAS (RS)
RESULTADO OPERACIONAL

Yshapvida

Faz bem pra vocé

Fonte: Ans - TabNet

2014
1.875.319
1.971.199.146,00
1.090.069,00
1.420.317.130,00
276.427.673,00
110.251.660,00
79.556.758,00

2014
87,59
0,05
87,64
63,11
12,28
4,90
3,54
3,81

CONFEDERAGAO NACIONAL DE SAUDE

2015 2016
1.935.129 1.928.160
2.499.560.385,00 1.457.227.991,00
6.191.595,00 920.668,00
1.811.222.916,00 1.037.816.468,00
308.712.183,00 177.978.554,00
162.285.331,00 106.022.601,00
114.604.023,00 67.423.047,00
2015 2016

107,64 125,96

0,27 0,08

107,91 126,04

78,00 89,71

13,29 15,38

6,99 9,16

4,94 5,83

4,69 5,96

16



CNS

CONFEDERAGAO NACIONAL DE SAUDE

FATOS: Ultra concentracao de mercado saudavel ?

- +  VIDAS + COOP+MED (~ DEPENDENC-! DEPENDENCI ~ OPERADORAS ~| POPULACAO
|
Me_rcado de Saude ESTADOS  JUN JUN % 02 MAIORES
Baiano CE 1254138  1.095.162  87% 67,26% (HAPVIDA +UNIMED FORTALEZA) 8904 459
P 0, 0,
. Saide Suplementar ™V 532.063 395103  74% 65,69% (HAPVIDA + UNIMED DE MANAUS) 3972202
- PA 833.584 632925  76% 56,55% (UNIMED BELEM + HAPVIDA) 8175113
= Usuarios AL 415.210 313.667  76% 51,00% (UNIMED MACEIO + HAPVIDA) 3340932
SE 322.771 214820  67% 49,62% (UNIMED SERGIPE + HAPVIDA) 2242937
PI 276.153 227714  82% 41,45% (MEDPLAN +UNIMED TEREZINA) 3204028
= Prestadores

PE 1.363.966 980.785  72% 39,57% (HAPVIDA + UNIMED RECIFE) 9345173

BA 1.616.479 962.748  60% 35,23% (BRADESCO +HAPVIDA) 15.203.034
: 422 MA 488.320 293.853  60% 33,84% (HAPVIDA + BRADESCO) 6819 190
4t = & DOR RS 2595016  2.140.541  82% 30,61%  (UNIMED P. ALEGRE + UNIMED NE SOC.COOP) 11247972
DEPEN DENCI A § X MG 4.939.707  3.996.264  81% 28,87% (UNIMED BH + VITALLIS SAUDE) 20869 101
180 ° RI 5772708  4.147.239  72% 28,60% (AMIL + UNIMED RIO) 16 550 024
E PR 2.781.010  2.309.964  83% 25,59% (UNIMED CURITIBA + CLINIPAM) 11163 018
SP 17.422.709  12.867.022  74% 21,19% (AMIL + BRADESCO) 43.834.000
SC 1455854 1172525  81% 21,16% (UNIMED G. FLORIANOPOLIS + AGEMED) 6904 241

Fonte: Ans - TabNet

17



FATOS: boas vendas ! —

Rede D'Or-SP e 6.452,10

H. 530 Paulo-SP  s— 3.553,90 Elg%]
= C = DASA-SP esssssssssmm—  2.794,40
u Mercado de SaUde BraSI Ielro H.A. Einstein-SP _ 2.253,30 2 1L"i "
Hospital S3o Camilo-SP _ 2.000,30 SANT/\, (TA.SA
- SaUde Su plementar Fl:urit:vlc:tsaar:;i: — 11:;;,':: 165 A

Esho-Emp.S. Hosp.-R) s 1.709,80
Pro-Saude-SP _ 1.573,50
Impar S. Hosp.-SP s 1.390,00

H. Sirio Libanés-SP s 1.347,00 & - &

" H. ConceigioRS " 1.255,60 Receita Li qu ida
H. Clinicas-POA-RS —— 1.186,00 . o

H. Sta. Marcelina-SP = 1.156,80 ( e m m I I h OeS)

H. A. C. Camargo-SP s 1.105,90

Benef. Portuguesa-SP mmmmmm 1.040,60 ®

Ass. Pion.Sociais-DF s 896,90 QU d ntO mMalo r, m EI h or !

Lab. H. Pardini-MG — 770,40

AESC-M3de de Deus-RS mmmm 733,50 ~ .
Sta Casa S3o Paulo-SP s 726,70 Receita Bruta menos impostos,

Costra lzingern Disgr WG jummm 487,10 descontos, glosas e devolugdes.
Sta Casa POA-RS — 672,70

H. S3o Rafael-SSA-BA mmsm 600,00

H. Oswaldo Cruz-SP s 589,60

H. Moinhos de Vento-RS mmmm 566,30

Sta. Casa da Bahia-BA s 537,60

Medgrupo Participagdes-DF — 522,10

Soc. Hosp. Samaritano-SP s 518,20

Hosp. de Base-SP mmm 477,90

H.Mat. Santa Joana-SP jmmm 462,80

Cruz Azul de S3o Paulo-SP mmm 450,70
Hospital Mater Dei-MG = 430,30 Fonte: Valor 1000 - Anuario do Jornal Valor Econémico Edigcdo 2016
Sta. Casa de BH-MG mmm 373,10
Sta Casa de Macei6 (2015) mm 294,08
Sta Casa de Macei6 (2014) mm 254,40

= Usuarios
= Operadoras

|ICT|TL0OT(6 | 8| L|9|S|V[(E|T|T

ST VT €T|TT|TT|0C|61 8T LT|9T /ST VI |ET

e Balangos Publicados Santa Casa de Maceid.

SEWE‘EEIZS 1€ 0E|62| 82/ LT|9T



FATOS: resultados ruins ! —

Rede D'Or-SP I 1432,40

Fleury M. e Salide-SP mmmmmmm 235,50 _ll_|5
= Mercado de Saude Brasileiro e 2400 NI ACA

Lab. H. Pardini-MG mEm 146,00
H.A. Einstein-SP mmmm 142,50
H. Sirio Libanés-SP mmmm 133,60 165
Hospital Mater Dei-MG mmm 99,10
Medgrupo Participa¢ées-DF W 96,40
Centro Imagem Diagn.-MG s 9400
Hospital S3o Camilo-SP == 78,20 L d At' 1 d d
H.Mat. Santa Joana-SP 1 62,20 u c ro a 'VI a e
H. Oswaldo Cruz-SP s 54,70

Impar S. Hosp.-SP 1 52,80 (e m m i I h 6 eS)

H. Sdo Rafael-SSA-BA m 38,80
H. Moinhos de Vento-RS 1§ 21,80 t 1 Ih
Quanto maior, melhor!
Sta Casa de Maceio (2014) : 19,00

= Saude Suplementar
= Usuarios
= Operadoras

53 Casa de Maceid (2015) p 17,40 Resultado (lucro ou prejuizo do
Esho-Emp.S. Hosp.-RJ | 9,30 o i i
Sta. Casa da Bahia-BA | 7,60 exerC|C|0) s€m as operagoes
B e | o0 financeiras. Indica a capacidade
Benef. Portuguesa-SP | 1,50
Ass. Pion.Sociais-DF 0,70 da empresa de gerar lucros apenas
Cruz Azul de Sao Paulo-SP -4,70! s . H
AESC-Mae de Deus-RS -5,50! coma athIdade-flm
H. Clinicas-POA-RS -10,901
Sta Casa POA-RS -23,900
Hosp. de Base-SP -25,90%
Sta. Casa de BH-MG -28,700
H. Sta. Catarina-SP -61,90m Fonte: Valor 1000 - Anuério do Jornal Valor Econémico Edi¢do 2016
H. Sdo Paulo-SP -69,40 W

lan Publi a Casa de Maceid.
Sta Casa S30 Paulo-SP -179,20 s e Balaigos PubRcados Ssn !

H. Conceigdo-RS  -310,10 mmmmm—
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FATOS: endividamento real ! —

H.A.C, Camargo-SP IEEm———— 83,20

_ . . Ass. Pion.Sociais-DF _ 59,00 —"—Ih
= Mercado de Saude Brasileiro e ey S0
= | ; SANTA CASA

Hospital S3o Camilo-SP s 33,40
Benef. Portuguesa-SP - 16,90
Cruz Azul de Sao Paulo-SP l 6,20 165
H.S3o Paulo-SP | 3,60
Hosp. de Base-SP i 3,50
Sta Casa de Macei6 (2014) I 3,06

e Lucro Financeiro
H. Sta. Marcelina-SP -2,40 (e m m i | h 6 eS)
Quanto maior, melhor!

= Saude Suplementar
= Usuarios
= Operadoras

|
Medgrupo Participa¢bes-DF -4,20 l
H. Clinicas-POA-RS -5,00 #

H. Moinhos de Vento-RS -5,40 1
H. Oswaldo Cruz-SP -6,30 o
Pro-Saide-SP -8,80 M

Sta. Casa da Bahia-BA -10,20 ™

Sta Cosa POA-RS -10,50 W Resultado, positivo ou negativo,

AESC e DS Dumis A apurado pela comparagao entre
Lab. H. Pardini-MG -14,30 L » - .

Hospital Mater Dei-MG -16,80 s receitas e despesas financeiras.

Esho-Emp.S. Hosp.-RJ -17,60 ==
Sta. Casa de BH-MG  -21,40
Impar S. Hosp.-SP  -34,60 e
H. S30 Rafael-SSA-BA  -35,30
H. Sirio Libanés-SP  -47,30 e
Fleury M. e Satide-SP  -63,20 s
Sta Casa S3do Paulo-SP -77,60 _
DASA-SP  -105,90 We— Fonte: Valor 1000 - Anuério do Jornal Valor Econémico Edigcdo 2016
Centro Imagem Diagn.-MG -112,90 s
H. Concei¢do-RS -122,10 _
-469,80  RedeD'Or-SP

e Balangos Publicados Santa Casa de Maceio.

VE|EE|ZE 1€ 0€ 6T | 8T LT/ 9T ST |VT €T TL|TT | 0Z|6T BT|LT 9T ST|PTETIZLTLIOT |68/ L|9|S |V E T|T



FATOS: endividamento insustentavel !
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= Mercado de Saude Brasileiro
= Saude Suplementar
= Usuarios
= Operadoras

ve €€ I€ 1€ OF 67

H. A. C. Camargo-SP

Lab. H. Pardini-MG

Medgrupo Participagdes-DF

H. Oswaldo Cruz-SP

Hospital 30 Camilo-SP

Sta Casa de Maceid (2014)

H.A. Einstein-SP

Hospital Mater Dei-MG

Ass. Pion.Socials-DF

Sta Casa de Maceio (2015)

Rede D'Or-SP

Fleury M, e SaGade-SP

H. Moinhos de Vento-RS

H. Sirio Libanés-SP

Centro Imagem Diagn.-MG

DASA-SP

Impar S. Hosp.-SP

Sta. Casa da Bahia-BA

Cruz Azul de Slo Paulo-SP

H. 5ta. Catarina-SP

AESC-Mie de Deus-RS

Esho-Emp.S. Hosp.-RJ

Benef. Portuguesa-SP

Sta Casa POA-RS
Pro-Saude-SP

H. Clinicas-POA-RS

Hosp. de Base-SP

H. Sta. Marcelina-SP

Sta. Casa de BH-MG
H.Mat. Santa Joana-SP
H. S50 Rafael-SSA-BA
Sta Casa Sio Paulo-SP
H. Conceigio-RS

H. Sio Paulo-SP

58688858

CONFEDERAGAO NACIONAL DE SAUDE

L
-
0
SANTA GASA

165

Anos de Ebitda
necessarios para pagar
Passivo Exigivel
(recursos de terceiros)
Quanto menor, melhor!
Relacdo existente, no final do exercicio,

entre o volume de endividamento
sujeito a encargos e o patrimonio liquido

Fonte: Valor 1000 - Anuario do Jornal Valor Econémico Edi¢cdo 2016

e Balangos Publicados Santa Casa de Maceio.

ND - Dado n3o determinado



FATOS: inflacao saude superior aos demais

CONFEDERAGAO NACIONAL DE SAUDE

Indices.
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188 (Var. % mensal) - 433 (Var. % mensal) - 1650 (Var. % mensal)
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0ol1-z2012 ar-z2o12 01 -2Z013 or-2013 01-2014 or-zZol14 01-2015 0r-2015 01 -2Z016 OrF-2016 01-2017 orFr-2Z017

—— 188 - indice nacional de precos ao consumicor (IMNPC) — 423 — indice nacional de precos ao consumidcor—amplo (IPCa)
1550 — indice nacional de precos ao consumicor {IMNPCy — Sadde & cuidados pessoais
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POR QUE ?

= Fee For Service (pagamento por servico)

= Quanto mais faturo, maior o resultado.
= Custa 10, margem de 20%, logo vendo por 12,
= Custa 100, margem de 20%, logo vendo por 120,
= Custa 1000, margem de 20%, logo vendo por 1200,

= Todos concordam que o modelo faliu.... mas quem propoe algo ???

23



FATOS: proposta concreta. S

DTRETRIZES
Diretriz Primeira:

= Alinhar, perfeitamente, os interesses dos Médicos, Prestadores,
Operadoras e Usuarios.

Pontos de Vista:

= Médico: Exercer sua profissao, sem pressoes, conduzido pela sua
formacao e sua consciéncia, com foco na saude e nao na doenca;

= Prestador: Fornecer seu servigo, administrando sua atividade fim, sem @ - _
interferéncias, com foco na satide e nao na doenca.

= Operadora: Voltar seus esforcos para venda, sua real razao de existir,

atender aos requisitos regulatorios, deixando a gestao assistencial a e 3
cargo do Prestador e do Médico.

= Usuario: Concentrar-se na sua saude, sem preocupacdo com a i L e CEFCE
burocracia, sendo orientado pelo Médico para a direcao da saude. ERA SUEITLACEY () S R R

Vocé apenas nao viu a vida
do meu lado

24



FATOS: modelo atual.

a5
AMEPLANY
WAL K ‘
" Avimed - Saue:
& Bradesco
: RIS Sande
amesp i X
%
o 18 & @
Rt oa ¥
@ Royul
— TR
- piQesiLe
Fa R ey
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FATOS: mudanca completa no sistema suplementar.

\

Usuario - » Operadora Prestador . , Operadora

Prestador Usuario
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FATOS: CAPITATION REVERSO

B CARPMATION REVERSO

= Remuneracao por valor fixo e por vida, em toda a cadeia;
= Criacao de uma Tabua de Ressarcimento;
= Conselho Gestor do grupo e para o grupo;
= Eliminacao da pressao dos custos;

= Reduz a judicializacao;

= Nao altera o marco legal; @ |



Modelo focado na relacao Prestador x
Operadora com exclusao do usuario;

Antagonismo primordial em razao da
forma de remuneracao.

= Recurso Unico do Usuario = caixa da
Operadora X caixa do Prestador.

Glosa como mecanismo de controle do
sinistro ou do caixa;

Incentivo a burocracia em detrimento a
assisténcia;

Recursos direcionados a atividade meio;

Privilégio da tecnologia sem analise do
custo x beneficio;

Modelo focado na relacao Usuario x Prestador
com participacao necessaria da Operadora;

Sinergismo primordial em razao da forma de
remuneracao.

= Recurso unico do Usuario = caixa Operadora
+ caixa do Prestador.

Acaba a fatura, a glosa e seus recursos;

Encerra-se a burocracia pois o Prestador nao
mais obtera elegibilidade, autorizacao ou
prorrogacao;

Recursos direcionados a atividade fim
(assistencial);

Tecnologia apos analise do custo x benefigio;




Retencao de recursos por mais de 120
dias com beneficio financeiro para uma
parte apenas;

Prestadores e Médicos direcionados a
alta complexidade, abandonando a
saude basica e preventiva;

Desincentivo as especialidades clinicas;

Desconfianca mutua auto alimentada;

Pagamento imediato, sem retencao de recursos.
Pagamento distribuido automaticamente
(modelo de pagamento do imposto sindical);

Prestadores e Médicos direcionados a saude
basica, sem perda do foco na alta complexidade
(foco como elemento resolutivo);

Incentivo as especialidades clinicas;

Sem desconfianca, interesse sinérgicos;

29




FATOS: utopia ?

= Etapas:

Contratada uma operadora para fazermos um piloto;

Formatada uma rede de prestadores em Salvador e Feira de Santana;
Contratado um atuario para fazer a TR - Tabua de Ressarcimento;
Consultada a ANS;

Formatado um modelo juridico de operacao;

Agora: registrar um produto e iniciar as vendas em setembro de 2017.

_UTOPIA 8535km |

- > I | -
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CONFEDERACAO NACIONAL DE SAUDE

Marcelo M. Britto

marcelo@hto.com.br
+55 61.3321.0240
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