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APRESENTACAO SINCOESP

o Jodismar Amaro

Vice-presidente FEBRALOT e presidente
SINCOESP/SP;

Sindicato dos Lotéricos — fundacao ha 41 anos (1975);

Lotérico — Atuacao no ramo ha 38 anos (1978);
o Atuacao Sindical ha 32 anos (1984)

Presidéncia — ha 6 anos (2010);




A REDE LOTERICA BRASILEIRA

o Capilaridade no Atendimento
o Operacao na Rede Lotérica

o Perfil dos Empresarios

o A Aceitacao do Usuario

o Estrutura — Empregos

o Arrecadacao das Loterias

o Pleitos




CAPILARIDADE NO
@ ATENDIMENTO




CAPILARIDADE NO ATENDIMENTO

o Estao instaladas em 5479 municipios brasileiros;

o Atendimento a usuarios de diferentes perfis, e
Interesses

o Conveniéncia e economia para o usuario




CAPILARIDADE NO ATENDIMENTO

Total

13.294

Casa
Lotéricas




QUANTIDADE LOTERICAS NO PAIS

td Casas . .
Lotéricas

2009 10.233 4.000 30.003
2010 10.691 4.474 34.242
2011 11.188 4.761 36.772
2012 12.443 5.346 39.953
2013 12.905 5.518 41.320
2014 13.251 5.479 45.333

2015 13.294 5.490 45.610




QUANTIDADE LOTERICAS NO PAIS

—&— Qtd Casas Lotéricas

—f— Municipios

—— Terminais

—ah
45.610
30.003
12.443 12.905 13.251 13.294
10.233 10.691 11.188 - . A .
~— — O ——
4.474 4.761 5.346 5.518 5.479 5.490

4.000




® OPERACAO NA REDE LOTERICA




OPERACAO NA REDE LOTERICA

o Operacoes 100% eletronicas
o Rara possibilidade de evasao de dados, ou valores
o Acompanhamento COAF — Prémios >R$ 20 mil

Ano Quantidade de Transac¢oes

2010 1.767.513.082
2011 1.942.249.589
(Jogos e nao jogos)
2012 2.117.487.864
2013 2.309.818.120

2014 2.460.922.540

2015 2.671.150.869




OPERACAO NA REDE LOTERICA

o Rede subordinacao total ao Governo Federal

o Atividades acompanhadas pelo Ministério da
Fazenda; Receita Federal

o Sistema moderno de controle, garantia da
arrecadacao, custo reduzido (sistema ja montado)




OPERACAO NA REDE LOTERICA

o Planejamento Tributario — Sistema SIMPLES

o CAIXA — substituta tributaria (recolhimento na
fonte)

o Seguranca — Atendida por empresas de
transporte de valores




@ PrRrFiS DOS EMPRESARIOS




PERFIS DOS EMPRESARIOS

o E pessoa fisica ou juridica (maioria), sociedades
empresarials destinadas as atividades Lotéricas,
podendo ou nao constituir outra atividade
compartilhada;

o Faixa Etaria — 35 a 70 anos

o Empreendedores — Migracao de outro ramo de
atuacao

o Portfélio e servicos diversificados

o Equipe enxuta — de 04 a 05 pessoas




@ A ACEITACAO DO USUARIO




A ACEITACAO DO USUARIO

o Lotérica é o correspondente mais procurado para
pagamento de contas;

e 97% das pessoas utilizam os correspondentes
bancarios até quatro vezes por semana

e 90,9% - aprovam a agilidade e velocidade;
e 87,3% - Indice de satisfa¢io com os servicos prestados

e 83,5% - reconhecem uma boa qualidade no
atendimento;

o (Instituto de Pesquisa Factual - 2011)




A ACEITACAO DO USUARIO

o Como os usuarios avaliam os servicos oferecidos
nas Lotéricas, numa escala de 01 a 05

ltem Média do Atributo nas
Unidades Lotéricas

Tempo de Atendimento 3,8

Cortesia no Atendimento 3,87

Clareza nas informacdes

prestadas 3,12
Conforto das instalacdes 3,2
Acessibilidade 3,76

*Pesquisa de Mercado realizada pela empresa Posicione em 2012/2013




@ ESTRUTURA - EMPREGOS




30699

Empregos Diretos

10.233

— Qtd Casas Lotéricas Média Funcionarios/Loja = Empregos Diretos
62215
55940
51620 53004
320%
12.905 13.251
10.691 11.188 R




AS ARRECADACOES DAS
® 1.0oTERIAS




Arrecadacao Loterias

R$ 16.000.000
R$ 14.911.197

R$ 14.000.000

R$ 12.000.000

R$ 10.000.000
R$ 8.800.00

BILHOES

R$ 8.000.000 R$ 7.400.

R$ 6.000.000

R$ 4.000.000

R$ 2.000.000

R$ 0

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Arrecadacdo Loterias R$ 7.400.000 R$ 8.800.000 R$9.700.000 ' R$ 10.400.000 R$ 11.400.000 R$ 13.500.000 R$ 14.911.197




R$ 16.000.000

R$ 14.000.000

R$ 12.000.000

R$ 10.000.000

R$ 8.000.000

R$ 6.000.000

R$ 4.000.000

R$ 2.000.000

R$ 0O

Loterias e Repasses Sociais

R$ 14.911.197

R$ 13.500,

R$ 9.700.000
R$ 8.800.00

R$ 7.400.
R$ 7.004.320

R$ 6.379.267,00

R$ 5.382.735

R$ 4.892.337,92
R$ 4.495.434,00
R$ 4.129.402,00

R$ 3.520.434,00

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

—Arrecadagao Loterias ——Repasses Sociais




® PiriTOS
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PLEITOS

o Criacao de uma empresa especializada em jogos,
com vistas a contribuir para efetivacao e
desenvolvimento desta empreitada, com reais
condicoes de sucesso;

o Transformacao das atuais permissoes para o
regime de concessao, mais estavel e necessario a
sustentacao do novo desafio;




PLEITOS

o Igualdade nas remuneracoes e/ou comissoes, com
as praticadas no mercado, de maneira a gerar
receita para manutencao, com responsabilidade
das novas modalidades de jogos;

o Treinamento e capacitacao de agentes para a
operacionalizacao e implantacao das novas
modalidades de jogos;

o Enquadramento nas modalidades legalizadas
com participacao direta ou indireta do
Empresario Lotérico




@® OBRIGADO!

Sindicato dos Lotéricos do Estado de Sao Paulo,
SINCOESP




