economia colaborativa:

pontos relevantes
na discussao de um marco regulatorio
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O que € o InternetLab?

_centro de pesquisa independente

_temas envolvendo direito e tecnologia, especialmente
Internet

_pesquisa interdisciplinar
> economia dos compartilhnamento e seus desafios regulatorios

> privacidade e protecao de dados pessoais
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economias do compartilhamento

_economias do compartilhamento/colaborativas: termo guarda-
chuva que pode abarcar muitos modelos de negdcios com
caracteristicas distintas;

compartilhamento de bens e servigos néo € novo em si;
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+ 0 que mudou?

_custo: maior escala e velocidade das transacoes;
_acesso: celulares e planos de banda larga mével a disposicao;

_Inovac0oes em geolocalizacdo, mensagens instantaneas,
compactamente de arquivos (imagens)...

_e fundamentalmente em algorltmos e mecanismos
automatizados para equacionar problemas diversos (ex.
demanda e procura, roteirizacao)

>> crescimento rapido de empresas novas associadas a economia
do compartilhamento (uber e airbnb);

>> componente tecnologico que mudou a légica do oferecimento
de produtos e servicos em mercados que haviam se cristalizado.

> INTERNETLHE

pesquisa em direito e tecnologia



Impactos das novas plataformas

_por um lado: ampliacao da diversidade de disponibilidade de
Servicos;

> mais oportunidades de negocios;

_por outro lado: desafios de regulacao e de politicas publicas;

> como estimular inovacao e, ao mesmo tempo, enderecar as novas
guestdes regulatorias propostas?
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desafios regulatorios

_molduras juridicas criadas para lidar com preocupacoes
regulatorias tradicionais ndo dao conta da nova realidade;

a0 mesmo tempo, novos modelos de negdcios trazem consigo
novas preocupacoes regulatorias que precisam ser enderecadas;

_ex: mecanismos de avaliacdo/reputacéo dos servicos e usuarios
> privacidade;
> protecao de dados pessoais.
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precisamos rediscutir sobre o
valor gue damos a diferentes
principios e protecoes.

e firmar novos pactos.



qgual o papel da pesquisa?
tornar essa discussao qualificada,
repleta de exemplos e contemplar
diferentes argumentos.



ECONOMIAS DO
COMPARTILHAMENTO
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contelido

_estudos de caso (empresas grandes e
pequenas);

_desafios em diferentes areas do direito;
_grandes nomes nessas diferentes areas;

_traducao de grandes referéncias
Internacionais;

_Interdisciplinar.
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trarei aqui uma reflexao dentre
varias possivels.

dados.



privacidade e inseguranca juridica

_a protecao a privacidade esta prevista de forma principiologica e
setorial no Brasil;

_auséncia de regulamentacao especifica deixa muitas questoes
em aberto;

_propostas de regulamentacao em avaliagao por comissao
especial de dados pessoals, na camara

> projeto de lei PL 5276/2016 (anteprojeto de lei de protecdo de dados pessoais do
ministério da justica);

> projeto de lei 4060/2012 (dep. milton monti — PR/SP).
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compartilhamento de dados

_debate sobre protecédo de dados € premente;

_compartilhamento de dados das empresas com poder publico
pode ser positivo em termos de politicas publicas (smart cities);

_Nno entanto, ceder a essa tentacdo sem que esteja aprovada uma lei
geral de protecdo de dados pessoais, aplicavel também ao
tratamento de dados pelo poder publico, traz riscos:

> violacdo de direitos fundamentais de usuarios;

> inseguranca juridica para as empresas.
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compartilhamento de dados

_exemplo: quais sdo os dados que aplicativos de transporte
possuem?

dados pessoais de motoristas / dados de suas corridas
dados pessoais de clientes / dados de suas corridas

+ dados agregados

avaliacOes de cada motorista

avaliacOes de cada passageiro

ecusto de corridas

0 que é protegido pelo segredo de negocio? e pelo direito a
privacidade de motoristas e clientes?
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Prefeitura de SP publica revogacao de
sigilo sobre dados do Uber

Decisdo ocorre 4 dias apds gestdo Haddad decidir proteger dados.
ldeia era impedir divulgagdo de dados como o de veiculos cadastrados.

Do 51 580 Paulo .
I3 FaceBook g

A Prefeitura de Sao Paulo publicou nesta terga-feira (20) uma resolugao gue revoga medida da
ultima sexta-feira (16) que determinava o sigilo sobre dados de empresas de transporte
individual remunerado que operam por aplicativos, como o Uber, e que se cadastraram na
administragdo municipal para operar na cidade. A revogagao do sigilo ja havia sido antecipada
pelo prefeito Fernando Haddad (PT) no sabado (17).

fonte: http://g1.globo.com/sao-paulo/noticia/2016/09/prefeitura-de-sp-publica-revogacao-de-sigilo-sobre- > I NTE RN ETLHE
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O compartilhamento de dados pessoais no
Decreto n. 8.789/16: um Frankenstein de
dados brasileiro?

Publicado 8 de Julho, 2016
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Por Jacqueline de Souza Abreu
Lider de projeto no InternetLab e mestre em direito pela Ludwig-Maximilian-Universitit
{Alemanha) e pela University of California, Berkeley (EUA)

http://jota.info/o-compartilhamento-de-dados-pessoais-no-decreto-n-8-78916-um-frankenstein-de- > I NTE R N ETLHE
dados-brasileiro pesquisa em direito e tecnologia



como regular?

_levar em consideracdo o contexto de politicas publicas mais
amplo no qual eventuais regulacdes se inseririam;

_uso de regulacdes experimentais ou provisorias, que podem ser
mais facilmente adaptadas a mudancas e avancos tecnolégicos;

abertura do debate para participacao dos atores implicados;

_harmonizacdo com futura lei geral de protecao de dados, cuja
aprovacao é urgente.
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muito obrigado!

francisco@internetlab.org.br
www.internetlab.org.br
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