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A PETROBRAS

(O Sociedade de Economia Mista, fundada em 1953, cujo acionista controlador é a Uniao.

(] Atuacao em exploracao, producao, refino, comercializagao e transporte de petréleo e
seus derivados no Brasil e no exterior.

C Empresa de energia atuando com foco em responsabilidade social e preservacao do
meio ambiente.

[ Possui 57.138 empregados (junho — 2011).

O Uma Companhia que tem a sua trajetéria de conquistas premiada por inumeros recordes
e pelo reconhecimento internacional. Em 1992 recebeu o Offshore Technology
Conference (OTC), o mais importante prémio do setor, e posteriormente recebeu o prémio
em 2001.

(] Devido a alta competitividade no novo cenario da industria de energia, a Petrobras utiliza
os mais modernos instrumentos de gestao.
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PETROBRAS EM NUMEROS (DEZ/2010)

RECEITA OPERACIONAL LiQUIDA POSTOS

R$ 213 bilhdes 8.477

LUCRO LIQUIDO REFINARIAS

R$ 35 bilhdes 16 com capacidade instalada de 2,052 milhdes de barris/dia
ACIONISTAS DUTOS

576.975 29.398 Km

PRODUCAO DIARIA BIOCOMBUSTIVEIS

2,583 milhao barris de petréleo e LGN / 6 usinas (4 de producéo; 2 experimentais)
428 mil barris de géas natural
TERMOELETRICAS
INVESTIMENTOS 16 usinas
R$ 76 bilhdes

ENERGIA EOLICA

PLATAFORMAS 1 unidade piloto

132 (86 fixas; 46 flutuantes)

NAVIOS

RESERVAS (SEC) 291 (52 proprios)

16 bilhdes boe

O 3? maior empresa de energia do mundo. Fonte: PFC Energy (janeiro/2011)

Q 8% maior empresa global por valor de mercado e a maior do Brasil:
US$ 164,8 bilhdes. Fonte: Consultoria Ernst & Young (julho/2009)

0A empresa mais socialmente responsavel do Brasil. Fonte: Ibope Inteligéncia (julho/2009)
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EVOLUGCAO DOS INVESTIMENTOS SISTEMA PETROBRAS

— Exterior 2011-2015:
5%

USS 224,7 bilhdes

11, .
688 projetos

USS bilhdes

4345 4494 4494 4494 4494 4494

37,50
U Brasil
32,13
95%
27,20
18,93
13,31
10,08 8,62 9I91 I

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Obs: Investimento Real calculado com base nataxad e cambio real do periodo, corrigida pelo IPCA até 2  010. A partir de 2011 foram utilizadas as
projecdes do PN 2011-2015.

PLANO ESTRATEGICO PETROBRAS 2020 m PETROBRAS




PRODUGAO DE OLEO, LGN E GN — BRASIL E INTERNACIONAL (mil boe/dia)

6.418

3.5993
125
+ 35 Sistemas
2.772
2.575
2306 eERiE, o0 96 + 10 Projetos Pds-sal
*ﬁr % % 4-::.3'-3 + 8 Projetos Pré-sal 4.910 4
E . ; i + 1 Projeto Cessédo Onerosa
v q 3.070 T
o Cessao Onerosa
= Capacidade Adicionada
E Oleo: 2.300 mil bpd Pré_Sal
1

2015 2020

2008 2009 2010 2011

BProdugédo de Petrdleo - Brasil Producao de Gas- Brasil MBProducdo Petréleo - Internacional MProducéo de Gas- Internacional

e Em 2011-15 serdo realizados 30 TLDs: 13 no Pré-sal, 7 na Cessdo Onerosa e 10 no Pds-sal
» A participacdo do Pré-sal na producdo de petréleo da Petrobras no pais passara dos atuais 2%

em 2011 para 18% em 2015 e para 40,5% em 2020.

Fonte: PN-2011-2015
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GRANDES INVESTIMENTOS NA PRODUCAO E REFINO - PN 2011-2015

. Lula Piloto Mexilhao . Jarua Guara (Norte) Franco 1
Mt 100.000 bpd Jaqueta Guara Piloto 2 GNA 150.000 bpd 150.000 bpd |
bpd GNA 120.000 bpd :
Cachalote e _ Lula NE Cernambi Sul 3.070
Baleia Franca Tambad Baleia Azul 120.000 bpd 150.000 bpd
3000 100.000 bpd GNA 100.000 bpd - -
Urugua 5100 L g w g2 FPSO P-67
2500 35.000 bpd ' = = ™ Parque das Baleias 120.000 bpd
2.004 e 180.000 bpd FPSO P-66
2000 e B W _ Papa - Terra Baleia Azl 150.000 bpd
Jubalarte Marlim Sul Roncador 150.000 bpd 60.000 bpd Maromba
1500 180.000 bpd 100.000 bpd 180.000 bpd Rolncador o 100.000 bpd
Tiro Piloto T'—g Lula '\t')'.E S Tiro/Sidom 180.000 bpd 50.000 bpd ESP/Marimba
1000 30.000 bpd 30e(;ggnl;DId 80.000 bpd Aruani 40.000 bpd
5 100.000 bpd 5 TLDs
500 ;'6%0%”;;3 TLD Carioca 4 TLDs 2 TLDSp no Pré-sal 5 TLDs
' 30.000 bpd no Pré-sal no Pré-sal no Pré-sal

2010

2011

| Projetos do Pré-sal e da Cesséo Onerosa

2012

___| Projetos do Pos-sal

2013

2014

2015

___| Projetos de GNA | TLDs (Teste de Longa Duracéo)

Refinaria Nordeste

b Capacidade: 230 mil bpd

REPRE I

ﬂfﬂ'_] e Fase: Implantacdo
. — o = Partida: 2012
! A _RNE
- Refinaria Premium |
Ihﬂ Y Capacidade: 600 mil bpd

Comperj Fase: Terraplanagem

B Partida: 2016 e 2019

Refinaria Premium Il

Capacidade: 300 mil bpd
Fase: Licenca Prévia emitida

Partida: 2017
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ORGANOGRAMA DA CONTROLADORA
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EVOLUGCAO DO EFETIVO DA PETROBRAS

55.569
53.857
51.638
51.228
50.295
46.226
43.468
41.173
38.225
35.891
34.320
32.809
34.520
36.363
39.091
40.541
47.955
50.207
55.199
55.802
57.498
57.138

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 19397 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010jun/11

Fonte : BW - Informagdes Consolidadas - Administragdo de Pessoal
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PROJECAO DO EFETIVO DA PETROBRAS

68.968 74.422
65.971 .
61.070 '3673 I I l
2011 2012 2013 2014 2015

Fonte: RH/PA/CIO 07/2011
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PRINCIPAIS MARCOS DA GESTAO DA PRESTACAO DE SERVICOS

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

HISTORICO NA PETROBRAS

* * * Q Diretrizes 0 ACT 2010-

| 0 Seminario estratégicas * 2011.
0 Grupo ;Ie tral?alho = Petrobras/FUP- QlJornada | SuprirBense
HECOMIE 1 cOCs: Sindicatos — 90% Prospectiva ' Servicos. 0 Mapeamento 5 minuta
2 . recomendacgoes * “Gestio da competéncias Decreto DEST
- Férum para Melhoria da implementadas. Prestacdo de | o | Encontro €sPecificas do )
Gestdo da Prestacdo de Q Grupo de Servicos” Petrobras processo
i Trabalho para ) “ . =
Servigos. Politica o P Gesto da dRecallz:r fes}ag
5 a Contratagao”.
- Categorizacio de Diretrizes para Prestacao ¢
* Gest3o da Servigos.
contratos. ¢ I
3 ] Prestagdo de Q Comissao
a I;\clusao de item Servigos. * Governang: da
sobre o tema na Prestagdo de
politica e diretrizes Q Palestras Servigos na
corporativas de RH ﬁitthuradas Petrobras.
(DE). * .
A Grupo de 0 Acérddo TCU -
MPOG.
Trabalho para
Adequacao da
Prestacdo de Q Encontro
Servigos. DEST/Empresas

Estatais.

QO RH Itinerante.
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GESTAO E ACOMPANHAMENTO DA CONTRATACAO NA PETROBRAS

‘IIIIIIIII SMS IIIIIIIII~
MPC, N .
& .
NRs Ky %
& . .
Mercado S \g
- .
Politicas, Execucéo da *
Diretrizes, . Contratagdo 0
Orientagdes ) | - g
|| Planejamento | % R
“ Fiscal de contrato :
. FAC 24
. .
. '0
‘" EEEEEEEEEPYN E BB EEEEEER
RSA

Sistema de Consequéncias

L |

Cadastro Petrobras
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FISCALIZACAO ADMINISTRATIVA DE CONTRATOS NA PETROBRAS

Questoes Trabalhistas
Responsabilidade Interface com fiscal técnico

subsidiaria

Avaliacéo situacao
econdmico / financeira

a Ferramentas de
controle interno

Q Legislacéo
\ SMS:
Interface com a =
Atuacao \ Areade SMS
preventiva S — v PCMSO
~ L [ I 4 Ll /
Questoes Previdenciarias PPRA

Responsabilidade
solidaria
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PRINCIPAIS ACOES DE MELHORIA

Educacao Continuada

O Desenvolvimento de gerentes em Gestao da Prestacao de Servigos.
Q Programa de formagao e desenvolvimento de gerentes e fiscais de contrato.
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PRINCIPAIS ACOES DE MELHORIA

Educacao Continuada

CURSOS PROCONT

2007 - 07/2011

GERENCIA FISCALIZACAO CONTRATOS SERVICOS

ORCAMENTO E FORMAGCAO DE PRECOS

GESTAO E FISCALIZACAO EM SMS

GESTAO E AUDITORIA DE CONTRATOS

TRIBUTACAO NAS CONTRATACOES

CONTRIBUICOES PREVIDENCIARIAS NAS CONTRATACOES

DECRETO 2.745/98 VISAO OPERACIONAL

TOTAL

PLANO ESTRATEGICO PETROBRAS 2020

m Participacoes

340
102
97
236
63
44
37
919

6.594
1.473
1.699
5.012
1.223
629
622

17.252
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PRINCIPAIS ACOES DE MELHORIA

Instalagoes em areas da Petrobras

UO-RLAM
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Restaurante
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PRINCIPAIS ACOES DE MELHORIA

Instalagoes em areas da Petrobras

UO-RLAM
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PRINCIPAIS ACOES DE MELHORIA

Aumento do nivel de escolaridade

UO-AM

Escola Esperanc¢a — Urucu

N° de alunos N° de alunos
Ensinos ofertados formados matriculados
2001 a 2010 2011
Alfabetizacao 230 00
12 3 42 Séries 195 10
52 a3 82 Séries 172 14
Total 597 24

QVisa a elevar os niveis de escolaridade de trabalhadores na Base de Operag6es em Urucu.

Qlniciou suas atividades em 19/04/2001, contando hoje com 2 salas de aula, 1 sala de
informatica para inclusao digital e 4 professores de Coari.

QParceiros: SESI, Prefeituras de Coari e Carauari e Empresas Contratadas que atuam em

Urucu.
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PRINCIPAIS ACOES DE MELHORIA

Treinamento de SMS para Prestadores de Servigos

Com objetivo de proteger a forga de trabalho, é
permitida a participagdo em cursos
relacionados a seguranga, meio-ambiente e
saude, incluindo simulados de emergéncia.

"".T’“
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PRINCIPAIS ACOES DE MELHORIA

Plano de Saude para Prestadores de Servigos

O Assisténcia meédico-hospitalar-odontologica, extensivo ao cénjuge/companheiro(a) e aos
filhos(as) até 21 anos.
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PRINCIPAIS ACOES DE MELHORIA

Acordo MPT/Petrobras — Segurang¢a no Trabalho

m PETROBRAS

informativo FECUISOS humanos

Petrobras firma acordo com
Ministério Publico sobre
seguranca no trabalho

& Patrobras & o Ministéric Pu-  as smpresas néo smitam Comiunios-

N T O Multa as empresas prestadoras de

do am setembro am qus & com-  nos prazos kgais previstos.

e o e ot servicos em caso de ndo emissdo de CAT -

cipais. Confira abaixa: nos prazos legais.

S S —— Comunicagao de Acidente de Trabalho.

porativa para que os indicadores  informar a coorréncia de acidenies
d= aoidenies de trabalho — Taxa  de frabalho acs smpregados e ac
da Fragiéncia de Acidentes com  sindicato da regido onde coornsu
Afastamants [TFCA) — ndo sejam o Fata.

oeonsidarades soma cléusula para

oonoessac de prémios & descon- & = Informar, sm até dez dias
ssan ado-  dbeis, aos sindicatos, @ ocorrénoia
ras pod ne entanto, serem  de aoidentes de trabalho com em-
utilizades na sompasiplc de nota pragades ds smpresas contrata-
para & avalingdo ds dssampanhc  das nas unidades do companhia.
das amprssas contratados.

18 do oulubro da 2008 EDIGAD N° 36

& divulgapie de agordo na inte-

2 —Rsforgara arientagic de que  gra tem come abjefive disseminar

nenhum smpregado, per agdo ou  as paliticas = dirstrizes corpora-

amissdic, snoubra, particips ou ta-  fivas ds 5M orga da trabalhec

lsrs que sejam ocultades acidsntes  da companhi biz uma vez, o

de trabalha na sompanhia. Petrobras dsiva evidsnciads ssu

CeMpramisso com 4 ssguranga

3—Ingarirem seus hducs contra-  de sua forga de trabalhe e de ser

o8 de prestagdo de sarvipos déusua uma smpresa responsdvel socoial
pravenide & aplisagia de mula case s ambientalmente.

Para mals Informagdes congulte o nove site do RH:
http:ifawe.rh.petrobras.com.br.
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PRINCIPAIS ACOES DE MELHORIA

Clausula Contratual — Responsabilidade Social

O A empresa contratada nao pode utilizar mao-de-obra infantil ou escrava em hipoétese

alguma.
Q A contratada, em seus contratos com fornecedores ou prestadores de servigos, deve

fazer constar clausula especifica com esta determinacao.
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PRINCIPAIS ACOES DE MELHORIA

PROMINP - Demanda de Recursos Humanos

120.000

B Fiano de Negécios 2008 - 2012

B 28 sondas
. 146 Barcos de Apoio

1 [IU 000 J Novas Plataformas de Produgao
W Promeri

. Afretamento 19 Navios

__| Refinaria Premium |

| Refinaria Premium I

. Replanejamento Comperje RNE

’:I Plantas de Fertilizantes Ill, IV e
Térmicas

78.402

B BisicoCC M BasicoCM Meédio / Técnico
20.000 Profissionais

Qualificados

II (R$ 228 milhdes) II
0 IIII IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII
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PLANO DE NEGOCIOS - 2011 - 2015

Desafio para Recursos Humanos

“Ser referéncia internacional, no segmento de energia, em gestio de pessoas,
tendo seus empregados como seu maior valor.”

Planejamento de Recursos Humanos

Politicas de RH Gestdo de competéncias | Gestdo da prestacido de servigos |

- Projecao do Efetivo
Atracao e Sistema Petrobras
retencao / 103.030
80.492

*Fomento & formacdo de Treinamento e >,1% a.a
m3o de obra para a desenvolvimento
industria
eRelacionamento com *Desenvolvimento Carreira e
universidades e escolas B movimentacgdo 2010 2015
SR sFormagao de novos p= 2o d
o 2 estao do
*Remuneragéo gerentes / sucessdo *Mobilidade interna e )
competitiva eRodizio técnico & externa conhecimento
*Programa de retencgdo gerencial sAlocacio de novos *Disseminagdo do
o conhecimento
*Sustentabilidade do rEnsino 3 distanciae | empregados )
rl -
P|ﬂnFl de SEu_de e ::::;::hm;nto no local de «Plano de carreira Mentor Petrobras
previdenciario sLigoes aprendidas
Gestdo da Ambiéncia
Comprometimento e Relacionamento com =
Cultura e valores e <indi < Comunicagdo de RH
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POLITICA DE RECURSOS HUMANOS

QAtrair, desenvolver, treinar e reter pessoas, investindo em seus talentos e aprimorando
as competéncias técnicas e gerenciais, atendendo a dinamica dos negocios visando
sustentar a exceléncia competitiva.

QAssegurar efetivos adequados aos objetivos dos negdcios e promover praticas de
compensagao competitivas em relagao ao mercado.

QPromover praticas e processos de gestao que levem a satisfagao no trabalho e ao
comprometimento de todos os empregados com as metas e os principios éticos do
Sistema Petrobras.

QEstimular uma cultura empresarial Unica e humanizada que respeite os valores locais,
valorize a consolidagao e troca de conhecimentos e priorize o reconhecimento pelos
resultados das equipes e das pessoas.

QEstimular e reconhecer o exercicio da cidadania aos trabalhadores e apoiar as
iniciativas vinculadas a responsabilidade social do Sistema Petrobras.

OManter um processo permanente de negociagao para a construgao de solugoes com a
representacgao sindical dos empregados.

QAdequar as praticas de contratacao de servigos, compatibilizando-as com as Politicas
de RH, Gestao do Conhecimento, SMS e de Seguranga da Informacao sobre os negécios
e atividades do Sistema Petrobras.
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CODIGO DE ETICA

CGDIGU DE ETICA O Em relagdo aos empregados de empresas

prestadoras de servicos, o Codigo de Etica da
Petrobras prevé:

v Condic6es saudaveis e seguras.
v'Respeito aos principios éticos.

vSelecao de empresas prestadoras de servigos
baseando-se em principios estritamente legais e
técnicos de qualidade, exigindo um perfil ético em
suas praticas de gestdo e responsabilidade social e
ambiental.
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EVOLUCAO DE EMPREGADOS DE EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICO

274.661 271.049
238.600
189.914

149.568
131.684
112.375 116.736 l l

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
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LEGISLACAO SOBRE TERCEIRIZACAO

O Dificuldades

v Legislacgao insuficiente.

v Pressao dos 6rgaos de controle para realizacao de processos seletivos.

v Gestdo: vinculos empregaticios diferentes no mesmo ambiente corporativo.
v Retencao de competéncias.

v Ambiéncia.

v' Criacao de passivos trabalhistas.

v

Garantia, nos contratos, de beneficios e condiges superiores a legislagao.

Q Decisao empresarial

v 0 que terceirizar, independente da atividade.

v Contratagcao também em atividades presentes no plano de cargos.
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LEGISLACAO SOBRE TERCEIRIZACAO

ONecessidade focada na atividade econémica da Petrobras

v Possibilidade de contratar atividades independentemente da natureza ou cargo
requerido.

v Por ser empresa de tecnologia, possui avango rapido e constante nos
processos tecnoldgicos (contratacao de sonda, por exemplo).

v Contratacao de pesquisadores, uma vez que possuem “saber diferenciado” =
“notorio saber”.

v Obras de engenharia.

v Paradas para manutencao.

A Foco na regulamentacao

v Responsabilidade subsidiaria da tomadora, desde que comprovada a nao
fiscalizagao dos contratos, conforme a Sumula 331.

v A tomadora devera cuidar para nao permitir a precarizacao da relacao de
trabalho com as prestadoras de servigos.

v Jornada determinada pela legislagao.
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ACOES FUTURAS

0 Acordao 2132/10 - TCU/DEST

v Implementacgao de acordo com orientacées do DEST.
O Legislagao

v Regulamentacao do art. 9° do Decreto 2271/97.

v Aprovacao de projeto de lei regulando a terceirizagao.
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Obrigada!
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