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O SR. PRESIDENTE (Deputado Jodo Arruda) - Declaro abertos os trabalhos
desta Comisséao Especial.

Tendo em vista a distribuicdo de copias da ata da 22 Reunido a todos os
membros, indago sobre a necessidade de sua leitura. (Pausa.)

O SR. PRESIDENTE (Deputado Joao Arruda) - Dispensada a leitura, a ata
estd em discusséo. (Pausa.)

N&o havendo quem queira discuti-la, coloco-a em votacao.

Os Deputados que a aprovam permanecam como estao. (Pausa.)

A ATA FOI APROVADA.

Inverteremos a ordem da nossa pauta. Vamos discutir primeiro o langamento
da Comunidade Virtual Legislativa e-Democracia; depois, as audiéncias marcadas.
Entdo, convidaremos os responsaveis por duas mesas, de direito dos usuarios e de
responsabilidade civil de terceiros.

Chamo o Sr. Cristiano Ferri, que fara a apresentacdo do e-Democracia.

O SR. CRISTIANO FERRI - Bom dia a todos, bom dia Presidente, Deputado
Jodo Arruda, bom dia Deputado Alessandro Molon, Relator do Projeto, bom dia
Sras. e Srs. Parlamentares, senhoras e senhores.

Estamos inaugurando hoje um sistema de participagdo, em especial na
questdo do marco civil, que podemos dizer que é inédito, inclusive no ambito
internacional.

Vim h& pouco, Presidente, do evento Conferéncia de Governo Aberto, que a
Presidenta Dilma e a Ministra Hillary Clinton estdo abrindo com 53 delegag¢bes do
mundo inteiro, para discutir formas de governo aberto, e a Camara dos Deputados
esta la representada para discutir parlamento aberto em um painel.

Uma das vertentes de parlamento aberto, e temos orgulho de dizer que o
Brasil esta liderando esse movimento, em especial a Camara dos Deputados, € a de
abrir o processo legislativo para discussdo com a sociedade.

Sabemos que, muitas vezes, as pessoas pensam que permitir a participacao
um dia poderd substituir a representacdo e que nos poderemos ter um dia a
existéncia da democracia direta. Eu ndo acredito nisso. Acho que temos de

desenvolver formas de sintonizar a participacdo com a representacao.



CAMARA DOS DEPUTADOS - DETAQ COM REDACAO FINAL
Comissao Especial - PL 2126/11 - Principios de Uso  da Internet
Numero: 0334/12 17/04/2012

Quando os Deputados realizam o trabalho que desenvolvem, a exemplo do
Deputado Alessandro Molon, do Presidente Jodo Arruda e dos Deputados desta
Comisséo, que estao fazendo essa nova politica, a politica conectada, a politica 2.0,
a politica que ouve a sociedade e, com isso, podem decidir melhor, podem ter
informacg0des para decidirem melhor, entdo estamos sintonizando a participagdo com
a representacao, estamos fortalecendo nosso sistema representativo.

E nesse sentido que verificamos que existe um problema de inteligéncia no
Estado, e € um problema de inteligéncia em todos os estados do mundo. Por isso, a
discussdo de governo aberto, porque por melhor que tenhamos uma consultoria,
como nds temos, com cerca de 200 especialistas sobre todos os assuntos de
politicas publicas para dar o suporte aos Deputados, temos Parlamentares
especialistas em todos os assuntos, que sdo realmente conhecedores a fundo das
questdes de politicas publicas, mesmo assim ndo temos o maximo de informacao
gue poderiamos ter sobre os problemas do Brasil.

A participacdo com a ajuda da tecnologia permite que possamos ter, 0
Congresso Nacional, as equipes e os Parlamentares, o maximo de informacéao,
Presidente, sobre os problemas. Também receber o maximo da criatividade, da
sabedoria das multiddes para resolver esses problemas e, com isso, vamos poder
apresentar uma lei melhor.

Esse é o objetivo do portal e-Democracia, que inaugura hoje parceria com a
Coordenacédo de Participacdo Popular da Secretaria de Comunicagdo. Vamos
integrar todos os canais da Secretaria de Comunicacdo, a TV, a Réadio, o Disc-
Camara, o 0-800, com o portal e-Democracia, para permitir que a sociedade possa
participar efetivamente, postar ideias, levantar comentarios e interagir com 0s
Deputados.

O que estamos fazendo hoje, para termos exemplo bem concreto, € a
audiéncia publica interativa. Com isso, o Presidente, o Relator e os Deputados
podem assistir as pessoas participando de um bate-papo interativo, assim como as
pessoas poderdo postar nas redes sociais comentario sobre a discussdo em
comissao, e tudo isso esta visivel e acessivel aos Parlamentares.

Sr. Presidente, sempre ha uma preocupacao nas pessoas ao indagarem: sera

que a nossa participacdo, de nos cidadaos, quando participamos e gastamos o
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nosso tempo para participar, enviar comentario para o Relator, isso realmente vai
ser considerado?

Percebemos a grande vontade e a sensibilidade do Relator que nos orientou
a montar essa estrutura de participacdo, para permitir que ele realmente receba
relatérios semanais. Nao so ele, como toda a Comissdo, nds iremos publicar e
distribuir esses relatorios, inclusive durante audiéncia publica distribuiremos
perguntas enviadas pelos internautas. Ai, tanto o Presidente quanto o Relator e os
Deputados poderédo participar.

Entdo, é nesse sentido 0 nosso trabalhos. Estamos abertos a sugestdes de
como melhorar esse processo de participagdo. Por isso colocamos a disposicdo de
todos o portal e-Democracia para ajudar os Parlamentares a fazerem um bom
trabalho no marco civil da Internet.

Desejamos a todos um 6timo trabalho e um bom dia.

Muito obrigado, Presidente.

O SR. PRESIDENTE (Deputado Jodo Arruda) - Obrigado, Cristiano. E uma
alegria muito grande poder avancar no sentido de continuar ouvindo os internautas e
0S usuarios, 0 que comegou com 0s usuarios da Internet, a aprovacdo do marco,
agora continua por meio da nossa Comissao.

Esperamos também que depois dos trabalhos desta Comissdo outras
comissdes também sigam a mesma orientacdo de trabalho, dando a mesma
condicdo aos usuarios para comentar e participar das discussfes na Camara de
outros temas.

A partir disso, também dou satisfacdo a alguns usuarios que entraram em
contato conosco pelo Twitter, semana passada, falando do apensamento de um
projeto, o nosso projeto foi apensado a outro. E ndés chegamos aqui preocupados
com essa questdo em razdo das informacdes que nos foram passadas pelo Twiter,
essa ferramenta maravilhosa da Internet.

Passo a palavra ao Deputado Molon, que falar4 sobre a nossa participacao
por meio da Internet e também do apensamento do projeto.

O SR. DEPUTADO ALESSANDRO MOLON - Obrigado, Sr. Presidente,
cumprimento V.Exa. e os servidores da Camara neste momento, em especial os

servidores que trabalham no Portal da Camara e no e-Democracia, por essa
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iniciativa. Acredito que nés nesta Comissdo estamos nao s nos preparando para
oferecer ao Pais uma lei de qualidade sobre a Internet, uma espécie de constituicao
da Internet, uma primeira lei geral que tratara da Internet no Pais, mas, mais do que
isso, penso que estamos dando uma contribuicdo importante para reforcar a
participacdo na elaboracdo dessa lei, no debate desse projeto que ja foi elaborado
assim no Ministério da Justica, com dezenas de milhares de internautas
participando, sugerindo, fazendo observacfes e comentarios. E agora ndo poderia
ser diferente aqui na Camara, a Casa da democracia, do debate, do dialogo, das
convergéncias, das divergéncias, das diferencas. Isso faz parte da democracia.

De maneira que estamos muito felizes de comecar esse trabalho da forma
como V.Exa. sugeriu. V.Exa. foi muito feliz ao sugerir a inversdo de pauta, porque
comecamos o0 debate da audiéncia publica com esse anuncio da participacdo e
dizendo para quem nos acompanha ao vivo, agora, que aquilo que for mandado de
sugestéo sera apreciado por nés, sera lido, conhecido, debatido e refletido. Por isso,
as contribuicdes, a participacéo e a colaboracédo sdo muito bem-vindas.

Agradeco ao Sr. Cristiano, que ha pouco tempo lancou aqui na Casa a sua
tese de doutorado exatamente sobre participagdo, o estudo que fez sobre
participagéo, Internet e participagdo no processo legislativo. Agradeco-lhe por esse
caminho aberto, agradeco a Sra. Alessandra pelo comprometimento com a causa do
e-Democracia.

Devo dizer que ficamos muito orgulhoso do que vai ser feito ndo por ndés
apenas, mas pelos cidaddos brasileiros conosco, Parlamento e sociedade
trabalhando juntos para oferecer ao Pais a Lei da Internet que queremos e
merecemos.

E isso, Sr. Presidente, obrigado.

O SR. PRESIDENTE (Deputado Jodo Arruda) - N&o vai falar sobre o
apensamento?

O SR. DEPUTADO ALESSANDRO MOLON - Sr. Presidente, sobre o
apensamento, fomos tomados de surpresa por essa decisdo, e essa noticia
reverberou no fim de semana. A rede nao para no fim de semana, a Casa para!
Entdo, ndo tinhamos como resolver isso no sdbado e domingo, mesmo que a

ansiedade de quem descobriu esse tema fosse grande.
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Sr. Presidente, sugiro apresentarmos um recurso aos Parlamentares que
eventualmente ndo saibam o que ocorreu. Na verdade, um marco civil foi apensado
a um primeiro projeto com dezenas de outros que tramitam sobre Internet nesta
Casa, o que complica, e muito, o0 nosso debate aqui.

Parece-me que foi uma decisdo equivocada, porque se formos partir desse
principio tudo o que disser respeito a agricultura devera tramitar conjuntamente, tudo
que disser respeito a construgdes, a normas que de alguma maneira tratem de
construcbes devem tramitar conjuntamente, todos os projetos de modificacdo do
Caddigo Penal devem tramitar conjuntamente, o que nao ocorre.

Portanto, parece-me mais adequado apresentarmos um recurso contra essa
deciséo, pedindo que o marco civil seja desapensado desses tantos outros projetos,
muitos dos quais, inclusive criminais, projeto de lei de matéria penal exatamente
contrario ao que defendemos.

Esperamos que este seja o debate de um marco civil da Internet para
preparar os fundamentos da legislacao brasileira sobre Internet, lancar os pilares no
campo civil e depois, eventualmente, discutir as normas de Direito Penal.

Por isso, a minha sugestéo € interpormos esse recurso e pedir ao Presidente
da Casa uma audiéncia nesta tarde para tratar desse tema, de dez ou quinze
minutos, apresentando as raz0es e solicitando que seja desapensado e para
continuarmos os trabalhos debatendo apenas o marco civil nesta Comissao. E se
esse recurso puder ser subscrito pelos membros da Comisséo tanto melhor, porque
a ideia é que seja um pedido nosso, da Comissdo Especial, para que nao haja esse
apensamento.

E a sugestdo que submeto a V.Exa.

O SR. PRESIDENTE (Deputado Jo&do Arruda) - Se todos concordarem,
vamos entrar com o recurso. Ja pedi a minha assessoria que entrasse em contato
com o Presidente da Casa para que fazermos a reunido com S.Exa. e apresentar as
nossas preocupacoes.

Passamos as duas Mesas, a primeira sobre Uso dos Usuarios...

Todos os presentes assinam o recurso, os Deputados? (Pausa.)

Convido os expositores a tomarem assento a Mesa: Dr. Marivaldo de Castro

Pereira, Secretario de Assuntos Legislativos do Ministério da Justica; Dr. Guilherme
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Varella, advogado do Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor; Dr. Sérgio
Amadeu da Silveira, Professor-Doutor da UNIABC e representante da Sociedade
Civil do Comité Gestor da Internet no Brasil; e o Dr. Gilberto Martins de Almeida,
Advogado.

Antes de conceder a palavra aos expositores, esclareco os procedimentos a
serem observados durante os trabalhos de hoje. Pergunto aos convidados se
podemos flexibilizar o tempo, porque temos muitos expositores, e se 0S expositores
conseguirdo fazer suas apresentacfes em dez minutos em vez de vinte minutos,
prorrogaveis a juizo da Comissao.

Os Srs. Deputados e os expositores concordam? (Pausa.)

APROVADO.

Finda a apresentacéo, sera concedida a palavra aos Deputados, respeitada a
ordem de inscricdo para, no prazo de trés minutos, para cada um formular suas
consideracdes ou pedidos de esclarecimentos, dispondo o expositor de igual tempo
para resposta. A lista de inscricdo para o debate encontra-se a disposi¢cado dos Srs.
Deputados com a nossa a Consultora Heloisa.

Passo a palavra ao primeiro expositor, Dr. Marivaldo de Castro Pereira,
Secretario de Assuntos Legislativos do Ministério da Justica.

Convido os expositores Dr. Marivaldo, Dr. Guilherme, Dr. Sérgio Amadeu e
Gilberto Martins a comporem a Mesa conosco.

O SR. MARIVALDO DE CASTRO PEREIRA - Sr. Presidente, Sras. e Srs.
Deputados, demais presentes, bom dia a todos. Primeiro, quero agradecer
imensamente a Comissao o convite.

A regulamentacao da Internet, para o Ministério, € um tema central, prioritario.
Trabalhamos intensamente na elaboracdo desse projeto e, para nds, € muito
importante participar deste debate desenvolvido nesta Comisséo.

Antes de entrar propriamente na discussao especifica do projeto, quero
render homenagem aos servidores que participaram ativamente da elaboracdo da
proposta. Quero cumprimentar o Dr. Paulo Rena, que trabalhou muito no projeto na
SAL, e o Dr. Guilherme Almeida, Coordenador da Secretaria de Assuntos
Legislativos, que representa hoje, no Executivo, a elaboracdo do marco civil da

Internet, que defende esse projeto.
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A discusséo da criagcao de uma proposta de regulamentacéo da Internet surge
como uma demanda da sociedade em razao de uma série de problemas gerados
pela falta de um marco juridico que estabelecesse direitos, garantias,
responsabilidades e uniformizasse 0s conceitos relacionados a Internet.

A auséncia de uma norma gque deixasse claro esses pontos estava levando,
frequentemente, a uma série de decisdes no ambito do Judiciério e & aprovagédo de
uma seérie de normas também relacionadas a Internet, com dispositivos que néo se
comunicavam, desconexos, sem qualquer tipo de uniformidade e que, muitas vezes,
trazia uma inseguranca e poderia comprometer o dinamismo e a proliferagdo novos
negécios, a proliferacdo da criatividade tipica da rede.

Diante desse contexto, o Ministério da Justica e os demais Ministérios que
tém interface com a area da Internet deram inicio a um debate inspirado nos
principios para a governanca da Internet, definidos pelo Comité Gestor da Internet,
para elaborar uma regulamentacdo genérica para a Internet. Ou seja, uma
regulamentacdo que fosse capaz de preparar 0 terreno para que, posteriormente,
outras areas especificas da Internet pudessem ser regulamentadas, como € o caso
do comércio eletrbnico, da certificacdo digital, da protecdo de dados pessoais, da
tipificacdo de novas condutas na Internet.

Entdo, houve uma unido de esforcos para se estabelecer uma
regulamentacéo que preparasse 0 terrento para que esses outros temas especificos
pudessem ser discutidos e aprofundados no ambito do Congresso Nacional.

Como foi esse processo de elaboragcdo do projeto? Esse processo de
elaboracdo do projeto foi o caso mais bem sucedido — e, ai, tomo a liberdade de
usar uma expressao utilizada recentemente pelo Dr. Ronaldo Lemos, em um artigo,
que dizia: “este talvez seja o0 processo mais bem sucedido de construcao
participativa que nos temos na histéria recente do Pais”. Foi um processo de
elaboracdo por meio da Internet, que teve inicio, primeiro, com a submissdo de
alguns pontos principais ao debate pelos internautas.

A partir desses pontos principais e desse debate todas as sugestoes,
contribui¢cdes, foram analisadas. A partir dessas contribuigcbes foi elaborada uma
proposta preliminar, que novamente foi submetida a um debate publico no ambito da

Internet. E, a partir desse debate publico, chegamos a um resultado final. Nesse
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debate, até hoje, tivemos mais de 160 mil visitas ao blog; tivemos mais de 2,3 mil
contribuicdes on-line, fora aquelas contribuicdes presenciais trazidas por entidades
que acompanham o tema.

Como resultado, tivemos uma proposta que foi amplamente apoiada no
ambito da sociedade civil, que teve amplo consenso entre todos os membros do
Poder Executivo. Essa proposta tem sido elogiada publicamente até hoje, inclusive
nos foros internacionais que discutem o tema da Internet, onde a SAL,
representando o Ministério da Justica, tem sido convidada a debater o tema, a
apresentar o processo de elaboragao do marco civil da Internet.

Eu quero colocar como tema central do projeto — e, ai, uma preocupacao
muito grande — os direitos dos usuarios. Entdo, um dos primeiros temas com que
nos preocupamos era dizer o seguinte: primeiro, quais sdo as garantias dos
usuarios? E, ai, a importancia de se discutir um marco civil, um marco geral que
regulamente a Internet como um todo para que depois se discuta os outros temas
especificos.

Partindo da visdo da Internet como uma ferramenta imprescindivel para a
liberdade de expressao, para a troca de informacgfes, para o dinamismo da
economia, para o dinamismo das relacdes sociais, para a participacdo da sociedade
nos assuntos publicos, na fiscalizagcdo do poder publico, no debate publico, nés
partimos de uma lei que tem como pressuposto, como inicio, a delimitacdo dos
direitos e garantias dos usuarios, tendo como base os principios do Comité Gestor
para a Internet e também a nossa Constituicao.

Entdo, esse projeto de lei traz, inicialmente, a delimitacdo dessas garantias,
como o direito a privacidade, ou seja, a protecdo dos dados pessoais dos usuarios.
E, ai, a delimitagdo das situacdes em que esses dados podem ser acessados, para
reprimir determinadas condutas: a neutralidade da rede, que é a proibicdo de que o
conteudo possa ser discriminado, exceto por questdes técnicas que justifiquem essa
diferenciacdo do conteudo; a continuidade da rede, ou seja, a vedacgao a interrupcao
do servico da Internet, salvo em casos de falta de pagamento, medida que visa
impedir que no Brasil se repitam decisdes que jA sdo vistas em determinados
paises, onde se busca, por meio da interrupcédo da Internet, efetivar uma punicao a

guem pratica determinada conduta ou, infelizmente, muitas vezes, pelo simples fato
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de uma divergéncia de opinido. Ou seja, a interrupcdo da Internet é utilizada para
reprimir a liberdade de expressao, coisa que é absolutamente incompativel com a
nossa Constituicao.

Outro ponto de grande importancia que foi delimitado no projeto.
Paralelamente a definicdo dos direitos e garantias dos usuarios, foram delimitadas
também as responsabilidades de cada um dos atores que atuam na Internet. E, ali,
foram delimitadas as responsabilidades do provedor de conexdo — responsavel pela
provisdo de conexdo — e do responsavel pela provisdo de servigcos, tendo como
preocupacao central... E, ai, baseado também em decisfes judiciais equivocadas.

Ou seja, 0 projeto afasta a responsabilidade do responsavel pelo servigo pelo
dano eventualmente causado pelo conteudo postado por terceiro. Ou seja, O
terceiro, que posta o conteudo, € responsavel pelo dano. Eu ndo posso
responsabilizar o responsavel pela via pelo dano causado por quem esta fazendo
uso da via. Entdo, essa € uma preocupacdo muito grande e que tem como ponto
central evitar que o provedor de servico, o provedor de conexdo, se transforme
numa espécie de censor, onde, antes que qualquer cidaddo poste qualquer
conteudo, ele seja obrigado a fazer uma andlise daquele contetdo e, a partir dos
seus critérios subjetivos, definir o que pode ou ndo ser postado na rede. Entéo, este
€ um dos pontos centrais na definicdo de responsabilidades.

Obviamente que havendo decisdo judicial determinando a retirada de
determinado contetudo, como ocorre em qualquer outra situacdo, todo aquele que a
descumprir deve ser responsabilizado. E este € um outro ponto bastante importante
e gque foi muito debatido na consulta publica, a remocao de contetdo, como deve ser
feita remocéo de conteudo

E, ai, um ponto muito sensivel. Chegou-se a debater, em determinado
momento, a possibilidade de se criar um mecanismo extrajudicial para remoc¢éo de
conteudo. E novamente surgiu o grande obstaculo: como fazer isso sem atribuir a
guem nao esta investido legalmente de poderes para censurar, filtrar? Ai ndo restou
outra alternativa: a melhor opcéo, acolhida ao longo do debate, foi atribuir ao Poder
Judiciario, que € quem tem condi¢cfes de avaliar se 0 contetdo traz ou ndo danos a
determinadas pessoas, se prejudica ou ndo determinadas pessoas. Ai o Poder

Judiciario determinaria a retirada, sem prejuizo para que a pessoa que foi
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prejudicada durante o periodo em que o conteudo foi ao ar busque a reparacdo de
guem causou esse dano.

O que ficou de fora do marco civil da Internet? Isso € muito importante nés
dizermos. Ao longo do debate houve uma pressdo muito grande para que outros
temas fossem tratados. Acredito que essa pressdo também deve ocorrer aqui, que
essa deve ser a tendéncia.

Por exemplo, nés deixamos de tratar de certificacdo digital, comeércio
eletrGnico, cybercrimes, regulacao setorial de telecomunicacgtes, direito autoral —
este um tema bastante em voga, mas também nao foi tratado aqui —, gestéo técnica
de protocolos, governanca da rede, proibicdo de spam, regulacdo de lan house,
expansdo da banda larga, entre muitos outros temas relacionados a Internet que
estdo no dia a dia do Congresso Nacional.

Por qué? Simplesmente porque esses temas demandam um debate
especifico, mais detalhado, que néo cabe aqui na discussdo do marco civil, que
pode prejudicar a discussdo do marco civil, que pode desviar a discussao do marco
civil. Mais do que isso, esses temas pressupdem que o debate se dé com base em
conceitos uniformes, com base numa discussdo em que todos falem a mesma lingua
ao se referirem agueles componentes, aqueles atores que figuram no ambito da
Internet.

Entdo, é essencial que o debate nesta Comissao esteja focado no marco civil,
porque, de outro modo, nds corremos o risco de trazer para ca a discussédo de
inUmeros temas que estdo em pauta, em discussdo na sociedade e, assim, nao
conseguir preparar o terreno que vai fazer com que uma discussao posterior se dé
de modo muito mais rapido e de uma forma muito mais razoavel, muito mais
proporcional, com muito mais racionalidade.

Por isso nGs temos uma preocupacdo muito grande, a de que esse debate
agui possa contribuir para aperfeicoar ainda mais o projeto que foi encaminhado
pelo Poder Executivo, para que consigamos, ainda este ano, aprovar uma proposta
de marco civil da Internet que permita fazer com que esses outros debates que hoje
também tém uma grande demanda de regulamentag¢do possam ser regulamentados

agui no Congresso Nacional.
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Apenas para citar como exemplos, temos projeto de lei de direito autoral que
inclusive ja esta em debate no ambito do Poder Executivo. Também foi submetido a
consulta publica um processo de construcao participativa, projeto de lei de protecéo
de dados pessoais, enfim, entre muitos outros projetos que ja estdo aqui também,
gue foram objeto de audiéncia publica e que demandam uma discussao célere.

Por isso a importancia de uma aprovacdo célere e da melhor proposta
possivel de uma regulamentacéo para a Internet.

Eu concluo, agradeco muito o espaco, e estou aberto para eventuais
esclarecimentos.

O SR. PRESIDENTE (Deputado Joao Arruda) - Obrigado, Dr. Marivaldo.

Com a palavra o Dr. Guilherme Varella, advogado do Instituto Brasileiro de
Defesa do Consumidor.

O SR. GUILHERME VARELLA - Muito obrigado, Sr. Presidente.

Peco licenca, Sr. Presidente e demais companheiros na Mesa, para fazer
minha apresentacdo em pé. (Pausa.)

Bom dia a todos e a todas.

Eu quero agradecer primeiramente, mais uma vez, o0 convite aos Exmos.
Deputados para trazer a perspectiva da defesa do consumidor a este debate.
Agradeco ao Presidente da Mesa, ao Relator deste importante projeto de lei, que
certamente vai trazer muito mais garantias de defesa de direitos para os
consumidores na Internet.

Peco inicialmente desculpas, porque tive um problema em minha
apresentacdao. Os senhores vao ver que ela esta truncada. A primeira parte sera
apresentada e, na outra, vou apenas falar, ndo vai haver apresentacdo com o auxilio
do computador, pois houve um problema no arquivo.

Eu quero primeiro entdo dar uma ideia do contexto geral e entrar na
perspectiva mais importante, a nosso ver, com relacdo aos direitos dos usuarios.
Talvez ndo a mais importante, mas uma das mais importantes.

Primeiro quero me apresentar: vim em nome do Instituto Brasileiro de Defesa
do Consumidor — IDEC, que € uma organizacdo sem fins lucrativos, independente,
qgue nao recebe dinheiro da iniciativa privada nem do Governo, vive dos recursos

dos seus associados e atua desde 1987 na defesa dos consumidores.
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Temos alguns temas prioritarios, como energia elétrica, qualidade de produtos
e servigos, entre eles telecomunicacdes e acesso ao conhecimento. Como temas
transversais, temos o consumo sustentavel, a regulacdo, a participacdo social na
regulacéo e a responsabilidade social e empresarial.

E, no contexto atual, uma das preocupac¢fes centrais que temos é de como
fica a defesa dos consumidores no mundo digital. Entdo, nessa perspectiva, nés
temos como missao traduzir para o cotidiano dos consumidores, de forma palatavel,
de forma acessivel, questdes como liberdade, privacidade e responsabilidade na
rede.

A Internet, apesar de ser cada vez mais utilizada massiva e exponencialmente
em crescimento, ainda traz muita dificuldade para o consumidor comum que esta
adentrando esse mundo. Para esses 30 milhdes de consumidores que usam a
Internet, que veem crescer 0 seu potencial aquisitivo, que passam a utilizar a
Internet para os mais diversos servi¢cos e possibilidades, ainda € preciso que haja
uma interlocucdo melhor. Nesse sentido, € preciso contribuir para a efetivacdo dos
direitos desses consumidores que estdo na rede.

E importante destacar que, assim como o Prof. Sérgio Amadeu, o Instituto de
Defesa do Consumidor — IDEC também é membro do Comité Gestor da Internet,
que € a entidade responsavel pela governanca da Internet no Pais, € membro
representante da sociedade civil e estd no Comité Gestor da Internet, em virtude de
uma plataforma construida pela sociedade civil, que traz como principios
basicamente a defesa dos usuarios da Internet, a expansdo com qualidade da rede,
principios como a privacidade, liberdade, o acesso aos conteudos, o
compartilhamento e a responsabilidade dentro da Internet.

E, por isso, a preocupacdo que passamos a colocar aqui, na defesa dos
usuarios e no dialogo com o marco civil é: existe um problema no Brasil que
precede, talvez, a questdo trazida pelo marco civil, que é a propria disponibilizacdo
do servico de Internet. A disponibilizacdo da conex&do de Internet € muito falha no
Brasil hoje.

Existe uma falha muito grave com relacdo a regulacdo desse servi¢o, que €
um servico imprescindivel para a populacdo hoje, que € o0 servico de

telecomunicacdes. A Agéncia Nacional de Telecomunicacbes — ANATEL néo da
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conta efetivamente de trazer equilibrio para esse segmento, de proteger
efetivamente os usuarios e de evitar assimetrias de mercado.

Nesse sentido, temos uma fragilidade institucional, uma fragilidade normativa,
que proporciona, ou da espaco para abusos das empresas de telecomunicacdes
nesse segmento. E noés podemos ver esses abusos claramente na Internet, no
servico de banda larga, que € um servico lento, € um servico caro, € um servico
inacessivel no que se refere a qualidade para a populacao.

Aqui estdo algumas campanhas de que participamos na rede da sociedade
civil pelo direito as telecomunicagfes, e a banda larga é um direito seu, é uma
bandeira que empunhamos aqui, que é justamente...

Eu acho que, na perspectiva que o Deputado Alessandro Molon ja colocou,
defendemos a banda larga como regime publico, prestado em regime publico, por
considerarmos a banda larga um servico essencial. Se assim o fosse, certamente
nds conseguiriamos universalizar esse servigo e dar a ele realmente a importancia
que ele tem para a populacéo brasileira.

E o outro problema que se coloca é: se ndo houver um marco legal sélido,
progressista, um marco legal que consiga equilibrar interesses, o que vamos ter é
um mercado que proporciona um servigco fora do ideal — alias muito aquém do
minimo de qualidade que poderiamos ter —, um mercado extremamente
concentrado e com as empresas abusando dos direitos dos consumidores. E, a
partir do momento em que exigimos que esse mercado tenha mais qualidade,
acontece uma coisa como essa, que é uma empresa de Internet banda larga
contestando os critérios de qualidade que foram colocados pela agéncia reguladora.

Ent&o, esse € o contexto que colocamos. E nesse contexto de dificuldade até
de acesso a qualidade do servigo de Internet que se insere hoje o marco civil da
Internet, tentando ampliar o rol de direitos e garantias dos usuarios.

Nesse sentido, o que gostariamos de tratar aqui € que o consumidor seja
inserido nessa cultura digital e utilize essas novas ferramentas tecnoldgicas
proporcionadas pela Internet, dentro da Internet, e de todas as suas possibilidades.
Dai o marco civil, que j& foi falado pelos Srs. Deputados.

O marco civil foi um paradigma de participacdo popular na construcao

legislativa. Todos puderam opinar, durante um bom tempo, sobre o texto da lei.
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Temos que parabenizar o Ministro da Justica por iniciativa tdo paradigmética e
democratica. Inclusive, a sociedade civil, que nunca antes teve a oportunidade de
opinar na sua area, que € da defesa dos direitos a comunicacéo, conseguiu opinar.

O marco civil traz uma questdo muito importante, e aqui eu entro
especificamente no tema de que quero tratar. Escolhi um tema porque temos pouco
tempo, mas acredito que 0s outros expositores vao falar com muito mais
competéncia de todos os outros. Aqui nos cabe falar do pé no chao, do que vivemos
no dia a dia dos consumidores, das dificuldades que temos com a Internet.

Primeiro, temos a plena nocdo de que a Internet é totalmente permeada por
relacdes de consumo. A Internet toda traz relagbes de consumo em todas as suas
areas, instancias, esferas, camadas. Tudo isso passa por uma relacdo em maior ou
menor grau de fornecedores e consumidores, especialmente no que se refere as
possibilidades dos usuarios da rede. Assim, vamos tentar fazer um mapa, grosso
modo, de forma simplista, de como se da o acesso do consumidor, do usuario a
rede. Primeiro ele vai fazer um servico de conexdo. Contratando esse servico ele ja
esta estabelecendo a primeira relacdo de consumo que se coloca. Depois ele vai
entrar na camada logica da Internet, ele vai ser autenticado, vai obter um registro.
Nessa camada logica ele precisa contratar um servico de um provedor, que muitas
vezes € feito pela propria operadora da Internet, mas € um servico diferente. Isso
tem que ficar muito claro, e ja passa a ser a segunda relacdo. Depois ja se entra nos
servicos da Internet propriamente ditos. Ai vao desde os e-mails, os aplicativos, os
servicos de conexdo, 0s servicos dos mais variados, desde mapas até questdes
analiticas e de estatisticas, também pautados por relacées de consumo. O comércio
eletrdnico, talvez stricto sensu, € uma relagdo propriamente de consumo, mas que
permeia todas as outras éareas, as transacdes financeiras que passam a ser
incorporadas, a questdo da Internet, especialmente da Internet moével, as redes
sociais, que apreendem dados dos usuarios para oferecimento de publicidade
direcionada, publicidade muitas vezes feita de forma indevida com relacdo a
privacidade dos proprios consumidores. O acesso a informacdo passa a ser filtrado
por questdes de publicidade. Entdo, todo o conteddo disponibilizado de alguma
forma, principalmente pelos grandes veiculos, acaba sendo o contetdo com

publicidade direcionada, dai uma relacdo de consumo. Com a propria publicacdo de
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conteados vao se formando redes mais complexas de relacdo fornecedor/
consumidor. Isto ocorre, por exemplo, por meio do uso de blogs, que € um contrato
com o fornecedor da plataforma. Um segundo contrato pode ocorrer com empresa
gue eventualmente vai oferecer publicidade naquele blog.

Enfim, ampliam-se as possibilidades e as relacdes de consumo permeiam
todos os ambientes da Internet, e esses ambientes estdo colocados de forma muito
sélida dentro do marco civil, e dai os direitos estao ali previstos de uma forma muito
positiva.

Estavamos falando da privacidade, assunto de que ja falei um pouco. Mas
mesmo a participacao nos servigos publicos passa de alguma forma por relagcbes de
consumo na Internet.

Entdo, essa preocupacao esta em todas as areas da Internet, da conexao ao
acesso aos conteudos, do servico a protecdo dos dados, tudo isso passando por
relacdo de consumo num didlogo de fontes com o marco civil.

Por que eu quis fazer esse preambulo? Porque vamos entrar diretamente no
texto do marco civil, que traz questbes muito importantes. Talvez a primeira delas
seja um fundamento que é de fato trazer na constituicdo da Internet um fundamento
que é a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor, que nada mais
€ do que a regulamentacdo do art. 170 da Constituicdo Federal. E por que isso &
importante? Justamente porque o marco civil vai, a partir desse momento que traz a
defesa do consumidor como fundamento, reforcar a validade do Cédigo de Defesa
do Consumidor para as relagbes da Internet.

E por que é importante isso? Porque, por incrivel que pareca, quando no
embate diario com os fornecedores, muitos alegam que as protecdes, 0s principios,
as normas do Cdédigo de Defesa do Consumidor ndo valem para as relacdes da
Internet. Entdo, empresas que estdo fora do ambito de regulamentacdo de
disciplinas do Codigo de Defesa do Consumidor principios acabam néo valendo,
responsabilidades importantes, enfim, toda aquela questdo que traz o equilibrio no
mercado de consumo na Internet acaba de alguma forma trazendo davidas a esses
fornecedores. Isso fica muito claro com o marco civi. O marco reforca essa
importancia. E mais do que isso, tem a protecdo ampliada a partir do momento em

que o marco civil traz a defesa do consumidor como fundamento. E ai, o tema que
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eu queria destacar: o que é a neutralidade da rede? Por que a neutralidade da rede?
A preservacédo e garantia da neutralidade da rede, conforme regulamentacdo, é um
dos principios do marco civil da Internet. Imprescindivel, essencial que haja a
previsao da neutralidade da rede no marco civil.

O gque é a neutralidade da rede? A neutralidade da rede, para além de todas
as teorias que versam sobre ela, mas em um sentido mais comum, que traz o
entendimento que permeia as relacdes da Internet desde o seu surgimento, € a ndo
discriminacao, € um principio que € basicamente a ndo discriminacdo de conteudos,
a ndo discriminacdo de enderegcos de navegacdo na Internet, de caminhos, de
programas de possibilidades, seja na Internet fixa, seja na moével, em virtude do
enderecamento da sua origem, do seu destino de navegacdo. O que significa isso?
Significa que ter a neutralidade da rede € nao ter um guarda de transito na Internet,
ndo ter uma empresa que vai falar onde vocé pode ir, onde ndo pode ir. E ter uma
empresa por tras da rede, que é neutra, que tem que ser neutra, como qualquer rede
e como um conjunto de redes, que é a Internet, ndo ter um arbitro da rede,
principalmente quando esse arbitro tem relagcbes comerciais que permeiam toda a
rede e que em cima, com base nessas relagdes comerciais, ele pode discriminar a
navegacao do usuario, dizer que ele pode ir até ali e ndo pode ir até Ia.

E concluo, dando exemplos praticos dessa questao.

Primeiro, a neutralidade ja € um direito do consumidor, porque o Cddigo de
Defesa do Consumidor prega a liberdade de escolha, entdo eu posso navegar em
todas essas relacdes de Internet que me permitem escolher os fornecedores. Entéo,
a liberdade de escolha, a ndo discriminacdo no mercado de consumo é um outro
direito do consumidor ja previsto. E a neutralidade de rede vai reforcar isso.

Que exemplos praticos temos, para que 0s senhores possam entender como
isso se da? Imaginem aqui um segmento extremamente concentrado em que a
mesma empresa de conexdo acaba fazendo o servico de provedor, mas acaba
também oferecendo servigos de conteudo, e oferecendo outros servigos na Internet.
Essa empresa possui uma Internet mével ou fixa, e nessa Internet vocé usa um
servico de voz sobre IP, um skype, por exemplo, em gque vocé vai fazer uma ligacéo
para outra pessoa sem utilizar o servico especifico dela de ligacdo. A partir desse

momento, essa empresa, vendo que aquilo ndo lhe agrada comercialmente, comeca
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degradar sua conexdo, comecga a diminuir a sua conexao, até que vocé ndo consiga
mais ficar na Internet fazendo o que tem que fazer. Se vocé usa muito redes P2P de
compartilhamento, se vocé faz muito download, ou se vocé a partir do momento...
Vou dar um exemplo muito claro, ja concluindo, Sr. Presidente. Uma empresa de
Internet fixa incorporou uma empresa de Internet movel. Hoje elas tém a mesma
estrutura. Essa empresa passa também a oferecer conteddos na Internet, e a partir
do momento em que ela fala assim: "Assista ao filme que estou te oferecendo aqui,
compre esse filme para assistir por streaming, ou fazer download dele", se eu
assistir a esse filme na Internet, pela rede dessa empresa, através da conexdo que
ela me forneceu, o servigo vai ser de boa qualidade e eu vou conseguir assistir. Mas
se eu optar por uma outra conexdo de outra empresa, porque ha interesse
comercial, porque ha uma competicdo ai, eu vou comecar a ter a minha conexao
degradada, ou seja, 0 meu direito de escolher fica completamente afetado.

Sr. Presidente, estou dizendo isso porque no texto do marco civil da Internet,
0 excerto que diz que a neutralidade de rede deve ser prevista conforme
regulamentacdo, traz um  alerta e uma preocupacdo: qual vai ser essa
regulamentacdo posterior, que nao sera feita agora no marco civil da Internet. O
principio da neutralidade da rede para garantir os direitos dos usuarios tem que ser
inequivoco, ndo tem que ter conforme regulamentacdo, porque muitas vezes 0s
requisitos técnicos ndo vao justificar a interferéncia, a liberdade de escolha do
consumidor e, mais do que isso, a gente ndao sabe quem é competente para isso. Se
for, por exemplo, Agéncia Nacional de Telecomunicagbes, nesse ambiente, nesse
segmento de concentracdo de mercado, de convergéncia tecnologica e de falha de
regulamentacdo, vemos com muita preocupacdo esse excerto ser mantido no
projeto, por isso alertamos os Srs. Deputados de que nesse ponto da neutralidade é
imprescindivel que se coloque o principio da neutralidade de rede sem qualquer
escusa, sem qualquer regulamentacdo posterior, mas com um principio basico
inequivoco e pronto no marco civil da Internet.

Podemos deixar para o debate as outras questdes. Agradeco imensamente,
peco desculpas pelo tempo ultrapassado, e quero dizer que o IDEC permanece a
disposicéo.

Muito obrigado.
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O SR. PRESIDENTE (Deputado Joao Arruda) - Muito obrigado, Dr.
Guilherme.

Com a palavra o Dr. Sérgio Amadeu da Silveira, Professor Doutor da UniABC
e representante da Sociedade Civil no Comité Gestor da Internet no Brasil.

O SR. SERGIO AMADEU DA SILVEIRA - Sr. Presidente, eu peco
autorizacéo para fazer minha apresentacéo de pé.

Primeiro agradeco a oportunidade de poder expor algumas questdes que
académicos e ativistas vém levantando ha algum tempo sobre a Internet no Brasil.

Eu queria parabenizar por esta iniciativa. Participei deste projeto, que foi
colaborativo, pude colocar varias questdes. Concordo praticamente com a plena
redacao do marco civil. Essa lei tem uma dimensao muito importante hoje no mundo;
ela € uma lei que regulamenta a Internet para garantir o que a Internet tem de
melhor; para garantir a liberdade de expressédo, de criagdo e de navegacao. Isso é
uma qualidade que todas as outras leis que estdo sendo feitas no mundo néo estéo
respeitando. Entéo, isso coloca o Parlamento brasileiro num patamar de importancia
crucial.

Se essa lei for aprovada rapidamente, se for mantido o seu corpo,
apresentado, num processo colaborativo, pelo Ministério da Justica, eu ndo tenho
davida de que essa lei serd uma referencia para a esfera publica transnacional. Ja
existe uma na esfera publica transnacional, a mesma que fez com que os Senadores
norte-americanos retirassem a lei chamada SOPA (Stop Online Piracy Act), ou seja,
a sopa, a lei antipirataria. Eles retiraram a lei. Por que eles retiraram? Porque eles
receberam muita pressdo mundial. Essa lei esta sendo vista — quem acompanha a
imprensa internacional, os blogs, sabe — como um exemplo um marco efetivamente
para ser seguido por diversos outros paises e organizacoes.

Eu queria falar como a gente preserva, na verdade, a natureza da Internet
que é diferente da natureza efetivamente dos meios de comunicacdo de massas.
Isso é preciso ficar bastante claro. Porque veja, ndés temos uma rede que nao é
unidirecional, ela € multidirecional. Ela ndo € de baixa interatividade, ela é de alta
interatividade. Ela n&o é hierarquizada. Onde estd o centro da Internet? A Internet
nao tem um centro. Centro da Internet sdo seus protocolos de comunicacéo. Ela é

enredada. Ela é horizontal. Ela ndo € a analdgica. Ela é digital. Tudo que navega

18



CAMARA DOS DEPUTADOS - DETAQ COM REDACAO FINAL
Comissao Especial - PL 2126/11 - Principios de Uso  da Internet
Numero: 0334/12 17/04/2012

7z

pela Internet é transformado em pacotes de bits, ou seja, isso permite uma
hipertextualidade. Ela é uma rede ndo descentralizada. E um equivoco chamar a
Internet de rede descentralizada. Rede descentralizada € uma rede que tem centros
obrigatérios. Em vez de ter um, tem varios outros. A Internet, que é uma rede ldgica,
ndo tem centros obrigatérios. Ela ndo é simplesmente nacional e local. Ela é
transnacional. Isto é a sua forgca. Retirar a transnacionalidade da rede é retirar um
elemento chave da sua natureza. Entdo, o que é interessante notar? E interessante
notar que, apesar dessas qualidades, a Internet € uma rede cibernética. Fica
parecendo um jogo de palavras. Eu vou me explicar.

O termo “cibernética” diz respeito a comunicagdo e ao controle, ambos ao
mesmo tempo. Quem criou esse termo, na verdade, foi o Prof. Norbert Wiener, que
lancou um livro claro sobre controle e comunicacéo entre animais e maquinas. Essa
€ a base de toda a computacdo. Essa € a base de todas as redes digitais. Disso nés
ndo podemos nos esquecer. N6és ndo estamos falando somente de comunicacao.
Nos estamos falando de uma dupla: comunicacdo e controle. Por que isso é
importante? Veja, se isso aqui € uma rede analdgica de televisdo, ndo € impreciso
chamar as varias redes de televisdo de redes, porque elas sdo redes centralizadas.
S6 que numa rede analdgica vocé nao sabe quem esta assistindo ao seu programa
de TV — trés pessoas, 10, 20, milhares de pessoas. SO0 tem um jeito de vocé saber:
contratar o IBOPE e ele colocar um aparelhinho na casa, como amostragem, e
quando o aparelho ligar, ele faz a medigédo. Por que serd que numa rede analdgica,
centralizada vocé ndo sabe quantas pessoas estdo acessando? Por que sera?
Porque ela ndo é uma rede cibernética. A rede cibernética tem outra qualidade.
Quando vocé digita no seu computador um endereco e quer abrir um site na Russia,
na Turquia, em Brasilia, vocé manda uma orientagdo para o computador que
hospeda o site. E assim que funciona: vocé digita o endereco e ele vai na velocidade
da luz, entra na conexao, o bit é transformado em sinal elétrico, e ai ele chega aqui e
faz: "Olha, eu quero esta pagina que esta nesse endereco. E ai, como faz?" Como é
gue vocé acha aquele computador que lhe pediu nessa enormidade de bilhdes de
méaquinas conectadas na rede? Como faz? E uma rede cibernética que funciona
com endereco IP. Para ela abrir aguele pedido na sua tela, ela precisa saber

exatamente onde estd a sua maquina na rede. E uma rede de controle técnico. A
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comunicacgéo e controle. Para haver interagcdo na Internet é preciso haver controle, e
o controle é dado pela suite de protocolo TCP/IP, é uma rede de controle. E isso é
muitas vezes recusado por sensacionalismos de grupos econdmicos que querem
transformar esse controle técnico em controle politico e em controle cultural. Isso
nds temos denunciado. Nao é aceitavel que esse controle técnico se transforme no
controle dos nossos passos, dos nossos interesses.

Eu selecionei, essa sopa de letras para mostrar que a Internet funciona facil, mas ela
tem uma camada de protocolos. A Internet tem uma camada fisica de protocolos.
Essa camada fisica de protocolos € controlada pelas operadoras de
telecomunicacdo. S6 que a Internet ndo sdo cabos, redes fisicas. A Internet é uma
rede légica, ha outras camadas sobre ela. E se vocé permitir que uma camada
interfira na outra, 0 que vai acabar acontecendo? Desvirtua o jeito que a Internet
funciona hoje. E ai eu quero mostrar que a Internet € uma rede de camadas e é uma
rede de rastros digitais. Isso é muito importante. Por ser de controle, por ser de
interacdo e por necessitar de identificacdo das maquinas que se comunicam, ela &
uma rede de rastros digitais. E esse é o problema. O marco civil precisa assegurar a
navegacao anénima, do contrério, n0s estaremos completamente a mercé daqueles
gue vigiam, fiscalizam e querem fazer intromissbes na Rede Mundial de
Computadores.

A navegacdo anbnima ndo € o mesmo que a liberdade de expresséo
andnima. A liberdade de expressao é diferente. Para falar publicamente, vocé tem
que aparecer, mas para navegar na Internet — eu chamo a atencdo — n&o se pode
exigir que haja uma identificacdo plena. Equivaleria a andar na rua com seu nome,
endereco e telefone estampado na camisa, como se isso fosse evitar crimes. Ora,
iSsoO nao evitaria crimes, apenas tornaria os cidaddos honestos rastreaveis e 0s
colocariam & disposi¢cdo de chantagistas e outros que tais. Gozado que na rua nao
gueremos que alguém ande plenamente identificado, mas, na Internet, nds exigimos,
€ Nos esquecemos que esta é uma rede de controle.

Vou mostrar para os senhores um parecer do Deputado Eduardo Azeredo,
gue tem essa visdo. O parecer de S.Exa. externa uma visdo que nao considero
correta para este momento que vivemos de uma rede de comunicacéo e controle.

S.Exa. diz: “Conclui-se, portanto, que, ao direito de conectar-se a um sistema deve-
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se contrapor o dever social de identificacdo...” Eu discordo plenamente disso, Sr.
Presidente, sob pena de o anonimato permitir aqueles de ma-fé praticarem diversas
modalidades de crimes. Desculpem-me, ndo € o anonimato que permite praticar
modalidade de crime. O anonimato ndo é o motivador de crime algum. Do contrario,
0 anonimato, numa rede de controle, é o que garante gue eu nao caia huma rede de
Criminosos.

Assim como ndo podemos aceitar que a policia entre em nossa casa e viole a
nossa privacidade, exceto com autorizacao judicial, mediante forte evidéncias de
suspeitas de crime, numa rede de rastros, s6 podemos aceitar a guarda de logs de
conexdo dos IPs, dos niumeros que a maquina usou, que sao suspeitos de praticas
de crimes. Por que o meu IP tem que estar todo o tempo sendo colocado em
suspeicao se eu sou inocente?

O gozado é que precisamos mexer no Marco Civil. Estabelece o art. 13 do
Marco Civil, na hora em que ele trata de logs, de acesso a aplicacdes na Internet —
vejam que interessante o conflito:

“Art. 13. Ordem judicial podera obrigar, por tempo
certo, a guarda de registros de acesso a aplicacdes...”

Concordo plenamente. O Judiciario tem que ter poder de investigacdo, de
violar o direito reparado, mas, vejam bem, desde que se tratem de registros relativos
a fatos especificos em periodo determinado, ficando o fornecimento das informacdes
submetido ao disposto as regras de privacidade. Claro, eu ndo posso dizer: “Eu acho
que isso ai é violacdo de crime. Guarde o log.” A ideia aqui esta clara: eu guardo o
log se ele faz parte um bloco de IP suspeito.

Entdo, o meu reparo no Marco Civil € que néo € aceitavel a generalizacdo da
vinculacao entre o nimero de IP e uma identidade civil. Digo aos Srs. Deputados, eu
vou rastrear todos. Eu rastreio, o0 Google rastreia, todo mundo vai rastrear, empresas
nao idébneas vao rastrear, uma vez que eles souberam que o numero do IP
201.32.0101 é de Sérgio Amadeu.

Na verdade, o problema do Marco Civil é garantir como o cidadao se protege
numa rede de rastros digitais. Eu queria mostrar que na Internet deve permanecer a

regra que o namero de IP foi utilizado por inocentes até evidéncias em contrario.
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O grande problema social da Internet, Deputados, é exatamente o oposto. O
Marco Civil precisa garantir essa ndo vinculagdo automatica entre uma identidade
civil e um namero de IP. Do contrario, estaremos fazendo a mesma coisa que andar
plenamente identificados nas ruas de nossas cidades.

Chamo a atencdo para um grave problema. NOs estamos fazendo a
transferéncia da versdo 4 de IPs — desculpem-me por estar usando termos
técnicos, mas isso é muito importante —, estamos fazendo uma migracéo. O termo
migracdo é improprio porgue ndo sera algo a ser mudado de uma hora para outra.
Faremos a implantacdo de uma versao de IPv6, porque os numeros de IPs de 32
bits se esgotaram no mundo. Nés estamos lancando IPs de 128 bits. Esses IPs,
para se ter ideia da dimenséo, cada cidadéo, cada pessoa vai ter, mais ou menos,
1.500 IPs a sua disposi¢do. Sabe o que vai acontecer? Aquela famosa Internet das
coisas. Voceé vai ter IPs fixos; vocé nao vai ter o IP de um provedor que muda a toda
hora. A tendéncia, com essa abundéancia de IP, é ter IPs fixos.

Eu pergunto aos senhores: se os IPs sdo fixos, guardar login para qué? O
problema é o contrario. Toda vez que no IP “xis” eu entrar para navegar sera o IP da
casa do Sérgio Amadeu.

Eu coloco outra questdo: como proteger esse IP da intrusédo, da vigilancia do
rastreamento digital, que é feito sobremaneira na rede hoje? O problema nosso € o
da privacidade.

Outro problema fundamental, a que vou me referir e encerrar, Sr. Presidente,
€ o0 problema da neutralidade da rede. O Guilherme Varella colocou, eu vou apenas
mudar um pouco de argumento.

O art. 3° estad dizendo: A disciplina de uso de Internet no Brasil tem os
seguintes principios: “preservacdo e garantia da neutralidade conforme
regulamentacao.” Acabou a neutralidade.

Se a gente submeter a neutralidade a regulamentacdo, n6s vamos submeter
a normas técnicas. O que € uma norma técnica? O que considero como técnico para
violar a neutralidade e o que é exatamente a neutralidade?

O art. 9° também diz: que ndo decorra de requisitos técnicos necessarios a
prestacdo adequada do servico. A operadora de Telecom diz: “Olha, as 18h e as 20h

€ 0 momento em que todo mundo acessa a Internet, ha degradacédo do trafego.
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Entdo, eu ndo permito que ninguém baixe video, que ninguém use determinadas
aplicacbes”. Essa € a ldgica dela.

A minha logica é: por que vocé ndo aumenta o canhdo de luz para
transformar mais bits em sinais luminosos nas redes? Ela vai falar: “porque eu nao
guero gastar mais”. Eu vou falar: bom, eu sou consumidor, eu ja pago, vocé tem que
garantir a minha qualidade. Ele vai dizer: “ndo, vocé tem que mudar o seu habito”.
Quem tem razdo? A questdo é: n0s ndo podemos discutir conforme técnica. Ela &
feita a varios tipos de interpretacao.

Entdo, eu queria chamar a atengéo de que a neutralidade da rede significa
que todas as informagdes que trafegam na rede devem ser tratadas da mesma
forma, navegando na mesma velocidade. E o principio que garante o livre acesso a
qualquer tipo de informacéao.

Do contréario, sabem o que estd acontecendo nos Estados Unidos? Eu trouxe
trés matérias. A AT&T e varias outras estdo filtrando o trafego. A Contest foi
acusada de bloquear o trafego da Internet. Ai ela disse o seguinte, Deputado: “nos
nao bloqueamos; ndés s6 atrasamos o trafego”. Imagine se o senhor estiver usando
voz sobre IP e ele d4 uma atrasadinha nos pacotes. Quer dizer, vocé ndo consegue
falar. Eles podem fazer isso?

O Marco Civil da Internet ndo pode permitir que a gente remeta iSso a
regulamento. Eles estdo fazendo o Traffic Shaping que a gente chama
tecnicamente.

O que é o Traffic Shaping? E a pratica de priorizacdo de dados que o
Guilherme ja falou. Eu priorizo os dados das empresas que tém acordo comercial
comigo, dos blogs que me pagaram mais e eu deixo todos os outros andando em
uma estrada lenta. Quer dizer, € o pedagio na Internet. N6s ndo podemos permitir
gue exista a quebra da neutralidade.

Ai eu queria dizer o seguinte: filtros e restricdes de trafego de pacotes na rede
colocam em risco, além do que nés estamos falando, que é direito do consumidor e
do internauta, eu vou chamar a atencéo de, talvez, para mim, como pesquisador, o
riscCo maior que existe.

A quebra de neutralidade coloca em risco, na verdade, a criatividade e a

diversidade cultural. Esse rapaz aqui ndo é mais um rapaz; ele € o Tim Berners-Lee.
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Ele criou simplesmente um protocolo, porque a Internet é uma rede aberta. Ele criou
HTTP. Todos nés usamos, Hypertext Transfer Protocol, ou, ele viabilizou a Web.

Ele pediu autorizacédo para alguém para fazer isso? Nao, porque nao ha filtro
de trafego. Quando passou pela rede da operadora um protocolo desconhecido, que
era o HTTP, a operadora néo tinha o direito de bloquear aquele protocolo.

Com a quebra da neutralidade, na hora em que se inventar um protocolo
novo, como na minha universidade, a gente inventa um protocolo novo, 0 que
acontece? A operadora vai bloquear esse protocolo, esse pacote de informacéo e
vai perguntar: “vocé negociou comigo?”

Ou seja, eu vou ter um sécio, que sao as operadoras. Como € que esse
menino aqui iria criar a rede Peer-to-Peer? Como é que esses trés, eu duvido,
criariam o YouTube? Porque o YouTube, na verdade, era um protocolo diferente, era
uma coisa que passava video sobre IP. O que acabou acontecendo? Se as
operadoras pudessem interferir no trafego e filtra-lo, ndo existiria isso ou seria das
operadoras.

Entdo, nesse sentido, Sr. Presidente, eu acho que a gente deve garantir o
principio da neutralidade. Subordinar esse principio ao regulamento é abrir caminho
para a imposicao de restricbes e bloqueios a fluxo de dados mascarados pela
expressao “restricao técnica”.

Por isso, eu tenho dois pontos nesse Marco Civil da Internet: a importante
defesa contra o rastreamento, que € o maior problema que a gente tem, uma guarda
de logins indiscriminada, que n&o resolve o problema dos crimes, e uma
neutralidade que néo €, em si, garantida na lei; ela é quebrada porque ela remete a
um principio.

Para quem acha que é um exagero, eu vou pular e expor so isso daqui. Essa
€ uma empresa que esta no Brasil. Chama-se Form. O que essa empresa faz? Ela
estd sendo testada. Ela € proibida na Europa. S0 que ela faz o seguinte: quando
vOCcé acessa uma operadora como a Oi, existe uma area que a gente ndo sabe qual
é, da Telefbnica, vocé pde a sua senha para acessar alguma coisa e ela manda para
um proxy, para um banco de dados dessa empresa Form. Essa empresa Form, sem
a sua autorizagdo, comeca a acompanhar a sua navegacao. Sabe para qué? Para

ofertar a vocé publicidade dirigida.
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z 7

Veja bem, isso € legal? Isso ndo é considerado invasdo? Isso ndo é
considerado cragueamento? S6 que eu digo aos senhores: quem mais invade
maquina de usuario hoje sdo grandes corporacgdes.

Entdo, eu gostaria de chamar a atencdo disso e mostrar que todos estao
considerando isso ilegal. NG6s devemo-nos preocupar com a garantia de privacidade,
com a garantia exatamente daquilo que garante que a Internet funcione como ela é.

Se nés quebrarmos a neutralidade da rede, Sr. Presidente, nés vamos ter
uma quebra efetivamente da criatividade, da inventividade. Entdo, na hora em que
eu for criar uma nova tecnologia, e a Internet ndo pede que nés, para criarmos
novas tecnologias, tenhamos que pedir autorizacdo, seja para Governo, seja para
empresa. Na hora em que nds formos criar, estamos perdidos.

Por qué? Porque alguém que domina a infraestrutura fisica vai querer
controlar o fluxo de informacgé&o, ou seja, a neutralidade € um elemento que precisa
ser junto, na minha opinido, com a garantia da privacidade, melhorado no Marco
Civil da Internet, que € de grande valia para nos.

Muito obrigado.

O SR. PRESIDENTE (Deputado Joao Arruda) - Obrigado, Dr. Sérgio Amadeu.

Vamos convidar o Dr. Gilberto Martins de Almeida para fazer uso da palavra.

O Relator, Deputado Molon, deseja fazer algum esclarecimento?

O SR. DEPUTADO ALESSANDRO MOLON - Sr. Presidente, apenas para
lembrar, de acordo com aquilo que foi dito no inicio da nossa audiéncia, que
estamos recebendo perguntas pelo e-Democracia. V.Exa. acaba de receber
algumas. Apenas para dizer aqueles que estdo nos acompanhando, que continuem
mandando porque estado chegando, esta bem?

O SR. PRESIDENTE (Deputado Jodo Arruda) - Vamos responder as
perguntas e encaminha-las aos convidados de hoje para que eles possam respondé-
las aqui mesmo, quem sabe, através dos seus iPads e Notebooks ou, depois da
reunido, através também da Internet. Que fique postado la para que os Deputados
também possam patrticipar.

Com a palavra o Dr. Gilberto Martins de Almeida.

A SRA. DEPUTADA JANDIRA FEGHALI - Sr. Presidente, s6 uma questao.

Vou ter de sair rapidamente. Eu estou preocupada com a questao da assinatura do
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recurso. Parece que o recurso ndo esta pronto e eu gostaria de saber em que
momento eu vou poder assinar o recurso da desapensacdo. Vai ser antes de ir ao
Presidente da Camara ou em que momento, para a gente ndo deixar de assinar o
recurso? V.Exa. tem essa previsao?

O SR. PRESIDENTE (Deputado Jodo Arruda) - Deputada, 0 recurso esta
sendo preparado. A ideia seria assinarmos na audiéncia com o Presidente Marco
Maia, porque estaremos todos juntos. Aqueles que nao estiverem nds nos
comprometemos de colher a assinatura, Deputado Paulo Teixeira. N6s dissemos
gue vamos apresentar um recurso para desapensar.

O SR. GILBERTO MARTINS DE ALMEIDA - Sr. Presidente, bom dia, Sr.
Relator, bom dia, meus colegas de mesa, bom dia, Srs. congressistas, senhoras e
senhores presentes e também o0s gque acompanham via e-Democracia. Para néo
repetir as observacdes brilhantes feitas pelos expositores anteriores, eu farei aqui
reflexdes mais pontuais.

Eu lembro quando o Codigo do Consumidor foi elaborado. Naquela época, eu
acompanhava a comissao elaboradora ainda na fase do anteprojeto. Pensou-se em
incluir no Codigo algum artigo referente a tecnologia. Achou-se que seria prematuro,
naguele momento, 20 anos atrds, mas se achou que a justa medida seria incluir um
principio, que esta no art. 4°, inciso lll, que diz: Quando se tratar de desenvolvimento
tecnologico, deve-se promover uma harmonizacdo entre 0s interesses dos
consumidores e dos fornecedores com base em equidade e boa-fé.

Entdo, o Cddigo do Consumidor, quanto tratou de tecnologia, defendeu um
equilibrio. Isso fez com que esse artigo fosse util para a jurisprudéncia dos tribunais,
para os estudos doutrinarios. Ele atravessou 20 anos. Eu acho que esse equilibrio é
muito importante para que a gente possa ter vida longa de uma norma referente a
Internet.

Eu parabenizo aqueles que tiveram a iniciativa desta audiéncia publica e
parabenizo também aqueles que promoveram a consulta publica.

A minha primeira observagdo seria que talvez fosse muito bem-vinda a
inclusdo de alguma referéncia, seja a “equilibrio” seja a “equidade”, a “boa fé” ou a

“proporcionalidade”.
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Quando a gente teve o julgamento no TST, Tribunal Superior do Trabalho,
sobre se as empresas poderiam monitorar, de qualquer forma, os funcionarios, o
TST falou: “ndo, ndo se pode fazer assim; vocé tem que aplicar o principio da
proporcionalidade”.

Entdo, uma referéncia, ja que o Marco Civil da Internet estabelece também
principios, a “equilibrio”, acho que seria bastante (util.

Entrando ja nos dispositivos, que sao poucos, do capitulo referente a Direitos
e Garantias dos Usuarios, eu teria também alguns comentarios bastante pontuais. O
primeiro é referente ao art. 7°, cujo caput diz o seguinte: O acesso a Internet é
essencial ao exercicio da cidadania, e ao usuario sdo assegurados 0s seguintes
direitos.

Entdo, ele se compde de duas metades: uma trata dos direitos dos usuarios e
a outra trata de dizer que o0 acesso a Internet € essencial. Parece-me, nesse ponto,
gue o espirito é de dizer que os seguintes direitos sdo essenciais ao exercicio da
cidadania no uso da Internet. Talvez esteja sobrando a primeira parte que diz que o
acesso a Internet é essencial.

Preocupa-me aqui dizer que é essencial a cidadania, o uso da Internet, uma
vez que ainda n&o temos a inclusdo social digital mais avancada. A Declaragcédo do
Imposto de Renda, via Internet, ou as urnas eletrbnicas, a votacdo eletronica, ja
estdo bastante adiantadas e abrange a sociedade como um todo, mas programas
sociais, Bolsa Familia e outros, ndo séo acessiveis por todos via Internet.

Entdo, talvez, esse caput pudesse ter uma redacdo mais focada na questao
dos direitos e menos relativa a dizer que o acesso a Internet € essencial,
imprescindivel ou indispensavel ao exercicio da cidadania.

Depois se estabelece a inviolabilidade e o sigilo das comunicacbes pela
Internet. Aqui, de novo, eu tenho receio de que o espirito tenha sido muito louvavel
mas o efeito ndo esteja tdo compativel com o principio. Por qué? Porque a
Constituicdo Federal tem dois incisos no art. 5° referentes a privacidade e a
inviolabilidade. Um é o inciso X, que diz apenas que a privacidade e a intimidade séo
inviolaveis. O outro é o inciso Xll, que diz que s&o inviolaveis as comunicagfes
telegraficas de dados e telefénicas. Esse inciso ressalva o Ultimo tipo de

comunicacdes, que sdo apenas as telefénicas.
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Entdo, para muitos, a Constituicdo permite a interceptacdo apenas de
comunicacoes telefénicas; ndo a interceptacédo de dados. Por essa razéo, inclusive,
gue houve uma acéo arguindo a inconstitucionalidade da lei regulamentadora, Lei n°
9.296, e 0 Supremo, naguela época, saiu por uma tangente dizendo que o modem
no passado — estamos falando de 1976 — estava ligado a linha telefénica e que,
portanto, a comunicacdo de dados era comunicagdo telefénica, mas hoje ja néo
temos mais modem ligado a linha telefénica. Nao da para sair por essa tangente.

Entdo, eu acho que, se o principio aqui € de proteger a privacidade, em vez
de falarmos de inviolabilidade das comunicacbes — criaria uma aresta, talvez,
desnecessario —, poderiamos falar do outro inciso, que protege a privacidade e a
intimidade.

Também, de uma forma pontual, no Inciso Il desse art. 7°, fala-se da nédo
suspensao da conexdo a Internet, salvo por débito diretamente decorrente de sua
utilizacdo. Aqui, de novo. Acho que o espirito ndo podia ser mais louvavel, mas o
efeito, talvez, ndo esteja compativel.

Imagino, por exemplo, que ndo se queira punir um usuario da Internet com
suspensao caso ele tenha sido pego numa situagdo de pirataria. Talvez nédo seja
desejavel seguir o exemplo da Franca, que estabelece uma suspenséo para aqueles
gue sejam recalcitrantes em pirataria. Isso eu entendo. Por outro lado, talvez temos
sido restritivos demais nesse artigo e estamos esbarrando em algumas outras
situacdes. Por exemplo, o que aconteceu no julgamento do Rio Grande do Sul, cujo
contrato do provedor com o usuario dizia que aquela conta de e-mail ndo podia ser
usada para envio de spam massivo? O provedor rescindiu ou aplicou uma
penalidade ao usuario dizendo que ele estava descumprindo o contrato.

Entdo, eu acho que a aplicacdo de uma suspensao ou da rescisdo néo deve
ser apenas por questao de divida. Pode ser de uma forma mais ampla, quando ha
um descumprimento contratual, como, por exemplo, esse sobre envio de spam.

No Inciso Il fala-se da manutencdo da qualidade contratada da conexdo a
Internet, observado o disposto no art. 9-, que proibe discriminacdo. Acho que aqui,
mais do que falar em respeito ao contrato, em respeito a qualidade contratada,
existem situacdes que protegem o0 usuario e que muitas vezes nao estdo previstas

no contrato. Por exemplo, uma situacdo em que determinado Estado da Federacéo
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tenha tido dezenas ou centenas de milhares de usuarios da Internet sem acesso
durante trés dias. Acho que os senhores devem se lembrar qual foi essa situagédo. O
que aconteceu ali? Houve um erro crasso, um erro basico, que foi a falta de um
plano de contingéncia, um problema no roteador. Nao havia uma repeticdo, uma
cobertura, um plano de emergéncia. Isso ndo estava previsto no contrato. Nao era
uma qualidade contratada expressamente. Entdo, acho que esse artigo ou esse
inciso deveria falar também néao s6 de qualidade contratada, mas de boas praticas
do mercado.

No Inciso IV fala-se sobre informacgbes claras e completas constantes dos
contratos de prestacédo de servicos. Em primeiro lugar, o contrato de prestacéo de
servicos nem fica exibido, nem sempre fica disponivel. Entdo, o primeiro ponto seria
gue se mantivesse, pelo menos, o contrato padrédo e a data; as versdes ficassem
disponiveis para que pudessem ser consultadas a qualquer momento.

Com relacdo as informacdes claras e completas, h4d uma Resolugédo, a
Resolucdo n° 2.104, do MERCOSUL, que obrigada os paises membros do
MERCOSUL a incorporarem no seu ordenamento interno as disposi¢cdes dessa
Resolucdo, que detalha que tipo de informacdo € completa, € clara com relagdo a
oferta de servicos na Internet. Entdo, acho que seria interessante, talvez, consultar
essa resolucdo, na medida em que ela representa um compromisso do Pais.

Por ultimo, o art. 8° trata da garantia do direito a privacidade e a liberdade de
expressdo nas comunica¢cdes como condi¢cdo para o pleno exercicio do direito de
acesso a Internet.

Eu concordo em género, niumero e grau com o Prof. Sérgio Amadeu quando
ele pontua que ha uma distincdo entre anonimato da expressdo, do pensamento e
anonimato da navegacdo. Talvez essa distincdo, que é tdo rica e tdo crucial,
devesse constar aqui, porque ai separamos 0 joio do trigo e evitamos, talvez,
posicdes extremadas de lado a lado. E talvez o meio de campo que esclarece a
questao e deixa muito em condi¢bes de maior harmonizacao.

Por ultimo — saindo agora dos artigos, € um comentério final —, eu concordo
também com o Prof. Sérgio Amadeu quando ele diz que existe uma ordem publica

transnacional.
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Ha uma arquitetura sendo gestada. Eu sou Consultor da ONU, escrevo
algumas leis de Internet. Hoje existe um laboratorio sendo feito com relagdo ao
Caribe britanico. Trabalhei também no projeto do MERCOSUL digital, uma
cooperacao entre o MERCOSUL e a Europa, com relacéo a se preparar leis para a
Internet. Acho muito importante promovermos uma harmonizacdo da legislacao
brasileira com a legislagdo internacional, na medida do razoavel, de acordo com as
tradicdes e necessidades do Brasil. Acho que ndo podemos ignorar o que é feito la
fora e também ndo podemos, no outro extremo, deixar de prestigiar ou de
reconhecer as nossas necessidades.

Eu acho que esse projeto de lei, esse Marco Civil tem uma beleza e uma
importancia, que é estabelecer uma linha mestra, uma coluna dorsal para as outras
normas que vao surgir. Aqui eu faria referéncia, por exemplo, ao trabalho, que esta
sendo feito no Senado, de atualizagdo do Cdédigo de Defesa do Consumidor, que
completou 20 anos e se pretende incluir um capitulo especificamente ao comércio
eletrbnico. Eu tenho participado dessa comissdo como especialista convidado.
Acredito que esse artigo do Marco Civil, referente a garantia dos usuarios, devera
estar em harmonia, certamente. Acho que essa harmonizacdo é importante.
Também acho que a beleza, que é de importancia, de promover uma linha mestra,
por outro lado, tem o desafio de selecionar principios de forma que néo seja
sectaria, que ndo seja extremada. Todos 0s extremos e todas as moderacdes
devem ser contemplados e devem ser conciliados.

Esse € o caminho, a meu ver, para que essa lei, que é tdo importante, tenha
vida longa.

Muito obrigado.

O SR. PRESIDENTE (Deputado Jo&o Arruda) - Muito obrigado, Dr. Gilberto
Martins.

Passa-se, entdo, a discussado deste tema, seguindo a lista de inscri¢ao.

Deputado Alessandro Molon.

O SR. DEPUTADO ALESSANDRO MOLON - Sr. Presidente, primeiro, quero
falar da minha satisfacdo com a qualidade das apresenta¢des, com o nivel das
apresentacoes. Acho que a nossa Casa ganha muito com esta audiéncia publica,

acho que o Pais ganha muito com este debate. Aqueles que estdo nos
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acompanhando estdo podendo ver a qualidade da contribuicdo dos quatro
expositores dessa primeira Mesa. Tenho certeza de que isso vai-se manter, pelo que
ja conhecemos, nas exposicdes da segunda Mesa.

Acho que a primeira observacdo é essa: um agradecimento profundo aos
quatro participantes deste debate pela contribuicdo enorme que estdo dando a
nossa Comisséo.

O segundo ponto € o seguinte, Sr. Presidente: foram feitas diversas
observacdes especificas no texto e outras genéricas.

Eu gostaria de solicitar aos quatro membros desta Mesa que, se possivel,
encaminhem as sugestdes de mudancga de redacdo do Marco Civil ja por inscrito,
porque acho que assim ganhamos tempo. Embora a audiéncia publica esteja sendo
gravada e sera transcrita, seria muito Gtil para a nossa Comissdo que as
observacgdes viessem ja como sugestao de mudanca de redagéo.

O terceiro ponto tem relagdo com uma das perguntas, que V.Exa. depois vai
submeter, como decidiu os membros da Mesa, que nos chegou pelo e-Democracia.
Num certo momento, o Prof. Sérgio Amadeu mencionou a desimportancia da guarda
de logs para a eventual apuracao de crime, salvo engano, no final da sua fala, se eu
bem entendi. Se ele puder depois, de alguma maneira, explicitar isso, esclarecer
isso melhor, acho que seria importante para nos.

Com relacéo a observacéo do Dr. Gilberto, quando sugeriu que a referéncia
do Marco Civil seja ao Inciso X e ndo ao Inciso Xll do art. 5°, especificamente
considerando a manifestagcdo do Supremo, também agradeceria que ele explicitasse
um pouquinho melhor, de alguma forma, de que maneira isso contribui para uma
maior estabilidade do Marco Civil que vamos aprovar.

Séao essas as minhas duas perguntas, Presidente.

O SR. PRESIDENTE (Deputado Joé&o Arruda) - Deputado Nazareno Fonteles.

O SR. DEPUTADO NAZARENO FONTELES - Presidente, caros palestrantes,
colegas aqui do Parlamento, faco minhas as palavras do Molon, pelo menos uma
parte, ao reconhecer a qualidade e aprender que muitas coisas sdo de nivel mais
técnico. E nds, usuarios da rede ha alguns anos, ndo vemos 0s meandros que estao
na alma do sistema, vemos mais a parte superficial, e vejam que superficial. Saber a

trama do poder, das decisdes, do que pode ser barganhado pelas grandes
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empresas, pelos que tém mais poder, aparentando democracia, mas, na verdade,
exercendo uma ditadura ou pelo menos uma oligarquia muito coercitiva para o
sistema que desejamos.

Tenho muita preocupacdo quando se usa o Judiciario. A redacdo do Marco
Civil tem de ser muito clara, para diminuir a0 maximo a intervencdo judiciaria. O
Judiciario tem desmoralizado esta Casa. E sO olhar recentemente a decisdo do
Supremo e varias outras decisées. Eu vivo lutando aqui para ver se equilibram os
Poderes. O Supremo consegue dar golpe na Constituicdo, golpe nos Poderes, e
esta Casa fica de joelhos. Eu até fico incomodado com isso.

Uma lei como essa é uma lei marco, € o Marco Civil, imaginem quando se
chegar ao penal? Eles rasgaram uma tradicdo de Jodo sem terra, quase 800 anos e
criam um tipo penal sem esta Casa ter feito a lei. E s6 para vocés perceberem.
Estou chamando a atencéo para a importancia disso.

Aqui eu aprendi muito, mas quero chamar a atencéo para a hora da redagéo.
Quem esta na relatoria € operador do Direito, conhece o Direito, sabe das minhas
preocupacdes. Quero deixar isso bem claro.

Acho que talvez devesse constar nesta lei aquilo que é para o Direito Penal,
mesmo ela sendo civil, que nada referente a esse marco possa ser interpretado
judicialmente por coisa, conforme a Constituicdo, ou qualquer que seja a fraude
hermenéutica que eles gostam de praticar, a0 que esta expresso na lei. Como
somos o Poder Legislativo, e esta € uma tematica nova no mundo juridico, mais do
gue nunca temos que botar essa clausula quase pétrea para evitar que o Judiciario,
submetido a outros interesses — e como sao submetidos a outros interesses, como
esta Casa também o € —, possa vir a destruir e rasgar aquilo que nés, zelosamente,
com participagdo popular, com construcdo dentro do Executivo, com participacao
popular, com e-Democracia, com toda essa beleza, numa canetada de ditador,
construimos em nome da soberania popular.

De modo que essa € uma grande preocupacdo. Acho que a Internet € a
espécie da agora moderna — até anotei isso — e através dela vamos exercer aquilo
que Aristoteles, la na politica, chamou de A Sabedoria das Multiddes, para o0 que um
grande jurista, Jeremy Waldron, no livro A Dignidade da Legislacéo, que considero

uma grande referéncia no debate Judiciario e Legislativo, chamou a atencdo. Aqui
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estamos praticando a sabedoria das multidées, que é sempre maior que qualquer
dos subconjuntos dos melhores saibros que tenha dentro dela. Essa era a visdo de
Aristoteles.

Por isso temos que ouvir, Relator, cada vez mais o0 povo, as suas
contribui¢cdes, o que aqui nos oferece, porque nGs somos apenas representantes e
atuamos em nome dessa soberania.

Nossos parabéns a todos que aqui estdo dando essa aula, pelo menos para
mim, que sou um ignorante em boa parte dessa area. Vou estudar mais o assunto,
como membro da Comisséo, para tentar colaborar na redacéo final.

O SR. PRESIDENTE (Deputado Jo&o Arruda) - Obrigado, Deputado.

Com a palavra o Deputado Ariosto Holanda.

O SR. DEPUTADO ARIOSTO HOLANDA - Sr. Presidente, inicialmente
gostaria de parabenizar os expositores pela qualidade. Concordo aqui com o
Nazareno Fonteles. Estou aprendendo também, Nazareno. Para mim ha muita
novidade.

Gostaria de perguntar se os slides apresentados irdo ser disponibilizados para
nds, porque tentei copia-los, mas ndo consegui.

Dirijo-me ao Sérgio Amadeu, mesmo por que conheco seu trabalho. Lamentei
muito quando vocé saiu do Casa Brasil, Sérgio. Lembra que tentamos fazer uma
acao nessa area da incluséo digital? Por tudo o que foi apresentado, acho essa rede
tdo fabulosa, a Internet, € uma das ferramentas mais importantes para encurtar a
distancia do conhecimento.

E ai € onde entra a minha pergunta: ha alguma recomendacéo que possamos
fazer, principalmente em relacdo as escolas? Muitas delas estdo adotando até a
rede como mecanismo de ensino a distancia, e pode ser usada para 0 ensino a
distancia, mas ha muitos provedores, ha muitas propagandas de conteludo, de
cursos que nao sao confiaveis quando pensamos ha escola.

Eu pergunto: que cuidado poderiamos ter, quando a escola ou os alunos
entram na rede para se apropriar de alguns conhecimentos? Vale a pena a guarda
de log ou ha algum mecanismo de controle, a fim de que aqueles alunos nédo sejam

agredidos por falsos conhecimentos?
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Estou lendo um livro recente que achei muito interessante, mas ja é uma acao
futura, que tem o titulo de A Geracao Superficial: o que a Internet esta fazendo com
0S Nossos cérebros. Nao sei se ja viram esse livro. Ele analisa desde a época do
Gutenberg, desde a época da comunicacdo oral. Ai vem a pergunta que VOCés
poderiam me responder: o que a Internet esta fazendo com 0s nossos cérebros?

Concordo com tudo que vocés disseram, principalmente com a questdo do
anonimato da navegacao, mas apenas lembro: qual o cuidado que nds temos com a
comunicacdo com a escola? Existe algum filtro?

Uma vez estava discutindo a questédo do ensino a distancia e defendi muito o
banco de solugdes. Com o Secretario do MEC, defendi que fosse criado o banco de
solucdes. Ele disse que néo precisa banco de solugbes, porque ja existe o Google, a
Wikipédia etc. Sim, mas séo confidveis para alguns procedimentos?

Que o Sérgio possa esclarecer melhor o ponto de vista do cuidado, e também
os demais que puderem esclarecer isso para mim. Como podemos proteger a escola
dentro dessa ferramenta de ensino a distancia, até de cursos de pds-graduacao? Ha
algum cuidado dentro do Marco Civil que podemos regular? A principio, sou
favoravel a rede totalmente anénima e aberta, mas em relagdo a escola, ao ensino,
a esses conteudos, parece-me que até mesmo como professor temos que ter algum
cuidado.

Quero me dirigir também ao nosso Relator e ao nosso Presidente. Eles
pediram aos expositores que pudessem propor alguma mudanca de redacdo no
texto. Eu pergunto: como nés, Deputados da Comisséo, poderemos propor alguma
mudanca de redacdo? Seria encaminhado — parece-me que ndo ha prazos para
emendas — diretamente ao Relator proposta de mudanca na redacao do texto?

Entdo, fica esse questionamento. Espero que possam me esclarecer em
relacdo, sobretudo, a Internet.

O SR. PRESIDENTE (Deputado Jodo Arruda) - Obrigado, Deputado. Vamos
pedir aos expositores que encaminhem as exposicoes feitas por slides para a
Comisséo, a fim de que fiqguem a disposi¢cdo dos Deputados que queiram usufruir
delas.
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Entendo que as perguntas foram direcionadas ao Dr. Sérgio Amadeu da
Silveira e ao Dr. Gilberto Martins de Almeida, mas se algum outro expositor quiser
responder a mesma pergunta de outra maneira, fique a vontade.

Antes de passar a palavra ao Dr. Sérgio Amadeu da Silveira, escolhemos
uma pergunta, ou melhor, o Relator, Deputado Alessandro Molon, escolheu uma
pergunta do e-Democracia que pode ser respondida também pelos expositores,
pergunta do Francisco Brito Cruz, advogado e ministrando da FDUSP. “Qual a
importancia de as demandas por quebra de logs e IPs passarem pelo Judiciario? Os
provedores de conexao devem fornecer dados aos usuarios extrajudicialmente?”

A outra pergunta: “Nao seria importante o Marco Civil garantir o sigilo da
identidade do usuario em situa¢cdes especificas, com a participacdo em grupos de
apoio ou realizacdo de denuncias anénimas de crimes e delitos?”

] Com a palavra o Dr. Sérgio Amadeu da Silveira.

O SR. DEPUTADO ALESSANDRO MOLON - Sr. Presidente, V.Exa. permite-
me apenas responder ao Deputado Ariosto Holanda sobre as emendas?

O SR. PRESIDENTE (Deputado Joao Arruda) - Claro.

O SR. DEPUTADO ALESSANDRO MOLON -De maneira muito simples, de
fato ndo ha abertura de prazo para oferecimento de emendas na Comissao, ja que a
Comisséo nao é conclusiva. Portanto, havera prazo no plenario, mas evidentemente
qualquer sugestdo de mudanca de redacdo eu faco questdo de receber. Por favor,
encaminhem porque sera um prazer.

O SR. DEPUTADO ARIOSTO HOLANDA - O.k. Obrigado.

O SR. SERGIO AMADEU DA SILVEIRA - Bom, vou seguindo a ordem. O
Deputado Alessandro Molon pergunta se € desimportante, se eu teria dito isso.
Deputado, 0 que estava querendo mostrar talvez eu néo tenha conseguido, o tempo
é curto, mas o que estou querendo mostrar € o contrario. Por exemplo, se a policia
pudesse entrar em todas as casas, a qualquer momento, eu acho que haveria
facilidade de resolver alguns tipos de crimes e seriam gerados outros tipos.

E claro que é preciso regulamentar isso. A nossa Constituicdo € clara. Pode-
se entrar em flagrante delito e com ordem judicial. O que eu estava querendo dizer é
0 seguinte: a rede € de controle. Os provedores AS sdo um avango enorme aqui no

Marco Civil. A Universidade Federal do ABC, da qual sou professor, tem 5 mil
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alunos. A USP tem 30 mil alunos. Sao provedores de acesso. A gente ia ter que
guardar log? Quer dizer, agora ndo. O Marco Civil deixa claro: os administradores de
sistemas autbnomos guardam logs. Eles ja guardam logs. O problema é que
falamos: vamos guardando os logs.

O grave de tudo isso € que, quando eu falo em guardar log, eu estou
guerendo vincular o nome de alguém a um numero de IP que foi usado para navegar
e estou dizendo o seguinte: eu devo fazer isso se esse numero de PC, esse bloco
de IPs ou numeros de IPs pertencem a um provedor, a uma area da Internet
suspeita. Ai, sim, seguindo as regras do Direito, se eu tenho suspeita nessa area, eu
mando guardar os logs. Por qué? Porque eles j4 sdo guardados pelos
administradores. O problema € limitarmos a guarda de logs, ndo permitir o
cruzamento de informacdes.

E exatamente o contrario. Por qué? Porque o que esta acontecendo hoje é:
numa rede de rastros digitais, imaginem se vocé acessa as 18 horas o Submarino,
as 18h30min faz uma busca, tudo isso fica registrado nos roteadores e provedores
de backbone pela rede. Se eu souber qual o seu niumero de IP, eu ndo preciso ser
nem autoridade judicial, eu rastreio vocé. Alids, € o que esta acontecendo o tempo
todo na Internet. O problema do internauta é decidir até que ponto é permissivel
esse rastreamento.

Eu quero dizer o seguinte: quando o Marco Civil fala de guarda de log de
conteudo, ele esta dizendo que, se alguém entrou no meu blog e escreveu uma
calunia contra um Deputado, pelo que nés estamos dizendo, eu ndo sou culpado,
desde que eu forneca o niumero de IP de quem entrou no meu blog. Na rede, tudo
fica rastro. Eu entrego o numero de IPs para a autoridade judiciaria. Ali esta dizendo
gue eu sO devo entregar, primeiro, mediante forte suspeita, porque sendo eu nao
devo nem guardar aquilo.

Por que para um caso vale e para outro nao? Ai vocé vai dizer: ndo, porque
as pessoas precisam estar o tempo todo em condicdo de serem consideradas
suspeitas, até que se prove a inocéncia. Numa rede de controle? Eu acho isso um
enorme e rotundo exagero que vai nos prejudicar.

Eu posso argumentar seguindo a orientacdo do Presidente e fazer por escrito

também.
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Respondendo a outra pergunta rapidamente, quero falar para o Deputado
Ariosto Holanda, primeiro, que €é um batalhador pela inclusdo digital, pela
disseminacdo da ciéncia, da tecnologia. Eu acho que a preocupacdo sobre as
escolas é pertinente, mas ndo acho que devamos ter um capitulo ou um artigo
especifico no Marco Civil da Internet sobre o ensino. Eu acho que deviamos, sim,
olhar essas legislacdes que estdo no MEC, se elas estédo adequadas para o mundo
digital. Mas eu acho que seria uma coisa complicada.

Por outro lado, o Marco Civil trata de uma coisa muito importante — eu nao
estou com ele aqui agora. Ele diz que o direito de se tratar com o Governo tem que
ser cada vez mais com interoperabilidade, dados abertos. E isso vale para a
educacio. E preciso que tenhamos, na verdade, condi¢éo de garantir, na atuacdo do
poder publico, exatamente o atendimento ao cidaddo, a garantia de que usemos
padrbes formados livres e abertos — Inciso 1V, art. 19. Isso € uma garantia contra
essas fraudes que sao ditas como ensino a distancia. Se o MEC se porta de acordo
com essa lei, isso aqui é programatico, mas ele vai ter que comecar a se reorientar e
nao simplesmente ficar fazendo compra de pacotes, de coisas ai que sdo moda, e
gue nao prestigiam, na verdade, a capacidade dos professores de se apropriarem do
conteudo, criarem conteudo na rede. Eu acho que o Marco Civil, do jeito que esta
escrito aqui, abre esse espaco.

Eu s6 quero lembrar, Deputado Ariosto, quando se fala do que esta
acontecendo hoje de superficialidade, que essa é uma discussédo antiga da qual,
infelizmente, ndo vamos tratar aqui, e poderiamos fazé-lo. Eu queria lembra-lo de
gque Socrates acusou a tecnologia da escrita de eliminar a memaoria humana. Nao foi
bem isso o0 que aconteceu. Eu acho que a escrita € uma tecnologia muito
importante, como a Internet. Ela vai mudar a cognicdo. Concordo que esta mudando,
mas eu acredito que estad mudando para melhor. Infelizmente, esse ndo € o tema da
mesa.

E eu diria ao Francisco Brito Cruz, para passar aos outros que queiram
responder a pergunta — “Qual a importancia de demandas de quebra de logs e IPs
passarem pelo Judiciario?” —, que é a importancia da Republica. Se perdermos...
Se deixarmos que qualquer um fora do Judiciario invada a nossa privacidade, o

nosso fluxo de informacdes, ou retire 0s nossos conteudos, eu vou dizer uma coisa:
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nds estaremos violando os principios da democracia. Eu acho que um juiz ja pode
cometer equivocos, como o Deputado bem colocou, mas imaginem 0s equivocos
nas maos de pessoas mal-intencionadas. Nao da!

O Judiciario € o mecanismo para qualquer coisa que formos fazer de violacao
de direitos. Um juiz pode definir a suspenséo de um direito, mediante regras, ndo de
qualguer maneira, mas pode. Se ndo for um juiz, nés estamos numa situagcédo de
violacdo da democracia.

O SR. PRESIDENTE (Deputado Joao Arruda) - Dr. Gilberto Martins.

O SR. GILBERTO MARTINS DE ALMEIDA - Eu gostaria de agradecer ao
Deputado Molon a oportunidade de me estender um pouquinho mais sobre essa
questao que é tdo importante.

Por um lado, o Inciso X fala em privacidade e intimidade. Entdo, do ponto de
vista de técnica redacional, especialmente técnica legislativa, cada palavra tem o
seu peso e elas ndo devem ser vistas como sinbnimas, do contrario, haveria apenas
uma. A doutrina entende que intimidade € o reduto Ultimo, € o conteddo da
informacé&o. E a privacidade, ao contrario, € o0 acesso, o trajeto. Entdo, a privacidade
ja diz respeito a invasdo. Se protegemos a privacidade, estamos protegendo ja
contra a invasdo. Entdo, ja teriamos esse ndcleo de protecdo se fizéssemos essa
referéncia ao Inciso X. Qual é o problema do Inciso XII? E que, quando se fala das
trés comunicacdes — telegraficas, de dados e de telefone — e se diz que se permite
interceptacdo apenas no Ultimo caso, permite-se a interceptagdo apenas de
comunicacado telefénica, ao passo que este dispositivo aqui, no Marco Civil, esta
permitindo também a interceptacdo de dados, quando diz “salvo por ordem judicial,
nas hipoteses, na forma que a lei estabelecer.”

Essa redacao, na Constituicdo, era sO para telefone, e aqui passa a ser para
dados também. Entdo, acho que, talvez, ndo precisemos... E também porque seria
talvez indiscutivel, enquanto ndo se mudar a Constituicdo, que uma lei que estivesse
dissonante, destoando da Constituicdo... Ja vi até uma linha de interpretacao, que foi
uma opinido so, em que alguém disse o0 seguinte: a conjuncéo “e” ligando “de dados
e de telefones — virgula —, salvo no ultimo caso” significa que no ultimo caso é
dados e telefone. Mas ai € dizer que o pendltimo também é ultimo. Entéo, eu acho

que brigar contra esse inciso da Constituicédo talvez ndo fosse o mais producente.
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Sr. Presidente, se eu pudesse ja aproveitar para, em 5 segundos, falar sobre
a outra pergunta, se se deve ou ndo obter dados de conexao através do Judiciario,
ou sO atraveés do Judiciario. Eu entendo que sim, s6 através do Judiciario se deve
permitir a quebra dos dados de conex&ao. Porém, eu acho que os usuarios — e aqui
€ uma mesa sobre direitos dos usuarios — ndo devem ficar a mercé de uma
situacdo em que possa demorar a decisdo do Judiciario, e, nisso, o provedor ja pode
ter apagado os dados de conexdo. Entdo, acho que o usuario poderia exigir do
provedor que ele acautelasse, que ele preservasse, para que pudesse dar tempo de,
depois, ir ao Judiciario e obter a ordem. Entdo, ndo era abrir, quebrar os dados, mas
era, pelo menos, garantir as condi¢gbes para que, no futuro, ele pudesse té-los; um
meio-termo.

O SR. PRESIDENTE (Deputado Jodo Arruda) - Deputado Paulo Teixeira.

O SR. DEPUTADO PAULO TEIXEIRA - Inicialmente, quero cumprimentar o
Presidente desta Comisséo, Deputado Jodo Arruda; o Relator, Deputado Alessandro
Molon, e dizer também da enorme qualidade desta audiéncia publica. Os convidados
sdo especialistas em diversas areas do conhecimento e trazem as tendéncias, na
minha opinido, mais contemporaneas e mais corretas na visdo deste tema.

Sr. Presidente, quero dizer, preliminarmente, da importancia de nos
conseguirmos reverter 0 processo de apensamento da legislacdo criminal Marco
Civil, até porque esse tema aqui nasceu exatamente da critica a primazia do debate
criminal. Por isso é gue nasceu o debate civel. E, do ponto de vista criminal, aquele
projeto que esta tramitando, do qual eu sou autor e V.Exa. também, na minha
opinido, esta maduro para ser votado na Camara, ir para o Senado, voltar para a
Camara. Até 14, nos amadurecemos o Marco Civil, e assim, votamos conjuntamente.

Eu ndo vejo sentido nesse apensamento, sendo uma precipitacdo, um
objetivo de confundir este debate, que tem de acontecer separadamente.

Em relacdo aos temas aqui discutidos, eu tendo a concordar com o Prof.
Sérgio Amadeu e com o Prof. Gilberto Martins. Por qué? Porque, se houver
suspeita, sO ai, entdo, guardem-se os logs. Isso acontece em outras situacoes. Por
exemplo, hoje, quando ha, também, qualquer suspeita em outras areas, ja se pode

prevenir essa situagao.
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Acho que nés poderiamos colocar o Judiciario como o meio, mas com um
mecanismo anterior que, talvez, fosse o0 da investigacdo. Ao proceder a
investigacdo, a autoridade policial diz: “Olha, eu estou fazendo aqui um pedido
judicial, portanto, pe¢co a guarda dos logs a partir do processo de investigacdo.”
Talvez ndo prejudicado, porque sendo nos teriamos, assim, uma situacdo sem fim.
Mas talvez a autoridade policial pudesse pedir a guarda de logs a partir do momento
em que ela instaura o inquérito policial, e, ao mesmo tempo, va pedir autorizacao
judicial. O mesmo com quem tem a titularidade da investigacdo, como € o caso do
Ministério Publico. Entdo, eu acho que esse, digamos, € o meio-termo. Mas eu
concordo que a regra deveria ser essa, respeitando a regra constitucional.

Outro aspecto que acho importante também debater é a relacdo com as
empresas de telefonia. NOs temos um processo de concentracdo econdmica nessa
area e no mundo inteiro. H4 um desequilibrio na relagdo do consumidor com a
empresa de telefonia.

Eu creio que o Marco Civil devera equilibrar isso, na mesma direcdo que as
legislacbes dos paises desenvolvidos vao consolidando a relacdo do consumidor
com as empresas de telefonia. Sendo nés vamos ter uma imensa discriminacao
entre varios consumidores e poderemos permitir que se consolide o interesse
econdbmico, porque quem vencera sera aquele consumidor de maior poder
aquisitivo, em detrimento do conjunto da populacdo brasileira, que ainda nem
acesso tem a Internet. N6s temos 79 milhdes de brasileiros, o que € um percentual
ainda bem menor da populagéo brasileira — ndo chega a 40, 35% da populacdo
brasileira.

Assim, eu acho que essa reflexdo nos temos que levar, ainda que tenhamos e
possamos ter aqui segmentos que discordem. Eu creio que nds vamos ouvir 0 outro
lado, mas ndés temos que garantir a melhor legislacdo para o Brasil em termos da
chamada “neutralidade de rede”.

Enfim, eu concluo dizendo que esta audiéncia da um balizamento muito
moderno, contemporédneo e que, na minha opinido, assegura a seguranca da
Internet e assegura também a liberdade nesse instrumento, que é o que, digamos,
moveu a criacdo e a proposicao desse Marco Civil; é essa a ideia. E ndés podemos

oferecer uma legislagdo moderna para o mundo nessa temaética.
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Quero parabenizar todos os convidados, o Prof. Sérgio, o Advogado Gilberto
Martins, o Marivaldo de Castro, que participou desse processo em todos 0s seus
momentos, e também o Guilherme Varella, que, desde o PL n° 84, tem participado
CcONO0sco, assim como o Sérgio Amadeu.

Entdo, quero dar os parabéns, Sr. Presidente, e dizer que nds estamos sendo
muito bem conduzidos por V.Exa. e pelo nosso Relator, Alessandro Molon.

O SR. PRESIDENTE (Deputado Jo&do Arruda) - Obrigado, Deputado Paulo
Teixeira.

Em relacdo ao recurso, nés vamos conversar com o Presidente Marco Maia.
Peco o auxilio a V.Exa., até porque tem-nos ajudado muito, inclusive na instalacéo
dessa Comisséao. E podera também contribuir com esse recurso, para que possamos
ter uma definicdo mais clara do que vai acontecer com aquilo que foi apensado. Ou
melhor, nosso projeto foi apensado ao outro projeto, o que prejudica a nossa
discussao nesta Comisséo.

O SR. DEPUTADO PAULO TEIXEIRA - Sr. Presidente, apenas quero dizer
que vou participar de uma missao e viajo as 14 horas. Entdo, pode contar com meu
apoio ao recurso, mas nao sei se estarei com V.Exas. no momento da audiéncia
com o Presidente Marco Maia.

O SR. PRESIDENTE (Deputado Jodo Arruda) - Obrigado.

Vou passar a palavra ao Dr. Marivaldo. Nés temos algumas perguntas feitas
pela Internet, mas como nos temos mais uma mesa de discussdo, vamos respondé-
las pela Internet, pelo e-Democracia.

Vou passar as perguntas aos expositores, e eles vao responder as perguntas
depois da audiéncia publica, para que tenhamos tempo de fazer essa nova
discusséo na mesa dos outros expositores.

Com a palavra o Dr. Marivaldo.

O SR. MARIVALDO DE CASTRO PEREIRA - Eu quero s6 aproveitar para
esclarecer alguns pontos em relacédo a dois temas que sao extremamente sensiveis
e que foram mencionados aqui: a guarda de logs e a neutralidade. Esses dois temas
foram amplamente debatidos durante o processo de consulta publica, entre eles,
sobretudo o da guarda de logs, que talvez figure como o tema mais sensivel do

projeto. Eu gostaria de explicar como chegamos ao formato que esta ali.
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Muito se debateu sobre o tempo necessario para a guarda de logs. As
autoridades envolvidas na investigagcédo dos crimes cometidos no ambito da rede tém
uma preocupacdo muito grande em poder ter acesso a esses dados assim que
tomam conhecimento de algum crime. Entdo, a preservacdo desses dados é tida
pelas autoridades policiais como essencial para que se proceda a investigacado
sobre esses crimes.

Na discussao sobre o tempo qual era a grande preocupacao? De que o tempo
previsto para a guarda desses dados nao fosse alto a ponto de inviabilizar a criagao
de novos servigos no ambito da rede, a entrada de novos atores no mercado, e, ao
mesmo tempo, ndo fosse curto a ponto de inviabilizar o prosseguimento de qualquer
tipo de investigagao policial.

E, ai, chegamos ao seguinte formato: de dispensar a guarda de logs, nao
obrigar a guarda de logs para os provedores de servicos no ambito da rede, de
modo a ndo criar um Onus excessivamente grande que impeca a proliferagcdo de
novos espacos de discussao, como blogs ou outros servigos criados diariamente na
rede, salvo se houver requisicdo de autoridade policial, requisicdo essa que, uma
vez solicitada, tera o prazo de 60 dias para ser submetida ao Poder Judiciario. Nao
sendo submetida ao Poder Judiciario, cai a requisi¢ao.

Ja quanto aos responsaveis pelo provimento de conexao, a previsao é de que
esses responsaveis terdo que realizar a guarda desses logs pelo prazo de um ano,
muito abaixo do que vinha sendo discutido. Projetos na Camara estavam prevendo o
prazo de 3 anos. Chegamos ao prazo de um ano, prevendo 0 mesmo mecanismo,
no qual a autoridade policial, sem a intervencdo do Judiciario, pode solicitar a
ampliacdo desse prazo, porém ela tem 60 dias para submeter esse pedido ao Poder
Judiciério.

Qual é a ideia? E a de que tendo recebido qualquer indicio da existéncia do
crime, a autoridade policial possa agir com rapidez, e esses dados possam ser
preservados. Por que a necessidade do prazo de um ano? Porque, de acordo com
guem atua na investigacdo desse tipo de delito, a informacdo chega para a
autoridade policial algum tempo depois da pratica do crime. Entdo, esse prazo seria

o minimo aceitavel para que essa guarda de logs seja realizada, e, a0 mesmo

42



CAMARA DOS DEPUTADOS - DETAQ COM REDACAO FINAL
Comissao Especial - PL 2126/11 - Principios de Uso  da Internet
Numero: 0334/12 17/04/2012

tempo, um prazo que buscaria equilibrio, para ndo prejudicar o dinamismo na
Internet.

Em relacéo a neutralidade da rede, a ideia da regulamentacdo — e ai esta a
importancia desse debate até para que possamos tentar aprimorar esse dispositivo
— ndo €, em hipdtese alguma, permitir que o regulamento abra espaco para fazer
exatamente o que a lei busca impedir, 0 que o projeto busca impedir, mas, sim,
evitar que em situacdes onde a questdo técnica impeca, torne impossivel a plena
neutralidade, coloque-se o provedor de servico em uma situacao de ilicitude.

Mas eu acredito que com esse debate podemos aprimorar esses dispositivos
porque, no mérito, temos plena concordancia. A ideia ndo € que o regulamento abra
espaco para que se faca discriminacao.

Por fim, na linha do que o Deputado Nazareno colocou, eu gostaria de falar
da participacdo. Todo o projeto foi construido tendo essa perspectiva da Internet
como um mecanismo essencial para a ampliagdo da participacdo. Hoje nds temos
no Ministério da Justica uma politica de ampliacdo da participacdo no processo de
elaboracdo normativa, em que a Internet figura como ponto central, sendo a
ferramenta essencial para a participacdo no debate publico sobre projetos de lei de
grande relevancia nacional.

Entrara em vigor em maio agora a Lei de Acesso a Informacao, por meio da
qual a Internet sera essencial para a participacdo dos cidadados, acompanhando o
dia a dia da Administragdao, acompanhando a transparéncia da Administracdo, e que
a divulgacdo de dados em formato aberto, previsto nessa Lei de Acesso a
Informacdo, somada a garantia de uma Internet livre, de uma Internet que néo possa
ser sujeita a arbitrariedades, tem um grande potencial para criar na sociedade uma
nova forma de mobilizagéo social, uma mobilizacdo que tenha como pressuposto o
acesso a dados publicos, a discussdo do orgamento publico, a discussao da politica
publica, a discussédo da qualidade dos servicos publicos, tudo isso viabilizado por
meio da transferéncia de dados, da troca de conhecimentos, possibilitada por meio
da Internet.

Eram essas as consideragfes que eu gostaria de colocar.

O SR. PRESIDENTE (Deputado Joao Arruda) - Obrigado, Dr. Marivaldo.

Quero agradecer as exposicoes — de muita qualidade — que estdo
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marcando a nossa primeira audiéncia publica. Todas contribuem muito para o
debate e permitem ao Relator elaborar um bom relatério.

Vamos passar ao segundo tema: responsabilidade civil de terceiros.

Eu convido os expositores a tomarem assento a mesa: Dr. Paulo Rena da
Silva, mestre em Direito Constitucional pela UnB; Dra. Laura Fragomeni, mestre em
Direito pela Universidade de Harvard; Sr. Edson do Nascimento Ibiapino, socio
fundador do Videolog.tv.

N6s recebemos um requerimento sobre o qual eu gostaria de deliberar.
Apreciacdo do plano de trabalho apresentado pelo Relator, que n&do supre as
exigéncias regimentais da deliberagéo, requerimento com os nomes dos expositores
para audiéncia publica e de eventos a serem realizados fora da Camara dos
Deputados. O requerimento é de autoria do Deputado...(Pausa.)

Pois nédo, Deputado.

O SR. DEPUTADO ARIOSTO HOLANDA - Sr. Presidente, estou
encaminhando no sentido de que sejam convidados esses trés professores do
Ceard, ja que nao vai haver audiéncia publica no Estado e houve uma manifestacao
desses professores que trabalham na empresa de tecnologia da informacdo do
Estado. Indago se esta Comissdo poderia formalizar um convite para que eles
possam participar das audiéncias publicas que foram definidas na reunido passada,
porque eles precisam desse documento para conseguir passagens e diarias. Quero
saber se € possivel aprovarmos esse requerimento.

O SR. PRESIDENTE (Deputado Joao Arruda) - Podemos fazer o convite a
eles, mas, como ndo aprovamos os requerimentos dos demais Deputados, conforme
o acordo que fizemos na dltima reunido, eu peco a V.Exa. que encaminhe 0s homes
ao Relator, para que ele os apresente através de requerimento. Pelo que a Heloisa
estd me dizendo aqui, os nomes ja foram incluidos no requerimento do Deputado
Alessandro. (Pausa.)

Eu posso pedir que, na préxima reunido, o Deputado Alessandro Molon
apresente o requerimento com 0s dois nomes que V.Exa. incluiu, porque nao
aprovamos nenhum requerimento dos Deputados que fizeram o mesmo pedido na

altima reunido. O Deputado Alessandro Molon, Relator da Comissdo, fez um
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requerimento com todos os nomes que foram indicados pelos Deputados membros
da Comisséo.

Eu peco a V.Exa. que deixe isso para a proxima reunido para que seja feito
atraves do requerimento do Deputado Alessandro Molon.

O SR. DEPUTADO ARIOSTO HOLANDA - Pode, sim. Com certeza.

O SR. DEPUTADO ALESSANDRO MOLON - Apenas para esclarecer,
Deputado, e agradecendo a delicadeza e a atencédo do Presidente, nés colhemos as
sugestbes vindas nos outros requerimentos na sessdo anterior, inclusive os de
V.Exa., e apresentamos um requerimento global. De forma que eu ja incluo os trés
nomes que V.Exa., Deputado, estd sugerindo nesse requerimento, na proposta
global que vamos aprovar mais tarde. Perfeito?

O SR. DEPUTADO ARIOSTO HOLANDA - Agradeco a atencéo.

O SR. DEPUTADO ALESSANDRO MOLON - Nés é que agradecemos a
sugestao dos nomes, que sdo extremamente qualificados. Muito obrigado por mais
essa colaboracéo, Deputado.

O SR. DEPUTADO ARIOSTO HOLANDA - Obrigado.

O SR. PRESIDENTE (Deputado Joao Arruda) - Obrigado, Deputado Ariosto
Holanda.

Passo a palavra ao Dr. Paulo Rena da Silva Santarém, mestre em Direito
Constitucional pela UnB.

O SR. PAULO RENA DA SILVA SANTAREM - Boa tarde. Na pessoa do
Presidente desta Comissdo Especial, eu gostaria de primeiramente agradecer o
cuidado em seguir com a agenda e a abordagem desse tema que € muito
importante, ainda que hoje pela manha, tenhamos tido aqui mesmo em Brasilia um
evento extremamente importante da parceria de Governo Aberto com a presenca,
ndo apenas da Presidente, mas também da Secretaria de Estado dos Estados
Unidos. Quero reconhecer aqui o esfor¢co desta Comissdo em dar continuidade ao
trabalho que se iniciou no Poder Executivo, mantendo essa pauta. E se o projeto do
Marco Civil efetivamente puder ser votado aqui por esta Casa, ainda nesse primeiro
semestre, sera uma contribuicdo impar no desenvolvimento dessa iniciativa, que €

essencial.

45



CAMARA DOS DEPUTADOS - DETAQ COM REDACAO FINAL
Comissao Especial - PL 2126/11 - Principios de Uso  da Internet
Numero: 0334/12 17/04/2012

Passando ja para o tema, eu quero falar da responsabilidade civil no ambito
das previsbes do marco civil da Internet. E, basicamente, eu vou abordar cinco
pontos, para demonstrar o argumento seguinte. Com relacdo a liberdade de
expressao na Internet, a forca desse direito se limita a poténcia, ao poder do elo
mais fraco. Imaginando a figura de uma corrente, ela s6 se mantém no limite da
forca do seu elo mais fraco. Entdo, esse € o argumento principal com relagdo a
responsabilidade civil, no ambito desse projeto de lei que quero defender aqui.

Eu vou iniciar invocando um artigo publicado no site Electronic Frontier
Foundation, que traz esse argumento. Eles se valem do exemplo da grande
empresa de comeércio eletrbnico Amazon e a sua relagdo com o controverso site
Wikileaks, como exemplo de que a questdo da liberdade de expressao sofre uma
ameaca nao apenas quando se trata de uma censura estatal, de uma censura pelo
governo, mas também de uma censura que pode vir de uma entidade privada. No
caso da Wikileaks, a Amazon, servindo como hospedeira de dados, expulsou de
seus servidores em nuvem os documentos publicados pelo Wikileaks, como forma
de denudncia. Os documentos foram transferidos para um outro servico de
hospedagem, mas essa expulsdo traz uma questdo importante para essa
responsabilidade dos intermediarios. Eu vou usar o termo intermediarios para me
referir a totalidade de entes que existem entre a publicacdo para um usuario
individual e a final leitura. Como bem pontuou o Guilherme, ao falar em nome do
IDEC, h& diversas rela¢cdes de consumo num simples clique do mouse.

No caso, a Amazon alegou que houve uma violagcdo dos termos do servico
que ela presta. Mas também foi noticiado pela imprensa norte-americana que houve
pressdo de um Senador norte-americano sobre a hospedagem desses documentos
do Wikileaks. E esse Senador, o Joe Lieberman, apresentou projetos apelidados de
anti-Wikileaks e trouxe um histérico da defesa da censura, como uma medida em
nome da seguranca. Ai, temos uma chave de leitura bastante interessante: se o
governo norte-americano tentasse diretamente censurar o Wikileaks ou questiona-lo,
voltariamos a hipétese do caso Watergate, em que prevaleceu o direito dos jornas
New York Times e Washington Post a liberdade de expressdo. Mas uma empresa de
hospedagem néo é governo e, como ente privado, cabe-lhe escolher o que publicar

e 0 que o0 ndo publicar, inclusive como parte de seu direito de liberdade de
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expressao. Mas, nesse caso, a escolha da Amazon foi por uma livre e espontanea
pressao governamental.

E ai a minha intervencéo, a partir da reflexdo do artigo, é que, caso houvesse
uma previsao expressa que garantisse a Amazon uma salvaguarda prevendo que
ela ndo seria responsabilizada pelo contetdo publicada pelo Wikileaks, certamente a
Amazon nao teria cedido a essa pressao governamental. Uma presséo que, ao final,
prejudica ndo apenas a Amazon ou o Wikileaks, mas todos os usuarios que queriam
ter acesso a esses documentos e mesmo outros usuarios que agora ndo podem
confiar na Amazon como hospedeira de seus contetudos. E o artigo traz uma
reflexdo curiosa, lembrando que a Amazon, que hoje prové diversos servigos, tem
suas raizes na venda de livros, historicamente um tipo de conteudo alvo de censura
governamental. Entre diversos exemplos classicos, eu posso citar simbolicamente
“1984”, de George Orwell, publicado em 1948.

Entdo, passo agora a um outro trabalho também da Electronic Frontier
Foundation. Peco ao Marcos, que esta no controle, se puder, abrir o link que esta no
pen drive que eu passei a ele, so para ilustrar. Enquanto ele vai tentando acessar o
arquivo, para mostrar que ha diversos provedores de servicos que no marco civil
estdo referidos como servicos de conexdo e de acesso, ha diversos intermediarios
na conexao em rede. E a incrivel poténcia de comunicacao para chegar a audiéncia
depende de servi¢cos de hospedagem de dados. (Pausa.)

Marcos, na pasta responsabilidade civil, o primeiro html, por favor.

A ideia de que, para uma mensagem chegar a audiéncia, ela vai ter que
passar por um web host, que € o servico de... Essa € a cadeia em que a gente tem 0
usuario, a sua audiéncia e os diversos entes que estao entre ela.

Entdo, indo ali de cima para baixo, a gente tem um webhost, que seria um
servico de hospedagem de dados, onde esses dados vao ficar arquivados — ai é a
Amazon. No Brasil, a gente tem a Local Web ou a Uol Host, que prestam esse
servico.

Em seguida, a gente tem um provedor de conexdo, ali referido como
upstream, que seria um analogo ao que esta no Marco Civil referido como AS ou

Sistema Autdbnomo, Gerenciador do Sistema Autbnomo.
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A gente tem ainda o sistema de nomes e dominios, o DNS, que serve para
transformar o numero IP em um endereco inteligivel para os seres humanos, como o
nome www.camara.gov.br Quer dizer, esse nome é uma mascara sobre o nimero
192. e diversos numeros. E os ataques... Quando foi dito que houve um ataque
DNS, isso quer dizer que ha uma inviabilidade de que as pessoas acessem 0s sites
mediante esse sistema que leva o0 nomezinho “camara.gov’ até as informacgdes que
estdo hospedadas no servidor.

Entdo, a gente tem hospedagem de dados, a gente tem o sistema de nomes
de dominios, o DNS. Temos um provedor de conexdo, que vai fazer o link entre o
computador e a rede, o sistema AS. Temos ainda um provedor de acesso, que a
gente pode entender aqui como a Camara, que prové aqui o acesso a Internet, para
guem esta sentado no computador, ou um cyber café, ou uma universidade, se ela
nao for ela mesma um AS.

Existem as ferramentas de busca, que permitem encontrar os sites. Quer
dizer, € um facilitador imenso para a gente poder usar aqui, no (ininteligivel), dois
servicos de busca como o Bing e o Yahoo, para vocé encontrar o site que vocé
precisa.

Além disso, ha os servicos de pagamento on line, como os cartdes de credito,
ou servigcos como PayPal, que permitem um pagamento integrado, facilitando, entéo,
essa inovacdo na prestacdo de servicos. No caso do WikiLeaks, isso foi
problemético porque as operadores de cartdo de crédito se recusaram a aceitar 0s
pagamentos direcionados ao WikiLeaks, as doacdes.

E ainda temos as tdo faladas plataformas Web 2.0 — Facebook, Orkut,
Twitter —, todos os e-mails — Hotmail, Gmail, Yahoo —, que sao formas pelas quais
as pessoas, elas mesmas, publicam seus conteldos sem passar por uma prévia
edicdo. Quer dizer, € uma publicacdo direta da pessoa para a sua audiéncia,
valendo-se desse servico Web 2.0.

Entdo, nessa cadeia ai, recomendo a vocés que busquem esse documento
Free Speech is only as Strong as the Weakest Link — que dizer, a liberdade de
expressdo é somente tdo forte quanto nosso elo mais fraco —, que analisa
detalhadamente, com exemplos, dizendo as diversas possibilidades de problemas

nessa prestacao de servicos.
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Por que isso é importante para a questdo da responsabilidade civil? Vou
trazer para o contexto brasileiro, via o Decalogo do CGl, que estabelece Principios
para Governanca e Uso da Internet no Brasil, que prega, como sétimo item, que o
combate a ilicitos na rede deve atingir os responsaveis finais e ndo os meios de
acesso e transporte. Mais do que neutralidade de rede, a defesa aqui é da
inimputabilidade da rede. A neutralidade opera no nivel da tecnologia, da técnica da
transmissao de dados. A inimputabilidade aqui é uma recomendacéao juridica legal,
para que os intermediarios ndo sejam responsabilizados, para que a culpa seja
avaliada de forma subjetiva e atribuida, quando for o caso, a pessoa que apertou o
enter, tudo sempre garantido o direito de defesa.

E aqui, entdo, puxo para o aspecto judicial, pontuando que atualmente o
STF... E ja foi feita uma admissibilidade desse recurso, quer dizer, ele tem
repercussao geral e é uma matéria constitucional, reconhecida pelo STF. O STF
estd incumbido de avaliar, em um caso especifico que repercutird em outros casos,
a responsabilidade do Google por uma comunidade ofensiva criada no Orkut. E para
documentar o Agravo em Recurso Extraordinario n°® 660861. Nas palavras do STF,
ele vai avaliar o dever de empresa hospedeira de sitio na Internet, fiscalizar o
conteudo publicado e retird-lo do ar quando considerado ofensivo, sem intervencao
do Judiciario.

O processo teve origem em Minas Gerais, onde basicamente uma professora
de ensino médio pediu ao Google que excluisse a comunidade do Orkut chamada
“Eu Odeio a (nome da professora)”. Pediu uma indenizagdo por danos morais de 21
reais (sic). Alegou que a repercussao entre 0os alunos causou-lhe prejuizo moral e
profissional. Ela ndo participa do Orkut e, em contato com o Google, pediu que fosse
retirada a comunidade e nao foi atendida. Em primeira instancia, o Google foi
condenado. Em segunda instancia, foi condenado, foi mantida a condenacdo. Os
argumentos variaram um pouco e, agora, o STF vai analisar esse caso.

O Ministro Relator, Luiz Fux, votou que... Essa matéria, entdo, como eu ja
disse, tem repercussdo geral e merece uma apreciagcdo pelo Supremo, e ele
registrou que estdo em jogo, nos termos do recurso apresentado, a censura prévia,

a liberdade de expressao, o direito de informacédo e o principio de que apenas o

49



CAMARA DOS DEPUTADOS - DETAQ COM REDACAO FINAL
Comissao Especial - PL 2126/11 - Principios de Uso  da Internet
Numero: 0334/12 17/04/2012

Poder Judiciario tem capacidade de julgar se um conteudo é licito. Isso estd em jogo
e deve ser apreciado pelo Poder Judiciario, ja num érgéo de cupula.

A chave aqui — e isso € muito importante para o Marco Civil —, eu vou
reproduzir as palavras do Ministro Luiz Fux ao proferir a sua manifestacao:

“Insta definir, & mingua de regulamentacdo legal da
matéria, se a incidéncia direta dos principios
constitucionais gera para a empresa hospedeira dissidios
da rede mundial, dever de fiscalizar o contetdo publicado
nos seus dominios eletrbnicos, sem necessidade de
intervencao do Judiciario.”

Vou repetir as palavras usadas pelo Ministro Luiz Fux: “a mingua de
regulamentacao legal da matéria”. E esse processo ja esta no STF, pronto para ser
apreciado e julgado. Nesse quadro, a gente tem, na nossa realidade, empresas
decidindo seus contratos, o Poder Judiciario tomando diversas decisdes, politicas
publicas sendo construidas, termos de ajuste de conduta firmados pelo Ministério
Puablico, tentando defender o direito de pessoas, eventualmente prejudicando o
direito de milhares.

No debate do Marco Civil, feito no ambito do Poder Executivo, para
elaboracdo do projeto, chegou-se a premissa de que, para os brasileiros, somente
apos uma ordem judicial, a remocdo de conteudos de terceiros constitui uma
obrigacdo para a plataforma de publicacdo. Isso esta na verséo final do artigo 15 do
PL, e, em relacdo aos outros intermediérios, a garantia esta prevista no art. 14.

Entdo, meu apelo aqui € que certamente todas as pessoas merecem ter seus
direitos pessoais e morais respeitados, mas os culpados devem ser corretamente
responsabilizados. Nao podemos aceitar que, para garantir o pagamento de uma
indenizacdo, as grandes empresas sejam colocadas no papel de vigias de nossas
comunicacdes e a liberdade de expressdo seja recondicionada aos limites da
capacidade de vigilancia — aquilo que o STF colocou no sentido de que: “Ah, se a
gente ndo tem capacidade de vigiar, ndo vamos garantir a comunicacao”. A ldgica
nao pode passar por essa premissa.

N&do podemos admitir que violacbes de direitos cometidas por alguns

internautas tornem suspeitos todos os cidaddos que usam a Internet, e isso
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imponha, para facilitar, o dever de vigilancia dos provedores desses diversos
intermediarios.

A néo responsabilizacéo por conteudo de terceiro, com as palavras do STF, a
“inimputabilidade da rede” esta garantida no projeto do Marco Civil, e ha uma
demanda urgente, posta de forma concreta no Brasil, porque nas palavras do STF,
estamos “a mingua de regulamentacédo legal da matéria”.

Entao, fica 0 meu apelo para que esta Casa aprecie com cuidado esse tema e
possa aprovar uma legislacdo que seja mais adequada para uso da Internet no
Brasil.

Obrigado.

O SR. PRESIDENTE (Deputado Jodo Arruda) - Obrigado, Dr. Paulo. Vamos
ouvir a Dra. Laura Fragomeni, que é mestre em direito pela Universidade de
Harvard, nos Estados Unidos, especialista em propriedade intelectual, contratos e
terceiro setor. Também é diretora juridica do Mercado Livre Brasil.

A SRA. LAURA FRAGOMENI - Primeiramente, eu gostaria de agradecer o
convite, agradecer ao Presidente, Deputado Jodo Arruda, ao Relator Alessandro
Molon, ao Deputado Paulo Teixeira e aos demais Deputados membros da
Comisséo, aos membros da Mesa aqui.

E uma honra poder estar aqui hoje discutindo e contribuindo nesse debate
que € tdo importante para a sociedade civil. Eu fiz uma apresentacao.

(Segue-se exibicdo de imagens.)

Vou comecar falando um pouquinho, bem rapidamente sé, do Mercado Livre, para
contextualizar um pouco vocés. Vou passar alguns numeros da expansao da
Internet, as dificuldades que as empresas, a sociedade, os juizes tém sofrido com a
inexisténcia da legislacdo hoje. E ai eu entro especificamente no projeto de lei, no
marco civil, falando um pouquinho da responsabilidade de terceiros e te¢co alguns
comentarios finais.

(Segue-se exibicdo de imagens.)

N&o sei se todos conhecem, mas o Mercado Livre é uma empresa de
tecnologia que oferece uma plataforma de comércio eletrbnico. Estamos hoje em 12
paises da América Latina e Portugal, sendo que o Brasil representa 70% das

operacdes. Entédo, o maior foco é realmente o Brasil.
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O Mercado Livre conta com 1.500 funcionarios e é gerador de renda, de
empregos. Uma pesquisa da Nielsen comprova que mais de 134 mil familias vivem
do comércio eletrénico, através do Mercado Livre, como principal fonte de renda.
Sao comerciantes profissionais que viram, através da Internet, da plataforma de
comeércio eletrbnico, uma forma de gerar renda e emprego. Além disso, a pesquisa
da Nielsen mostra que, ainda este ano, mais de 45 mil postos de empregos vao ser
gerados, através do comeércio eletrdnico, pelo Mercado Livre.

Isso ai é sO para mostrar um pouquinho o potencial da Internet e que uma
Gnica plataforma pode gerar um multiplicador de receita, de empregos e de
democratiza¢do. Falamos que a missdo do Mercado Livre € democratizar o comércio
eletrénico através da Internet.

A Internet tem crescido de forma avassaladora. Hoje o Brasil € o 7° Pais do
mundo em nuamero de usuério; € o 5° no mundo em termos de mercado, ficando
abaixo somente dos Estados Unidos, Reino Unido, Coreia do Sul e Franca.

Em termos de faturamento, de 2007 a 2011, triplicou. De 6,3 bilhfes de reais,
0 comeércio eletrénico hoje fatura cerca de 18,7 bilhdes.

Nesse cenario de crescimento da Internet e os numeros crescendo de forma
exorbitante, ndo ha hoje uma lei especifica que regulamente os nossos direitos e
também as nossas obrigacdes.

Eu tentei, neste quadro, demonstrar que a sociedade, a iniciativa privada, o
Judiciario, o Legislativo, o Executivo, todo mundo, tentam regular dentro de um
cenario que ainda ndo ha regras claras. Como € que isso fica e como fazemos.
Nessa duavida, o usuario se pergunta: “Eu posso criar um log? Quais sdo 0s meus
direitos no Internet, os empreendedores? Qual € o risco da minha atividade? Se eu
vou iniciar uma atividade, se eu vou investir nesse negocio, como é que eu faco uma
avaliacdo de risco? Eu devo criar esse site? Os provedores da Internet, devo
monitorar a atividade do usuario ou o monitoramento € uma invasao de privacidade?
Ao mesmo tempo, eu tenho um conteudo ofensivo? Aquilo € liberdade de
expressao? Devo agir? Nao devo agir? Qual o meu papel? E o Judiciario, como vou

julgar? Qual a base legal que eu devo julgar determinada questao?”
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Como nao existe uma base legal clara, hoje temos decisdes contraditérias,
conforme muito bem disse o Deputado. O Dr. Paulo Renan também falou um
pouqguinho sobre essa decisdo que esta sendo levada para o STF.

Eu trouxe aqui o exemplo, mas existem milhares e milhares de exemplos, de
uma decisao favoravel, que foi dada no STJ, em janeiro de 2011, sobre um caso da
responsabilidade civil de terceiros, no caso aqui do Google, pela nao retirada do
material supostamente ofensivo, cuja empresa intermediaria ndo foi considerada
responsavel. Em marco, dois meses depois, ap0s uma decisdo do STJ nesse
sentido, foi dada, no Tribunal de Justica, uma decisdo completamente diferente para
um caso similar.

Entdo, como agir nesse sentido? A empresa fica sem saber como agir, 0s
internautas ficam sem saber quais séo os seus direitos e nés ficamos num mundo de
incerteza.

(Segue-se exibicdo de imagens.)

Bom, neste cenario ai surgiu o projeto do marco civil, uma iniciativa louvavel e
necessaria. Ela comecou no Ministério da Justica, com um amplo debate popular, e
agora também aqui na Camara, no Congresso. Essa iniciativa vem sendo também
louvavel, com toda a participacdo e os debates que vocés tém permitido, porque a
Comisséao tem dado essa possibilidade de discussao.

A garantia do Estado Democratico de Direito, uma garantia de seguranca
juridica e um exemplo legislativo ndo s6é para o Brasil, nos demais projetos, mas
também para a América Latina e os demais paises no mundo. Toda a América
Latina e os demais paises estdo olhando para o Brasil, vendo como isso esta sendo
feito, para que possa ser usado, se Deus quiser, como exemplo.

O projeto € muito bom porque traz uma lei de cunho principiolégico. Ele nédo
tenta regular o detalhe do detalhe, mas, sim, macroquestdes da Internet,
estabelecendo os direitos do cidad&o; os parametros para regulamentacdo na
Internet; e a definicdo, principalmente, de garantias a liberdade e a protecédo do
usuario. Ele define o papel do Estado no desenvolvimento da Internet e também
traca a responsabilidade dos diversos atores.
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Em relagcdo ao tema especifico, que é a responsabilidade de terceiros, o
projeto trata, em seus arts. 14 e 15, da nao responsabilizacdo do provedor pela nao
retirada de conteudo, salvo por ordem judicial.

Por que é importante essa salvaguarda? Essa salvaguarda é importante
porque vem trazer uma seguranca juridica e vem definir, de forma clara, a
responsabilidade do provedor, que hoje fica sem saber como atuar, se deve retirar
ou se nado deve. Ao mesmo tempo, ela vem assegurar o direito constitucional da
liberdade de expressao e também do contraditorio.

Eu coloquei quatro pontos que considero fundamentais para a escolha dessa
salvaguarda e para a necessidade de manutencéo dessa salvaguarda.

Por que responsabilizar o provedor somente apos o descumprimento de
decisdo judicial? Muito se discutiu, ainda no anteprojeto, se deveria ser uma
notificacdo judicial notice and takedown ou notice and notice, mas acabou se
optando pela definicdo da responsabilizacdo s6 apdés o descumprimento de uma
deciséo judicial.

Eu acredito que essa proposta € muito positiva porque ela vem proteger o
préprio usuario. Como ela protege o usuario? Primeiramente, essa salvaguarda é
uma garantia da ampla defesa e do devido processo legal, ela respeita 0s principios
constitucionais da protecdo do usuario.

Todos nés temos direito a defesa e ao julgamento antes de sermos
condenados. Entdo, caso vocé use um sistema diferenciado antes de o juiz decidir
se aquele conteudo € ofensivo ou ndo, vocé ndo esta cumprindo as regras da ampla
defesa e do contraditorio, que sdo um direito fundamental do cidadao e a garantia de
liberdade.

A decisé@o sobre se o conteudo deve estar no ar ou ndo cabe ao Judiciario e
nao aos provedores. Se vocé ndo cria essa salvaguarda, vocé transfere, para a
iniciativa privada, uma decisdo que deveria ser do Judiciario. Cabe a iniciativa
privada decidir se aquele conteudo € ofensivo ou ndo — e ai ha uma distor¢ao.

Impedir o Judiciario de agir e transferir o poder decisério para a iniciativa
privada seria uma forma de censura.

Um segundo aspecto ainda se refere a assegurar a privacidade do usuario. A

legislacdo vai ter um impacto muito grande sobre a forma como as empresas vao
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criar as suas politicas internas. Se existe uma legislacdo que determina que o
provedor ou a empresa € responsavel por todo e qualquer contetdo que trafega no
site, o provedor, ela vai precisar criar regras de controle e monitoramento de tudo
aquilo que trafega no site. Ao criar essas regras de monitoramento, ela vai fiscalizar
todo o contetdo do usuario, o que acaba totalmente com o direito a privacidade do
usuario, que é um direito fundamental do cidadéo.

N&o podemos partir da premissa de que o usuario € um criminoso e que deve
haver um monitoramento prévio de determinado conteudo. Como bem foi dito no
painel anterior — acredito que por todos os palestrantes — 0 usuario € inocente até
gue se prove o contrario

Entdo, de plano, nédo faria sentido ja monitorar todo e qualquer contetdo. NGOs
nao falamos hoje, por exemplo, em monitoramento de todas as conversas que
existem por telefone. O telefone é uma midia, por meio do qual se pode conversar
diversas coisas e, até eventualmente, negociar algum crime. Mas nédo ha que se
pensar em exigir que as empresas de telefonia monitorem toda e qualquer conversa
telefénica. Para a Internet o principio deve ser o mesmo: como uma midia, muita
coisa vai surgir ali dentro, mas ndo ha que se falar em monitoramento prévio. Agora,
se houver algum tipo de investigacdo, alguma suspeita, e, ai sim, houver a
necessidade de um monitoramento e tal, isso vai ser feito na medida necessaria.
Devemos respeitar o principio da proporcionalidade.

O terceiro ponto é a questdo da liberdade de expressdo e do acesso a
informacéo, a educacao e a cultura. Hoje um dos grandes potenciais da Internet € o
fato de ela ser um campo fértil para que toda e qualquer pessoa possa se
manifestar. Com o principio de que vai haver controle e retirada de conteudo,
acabaremos restringindo essa liberdade de expressédo, exigindo que as empresas
retrem determinados aplicativos do ar para ndo serem condenadas ou
responsabilizadas, o0 que acaba por ser um risco ao préprio potencial da Internet.

Por fim, o quarto ponto, que eu também acho fundamental quando se
estabeleceu essa salvaguarda, foi a garantia do incentivo a inovacdo e aos novos
modelos de negdcio.

A auséncia de salvaguarda aumenta os custos para o empreendedor. Ao nédo

conseguir avaliar os riscos, o empreendedor tem os custos aumentados. Com a
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definicdo de regras claras, € possivel mensurar o risco da atividade e, ai, estimular o
desenvolvimento de novos negdécios, novos startups e pequenas empresas.

Essa auséncia de normas tem gerado uma série de dificuldades. Ja houve
casos de o Judiciario condenar pequenos blogueiros e fechar blogs por contetudo
que um terceiro postou no blog. Entdo, as pequenas iniciativas e novas ideias sao
tolhidas por medo e por essa inseguranca juridica.

Por todos esses motivos expostos, a salvaguarda do provedor e a
necessidade de uma ordem judicial para a exigéncia ou para a responsabilizacéo do
provedor foi muito feliz. Ela garante os principios constitucionais do devido processo
legal; assegura e privilegia a privacidade do wusuario; evita abusos no
monitoramento; da seguranca juridica ao Judiciario, para que ele exerca 0 seu
papel; e, por fim, privilegia o desenvolvimento econémico do Pais, que todos nés
queremos.

O projeto vem dirimir davidas que afetam o desenvolvimento da Internet como
ferramenta de incluséo social, de geracao de emprego e de inovacao.

Eu termino com uma fotografia que eu acho que representa bem o que nés
ainda temos pela frente. NO0s estamos vendo s6 a pontinha do iceberg, pois, do
ponto de vista da Internet, ainda existe um mundo a ser desenvolvido, que nés
precisamos e podemos explorar. Cabe a nés — Céamara, Congresso e sociedade
civil — criar um terreno legislativo que possibilite esse desenvolvimento.

Obrigada.

O SR. PRESIDENTE (Deputado Jodo Arruda) - Obrigado, Dra. Laura.

Vamos passar a palavra ao Edson, socio-fundador do Videoblog.tv.

O SR. EDSON DO NASCIMENTO IBIAPINO - Boa tarde a todos. Peco
desculpas pela rapida interferéncia, mas a minha apresentacéo esta no Macintosh e,
sem esse software, acabariamos perdendo um pouco da riqueza da apresentacao.

Também queria aproveitar a oportunidade para agradecer ao Presidente
Deputado Jodo Arruda e também ao nosso grande amigo Molon pela iniciativa e
pela oportunidade de estarmos aqui hoje, representando empreendedores e
pequenas empresas de Internet e startups, em virtude do quao maravilhoso é falar

para vocés e mostrar um pouco dessa Visao.

56



CAMARA DOS DEPUTADOS - DETAQ COM REDACAO FINAL
Comissao Especial - PL 2126/11 - Principios de Uso  da Internet
Numero: 0334/12 17/04/2012

Eu estava prestando bastante atencdo naquilo que estava sendo dito. Nos
pudemos perceber, na visdo governamental e corporativa, como isso esta
impactando o usuario final. Eu estou aqui basicamente representando o
empreendedor. Como a grande maioria de vocés deve saber, quem muito
movimenta a economia deste Pais sdo as pequenas e médias empresas. 1Sso néo é
diferente na Internet, onde grande parte de todo o fluxo da atividade € feito por
pequenos e medios empreendedores digitais que, assim como eu, estdo aqui para
expor o seu sonho.

Para contextualizar um pouco mais, eu quero apresentar a minha empresa e
falar do motivo pelo qual eu estou aqui hoje com vocés. Eu sou fundador e
diretor-executivo do Videolog.tv. Nés somos o primeiro portal de compartilhamento
de video do mundo; somos uma empresa 100% brasileira; e temos a missao de criar
solugdes acessiveis e de qualidade para compartilhamento de videos.

N6s comecamos com essa ideia ha muito tempo, em maio de 2004. Eu vi aqui
o Prof. Sérgio Amadeu citando o Youtube e mostrando um slide que mostrava que a
estreia do Youtube foi em fevereiro de 2005. Entdo, nos temos 9 meses de ganho a
frente do Youtube, mas ainda temos muito a percorrer — e eu conto muito com a
ajuda de vocés.

O nosso investimento inicial foi de 2 reais, que conseguimos investir em papel
e caneta para comecar a planejar as nossas ideias e 0s nossos sonhos. Mas isso
nao nos boicotou nem prendeu. Hoje conseguimos ter 80 milhdes de usuarios por
ano passando pela nossa plataforma; e conseguimos ter 250 milhdes de videos
exibidos no ano de 2011, o que € um dado relevante para uma empresa de pequeno
porte como a nossa.

Como eu disse para vocés, somos uma empresa de capital préprio, nao
somos uma multinacional, ndo somos uma empresa com grandes faturamentos. Por
conta disso, somos uma empresa com budget reduzido e, muitas vezes, temos que
fazer escolhas para saber por que caminhos e lugares vamos. Eu estou contando
ISSO para vocés porque acredito que nado seja diferente com muitas empresas
pequenas, startups de Internet e pequenos empreendedores que querem
desenvolver suas ideias. Mas essa restricdo econdmica ndo faz com que nos

figuemos parados; muito pelo contrario, ela nos motiva a seguir em frente.
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Por isso, o ultimo relatério da ComScore, de mar¢o de 2012 — a ComScore &
uma espécie de lbope global da Internet —, na area sobre entretenimento e
consumo de videos na Internet, apontando o futuro da Internet no Brasil, mostrou
que existem hoje quase 43 milhdes de usuarios de Internet navegando em video,
consumindo esse meio de comunicagao.

Ndés estamos no Brasil, onde temos um caso atipico, em que quatro a cinco
emissoras conseguem permear 99% da audiéncia global do Pais. Mas, se nos
tracarmos esse mesmo cenario para paises como os Estados Unidos, la existem
pequenas emissoras a cabo e peguenas emissoras regionais que cobrem muito bem
a audiéncia e passam a informacao muito bem para as regioes.

Entdo, esse dado apontando para o futuro global do consumo de video esta
chamando bastante a atencdo da ComScore porque 30% da populacdo brasileira
consome conteudo em video na Internet — e essa € a minha &rea especifica.
Também nesse mesmo relatério, a ComScore selecionou 0s oito maiores portais de
video da Internet brasileira, entre os quais n0s temos o prazer de estar.

Quero dizer a vocés que gostamos de ser pequenos e que, sendo pequenos,
somos muito grandes. Somos cerca de 7% do tamanho do Youtube e do Google
Videos, que sao hoje os que puxam, as principais molas mestras do consumo de
videos na Internet. Se nos formos tracar um paralelo sé pelo canal de musicas do
Youtube, temos quase 16%. NO0s somos hoje 35,25% das Organiza¢gbes Globo e
qguase 59% do Grupo Folha, com o portal Uol, na area de videos.

Tracando um paralelo também para os usuarios de Internet que tém conta no
Facebook, que hoje é a maior rede social do nosso Pais, nds temos quase 82% da
audiéncia da area de video do Youtube. Entdo, nés somos pequenos, mas somos
fortes. E isso que nOs queremos tragar para VOCes.

Mas eu quero chamar atencéo para um dado interessante: das oito maiores
empresas de video da Internet no Brasil, apenas trés sao legitimamente brasileiras.
Elas sdo as Organizacbes Globo, seguidas pelo Grupo Folha e a nossa empresa, a
Videolog.tv, o que faz com tenhamos um pouco mais de propriedade para falar
sobre isso.

E claro que algumas empresas e muitas pessoas acham que somos a zebra

dessa a corrida pela audiéncia e pelo empreendedorismo digital no Brasil. Mas eu
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acho que ndés ndo somos uma zebra, porque ndés comegcamos 0 nosso trabalho
pensando diferente. Como falei para vocés, nés estamos ha quase 8 anos no
mercado e, desde o0 primeiro momento, pensamos em desenvolver solu¢des para o
publico brasileiro e para um publico para o qual quase ninguém atentava. Acho,
inclusive, que quase ninguém aqui deve ter atentado que temos trés ou quatro
cameras nos filmando neste momento, ou seja, apesar desta reunido ocorrer
fisicamente aqui, existem muito mais pessoas nos assistindo neste momento.

Quem defende essas pessoas? Quem defende o produtor de video? Quem
entende o que o produtor de video esta precisando? Quais sdo as universidades e
0S cursos técnicos que hoje estdo ajudando esse profissional a se desenvolver? Sao
pouquissimos. Hoje o produtor de video usa a propria Internet para se educar e para
se desenvolver.

Caso a neutralidade da rede seja quebrada, ndo poderemos mais garantir que
essas pessoas conseguirdo ter acesso livre. Hoje todo mundo tem acesso a
informacéo, sendo que as pessoas dedicadas, as pessoas que estdo com vontade
de fazer algo diferente conseguem separar o0 joio do trigo e, a partir disso, sim, se
dedicar, se educar e ter uma profissédo diferenciada.

NOGs temos visto muito coisa acontecer no mercado brasileiro, também temos
visto muitos incentivos a diversas areas. Nos ultimos 8 anos, eu venho trabalhando
como produtor de conteudo, e é claro que nds competimos diretamente com o
Youtube pela audiéncia.

A mensagem que eu gostaria de deixar para os amigos aqui é que, desde o
nosso inicio, desde o momento em que comegamos, n0s sempre tentamos trabalhar
usando muito o bom senso. Mesmo nao havendo um marco civil, uma lei geral da
Internet, nés tentamos trabalhar muito com o bom senso. Vérias vezes, isso nos foi
prejudicial e fez com que perdéssemos um pouco de timing na Internet.

Eu coloquei esta imagem porque, nesta mesma Comissao, foi falado sobre o
caso da Daniella Cicarelli, cujo caso, para mim, € um marco pessoal, € 0 meu marco
corporativo. Na época em que o caso da Daniella Cicarelli aconteceu no Pais, em
2006, o primeiro site responsavel pela viabilizacdo das imagens foi o Videolog.tv.
NO&s recebemos uma notificacdo da assessoria da modelo e atriz e, obedecendo a lei

do bom senso, achamos por bem retirar essas imagens do ar, mesmo correndo o
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risco de ndo ganhar audiéncia, mesmo correndo o risco de nao participar de todo o
sensacionalismo que aconteceu.

Também existe o0 outro lado: eu ndo tinha e continuo ndo tendo verba para
pagar grandes grupos de advogados para me defenderem, caso o0 processo que ela
moveu contra 0 Google fosse movido contra mim. Provavelmente eu teria perdido e
ndo poderia estar aqui hoje, falando com vocés, pois a minha empresa até seria
fechada.

Mas, independentemente disso, eu quero dizer que muita coisa pode ser feita
a partir das discussdes que estamos fazendo aqui. Eu, como empreendedor,
olhando para o céu nebuloso dos ultimos 8 anos, consigo ver o sol, consigo ver um
raio de luz, consigo ver esperanca neste novo momento que se inicia. Por isso
acredito que o marco civil € realmente um grande passo para todos que estdo
envolvidos direta ou indiretamente com a Internet. O marco civil traz para nos,
principalmente os empreendedores digitais, uma nova forma de olhar para o
mercado e uma nova forma de empreender, porque ajuda a viabilizar a inovacgéao,
ajuda a viabilizar o pensamento para desenvolver novas coisas.

Da mesma forma como aquele garoto Tim Berners-Lee, que o Prof. Sérgio
Amadeu citou aqui, criou um protocolo, colocou la e simplesmente passou pelas
teles, ndo podemos deixar na mao de quem quer que seja o direito de bloquear o
pensamento criativo, 0 pensamento de inovacao.

Eu falo que sinto pesar ao ver a lei geral da Internet sendo construida 8 anos
depois que comecei a empreender. Como falei ha pouco, acho que se essa lei ja
estivesse sendo discutida ha bastante tempo, estariamos bem mais avancados; o
investimento e 0 apoio a pequenos empreendedores e a profissionais liberais seriam
muito maiores; e acho que hoje o Prof. Sérgio Amadeu citaria o Videolog como um
portal global, ndo apenas esse portal do Google.

Enfim, independentemente desse pesar, continuamos trabalhando. Quero
dizer a vocés que a nossa forma de trabalhar hoje, seguindo a lei do bom senso, é
tentar fazer o maximo para que nao tenhamos problemas com quem quer que seja.
Hoje recebemos, mensalmente, cerca de duas a trés notificacoes extrajudiciais para
retirada de conteudo, porque, muitas vezes, o proprio Videolog.tv esta a mercé de

usuarios maliciosos, que copiam conteudos da industria cinematografica, copiam
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contetidos com direitos autorais, por exemplo, e publicam la. As vezes, s&o
conteudos ilegais, com cenas que nao estdo de acordo com a nossa politica. Hoje
esse montante é muito inferior do que ha 3 ou 4 anos porque ja conseguimos montar
uma cultura organizacional dentro da empresa e as pessoas que estdo dentro da
nossa plataforma estdo interessadas em aprender, ensinar e compartilhar o seu
conhecimento. Este € 0 nosso lema interno: ajudar as pessoas a compartilharem o
seu pensamento e suas ideias livremente, sem que iSso seja restrito por nos.

E claro que hoje nés temos uma equipe de censura interna embaixo de
qualquer player de video. Quando uma pessoa estiver assistindo a qualquer
conteudo que esteja fora dos padrdes éticos e morais da nossa sociedade, um botdo
€ acionado e automaticamente sdo enviados uma documentacdo e um comunicado
a nossa equipe de censura, que vai avaliar, manualmente, se o video deveria ou ndo
estar ali. Muitas vezes, esse video ndo deveria estar ali ou, se deveria estar, esta
sendo indicado maliciosamente.

Outro ponto que eu queria levantar € que, como empreendedor digital, muitas
vezes, também sou pressionado pelo Ministério Publico, porque ele me obriga a
manter esses logs de registro. E claro que logs de registro sdo dados, mas, quando
se trabalha com mais de 700 ou 1 bilh&o de usuérios na Internet, 1 kilobyte vira 1
terabyte — e isso é pago mensalmente. Entdo, quem hoje tem um negécio digital
pode atuar com as empresas nacionais de provedores, mas 0 custo inviabiliza o
crescimento e 0 pensamento criativo e o desenvolver novas tecnologias impactam
profundamente para que esse negdcio siga em frente.

Na época em que abri a minha primeira empresa, a dificuldade era gigante.
Eu juntei 3 meses de salarios; peguei minha bicicleta; fui até um contador; e levei um
més para abrir meu primeiro CNPJ. Hoje ha politicas publicas através do proprio
SEBRAE e do Portal do Empreendedor, por meio das quais se consegue tirar um
CNPJ em 15 minutos. Essa é uma noticia incrivel.

Toda vez que eu falo para empreendedores, digo que estamos vivendo o
melhor momento. Mas ndo adianta viabilizar s6 juridicamente ou viabilizar a
formalizacdo se também nédo houver leis gerais que ajudem o empreendedor a expor

suas ideias, manter seu negoécio e seguir em frente.
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Por conta disso, eu, particularmente e, acredito, representando grande parte
dos empreendedores digitais e das pequenas empresas de Internet, ao lado também
do Mercado Livre e das grandes empresas de tecnologia, peco a todos vocés, néo
s6 aos Srs. Deputados, mas também a toda a sociedade, que prestem bastante
atencdo ao que esta sendo discutido aqui, tentem entender minuciosamente o que
esta acontecendo e tentem colaborar de alguma forma. Do contrério, isto aqui
acabara virando aquela reunido de condominio: nunca participamos, mas, quando
acontece alguma coisa muito errada, queremos cobrar. Isso ndo é legal. A parte
legal € nos dedicarmos e tentar manter os olhos abertos, porque este € um momento
de virada, este € um momento Unico na histéria do desenvolvimento da tecnologia
em nosso Pais.

Nés temos todas as oportunidades e chances de manter a dianteira no
desenvolvimento tecnoldgico global, desenvolvendo essa lei e ajudando outros
empreendedores a trabalharem da melhor forma possivel.

Tentei falar o mais rapido possivel. Agradeco a atencao de todos.

O SR. PRESIDENTE (Deputado Joao Arruda) - Obrigado, Sr. Edson.

A partir de agora, esta aberta a discussdo. Como ndo ha nenhum inscrito,
vamos, primeiramente, ouvir o Relator e, em seguida, o Deputado Ariosto Holanda.

Como o Deputado Ariosto quer falar, tem S.Exa. a palavra.

O SR. DEPUTADO ARIOSTO HOLANDA - Sr. Presidente, Sr. Relator, eu
confesso que estou aprendendo muito com essas audiéncias publicas. Gostei
demais dos trés expositores e gostaria de explorar, no bom sentido, o conhecimento
de cada um deles num tema que tenho procurado discutir: a educacéo tendo como
ferramenta a Internet.

Para mim, ficou muito claro quando a Dra. Laura falou sobre o Mercado Livre.
Eu vejo, Dra. Laura, no caso do Mercado Livre, como se protege 0 usuario que entra
no Mercado e tenta comprar um produto: se ele ndo receber o produto, tem como
denunciar.

No caso daqueles empreendedores que usam a Internet para oferecer cursos,
inclusive tendo a Internet como meio de ensino a distancia, eu acho que é uma

ferramenta importante.
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Hoje estou na Comissdo que trata do Plano Nacional da Educagdao — PNE,
onde vemos a Internet como uma ferramenta importante para levar o ensino, desde
que seja de qualidade. Entdo, gostaria de saber se existe, no marco civil algum
mecanismo — vai para os trés a pergunta —, que possa proteger o usuario, no caso,
o aluno que esta na ponta, de alguns empreendedores dessa area de educacao?

Como coloquei na outra reunido, eu vejo a Internet como uma ferramenta
poderosa para se encurtar a distancia do conhecimento. E realmente! Mas, ao
mesmo tempo, hoje ha uma avalanche de cursos a distancia, sendo que alguns
deles merecem nosso aplauso, outros, a nossa condenacao.

Gostaria de saber se, no marco civil, existe algum mecanismo para que
possamos proteger esse usuario dos servi¢os de educacao.

Por exemplo, quando o Edson apresentou o seu Videolog, eu vi nele um
potencial muito grande, uma ferramenta importante, que é a visual. Eu me lembrei,
Edson, de que, num determinado momento da minha vida, quando eu era professor
da Universidade Federal do Ceara, n0s conseguimos transformar aquelas pesquisas
de interesse publico que estdo nas prateleiras numa linguagem que o povo entenda.
Isso foi feito em forma de cartilha. Tivemos até a experiéncia de atingir aquelas
pessoas que nao sabiam ler nem escrever pela forma visual, transformando um
determinado curso — lembro-me até do curso — de como fazer produtos de
limpeza.

Entdo, transformamos aquele conteddo de pesquisa numa linguagem de
videocassete. Entregamos para uma comunidade o videocassete, a televisdo e
todos os ingredientes; e, depois de uma semana, a comunidade tinha feito aquele
produto.

Entdo, eu vejo que essa ferramenta é poderosissima. Por isso eu pergunto ao
Edson: vocé acha que esse é um mercado que pode ser explorado, no bom sentido,
quer dizer, pode-se transformar o conhecimento que esta nas prateleiras numa
linguagem que o povo entenda, tanto na forma escrita como na forma visual? Até
porque eu estou assustado com o numero de analfabetos funcionais que o Brasil
tem. Esse numero é gritante. A populacdo de 15 a 64 anos € de 130 milhdes de

brasileiros, e, segundo o IBGE, 50 milhdes de pessoas nessa faixa etaria sao
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consideradas analfabetas funcionais. Sao pessoas que nao entram no novo
mercado de trabalho, que exige conhecimento.

Por isso eu penso na Internet como essa grande ferramenta que poderia levar
conhecimento, informacdo. Mas, a0 mesmo tempo, eu vejo uma ameaca ao
consumidor, se ndo se conseguir fazer esse filtro. Eu ndo sou partidario do controle
— eu acho que a Internet tem que ser livre —, mas acredito que precisamos de
alguns mecanismos, talvez no marco civil — eu estou aqui mais para aprender —,
para proteger o usuario da educacdo, do mesmo modo que existe um mecanismo
para proteger o usuario do comércio do Mercado Livre.

Entédo, existe essa minha preocupacao e gostaria de ouvir de todos os trés se
existe algum caminho para proteger o usuario da educacao.

O SR. EDSON DO NASCIMENTO IBIAPINO - Peco licenca, Sr. Presidente,
para responder.

O SR. PRESIDENTE (Deputado Jodo Arruda) - Vamos ouvir, primeiro, a
pergunta do Deputado Nazareno Fonteles, depois o senhor responde em conjunto.

O SR. DEPUTADO NAZARENO FONTELES - Tive o privilégio de assistir a
todas as palestras. Até faltei a uma reunido da bancada do meu Estado, no Senado.
Mas vou ter como justificar bem a minha auséncia. Quero parabeniza-los. Séo
outras as dimensdes do problema que percebemos, e, evidentemente, isso mostra a
responsabilidade que devemos ter com 0 marco civil.

E claro que muitas questdes apresentadas aqui ndo podem ser colocadas no
marco civil. Acho até que o proprio assunto colocado nessa questdo da educacéo
tem muito a ver, no meu entendimento, com a tematica que envolve outra legislacéo
e gque talvez possa ser resguardada um pouco mais — esta ai o art. 21, citado, sobre
o dever publico com a questdo da educacdo e da cultura —, talvez possa ser
aperfeicoada um pouco mais. Mas eu acredito que precisamos ter uma legislacao
mais especifica para essa questao da protecédo do consumidor.

Eu aproveito para dizer que dei entrada nesta Casa, ha 1 més, a um projeto
sobre direitos autorais, baseado em todo aquele debate que o pessoal fez na teveé.
Como o Governo demorou muito a envia-lo, aproveitamos a primeira plataforma para
valorizar exatamente essa participacdo popular. Como representante do povo, fiz

iSSO.
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Outra experiéncia que tivemos recentemente, ao relatar uma matéria sobre os
pontos de cultura, foram as audiéncias publicas nos Estados. Depois de ter feito
audiéncias presenciais, avisamos 0 publico e demos uma semana na Internet para
0S comentarios e as criticas. Fizemos um pré-relatorio e o colocamos na Internet. Foi
uma experiéncia impar, que aconteceu na Comissdo de Educacdo. Eu passei por
isso. Estou aqui socializando-a e aproveito este momento para dizer que séao
iniciativas. Agora temos esta Comissao fazendo isso aqui. Eu acho que, para a
propria tematica, € uma feliz coincidéncia a Camara fazer essa integracéo. Por isso,
neste momento, temos que parabenizar a nossa propria Casa por essa iniciativa e a
presenca de vocés aqui.

Agora, ndo ha duvida de que a nossa responsabilidade no aperfeicoamento é
grande, porgue, no mundo, ha caréncia de uma visdo democratica como esta que
estamos tentando fazer aqui. O mundo chamado desenvolvido ndo € desenvolvido
nessa parte. Ele esta atrasado, porque a visdo dele da Internet é muito mais
autoritaria.

Por isso eu acho que essas audiéncias todas que precisam ser feitas e
concluidas valem a pena, até porgue, com esses mecanismos, nés estamos
atingindo muito mais pessoas e ajudando a entender o que € a lei. Alguns ficam
pensando s6 no lado penal, no lado repressivo, e ndo pensam no lado da protecao
dos direitos e do acesso. Portanto, se isso puder acontecer... E claro que temos que
ter horérios. Por exemplo, agora ja comeca a sessdo da Camara, e a predominancia
hierarquica evidentemente é o plenério. Por isso a reunido tem que ser feita, na
medida do possivel, pela manha, para socializar o debate, porque, com certeza,
muito mais gente vai participar, e ndés s6 teremos a ganhar. V.Exa., como Relator, e
o Presidente, como coordenador, sabem da importancia, da relevancia disso.

Estamos esquecendo o direito a seguranca alimentar e nutricional, que é a
tematica de uma frente que eu dirijo, mas valeu a pena esta reunido, devido ao
alimento espiritual do conhecimento sobre o assunto.

Eu, particularmente, como membro desta Comissao — e acho que estou bem
aguém de outros que ndo podem estar aqui, como o Deputado Emiliano José, que
estd fazendo falta —, estou tentando diminuir essa lacuna, dedicando-me,

recebendo essas aulas. Parabenizando todos vocés por essa contribuicdo que dao a
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todos nés. Eu saio daqui, como se diz, mais encorajado a contribuir para este marco
civil por tudo o que ja vi. Com certeza, o essencial, vamos dizer, que sé vai ser
reforcado nas outras audiéncias, vai contribuir para que o nosso Relator faca uma
belissima peca e nds possamos aprova-la aqui por unanimidade, encaminha-la para
0 Senado, e a mesma coisa acontecer la.

Reitero a nossa gratiddo por vocés terem ficado. Nao se assustem se somos
poucos aqui, porgue todos nds somos atarefados. Eu poderia ter-me ausentado, era
s6 ter priorizado a reunido do meu proprio Estado. Eu vou ser criticado, inclusive, de
publico, como o Unico ausente. Ainda bem que esta reunido esta sendo divulgada
pela Internet. Talvez, alguns, ao me verem aqui, possam amenizar a critica publica.
Mas quero deixar claro o valor que estou dando a esta audiéncia e a esta tematica,
pela importancia que sabemos existir em termos de direito e de cidadania para o
nosso Pais.

O SR. PRESIDENTE (Deputado Jodo Arruda) - Obrigado, Deputado
Nazareno. Obrigado, Deputado Ariosto. A participacdo de V.Exa. hoje, do inicio ao
fim, a disciplina ao participar das audiéncias, das falas dos expositores, das
exposicdes feitas pelos nossos convidados, com certeza engrandece o trabalho
deles e nos motiva, tanto a mim quanto ao Deputado Alessandro Molon, a realizar
novas audiéncias, novos encontros regionais, seminarios, para que possamos
realmente marcar a histéria do Brasil com esse novo marco civil.

Passo a palavra ao Sr. Edson do Nascimento, que quer responder ao
Deputado Ariosto.

O SR. EDSON DO NASCIMENTO IBIAPINO - Agradeco novamente a
palavra.

Eu acho que é bem isso mesmo, Deputado. Agradeco a V.Exa. por estar se
prejudicando la para estar aqui conosco. Da mesma forma, eu hoje fico feliz de estar
agui em cima falando para os senhores. Ha 8 anos, apesar da minha pouca idade,
eu falava para trés, quatro pessoas. Cada dia que passa eu vejo esse montante
aumentar.

V.Exa. citou a protecdo da constituicdo, da lei geral. Novamente, em relacdo a
iIsso, eu acho que o marco civil da Internet, o desenvolvimento dessa lei geral vai

facilitar a entrada de novos empreendedores. Ndo podemos mais fingir que néo
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existe um movimento acontecendo hoje. Ha uma grande possibilidade de o Brasil
deixar de ser um pais de importacdo e passar a ser muito mais de exportacdo. Ha
uma grande possibilidade de o Brasil exportar também inteligéncia, como ja o faz,
mas também ser reconhecido por isso.

Entdo, vemos na lei geral uma grande possibilidade — eu particularmente
vejo, como empreendedor — de que novos empreendedores, além daqueles que,
como eu, entraram nesse mercado as cegas, sem saber o que poderia acontecer,
correndo grandes riscos de serem processados, de sofrerem uma série de
problemas, sejam motivados a entrar nele.

Respondendo ao outro Deputado sobre o numero de 130 milhdes de
analfabetos funcionais totais...

O SR. DEPUTADO ARIOSTO HOLANDA - Cento e trinta milhdes estdo na
faixa de 15 a 64 anos. Desses, 50 milhdes sé&o analfabetos funcionais.

O SR. EDSON DO NASCIMENTO IBIAPINO - Eu, particularmente, nao
acredito — claro que os analfabetos sdo mesmo um problema de educacédo — que a
outra fatia seja um problema de educacéo.

Estamos vivendo um novo momento hoje. Temos uma grande juventude que
vive uma atencdo parcial constante. Entendo que o corpo hoje... A forma como as
aulas sdo ministradas é a mesma de 100, 200 anos atras. E temos uma nova
geragdo, que tem uma atencdo parcial constante. Ao mesmo tempo em que
conversa, usa o telefone, assiste a TV. Se estivéssemos na época do Monteiro
Lobato, e ligassemos para uma crianga, perguntando o que ela estava fazendo, se a
pessoa ficasse trancada no quarto, ela seria uma pessoa alienada. Hoje, se vocé
liga para uma crianca que esta no quarto, ela esta falando ao telefone, esta vendo
TV, esta falando com 200 pessoas. E quando vocé liga e pergunta o que ela esta
fazendo, ela diz que nédo esta fazendo nada.

Entdo, esta havendo uma banalizacdo. Ha professores que ja atentaram para
isso e estdo transformando as suas aulas em grandes motivacdes para as pessoas
aprenderem. E eu vejo no video uma forma de facilitar o aprendizado, de facilitar
esse acesso.

Noés podemos falar mais sobre isso depois. Eu gostaria de passar a palavra.
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O SR. PRESIDENTE (Deputado Jo&o Arruda) - A Dra. Laura abre méo.
Entdo, vamos ouvir o Dr. Paulo.

O SR. PAULO RENA DA SILVA SANTAREM - Aproveitando a fala sobre a
questao dos pequenos provedores e a necessidade de participacdo do Mackeenzy,
vou aproveitar para responder a uma fala do Dirceu, que esta falando aqui comigo
pelo Twitter, questionando basicamente essa protecdo que eu defendi do marco
civil, com relacédo a responsabilidade dos provedores.

Ele sugere: “Isso ndo significaria simplesmente uma prote¢do ao bolso dos
provedores? N&o seria s6 uma protecdo econdémica as empresas?”

E interessante percebermos que, como o Mackeenzy colocou, uma protecio
financeira, no sentido de que ndo havera um custo de monitoramento de 3 horas de
video carregadas a cada hora, permitird que 0S pequenos possam entrar no
mercado e concorrer com o0s grandes.

Quer dizer, os numeros do Mercado Livre, do Videolog sdo impressionantes,
mas eu até arrisco dizer que a defesa que colocamos no marco civil e que eu
defendo ndo é nem para o Mercado Livre, nem para o Videolog, que hoje poderiam,
sim, contratar bons advogados e se defender. N&o iriam acabar n&o.

A questado € de quem estd comecgando hoje, tem um capital 14 de 2 reais e vai
pensar: “Se eu for investir nesse negdécio, eu vou ter que arcar com um custo de
responder por tudo o que trafega na minha rede”. Com isso, vai haver uma
tendéncia a mais negdcios que limitem o trafego de dados. Isso é 6bvio.

Vamos pensar no aspecto econdmico. Se n0s apertarmos economicamente,
vamos prejudicar 0s pequenos, e nao os grandes. Um Google consegue se defender
e ter sua assessoria juridica plenamente. A preocupacao aqui € com 0 aspecto da
inovacdo, com a necessidade de que 0s pequenos ndo sejam acuados por essa
nova necessidade.

O SR. PRESIDENTE (Deputado Jodo Arruda) - Com a palavra o Deputado
Relator, Alessandro Molon.

O SR. DEPUTADO ALESSANDRO MOLON - Presidente, também quero
agradecer, como V.Exa., a presenca dos demais Parlamentares. Quero dizer ao
Deputado Nazareno que a presenca dele aqui € muito importante para nés. NOs

vamos insistir com a sua bancada que V.Exa. faltou por uma justa causa e também
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porque os cidadaos do Piaui precisam de uma boa lei para a Internet. Esse é um
projeto para todo o Brasil. Entdo V.Exa. esta defendendo também aqui...

(Intervencdo fora do microfone. Ininteligivel.)

O SR. DEPUTADO ALESSANDRO MOLON - De bons empreendedores, ndo
é isso?

(Intervencéo fora do microfone. Ininteligivel.)

O SR. DEPUTADO ALESSANDRO MOLON - E o Ceara também. Portanto,
V.Exa. acerta em permanecer aqui, como o Deputado Ariosto Holanda, ao qual nés
também agradecemos.

Presidente, eu gostaria de repetir o pedido feito aos membros da Mesa
anterior. Gostaria que os membros desta Mesa — também com contribui¢cdes tao
importantes —, se puderem, primeiro, deixassem suas apresentacdes para que
fossem disponibilizadas aos membros da Comissao; segundo, se tiverem sugestbes
de mudanca na redacdo do projeto de lei, que estas fossem encaminhadas com a
redacdo proposta e com uma pequena justificativa da mudanca proposta. Isso
também seria muito importante.

Quero deixar aqui uma ponderagdo para o Mackeenzy, agradecendo também
sua presenca aqui. Sobre essa questdo da responsabilidade civil de terceiros, o
Videolog adotou uma postura — que ele denominou de bom senso — de, por regras
suas, por decisdo sua, eventualmente retirar determinado conteudo que ele
considerasse ofensivo ou, de alguma maneira, reprovavel.

O que nos estamos discutindo aqui é se deve haver na lei essa obrigacdo ou
nao, porque o Videolog tomou essa deciséo livremente. Ele criou regras préprias. E,
ao que me parece, salvo melhor juizo, ninguém pode impedir uma empresa de
adotar determinadas regras, segundo as quais, se algum conteido néo se encaixar,
por conta propria, ela retira o video. Ela decide: “Aqui ndo é lugar para esse tipo de
manifestagcdo, e ndo me sinto a vontade de tornar isso publico”.

A minha duvida é de que maneira, sem criar essa obrigacdo, poderiamos
sugerir ou apontar uma adocéo livre de regras proprias que favorecessem esse tipo
de comunicacao e, ao mesmo tempo, de protecao dos cidadaos, no sentido de que,

do outro lado, aquele que esta tendo a sua dignidade aviltada, possa comunicar-se
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com a entidade, e ela, de acordo com suas regras, livremente, e se considerasse
pertinente, pudesse eventualmente adotar alguma atitude.

A minha duvida é: serd que ha um equilibrio, um caminho do meio que
permita uma adocéao livre de regras, uma sugestao nesse sentido? Ou sera que isso
também, se constasse da lei, poderia configurar uma espécie de censura ou de
sugestéo a esse tipo de comportamento, o que nao é, de saida, o meu desejo e o de
nenhum de n@s?

Eu queria provocar o Edson nesse sentido e, a0 mesmo tempo, convidar
todos a essa reflexdo, ao longo dos trabalhos da nossa Comisséo, para permitir que
alguém possa, quem sabe, sugerir uma redacao melhor para isso.

Obrigado.

O SR. PRESIDENTE (Deputado Joao Arruda) - Vamos ouvir o Dr. Edson
Nascimento Ibiapino, conhecido como Edson Mackeenzy, e depois a Dra. Laura e o
Dr. Paulo.

O SR. EDSON DO NASCIMENTO IBIAPINO - Eu s6 queria salientar que eu
nao sou doutor, sou empreendedor. Infelizmente, comecei a empreender muito
cedo, durante a minha juventude, e tive que escolher entre trabalhar e estudar. Nao
me formei, ndo tenho faculdade, mas fui agraciado por cursar, na condicdo de
ouvinte, uma poés-graduacdo em Gestdo Empresarial. Mas tenho muitos amigos,
como o Dr. Bruno Magrani, advogado, esse, sim, doutor em Harvard, e que esta aqui
conosco, além de grandes amigos, como o Ronaldo Lemos e muitas outras pessoas.

JA que estou tocando num ponto pessoal, uma parte minha também é
cearense. Meus pais sdo lavradores de Santana do Acarau, Cearad. Meu nome esta
agui como lbiapino, da Serra de Ibiapaba, no Piaui. Entdo eu agradeco mais uma
vez, porque acho que eu aprendi muito com 0s meus pais com relacdo a isso. Sou
filho de um José e de uma Maria que foram para o Rio de Janeiro para tentar a vida.
Para mim, a migracao que eles fizeram de Santana do Acarau para o Rio de Janeiro,
para tentar a vida — ndés moravamos num barraquinho de um s6 quarto, e éramos
trés para dormir numa cama; sou o primeiro filho do meu pai e da minha mée — me
ensinou muito sobre honestidade, sobre vontade de empreender, sobre vontade de

crescer e de realizar coisas.

70



CAMARA DOS DEPUTADOS - DETAQ COM REDACAO FINAL
Comissao Especial - PL 2126/11 - Principios de Uso  da Internet
Numero: 0334/12 17/04/2012

Estou contando isso para que nao fique a impressdo, a partir das regras
proprias do Videolog, de que eu sou um imperador em relagdo ao que acontece na
empresa. Muito pelo contrario, uma das linhas do nosso acordo de utilizacdo é que,
se a pessoa nao conhece as regras, as leis do seu Pais, que, por favor, nao utilize o
nosso sistema. E todas as regras que nds desenvolvemos dentro do Portal
videolog.tv, j& respondendo ao ilustre Relator Alessandro Molon, estdo de acordo
com a Constituicdo brasileira. NOs tentamos ao maximo criar funcdes para que as
leis ndo sejam quebradas, como, por exemplo, sobre pedofilia, discriminacdo por
raca, credo, etc. NOS seguimos essas regras gerais. Como disse, seguimos ndo as
leis do marco civil, ndo as leis gerais, mas as leis do bom senso.

Nés néo fazemos restricdo em relacdo a conteddo. NOs temos um ponto no
nosso acordo de utilizacdo em que salientamos que todos sao livres para expressar
0 Seu pensamento, para expressar suas ideias, para manifestar o seu desejo através
de video. Eu acredito que o video é uma forma de capacitagdo, uma forma de
instrucdo, ndo s6 uma forma de entretenimento, mas de ajudar pessoas que tém
dificuldade.

As pessoas que sdo analfabetas funcionais nédo estdo nessa situagao
simplesmente porque querem. O meu pai € semianalfabeto. Minha mée estudou até
0 segundo grau, assim como eu, que fiz somente um curso técnico em publicidade,
por iSsO eu vejo 0S meus pais como 0 meu publico-alvo, vejo nos meus pais a
necessidade de criar uma forma paralela de educar, novas formas de seguir...

Ent&o, respondendo, mais uma vez, as regras existentes do Videolog séao as
regras do bom senso. La os senhores vao encontrar diversos conteudos,
expressando pensamentos pessoais, desde que nao interfiram em outros, porque o
direito de um vai até onde comeca o direito do outro.

Era isso.

O SR. PRESIDENTE (Deputado Jo&do Arruda) - Concedo a palavra a Dra.
Laura Fragomeni.

A SRA. LAURA FRAGOMENI - Deputado Molon, foi muito importante V.Exa.
levantar esse ponto, porque acho que ele ainda gera muita davida, em relacdo a
muitas pessoas, quando se fala da responsabilidade de terceiros e da questdo da

ordem judicial.
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Eu entendo que o marco civil determina que o provedor s6 sera
responsabilizado pelo contetdo de terceiros se descumprir uma ordem judicial. I1sso
ndo significa que cada site, cada portal, cada novo negdécio tenha nos seus termos
de uso regras proprias que estabelecem o que se quer dentro da sua casa. Se o
meu site ou 0 meu blog € para um publico infantil, eu posso ter regras la, no sentido
de que eu mesma vou cortar determinados comentarios que nao estéo voltados para
0 publico infantil. As empresas privadas podem estabelecer suas regras, dentro dos
termos de uso, de forma clara, para que o usuario, ao entrar no blog ou contratar o
servico, leia e saiba o que pode ou néo fazer.

A lei trata do patamar geral, estabelece um principio. Por exemplo, ndo é que
a empresa tenha de monitorar tudo, porque sera responsabilizada por todo e
qualquer conteudo. As empresas podem criar suas regras, € ha alguns conteudos
gue sdo muito objetivos sobre a retirada ou ndo. A davida paira muito sobre a
qguestao do conteudo, que € subjetivo.

Noés falamos aqui de bom senso, mas eu tenho muito medo quando se fala
em bom senso, porque 0 meu bom senso nédo € igual ao bom senso do outro. A lei
tem de ser muito mais objetiva, mais direta.

Quando se determina que a responsabilidade do terceiro s vai se dar quando
um juiz analisar a matéria e determinar que algum contetdo é ofensivo, a empresa
s6 sera responsabilizada se descumprir uma ordem judicial. Nada impede que,
dentro das regras préprias, determinado site, determinado portal, crie regras claras e
crie politicas de notificacdo e retirada, notificagdo e contranotificacéo, de acordo com
0 objeto do seu préprio negaocio.

O SR. PRESIDENTE (Deputado Jo&do Arruda) - Concedo a palavra ao Dr.
Paulo.

O SR. PAULO RENA DA SILVA SANTAREM - Um aspecto dessa quest&o
do bom senso, Mackeenzy, é que ndo se pode — e ja houve casos — confiar que
um juiz va ter bom senso com relagéo a um servigco de Internet que ele ndo conhece.
O caso da Cicarelli € classico. Ndo podemos cobrar de um juiz que ele conheca
como funciona o Videolog. Entdo ele vai analisar. Para isso nés precisamos de uma

norma que estabeleca o parametro legal da obrigacdo do provedor, do intermediario.

72



CAMARA DOS DEPUTADOS - DETAQ COM REDACAO FINAL
Comissao Especial - PL 2126/11 - Principios de Uso  da Internet
Numero: 0334/12 17/04/2012

Entdo, a necessidade da lei surge da impossibilidade de confiarmos, como
sociedade, no bom senso generalizado.

Pelo lado das empresas, obviamente, como a Laura disse, se o foco € um
publico infantil, vocé néo precisa aceitar outras formas de comunicacao; ou, por
exemplo, se o Mercado Livre decidisse que ndo queria aceitar a venda de remédios,
ndo precisaria aceita-los. E uma venda licita, poderia igualmente ser feita, mas se
ele decidisse que nao queria lidar com isso, os remédios néo fariam parte do seu
catalogo. Seria uma possibilidade. Entdo a questdo € estabelecer o parametro do
que é uma obrigacao, estabelecer a partir de quando havera uma obrigagao.

E ai uma pergunta surge: como fica o direito do consumidor? Como fica o
direito do usuario que tiver... No caso, como fica o direito da Cicarelli? Como fica a
pessoa que tiver o seu direito violado?

N&o se esta pregando aqui uma irresponsabilidade generalizada. A questdo é
buscar o efetivo responsavel. Se ha uma violagdo de direito que ocorre fazendo uso
do servico do Mercado Livre, ha uma pessoa que violou esse direito. Se a policia
ndo consegue identificar, vamos aparelhar devidamente a policia para a
investigacdo, a fim de que ndo se queira responsabilizar o Mercado Livre porque é
facil encontrar, € facil localizar. Ele tem dinheiro e vai responder pelas violacdes.
N&o vamos também pensar: “O Poder Judiciario é lento. Ele ndo vai dar conta”.
Vamos reaparelhar o Poder Judiciario. Todo mundo esta se adaptando para usar a
Internet. O Poder Judiciario ndo pode ficar a margem disso. Precisa ter rapidas
respostas quando elas forem necessarias.

O que noés ndo podemos é adotar uma linha de pensamento que traga uma
responsabilizacdo dos intermediarios de forma tal que fragilize a liberdade de
expressao e diversos outros direitos fundamentais.

O pedido que fazemos aqui ndo é para que se afaste o direito das pessoas
que tiveram seus direitos violados; ndo € para fragilizar isso. Pelo contrario, € para
qgue haja essa protecéo e uma busca efetiva de quem fez a violacédo e de quem tem
a responsabilidade por reparar.

Eventualmente, um intermediario de bom senso vai poder prestar esse
servico, e nés, livremente, como consumidores, vamos optar pelas empresas de

melhor bom senso.
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O SR. PRESIDENTE (Deputado Joédo Arruda) - Obrigado.

Eu agradeco a participagédo dos senhores expositores e as contribuicoes.

Vamos ao segundo item de pauta, a deliberacdo do Requerimento n° 18/12,
do Deputado Alessandro Molon, sobre os seminarios e audiéncias publicas
regionais.

Para encaminhar, concedo a palavra ao autor do requerimento, o Deputado
Alessandro Molon.

O SR. DEPUTADO ALESSANDRO MOLON - Obrigado, Presidente.

O requerimento foi distribuido pela assessoria aos Parlamentares. Ele contém
o nome de diversos representantes de diversas areas, sejam elas do mercado,
sejam da academia, da sociedade civil ou ativistas. E a essa lista que consta no
requerimento, acrescentaria 0 nome de trés sugeridos pelo Deputado Ariosto
Holanda, que sao: o Prof. Dr. André Luis Moura Santos; o Prof. Marcial Porto
Fernandez e o Prof. Pablo Ximenes, além do Presidente da ANCINE, o Sr. Manoel
Rangel, sugerido pela Deputada Jandira Feghali. Portanto, esses seriam 0s nomes.

Haveria a permissdo para que, eventualmente, as instituicbes representadas
por esses convidados, na impossibilidade de eles comparecerem por razéo de forca
maior, indiquem outros representantes. Hoje mesmo tive a noticia de que um
representante de uma das empresas citadas aqui ja ndo se encontra na empresa.
Portanto, a empresa citada indicaria outro representante.

Com esse espirito, peco a aprovacdo do referido requerimento, Sr.
Presidente.

O SR. PRESIDENTE (Deputado Jodo Arruda) - Consulto o plenario sobre se
algum Deputado deseja encaminhar contra a matéria. (Pausa.)

Em votacdo o Requerimento n° 18/12.

Os Deputados que o0 aprovam permanecam como se acham. (Pausa.)

Aprovado.

Quanto ao requerimento do Deputado Ariosto Holanda, as indicacbes dos
nomes foram incluidos no requerimento do Deputado Alessandro Molon. Portanto,
nos retiramos de pauta o requerimento do Deputado Ariosto Holanda.
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Sobre as conferéncias estaduais, nds precisamos saber quais sdo 0s
Deputados que ficaram encarregados de coordena-las, bem como elaborar a
programacao e adotar todas as providéncias necessarias a sua realizacao.

Os Deputados ndo estdo presentes aqui, mas poderiamos indicar os nomes
e, caso 0s Deputados ndo queiram assumir esse compromisso, na proxima reuniao
nds poderemos indicar novos nomes.

No Rio de Janeiro ficara a cargo do Deputado Relator, o Deputado
Alessandro Molon; em Porto Alegre, da Deputada Manuela, que foram autores dos
requerimentos. Em Curitiba, eu posso coordenar; em Sao Paulo, o Deputado Paulo
Teixeira; em Salvador, o Deputado Imbassahy; e, em Jodo Pessoa, o Deputado
Manoel Junior. Acredito que todos esses tenham sido os autores dos requerimentos
de seminarios.

N&o havendo mais nada a tratar, considero esta reuniao encerrada.

Obrigado.
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