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O InternetLab

Centro independente de pesquisa em direito e tecnologia,
sobretudo no campo da internet;

Entidade sem fins lucrativos;

Missao: incentivar o desenvolvimento de projetos que abordem
os desafios de elaboracao e implementacao de politicas
publicas em novas tecnologias.



Dois objetos de pesquisa
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Pesquisa historica  Analise

sobre regulacao

comparativa de

do transporte em respostas

Sao Paulo

juridicas a Uber
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Investigagao historica (1870-1969)

os de praca

Agorn que, com as modificagdes
feitas pela “Light” em suas linhas,
|tanto se fals e discuts o momen-
'mo problema do transito nesta
| nosss cldade dos arranhs-ceus @
’du gardas, nfio serd destituldo de
Imm dizer-se algo sobre os an-
tigos e saudosos carros de. praga.
| Os carros de pracs, ou des Alue
guel, estacionados em logar publico,
em Sho Paulo datam de 21 de Agos-
to de 1865 e quem primelro .08 exe
plorou fol um itallano chamado
| Donato Severino, ¢ cujo nome do-
ve ser lembrado como o iniclador
desse melhoramento em nossa ane
tiga Paullcéa.

No “Corrcio Paulistano”, de 22 de
Agosto desse mesmo anno, vem pu-
blicado o segulnte annunclo, pelo
qual s¢ v& que, com tods justiga,
cabe & Donato SBeverino s gloria de
“tor sido quem, nas russ da capital,
fex trafegar o primelro carro de
praga: o; 2

“O abaixo assignado participa a0
publico, & particularmente & wseus
freguedes que, do dia 21 deste mes

‘em diants, tem carros e tilburys

para aluguer, estacionados em o

largo da 84, onde podem ser proci-

rados para qualquer servico. Em
quanto nfio houver um regulamens
to da policis, ou posturs & respele
to. ¢ ném fOr approvada ums the
beils especial, previne = o mesmo
abaixo ssaignado que vigorario os
pregos seguintes:

Carros - dentro das pontes, o
pela primeira hora, preenchids -ou
D‘O oy 330”. : ‘

Dahi por diantes, cada hora exce-
dente - ‘2$000.

Fora das pontes:

Prego convencionado com os co«
chelros. v

Tilburys — por hora — 1$000.

Qualquer que seja o tempo, quer
para os -carros, quer tilburys, 4ue
exceda a hora anhterfor ‘vencida,
obriga & todo pagamento devido
pela hors que tiver comegado, em-
bora nfio a preencha.

Donato Séverino”.

Estado de Sdo Paulo,
1938



Regulagao do transporte individual

Por que o direito foi utilizado para controlar esse setor?

(i) reducao da inseguranca com relacao ao condutor a partir do
controle prévio dos motoristas matriculados;

(ii) definicao de um preco previamente conhecido pelo usuario;
(iii) inspecao dos veiculos por agente publico para evitar acidentes;

(iv) prevencao de fraudes do mecanismo de controle de preco
(taximetro)



Regulacao e conflito

Resultado parciais de pesquisa: regulacao e dificuldades de
implementacao

A regulacao do transporte sempre foi conflituosa
(constancias: protestos, reclamacdes, cobertura midiatica,
dificuldades de implementar medidas)



Inovacoes:

« chamada de corrida por meio de sistema de posicionamento
global (GPS);

e transacgoOes via cartao de crédito,

e sistema de analise de reputacao, no qual motoristas e
passageiros se avaliam apos a corrida.

Semelhanca com o servico oferecido pelos taxis;

No entanto, seria possivel o Estado regular a Uber nos mesmos
moldes dos taxis? Como os outros paises estao lindando com
essa questao?



Um debate verdadeiramente global

Uber’s Legal Problems Worldwide
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Frankfurt - Alemanha

Decisao do Tribunal em maio

Proibicao do UberPop

.....

Motoristas precisam de licenca

Concorréncia desleal



Paris - Francga

2009: “empresas de chauffeur”

Uber: motoristas nao possuem
licenca

Resposta legislativa: Lei Thevenoud

Registro, seguro, controle estatal

Limitaces a tecnologia (GPS) TAX|S VIIG| "7
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Milao - Italia

Tribunal de Milano: concorréncia desleal, pois ha “vantagem
indevida” para motoristas da Uber

Decisdo: suspensao do UberPop em 26/05/2015

Reacao da Autoridade de Transporte em junho: “conceitos
juridicos sao inadequados”, precisamos repensar a regulacao

Proposta da Autoridade: limite de 15 horas e seguro



Portland - EUA

Prefeitura iniciou processo em 2014

2015: projeto regulatorio piloto (Transportation
Network Company)

Regras semelhantes aos taxis (“nivel de jogo”)
Limitacao de horas para ambos

Politica de responsabilidade civil (empresa é
responsavel em casos de danos a terceiros?)




Nova lorque - EUA

Comissao de Taxis e Limousines de Nova lorque

Consulta em maio de 2015: novas regras para empresas de
intermediacao de “corridas de aluguel”

Proposta: seguro, transparéncia do algoritmo (como o preco

flutuante é calculado?) e controle sobre mudancas relevantes
no software.

Processo regulatério participativo (audiéncias, textos de
discussao, comentarios de usuarios)



Washington - EUA

Comissao de Taxis de Washington
Regras para Transport Network System

Cobertura por seguro, regras de responsabilidade e registro
perante o regulador

WASHINGTON D.C.




Regulagao do transporte individual

Racionalidades Regulatdrias

(i) Seguranca publica: controle de motoristas e fiscalizacao de
veiculos;

(ii) Acesso a informacao: divulgacao de precos e outras informacoes
relevantes;

(iii) Responsabilizacao civil e garantias: seguros;

(iv) Jornadas excessivas: limitacao de horas



Conclusao

Nao ha caminho facil, “bala de prata” ou solucao unica;

Reguladores de diversas partes do mundo ja iniciaram o
trabalho de compreensao das caracteristicas desse setor
emergente e as possiveis modalidades de regulacao;

Desafio: como estimular a inovacao, aprimorar a mobilidade
urbana e proteger o consumidor de fraudes, riscos e lesdes?



Pedro do Carmo Baumgratz de Paula
Pesquisador

pedro.paula@internetlab.org.br
+55 32 8849 9297




