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Contribuição para o PIB (2019)

US$139,9 bilhões (7,7% do

PIB)

O SETOR DE TURISMO NO BRASIL

Fonte: Conselho Mundial de Viagens e Turismo (WTTC)

Impacto na geração de emprego

7,4 milhões de empregos (7,9% do

total de trabalhos gerados no Brasil)

A perda total do setor turístico

brasileiro será de R$161,3

bilhões no biênio 2020-2021.

Fonte: MTUR e FGV 3



DADOS DO 

SEBRAE NO 

TURISMO 

+ R$ 300 milhões
executados diretamente nos

roteiros turísticos

+ 100 projetos em roteiros
turísticos de 2017 a 2020

+ 1,5 milhão MPEs 
atendidas

+ 32 mil atendimentos de 
2017 a 2020 4
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+ 33 parcerias para o Trade 
Turístico5
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Fonte: RFB/ 2020

Total de pequenos negócios de 
turismo 1.771.828

97%

3%
PEQUENA 

MEDIA E 
GRANDE 

10%

90%

PEQUENOS
NEGÓCIOS
TURISMO

Bares e 
Restaurantes 

1.392.096

Eventos
230.188

Atrativos  
1.563

Transporte
33.899

Meios de 
hospedagem

77.203

Agência e 
operadores  

88.559

EPP 

ME 

MEI 

38.720

402.140

920.955

42.291

5.981

177.713

3.893

30.183

50.453 39.930

4.522

19.906 

3.512

26.098

4.289

204
1.021
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Quem atendemos?
Números por CNAE

PN - TurismoPN -Brasil 
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INVESTE TURISMO - ROTAS 
TURÍSTICAS
30 rotas selecionadas

Convergência entre  Ministério do Turismo, 

Embratur e Sebrae.

Realização de ações para o aumento da

competitividade das micro e pequenas empresas

da cadeia produtiva do turismo com foco na:

1) Produção de inteligência;

2) Inovação da oferta turística:

3) Qualificação dos produtos e serviços turísticos;

4) Fortalecimento da governança;

5) Promoção dos destinos e produtos turísticos e

6) Acesso a serviços financeiros.

Início: 04 de junho de 2018

Término: 05 de junho de 2020 6



INVESTE TURISMO - ROTAS TURÍSTICAS
30 rotas selecionadas 
Foco no mercado internacional

Aracaju e Cânions do São Francisco

Costa do Descobrimento

Fernando de Noronha

João Pessoa e Litoral

Maceió e Costa dos Corais

Natal e Litoral

Recife, Olinda e Porto de Galinhas

Rota das Emoções

Salvador e Morro de São Paulo

Teresina e Serra da Capivara

Belo Horizonte e Cidades Históricas de Minas

Costa do Sol (Região dos Lagos)

Rio de Janeiro Imperial

São Paulo e Litoral Norte

Vitória e Montanhas Capixabas

Belém, Ilha do Marajó,

Santarém e Alter do Chão

Boa Vista e Monte Roraima

Manaus e Polo Amazônico

Palmas e Jalapão

Brasília e Chapada dos Veadeiros

Goiânia, Pirenópolis e Goiás

Pantanal Norte e Chapada dos Guimarães

Rota Pantanal Sul e Bonito

Corredor do Iguaçu

Porto Alegre e Missões 

Porto Alegre e Serra Gaúcha

Serra-Mar Catarinense

Rio Branco

Porto Velho e Guajará-Mirim

Amapá
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1.Fortalecim
ento da 

Governança 

2. Melhoria 
dos serviços 
e atrativos 
turísticos

3. Atração de 
investimento

s e apoio 
para o acesso 

a serviços 
financeiros

4. Marketing 
turístico e 

apoio à 
comercializaç

ão

158 municípios

27 UF
EIXOS ESTRATÉGICOS

R$ 20.592.758,14 Executado nos projetos

34 projetos

R$ 22.423.303,07 Total executado (ações

nacionais e estaduais - Mar/2019 a Fev/2020)

R$ 1.830.544,93 (feiras e traduções) (feiras: Imex

2019 - WTM 2019 - Vakantiebeurs 2020 - The NY Times 

Travel Show 2020 - Fitur 2020)
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AÇÕES REALIZADAS INVESTE

•Geração de 
Inteligência para 
o turismo - Data 
Sebrae 

•Desafios 
tecnológicos para 
inovação  - Hackatur

•Oficinas de 
produção associada 
(artesanato, 
produtos 
diferenciados do 
agronegócio, 
cultura) 

•Consultorias para 
criação de 
produtos de 
experiências 
Turísticas.

•Famtour– para 
comercialização  do 
destino com operadores, 
plataformas online.

Fortalecimento 
das 
Governanças  -
Líder
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PROJETOS INVESTE TURISMO 
EIXO 1 e 2 - QUALIFICAÇÃO DOS EMPRESÁRIOS E LIDERANÇAS DA CADEIA DO TURISMO

5.593

participantes

Consultorias

1.660

Participantes

Oficinas
6.544

Participantes

Cursos
Seminários

4.320

Atendimentos

Orientação

814

Atendimentos

Evento nacional com participação do trade 

turístico, lideranças empresariais e 

regionais dos destinos turísticos brasileiro. 

Participantes: 600
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PROJETOS INVESTE TURISMO 
EIXO 3 e 4- APOIO A INSERÇÃO DOS PRODUTOS TURÍSTICOS NO MERCADO

Feiras 
internacionais

213

Atendimentos

444

Atendimentos
49

Participantes

Feiras
Missão/Caravana Rodadas

341

Participantes

2.367 participantes no seminário de crédito (Fungetur e Prodetur)

realizados

28 seminários de crédito (Fungetur e Prodetur) realizados
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ATENDIMENTOS INVESTE TURISMO 

Total de ATENDIMENTOS: 25.173

Total de POTENCIAIS EMPRESÁRIOS atendidos 7.286

Total de EMPRESAS ATENDIDAS: 5.653

•Microempreendedor Individual 1.611

•Microempresa 2.989

•Empresa de Pequeno Porte 1.059
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RESULTADOS ALCANÇADOS

62 novos circuitos, roteiros ou produtos com

incrementos em experiências

Empresas com produtos, seviços ou processos

novos ou aperfeiçoados
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SANTA 
CATARINA

SAFARI ROTA DA BALEIRA E TOUR DE PRAIAS

INVESTE TURISMO
NOVOS PRODUTOS, ROTAS TURÍSTICOS
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RIO DE JANEIRO

RIO ANTIGO

INVESTE TURISMO
NOVOS PRODUTOS, ROTAS TURÍSTICOS
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MINAS GERAISCONCERTO JOBINIANDO

INVESTE TURISMO
NOVOS PRODUTOS, ROTAS TURÍSTICOS
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ATUAÇÃO TURISMO (2020) 

• 43 ATIVIDADES em todo Brasil

• Total de municípios: 748

• Executados: R$ 19.863.494,40

• Atendimentos: 37.073

• Total de empresas atendidas 10.593
• Microempreendedor Individual 3.277
• Microempresa 5.758
• Empresa de Pequeno Porte 1.558

• Potenciais empresários atendidos 7.079
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INICIATIVAS DE TURISMO – 2020 

4.947

participantes

Consultorias

2.719

participantes

Oficinas
5.300

participantes

Cursos Seminários

13.797

Atendimentos

PalestrasMissão e 

Caravana
Rodadas

54

Atendimentos

609

participantes
4.974

participantes

Feiras

410

participantes
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P r o t o c o l o s

+  d e  1 0 0 m i l
v i s u a l i z a ç õ e s
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Obrigado!

Carlos Melles - Diretor Presidente 

SEBRAE – Serviço de Apoio às Micro e 

Pequenas Empresas

carlos.melles@sebrae.com.br
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