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CENARIO DO TURISMO 2021

<

MITIGAR

os efeitos negativos da pandemia

CONSIDERAR

os protocolos de seguranca

INCENTIVAR

o turismo domeéstico e de
proximidade

FORTALECER

o diferencial competitivo do Brasil
(ativos naturais e culturais)

Retomada
do Turismo



Viagem com a
familia ou
entre amigos

(grupos
pequenos)

PRINCIPAIS
TENDENCIAS

2021

Nomades

digitais e
trabalho
remoto

Tours virtuais,
experiéncias
digitais e
tecnologias
aliadas ao
turismo

Testes e
vacinas para o
Viagens de coronavirus
ultima hora como pré-
requisito para
viajar




RANKING DE COMPETIVIDADE TURISTICA

Como esta o posicionamento do Brasil?

32°

no Ranking de
COMPETITIVIDADE

em Recursos

NATURAIS

em Recursos
CULTURAIS

Fonte:
The Travel & Tourism Competitiveness Report 2019



DIFERENCIAL COMPETITIVO

‘t{? 8,5 mil Km de litoral

= 35 mil quildmetros de vias internas navegaveis

e

ﬂ 64,8% dos turistas internacionais tém como motivacao das
viagens a lazer o Turismo de Sol e Praia

@ 14 Praias brasileiras possuem a certificacao “Bandeira Azul”

g} 2 praias brasileiras foram eleitas dentre as 5 melhores do
mundo”

*Fonte: TripAdvisor



DIFERENCIAL COMPETITIVO

é} 2° pais em atrativos naturais no ranking de competitividade

C@D 334 unidades de conservacao federais: 9% do territorio
%C& terrestre nacional e 2% do bioma marinho costeiro

e 7 Patrimonios Mundiais Naturais no Brasil
==== /4 Parques Nacionais

67 Florestas Nacionais

37 Areas de Protecdo Ambiental

g 18,6% dos turistas internacionais tém como motivacao das
viagens a lazer a Natureza, Ecoturismo e Aventura’

*Fonte: Embratur



DIFERENCIAL COMPETITIVO

9° pais em atrativos culturais no ranking de competitividade

14 Patrimonios Culturais Mundiais no Brasil
10 Cidades Criativas UNESCO

O A . , : ,
12° posicao no ranking de paises com maior numero de
bens inscritos na UNESCO

=2

13,4% dos turistas internacionais tém como motivacao das
viagens a lazer a Cultura®

*Fonte: Embratur
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EIXOS DE ATUACAO

com foco na competitividade
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TURISMO INTELIGENCIA NOVOS INOVACAO DESENVOLVIMENTO
RESPONSAVEL COMPETITIVA PRODUTOS  TECNOLOGICA DE TERRITORIOS
sustentavel, e tendéncias e nichos transformacao TURISTICOS

seguro e de mercado digital inteligentes e

acessivel criativos



ESTRATEGIA K
DE ATUACAO : CAMARA TURISMO 4.0 -

E INTELIGENTES

o

% REDE BRASILEIRA DE CIDADES CRIATIVAS
REDE BRASILEIRA DE TRILHAS DE LONGO CURSO

‘ REDE DE INTELIGENCIA DE MERCADO DO TURISMO




ESTRATEGIA DE ATUACAO

Producao Associada ao Turismo
* Desenvolvimento, promoc¢ao e comercializacao da producao artesanal e dos demais produtos
associados ao turismo.
* |nser¢ao produtiva para empreendimentos voltados a produg¢ao associada ao turismo

Turismo Social
* Criacao de alternativas de desenvolvimento do turismo de base comunitaria e local.
* Estimular o desenvolvimento de um turismo acessivel a todos.

Seguranca Turistica

* Seguranca dos turistas, dos prestadores de servicos, dos profissionais do turismo e da comunidade
local receptora.

* Combate ao abuso e a exploracao sexual de criancas e adolescentes na atividade turistica.

Sustentabilidade
* Desenvolvimento sustentavel e responsavel da atividade turistica



#REDE DE INTELIGENCIA DE MERCADO

i

RIMT

Rede de Inteligéncia
de Mercado no Turismo

@ Ambiente para anélise, compartilhamento de

dados e informacdes, para definicao de
diretrizes e estratégias ligadas a inteligéncia
competitiva no turismo.

A RIMT possui membros em todas as UFs do
Brasil, e mais de 4.000 inscritos cadastrados, o
gue promove a integracao de todos
interessados em inteligéncia turistica e
tendéncias de mercado no pais.

Realiza Encontros Nacionais (periodicos),
pesquisas e produz NEWS e Boletins de
Inteligéncia de Mercado no Turismo BIMT.



Af #REDE TRILHAS DE
LONGO CURSO

Parceria estabelecida entre o MTur, MMA e
ICMBIio para reconhecimento de trilhas de
longo curso ja existentes no Brasil e
cadastramento destas junto a RedeTrilhas.
Dessa forma, o Governo Federal vai avaliar se
estas seguem padroes de mapeamento,
sinalizacao e seguranca, com vistas a ofertar
aos turistas trilhas sinalizadas e com a
indicacao de pontos de interesse turistico,
locais para pernoite, alimentacao e outros
servicos de apoio.




#REDE BRASILEIRA DE
CIDADES CRIATIVAS .

Formacao de uma rede nacional de
cidades criativas voltada para o
desenvolvimento e da valorizacao do
turismo e da economia criativa, tendo
como base a articulacao intersetorial e
interinstitucional, além da promocao da
criatividade, o que contribui para o alcance
de uma maior diversificacao da oferta
turistica no Brasil.

ri



#DESTINOS TURISTICOS INTELIGENTES

CONSTRUCAO DE METODOLOGIA DTI BRASIL

implementacao em 10 destinos-piloto com o objetivo principal de melhorar a
competitividade dos destinos turisticos brasileiros.

CAMARA DO

Definicao de Planos de Acao conjuntos para promover o desenvolvimento -I-U R I S m O
tecnoldgico e impulsionar a inovacao em destinos turisticos nas rotas priorizadas.

TRANSFORMACAO DIGITAL

> Mapeamento de internet publica gratuita nos 158 destinos que compdem as
) rotas turisticas priorizadas no Brasil, além de cidades criativas brasileiras.




PILARES DO DESENVOLVIMENTO
COMPETITIVO DO TURISMO

PILARES

 sehonshm.
RESPONSAVEL

Selo Turismo
Responsavel

o\

SUSTENTAVEL

Social, econbmico,
ambiental e
cultural

SEGURQ

SEGURO

Seguranca
Turistica

INOVADOR

Inteligente e
criativo

&)

’

ACESSIVEL

Turismo
Acessivel

<

QUALIFICADO

Prestadores de

servicos



#SUSTENTABILIDADE

O Projeto Brasil, essa é a nossa praia! prevé a
selecao de 10 destinos turisticos brasileiros que
receberao assessoria técnica paraa o
desenvolvimento de Planos de Gestao Integrada
da Orla (PGl), além de acdes de sensibilizacao,
capacitacdao e promocgao sobre gestao sustentavel
do turismo.

O objetivo geral do Projeto é orientar destinos de
praias urbanas quanto a implementacao de acoes
de gestao responsavel da orla turistica de aguas
marinhas e interiores, incentivando a adocao de
boas praticas em sustentabilidade por gestores
publicos, comunidade local e turistas.

O

gRASIL




#SUSTENTABILIDADE

O Projeto Brasil, essa é a nossa praia! prevé a
selecao de 10 destinos turisticos brasileiros que
receberao assessoria técnica paraa o
desenvolvimento de Planos de Gestao Integrada
da Orla (PGl), além de acdes de sensibilizacao,
capacitacdao e promocgao sobre gestao sustentavel
do turismo.

O objetivo geral do Projeto é orientar destinos de
praias urbanas quanto a implementacao de acoes
de gestao responsavel da orla turistica de aguas
marinhas e interiores, incentivando a adocao de
boas praticas em sustentabilidade por gestores
publicos, comunidade local e turistas.




#PROGRAMA
TURISMO
SEGURO

SEGU

O Programa Nacional de Seguranca Turistica se constitui em um
coniunto de acdes para promover a seguranca e protecdo do setor
de turismo. Seu principal obietivo é promover a seguranca dos
turistas. dos prestadores de servicos, dos profissionais do turismo e
da comunidade local receptora.




#CODIGO DE CONDUTA BRASIL

Instrumento de compromisso, de livre adesao, que
tem como objetivo orientar e estabelecer padrdes de
comportamento ético de empresas e prestadores de
servicos turisticos, seus funcionarios e colaboradores,
gue trabalhem direta ou indiretamente no contexto
do turismo para que, no desempenho de suas
atividades, adotem acdes de prevencao e
enfrentamento a exploracao sexual de criancas e
adolescentes.

www.codigodeconduta.turismo.gov.br

2« Codigo

Brasil

Contra a exploragdo
sexual de criancas
e adolescentes no turismo



# SELO TURISMO
RESPONSAVEL
LIMPO E SEGURO

Programa aue estabelece boas praticas de
higienizacao para cada segmento do setor. O selo é
um incentivo para aue os consumidores se sintam
seguros ao viaiar e freauentar locais aue cumpram
protocolos especificos para a pbrevencao da Covid-19,
posicionando o Brasil como um destino protegido e
responsavel.

Para ter acesso ao selo. as empresas e guias de
turismo precisam estar devidamente inscritos no
Cadastur. Essa é a bprimeira etapa do Plano de
Retomada do Turismo Brasileiro. coordenado pelo
Ministério do Turismo. com o obietivo de diminuir os
impactos da nandemia e preparar o setor para um
retorno gradual as atividades.

turismo.gov.br/seloresponsavel




# PROGRAMA TURISMO ACESSIVEL

O Programa Turismo Acessivel se constitui em um conjunto
de acoes para promover a inclusao social e o acesso de
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida a atividade
turistica com seguranca e autonomia.

Seu objetivo é promover a inclusao social e o acesso de
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida a atividades
turisticas, de modo a permitir o alcance e a utilizacao de
servicos, edificacdes e equipamentos turisticos com seguranca
e autonomia.

Acordo de Cooperagao Técnica - MMFDH e Casa Civil /Patria
Voluntaria, para promover a acessibilidade no turismo.




#TURISMO
ACESSIVEL

Guia Turismo Acessivel

Ferramenta colaharativa nermite an turista, com
deficiencia o1l nAn avaliar e radactrar
estahelecimentns e atracoes turisticas conforme
nivel de acessibilidade.

https://turismoacessivel.com.br

Aplicativo TATU ( TED Mtur / UFAL)

Promave a incliican e n aressn de neccnac rom
deficiencia viciial e anditiva a atividade tiiricticg na
cidade de MareiA atravéc da converséncia da
tecnnlngia da Internet dac Cnigas (InT)
andindesrrican e lihras nermitindn aiie n< 11<11Aring

nnssam vivenciar os atrativos de forma autonoma e
independente.

https://projetotatu.com.br



https://turismoacessivel.com.br/
https://projetotatu.com.br/
https://www.youtube.com/watch?v=g1-uuCeLVPA
https://www.youtube.com/watch?v=g1-uuCeLVPA

#GESTAO
DA INFORMACAO

Sistema de Informacdes e Dados
do Turismo - SIDTUR

Ferramenta de gerenciamento de
informacodes sobre os destinos turisticos do
Brasil para promocao, comunicacao e
comercializacao.




#PRODUTOS TURISTICOS COMPETITIVOS

Trilhas de Longo Curso Cicloturismo Turismo em Aguas Geoparques do Brasil
(Nautico, Mergulho e Pesca)

Cidades Criativas Patrimdnios Mundiais Turismo Rural Turismo Gastrondmico Turismo de Experiéncia



Turismo Gastronomico

Programa Nacional do
Turismo Gastronomico

Conjunto de acoOes para a estruturacao e
para a promoc¢ao do turismo gastrondémico
no Brasil, de modo a efetivar a vocacao do

Pais como destino de exceléncia em
gastronomia e a desenvolver o turismo
gastrondmico no Brasil, valorizando sua
vocacao gastrondmica natural e contribuindo
diretamente para ampliacao das vantagens
competitivas do destino Brasil



Turismo Rural

ACT MAPA / MTur

Visa promover o fortalecimento da agricultura
familiar no turismo por meio do incentivo a
promocao e comercializacao de produtos e servicos
da agricultura familiar no turismo.

TED Mtur / UFF

Projeto de pesquisa aplicada e apoio técnico-
cientifico nas acdes de promocao da gastronomia
brasileira associada aos produtos da agricultura
familiar junto ao setor de turismo como estratégia de
diversificacao da oferta turistica, inclusao social e
geracao de trabalho e renda.




Turismo Rural

Experiéncias do Brasil Rural

Projeto visa apoiar o desenvolvimento do turismo
em areas rurais, por meio de um trabalho focado
nos produtos associados ao turismo que se
encontrem dentro de rotas turisticas e
pertencentes a cadeias agroalimentares do queijo,
do vinho, da cerveja e dos frutos da Amazonia.



Fomento de

NOVOS PRODUTOS

Visite os Parques Nacionais

Levantamento do perfil dos turistas
consumidores de Parques e UC's em areas
de interesse turistico, além da proposicao
de estratégias de promocao que permitira
desenvolver o diferencial competitivo do
Brasil como destino de natureza e seu
posicionamento nos mercados nacional e
internacional.




NOVOS PRODUTOS

Formatacao de produtos
turisticos de experiéncia

Formatacao de 10 (dez) produtos turisticos
de experiéncia com o objetivo de fomentar
e estimular o turismo criativo,
diversificando a oferta turistica por meio
de produtos inovadores com vistas a
aumentar o fluxo de visitantes nesses
destinos.




Fomento de

NOVOS PRODUTOS

Geoparques do Brasil

Manual de Desenvolvimento de Projetos
Turisticos de Geoparques, por meio de
uma ferramenta metodoldgica aplicavel
aos projetos existentes no Brasil em seus
diferentes estagios, de modo a contribuir
com a estruturacao e o fomento do
turismo no processo de candidatura a
Rede Global de Geoparques da UNESCO,
atendendo aos requisitos estabelecidos
pela entidade internacional.




Fomento de

NOVOS PRODUTOS

Estruturacao das Trilhas de
Longo Curso

Implementacao de um programa de capacitacao
da governanca das Trilhas de Longo Curso.

Fortalecer o empreendedorismo nos percursos
(rede de servicos de apoio ao turistas nas
trilhas).




#POSICIONAMENTO
NOVOS PRODUTOS

Criacao da websérie "Rotas Criativas do
Brasil"”, com 10 episdédios, com o objetivo de
posicionar o Brasil no segmento do turismo
criativo, além de divulgar a oferta de roteiros
e experiéncias das Cidades Criativas do
Brasil.

Elaboracao de Guia de Viagem de 10 Cidades
Criativas, a serem disponibilizados junto aos
respectivos episodios, com o objetivo de
guiar os turistas pelos atrativos
apresentados.



Fomento de

NOVOS PRODUTOS

Caminho dos Jesuitas

Promover a integracao regional entre 5 paises
sul-americanos (Argentina, Bolivia, Brasil ,
Paraguai e Uruguai), por meio do
fortalecimento do desenvolvimento turistico
do Caminho Jesuita.

O projeto esta estruturado em trés
componentes: consolidacao de uma marca
turistica regional do CMJ; apoio ao
investimento privado inovador no CMJ; e
fortalecimento da institucionalidade turistica
regional do CMJ.




Fomento de

NOVOS PRODUTOS

Projeto Tapajos

Desenvolvimento turistico da regiao do
Tapajos, com o objetivo de posiciona-la
como A Porta de entrada do Turismo na
Amazonia.




Fomento de

NOVOS PRODUTOS

Plano de Ag¢do 2020-2023 Abrace o :
Marajoé .

Rota turistica estratégica “Belém, llha do .
Marajo, Santarém e Alter do Chao”, -

alcancando Belém, Belterra, Salvaterra,
santarém e Soure, . raceo .
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NOVOS PRODUTOS

ACT MTUR-IPHAN-OCBPM - Centros
de Interpretacao do Patrimoénio

Viabilizar a assisténcia técnica aos sitios
brasileiros reconhecidos como Patrimonio
Mundial pela Unesco.

Financiamento de projetos de Centros de
Interpretacao e implantacao da Sinalizacao
Turistica nos sitios de Patrimonio Mundial
brasileiros.



NOVOS PRODUTOS

ACT MTur-SETUR/DF - Turismo Civico

Consolidar o turismo civico e pedagodgico
na Capital Federal e promover a Educacao
Patrimonial, por meio da preservacao do
contexto historico, cultural, ambiental e
turistico de Brasilia, posicionando a cidade
como destino de Turismo Civico de
exceléncia no Brasil e estimulando a
economia local pelo setor de turismo.
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