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Assunto Erratas referentes ao Relatorio de Gestão da Anvisa 2024 e Sumario Executivo 
Referência Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n2 25351 915103/2025-83 

. 

. . .. .. e . . 

Senhor Presidente da Câmara dos Deputados, 

1 - Faço referência ao 9f1ci0 n2 187/2025/SEI/DIRETOR-PRESIDENTE/ANVISA, o qual 
encaminhou, em 30/04/2025, o Relatorio de Gestão da Anvisa referente ao ano de 2024 

2 Isso posto, encaminho, para conhecimento, as Erratas referentes ao Relatorio de Gestão da 
Anvisa 2024 e ao seu Sumario Executivo, publicadas na pagina de Transparência e Prestção 1e Contas da 
Agência Nacional de Vigilância Sanitaria (Anvisa) Destaco tratar-se de ajustes pontuais nos dados, 
ideitificados pelas areas tecnicas a,pos a publicação do Relatorio de Gestão 2024, sem prejuizo do seu 
conteudo O envio do oficio se da em razão do compromisso de transparência e integridade das 
informações, considerando a determinação legal prevista no § 22 do art 15 da Lei 13 848/2019 quanto a 
obrigatoriedade de envio do relatorio - 

Anexos 1 - Oficio n2 187/2O25/SEI/DIRETOR-PRESIDENTE/AN/ISA (3571296) 
II Erata Relatóio de,Gestão daArivisa - 2024(3858325) . . . . 

' III - Errata Sumario Executivo do Relatorio de Gestão da Anvisa - 2024 (3858335) 

. . :. " .."- ( Atenciósanente,. 
. : .. 

LEANDRO PINHEIRO SAFATLE 
Diretor-Presidente da Aiivisa e 

- Documento assinado eletronicamente por Leandro Pinheiro Safatle, Diretor-Presidente, em 
1 * 07/10/2025, as 15 28, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art 42 do 

Decreto n9 10 543, de 13 de novembro de 2O20ip //www planalto gov br/ccivil 03/ ato2019-
2022/2020/decreto/010543 htm 

.. e. 

https //sei anvisa gov br/sei/controlador php'?acao=procdimento_trabaihar&acao_origem=procedimento_controiar&acao_retorno=procedimeno 
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site bps://sei.anvisa.gov.br/autenticidade, 
informando o código verificador 3864217 e o código CRC B45EEO1C. 
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L ANVISA 
E Açjnda Nadona de vj Siri& 

Agência Nacional de Vigilância Sanitária 
Diretor-Presidente 

OFÍCIO N 187/2025/SEI/DIRETOR-PRESIDENTE/AN VISA 

Ao Senhor 
Hugo Moita Wanderley da Nóbrega 
Presidente da Câmara dos Deputados 
Palácio do Congresso Nacional - Praça dos Três Poderes 
70160-900 - Brasília/DF 
E-mail: dep.hugomotta@camarajeg.br. 

Assunto: Relatório de Gestão da Anvisa 2024. 
Referência: Caso responda este Ofício, indicar expressamente o Processo n9 25351.915103/2025-83. 

Senhor Presidente da Câmara dos Deputados, 

1. Em cumprimento à Lei n2 13.848, de 25 de junho de 2019, que dispõe sobre a gestão, a 
organização, o processo decisório e o controle social das agências reguladoras, encaminho o Relatório de 
Gestão referente ao ano de 2024, acompanhado de seu Sumário Executivo, que contempla os principais 
resultados da Agência Nacional de Vigilância Sanitária (Anvisa) no período. 

2. Informo que o resultado deste trabalho é consequência da atuação de todas as unidades, 
bem como da supervisão exercida pelas Diretorias desta Agência. O trabalho conjunto se materializou 
neste Relatório e abrange os esforços que foram realizados em ações de regulação e vigilância sanitária, 
para alcançar os resultados reportados no referido documento. 

3. O empenho da Anvisa está refletido nesse Relatório que, por meio de uma apresentação 
visual e uma linguagem clara e objetiva, busca dar transparência e disseminar os avanços e os desafios da 
atuação da Agência frente aos seus objetivos institucionais, facilitando o entendimento e o controle por 
parte da sociedade. 

4. O Relatório de Gestão 2024 está disponível para consulta na página de Transparência e 
Prestação de Contas da Agência. 

5. Esperamos que apreciem a leitura. 

Anexos: 1 - Relatório de Gestão da Anvisa - 2024 (SEI n2 3570725) 
II - Sumário Êxecutivo do Relatório de Gestão da Anvisa -2024 (SEI n9 3570741) 

Atenciosamente, 

RÔMISON RODRIGUES MOTA 
Diretor-Presidente Substituto da Anvisa 
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Documento assinado eletronicamente por Romison Rodrigues Mota, Diretor(a)-Presidente 
Substituto(a), em 30/04/2025, às 17:45, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no § 
32 do art. 42 do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de 2020 

« hp://www.planaIto.gov. br/ccivil 03/ ato2019-2022/2020/decreto/D10543. htm. 

F A- autenticidade deste documento pode ser conferida no site tps://sei.anvisa.gov.br/autenticidade, 
informando o código verificador 3571296 e o código CRC 5C1E8973. 

SIÃ Trecho 05 - Telefone: 0800 642 9782 
CEP 71205-050 Brasília/DF - www.anvisa.gov.br 

Referência: Processo n 25351.915103/2025-83 SEI n 3571296 

212 



ERRATA 

Alterações de dados publicados no Relatório de Gestão 2024 da Agência Nacional de 
Vigilância Sanitária: 

Página Local na página Onde se lê Leia-se 
38 Infográfico 312 miL atendimentos em 2024, 310 miL atendimentos em 2024, 

com ternpà médio de 3,46 dias com tempo médio de 3,51 dias 

08006429782-144.981 08006429782-144.993-
91,94% 92,06% 

Webchat- 72.408 Webchat- 72.405 

Comunicação e Transparência Comunicação e Transparência 
Portal: foram atendidos 97,96% Portal: foram atendidos 100% 
dos requisitos de transparência dosrequisitos de transparência 
ativa estabelecidos pela ativa estabelecidos pela 
Controladoria- Geral da União Controladoria- Geral da União 
(CGU) (CGU) 

41 Tabela - Denúncia 2.275 Denúncia 1.963 
coluna 2024 Reclamação 2.480 Reclamação 2.254 

Solicitação 2.848 Sôlicitação 2.621 
Comunicação* 1.750 Comunicação* 1.420 
Informação O Informação O 
Sugestão 118 Sugestão 100 
Elogio25 Elogio 25 
5imp1ifique6 Simplifique4 
Não escopo 3.603 Não escopo 3.603 
TOTAL13.105 TOTAL13.100** 
*Comunicação refere-se à *Comunicação refere-se à 
denúncia realizada deforma denúncia realizada deforma 
anônima. anônima. 

**No totaL estão incLuídas 
1.110 demandas arquivadas. 

42 Infográfico Tempo médio de resposta da Tempo médio de resposta da 
Ouvidoria: 12,49 dias Ouvidoria: 12,71 dias 

60 Infográfico dossiês de investigação: 130 dossiês de investigação: 148 
sobre alimentos sobre alimentos 

inspeções investigativas inspeções investigativas 

realizadas: 13 sobre alimentos realizadas: 11 sobre alimentos 

68 Texto Em 2024, a Anvisa recebeu 1 .076 Em 2024, a Anvisa recebeu 
petições de registro de 1 .076 petições de registro de 
cosméticos e finalizou 879 cosméticos e finalizou 890 
petições. petições. 

________ 

69 
_______________ 

Gráfico número de petições de registros número de petições de 
finalizados de cosméticos 879 registros finalizados de 

cosméticos 890 



72 Texto 558 medidas publicada com 558 medidas publicada com 
relação aos dossiês de relação aos dossiês de 
investigação, sendo 153 rélativas investigação, sendo 168 

_______________ a cosméticos, relativas a cosméticos. 
84 Texto A Anvisa publicou 278 decisões A Anvisa publicou 283 decisões 

- referentes aos pedidos de referentes aos pedidos de 
registro de medicamentos registro de medicamentos 
genéricos, similares, novos, genéricos, similares, novos, 
inovadores, específicos, inovadores, específicos, 
fitoterápicos e dinamizados, fitoterápicos e dinamizados, 
incluindo os pedidos de incluindo os pedidos de 
autorização sanitária para autorização sanitária para 
produtos de Canna bis e produtos de Cannabis e 
excluindo os medicamentos excluindo os medicamentos 

_______ _______________ clones clones 
85 Gráfico Total de publicações (sem Total de publicações (sem 
_______ _______________ clones) 278 cIo nes) 283 
104 Texto e gráfico Em 2024, a Anvisa recebeu 1.113 Em 2024, a Anvisa recebeu 

petições de registro de 1 .113 petições de registro de 
saneantes e finalizou 1.255 saneantes e finalizou 1.294 

________ _______________ petições. petições. 
106 Texto No que diz respeito a dossiês de No que diz respeito a dossiês 

investigação, em 2024, 558 de investigação, em 2024, 558 
medidas foram publicadas, medidas foram publicadas, 

________ _______________ sendo 49 relativas a saneantes. sendo 56 relativas a saneantes. 



ERRATA 

Alterações de dados publicados no Sumário Executivo: Relatório de Gestão 2024 da 
Agência Nacional de Vigilância Sanitária: 

Página Local na página Onde se lê Leia-se 
9 Infográfico 13 inspeções investigativas 11 inspeções investigativas 

realizadas sobre alimentos realizadas sobre alimentos 

130 medidas publicadas 148 medidas publicadas 
referentes aos dossiês de referentes aos dossiês de 
investigação sobre alimentos investigação sobre alimentos 

11 Quadro número de petições de registros número de petições de 
de cosméticos 879 finalizadas registros de cosméticos 890 

________ ________________ _________________________________ finalizadas 
12 Infográfico 153 medidas publicadas com 168 medidas publicadas com 

relação aos dossiês de relação aos dossiês de 
________ _______________ investigação investigação 
15 Texto Publicação de 278 decisões Publicação de 283 decisões 

referentes aos pedidos de referentes aos pedidos de 
registro de medicamentos registro de medicamentos 
genéricos, similares, genéricos, similares, 

novos, inovadores, específicos, novos, inovadores, específicos, 
fitoterápicos e dinamizados, fitoterápicos e dinamizados, 
incluindo os pedidos de incluindo os pedidos de 
autorização sanitária para autorização 'sanitária para 
produtos de Cannabis e produtos de Canna bis e 
excluindo os medicamentos excluindo os medicamentos 

_______ _______________ clones. clones. 
20 Texto Em 2024, a Anvisa recebeu 1 .113 Em 2024, a Anvisa recebeu 

petições de registro de 1 .113 petições de registro de 
saneantes e finalizou 1.255 saneantes e finalizou 1.294 

________ ________________ petições. petições. 
21 Infográfico 49 medidas referentes a dossiês 56 medidas referentes a 

de investigação publicadas dossiês de investigação 
________ ________________ _______________________________ publicadas 
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Correspondência Eletrônica 3870168 

Data de Envio: 
07/10/2025 16:05:13 

De: 
ANVlSNCoordenação de Apoio Administrativo <administrativó.gadipanvisa.gov.br> 

Para: 
dep.hugomotta@camara.leg.br 

Assunto: 
Erratas referentes ao Relatório de Gestão da Anvisa 2024 e Sumário Executivo. 

Mensagem: 
Prezados(as), 

Encaminha-se Ofício N° 476/2025/SEI/DIRETOR-PRESIDENTE/ANVISA, em atenção ao Ofício n° 
187/2025/SEI/DIRETOR-PRESIDENTE/ANvlsA, o qual encaminhou, em 30/04/2025, o Relatório de Gestão da Anvisa 
referente ao ano de 2024. 

Solicita-se, por gentileza, confirmação de recebimento do referido ofício. 

Referência: Processo SEI-Anvisa n° 25351.915103/2025-83. 

Atenciosamente, 

Coordenação de Apoio Administrativo - Coadi 
Gabinete do Diretor-Presidente - Gadip 
Agência Nacional de Vigilância Sanitária - Anvisa 

(61)3462 4349 
(rcs). 

Anexos: 
Ofício N° 476-2025-SEI-DIRETOR-PRESI DENTE-ANVISA.pdf 
- Ofício n° 187-2025-SEI-DIRETOR-PRESIDENTE-ANVISA (3571296).pdf 

II Errata Relatorio de Gestao da Anvisa - 2024 (3858325).pdf 
III Errata Sumario Executivo do Relatorio de Gestao da Anvisa 2024.pdf 
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