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Tornar o mundo mais aberto e conectado



Segurança @ Facebook

Políticas Ferramentas Ajuda Parcerias Feedback



Políticas



Padrões da Comunidade
Equilíbrio delicado: oferecer às pessoas um local 

para se expressarem livremente ao mesmo tempo 

em que promovemos um ambiente acolhedor e 

seguro para todos.
facebook.com/communitystandards



Nome Real



Nossas políticas

Não são permitidos:  

• Promoção de 

conteúdo suicida/ 

automutilação

• Ameaças Diretas

• Grupos Violentos

• Bullying

• Violência Sexual

• Exploração Sexual

• Conteúdo Sexual

• Nomes Falsos

• Contas Falsas

• Discurso de ódio



Estamos aqui para ajudar – 24/7



Todas as denúncias são analisadas

Welcome, Julie!



Ferramentas



Prevenção ao Suicídio no Facebook

Ênfase na

intenção de 

ajudar

Oferta de opções

Nova experiência

desenhada em colaboração

com especialistas



Prevenção ao Suicídio no Facebook



Prevenção ao suicídio no Instagram 
Se alguém procurar #BaleiaAzul ou qualquer outro termo

relacionado com suicídio



Cooperação com a autoridade
policial



Cooperação com autoridades locais

http://g1.globo.com/sc/santa-catarina/noticia/2017/03/acao-entre-policia-do-brasil-e-dos-eua-evita-suicidio-que-seria-exibido-ao-vivo.html



Cooperação com autoridades locais

https://noticiahoje.net/gracas-ao-facebook-policial-salva-mulher-de-tentativa-de-suicidio-em-joacaba/



Central de Ajuda



Central de Segurança

facebook.com/safety



Central de Segurança

facebook.com/safety





Apoio
A todo o momento oferecemos acesso às

ferramentas das quais as pessoas precisam

para garantir sua segurança
facebook.com/help



Parcerias e Feedback



Parcerias



Campanha de prevenção ao suicídio e 

automutilação





Campanha de ferramenta de prevenção ao suicídio - Facebook



Treinamento nas escolas

• Treinamento de 

segurança online 

em escolas públicas

pelo Brasil.

Treinamento em Escola Municipal Padre Purga (Manaus). 





Obrigado!




