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“Cada frase minha 
não pode ser 
entendida como 
uma afirmação, mas 
como uma 
pergunta”. 

Niels Bohr 
Pai da Física Quantica 
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Avanço da IA 
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Algumas Relevâncias da IA 
na saúde 

Avanços em 
diagnóstico 

 
Diagnósticos mais 

precisos e mais 
rápidos. 

Análise de Dados 
 

Análise de dados 
para recomendação 
de tto personalizado. 

Eficiência 
operacional 

  
IA para 

gerenciamento de 
leitos, agendamento 
e monitoramento de 

higienização de leitos. 

Pesquisa e 
desenvolvimento 

de drogas 
 

Aceleração na 
descoberta de novos 

medicamentos.  
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Algumas Relevâncias da IA 
na saúde 

Assistentes 
Virtuais e Chatbot 

 
Informações básicas, 

agendamentos e 
triagens. 

Cirurgia Robótica 
 

Auxilia em 
procedimentos. 

Aumenta precisão e 
reduz tempo de 

recuperação. 

Previsão de 
Endemias 

  
IA na análise de 
várias fontes de 

dados. Resposta mais 
rápida e eficaz das 

autoridades.  

Telemedicina 
 

IA + Saúde Digital 
permite 

monitoramento 
remoto e maior 

cuidado médico em 
áreas com pouco 

acesso. 



07 



08 



46 

IA e empatia 

Capacidade de um assistente de chatbot  
de IA (ChatGPT) para fornecer respostas  
de qualidade e empáticas a perguntas 
de pacientes 

 
o Dos 195 casos, os avaliadores preferiram as respostas do 

chatbot em 78,6%. 
o As respostas dos médicos foram significativamente mais. 
o As respostas do chatbot foram avaliadas como de 

qualidade significativamente mais alta e mais empáticas. 
 

O estudo sugere uma exploração adicional desta 
tecnologia em ambientes clínicos, como usar o 
chatbot para elaborar respostas que os médicos 
poderiam editar. 
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Melhoria 
Atendimento 

Eficiência 
Operacional 

Inovação em 
Diagnóstico e 
Tratamento 

Novos Modelos 
de Negócio 

Educação e 
Treinamento 

Colaboração e 
parcerias 

estratégicas 

Desafios 
regulatórios e 

conformidades 

Personalização, atendimento 
remoto 

Automação e uso de dados 

Inteligência Artificial e 
terapias digitais 

Telemedicina e plataformas 
integradas de saúde Cooperação entre setores, 

pesquisa e 
desenvolvimento 

Privacidade e Segurança 
de dados   

Capacitação Profissional 
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Continuous 
learning 

7 aspectos do 
novo modelo do 
setor de saúde 
com a 
transformação 
digital. 
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Setor saúde – cuidados e riscos 

Governança de Sistemas de IA: Hospitais devem estabelecer estruturas de governança e processos 

internos, garantindo que os sistemas sejam seguros e respeitem os direitos dos pacientes. 

 

Erros e Precisão: A precisão da IA é crucial, e erros podem levar a diagnósticos incorretos ou 

recomendações de tratamento inadequadas 

 

Adaptação e Aceitação: A compreensão e a aceitação da tecnologia de IA são cruciais para sua 

implementação bem-sucedida 

 

Custos e Acessibilidade:  Isso pode criar uma disparidade na qualidade dos cuidados de saúde entre 

instituições ricas e pobres ou entre países desenvolvidos e em desenvolvimento.. 

Algoritmos de IA são 
apenas tão imparciais 

quanto os dados em que 
são treinados. 



12 

Setor hospitalar – cuidados e riscos 

Responsabilidade Legal e Ética: Determinar a responsabilidade em caso de erros ou danos 

causados por sistemas de IA pode ser desafiador. Além disso, questões éticas, como o consentimento 

para o uso de dados pessoais e o nível de autonomia dos sistemas de IA, são preocupações 

importantes. 

 

Proteção de Dados e Privacidade: Garantir privacidade de dados sensíveis dos pacientes em 

conformidade com as normas de privacidade e proteção de dados estabelecidas pela lei. 

 

Viés e Inequidade: Se os dados contêm viés, isso pode levar a diagnósticos e tratamentos desiguais 

ou injustos 

 

 

A existência de risco desaconselha deixar em aberto quem vai 
regular o tema em saúde  
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“Mas assim que concluí todos os 
estudos, mudei totalmente de 

opinião. Pois me vi constrangido 
por tantas dúvidas e erros que a 

mim pareceu que o esforço de me 
instruir não tivera outro efeito 

senão o de incrementar a 
descoberta da minha ignorância” 

René Descartes 
Filósofo e matemático - Século XVII. 
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