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Avancos tecnologicos da Saude

=

Prontuario Eletronico

Janeiro/2018

« Prontudrio eletrénico em todo sistema de saude
* Infegracdo com todas unidades
« Exames, fratamentos indicados, cirurgias etc

« Primeira do ABC




Remeédio em casa

Agosto/2019

Inédito: Entrega de medicamento
em casa

/ mil atendimentos para
hipertensdo e diabetes

Prontudrio identifica data de

entrega, quantidade e reposicdo

Ovvidoria Online

Setembro/2019

Infroducdo da Ouvidoria Online 24h:
totalmente digital

NUcleo Interno de Regulacdo de Vagas:
criacdo de plataforma digital para

regulacdo de leitos hospitalares




Teleorientacao

Marco e Abril/2020

* Inicio do servico de teleorientacdo
« Ferramenta para monitoramento
dos idosos nas Instituicoes de Longa

Permanéncia

Pandemia

Inteligéncia epidemiologica

Parceria com a USCS e Instituto de Medicina Tropical
da USP

Participacdo de académicos da faculdade de
Medicina para monitoramento remoto de pacientes
Website capaz de fazer triacgem epidemioldgica e
clinica para que 0s casos suspeitos sejam testados
Monitoramento é realizado até hoje e exames feitos
nas UBSs




Agendamento online e QR Code

2021

« Plataforma de agendamento de vacinacdo:
100% da vacinacdo contra covid-19
realizada com agendamento eletronico
evitando filas e aglomeracoes

« QR Code para notificacoes de eventos 739

Notificacoes

adversos instalados nos corredores dos regisffotldds pelo
sistemda

hospitais

Telemedicina

Agosto/2022

Inicio da telemedicina:
mais de 41,5 mil
atendimentos em 14

meses




Iniciamos com 7 (sete) especialidades para
atender a demanda represada por conta da
pandemia (cerca de 12,1 mil consultas);

Em 4 (Quatro) meses a demanda foi
equalizada;

Hoje o servico atende 15 especialidades.

Especialidades: « Oforrinolaringologia
« Cardiologia Clinica  * Reumatologia

-« Cardiologia Pré OP  Vascular

« Dermatologia « Endocrinologia

Urologia
Alergologia
Hematologia

Nefrologia

Pneumologia
Clinico Geral
Saude Mental

Neurologia




Ceniral Conectada

Setembro/2022

Confirmacdo de consultas e exames

Reducdo de 70% de contato

telefonico

Confirmacdo de vaga ou
disponibilizacdo para outro
paciente

Monitoramento em tempo real

+169 mil

Mensagens

+148,5 mil

Confirmagoes de
1 4 consultas

meses 7"| mil

' irtual da Secretaria de SOIiC“G(;Ges de
saude de Sao Caetano do Sul, estou can Celq e nio

entrando em contato para informar quea

consulta com
MEDICO CIRURGIAO PLASTICO -

PEQUENA CIRURGIA esta agendada
para: 29/09/2022 as 07:00 2 ‘I 7
Unidade de Saude: COMPLEXO ’ o

HOSPITALAR MUNICIPAL MARIA [[{=] (o] {]e) 4 meses

BRAIDO
Enderego: RUA SAO PAULO, 1840 -
Exames cardiolégicos
e mamografia

13.100

SANTA PAULA
Mensagens

........
........................................
PR

Esse é um Servico eletronico de
mensagens. Nao recebemos ligagoes,

imagens e audios
Digite 1 para confirmar o agendamento
Digite 2 se ndo necessita mais da

consultajexame e deseja cancelar o
agendamento

Digite 3 N&o sou, néo conhego. ; 1 2 5 1 0
°

Grato por sua atengao. 17:45
, Confirmagoes
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Receita digital

2023

« Receita com certificacdo digital

a partir do prontudrio eletrénico:

SRR Obrigada
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