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Chegadas internacionais
Brasil X America Latina

Turistas internacionais (milhoes)

2010 2011 2012

Caribe 19,5 20,1 20,9
Ameérica Central 7,9 8,3 8,8

Ameérica do Sul 23,6 25,8 26,9

Total 51,0 54,2 56,6

Fonte: Ministério do Turismo e UNWTO




Principais paises emissores de

turistas para o Brasil

- Ranking (2011)
Z Outros 3

paises

Argentina 29,33%
Estados Unidos 10,95%
Uruguai 4,81%
Alemanha 4,45%
Italia 4,22%
Chile 4,00%
Franca 3,83%
Paraguai 3,55%
Espanha 3,50%
Portugal 3,38%
Outros 27,98%

100,00%

Fonte: Ministério do Turismo




Fatores que afetam o turismo
Internacional

m Governo: relacdes diplomaticas, politicas de turismo,
politicas de transporte, restricoes cambiais, promocao e
marketing, regulacdes governamentais, servicos publicos,
politica econbmica

m Fatores intangiveis: atratividade do local, barreiras
culturais

m Fatores econdmicos externos: eficiéncia da economia,
concorréncia, poder de compra




@ Fatores que mais afetam o

turismo de multiplos destinos

m Rigor das formalidades de entrada (vistos e
procedimentos alfandegarios)

m Geografia:
« Distancia
m Demanda:

« Renda
« Precos relativos
 Custo dos transportes

m Barreiras psicoldgicas (diferencas culturais)




O impacto da facilitacao de
vistos no acréscimo de
turistas

m Custo e tempo para obtencao do visto pode representar
parte significativa do custo de uma viagem

m Turistas escolhem outros destinos com menores ou
nenhuma restricao

m Necessidade de obtencao de visto de transito para
determinados destinos

Fonte: UNWTO — Study on Visa Facilitation in the Silk Road Countries- ~




O impacto da facilitacao de
vistos no acréscimo de
turistas

m Estudo “Impediments to Tourism Growth in the APEC

region” (1996) — explorou os fatores que desencorajam @
o turismo em paises da regiao da Asia-Pacifico
Asia-Pacific
Economic Cooperation

m 230 representantes de governos e organizacdes do
setor privado ligadas ao turismo foram convidados a
participar — mais da metade responderam

m Vistos foram identificados como um dos obstaculos
mais marcantes — com 62% dos respondentes
classificando as restricoes de vistos como entraves
“importantes” ou “muito importantes”

Fonte: UNWTO — Study on Visa Facilitation in the Silk Road Countries- - )




O impacto da facilitacao de

vistos no acrescimo de
turistas —ESTUDO DE CASO

Relagcao entre a quantidade de viagens de longo curso dos turistas
americanos em 2011 e a porcentagem de paises que NAO exigem
visto por regiao visitada

% viagens , -
o . % paises que nao
Regiao americanos : : ~
exigem visto/regiao
(longo curso)
Europa 34,91% 89,58%
Hemisfério Ocidental 33,96% 86,36%
Asia Oriental e Pacifico 22.64% 68,57%
Oriente Préximo e o centro-sul da Asia 5,66% 6,45%
Africa 2.83% 16,67%

\-»-_,
JS. tment of Commerce e US Departmenig




O impacto da facilitacao de

vistos no acrescimo de
turistas —ESTUDO DE CASO

Relagao entre o gasto™ efetuado pelos turistas americanos em
viagens ao exterior em 2011 e a porcentagem de paises que NAO
exigem visto por regiao visitada

% paises que Gastos de Tarifa Gasto
Regido nao exigem viagem aérea total
visto/regido (em USD bi) (em USD bi) (em USD bi)

Europa 89,58% 24,77 15,30 40,07
Asia Oriental e Pacifico 68,57% 17,43 11,13 28,56
Hemisfério Ocidental 86,36% 15,81 2,92 18,73
Africa 16,67% 2,57 0,48 3,05
Oriente Proximo e o centro-sul da As 6,45% 2,03 1,48 3,51

* Nao inclui valores de tarifas aéreas

Fonte: US Department of Commerce e US Department of State




@ Competitividade do Brasil -

Turismo

O Brasil encontra-se na 532
posicao no ranking elaborado pelo
Férum Econdmico Mundial, sobre
a Competitividade em Turismo.

Foram classificadas 140 nac¢des, de
acordo com o indice de turismo do
Férum.

Os melhores classificados neste
ranking sao Suica, Alemanha e
Austria.

Na América Latina, os paises que
aparecem antes do Brasil sdo
Barbados (272), Panama (379),
México (442) e Costa Rica (479).

Fonte: Forum Econdmico Mundial, 2013

Posicao

Quesitos Avaliados .
Brasil

Regras e Legislacao oficial do pais
Sustentabilidade ambiental
Seguranc¢a

Saude

Prioridade de viagens e turismo nas agendas oficiais

Infraestrutura aérea

Infraestrutura terrestre
Infraestrutura de turismo
Infraestrutura de telecomunicacdes
Preco

Recursos humanos

Aptidao para viagens e turismo
Recursos naturais

Recursos culturais




@ Quem exige?

Bureau of Consular Affairs (Bureau de Assuntos Consulares) do
U.S. Department of State (Departamento de Estado Norte-
Americano)

2. Regiao caracterizada como Hemisfério Ocidental (Américas) =
paises

3. Somente seis exigem visto para turistas norte-americanos:
Bolivia, Brasil, Chile, Cuba, Paraguai e Suriname

4. Chile flexibilizou a concessao de vistos, de maneira que o
cidadao norte-americano s6 tem que pagar uma taxa de
reciprocidade na chegada ao pais, o que lhe da o direito a um
visto que expira juntamente com o passaporte. -~ - - - - -
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