@

ANATEL
Audiéncia Publica

Controle de Terminais Moéveis em Presidios

Agéncia Nacional de Telecomunicacbes — ANATEL
Agosto/2016



Base Regulamentar ®
ANATEL

NORMAS SOBRE O TEMA:

. Resolucao n° 306/2002 - Certificacdo e Homologacdo de Bloqueador de Sinais de
Radiocomunicacdes: Estabelece os requisitos técnicos minimos para certificacdo e homologacgéo de
Bloqueador de Sinais de Radiocomunicac¢des — BSR.

. Resolucao n° 308/2002 — Uso do Bloqueador de Sinais de Radiocomunicagdes: estabelecer as
condic¢Oes de uso do Bloqueador de Sinais de Radiocomunicagdes (BSR).

DEFINICOES:

. Bloqueador de Sinais de Radiocomunicagcdes — BSR: equipamento destinado a bloquear sinais de
radiocomunicacoes.

. Usuario de BSR: Entidade, formalmente designada pelo Ministério da Justica, como responsavel

pela operacdo de BSR em um determinado estabelecimento penitenciario.

CARACTERISTICAS GERAIS PARA O USO DO BSR:

. O BSR nao deve interferir em faixas de radiofrequéncias fora dos limites estabelecidos.

. A acdo do BSR deve ser eficaz para toda e qualquer tecnologia aplicavel aos Servigos de
Radiocomunicages utilizados na localidade selecionada.

. Antes da instalacao, o usuario do BSR, deve contatar as prestadoras para ajustar os niveis de sinais
dos servicos e do BSR, de modo a evitar interferéncias fora dos limites da penitenciaria.

. O Usuario do BSR deve encaminhar notificagdo da ativagéo a Anatel, com antecedéncia minima de
10 (dez) dias, acompanhada por documento que comprove sua indicacdo pelo Ministério da Justica.

. Constatada qualquer irregularidade, a Anatel determinara a sua imediata regularizagéo, sujeitando-se
o Usuéario de BSR as sancdes cabiveis.

. Todos os envolvidos devem manter em sigilo a localizag&do dos BSR.
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DEVERES DAS PRESTADORAS:

. Informar & Anatel e ao Usuario de BSR, com antecedéncia, alteracdes de poténcia de transmissdo ou
realinhamento de antenas de ERBs, implantacdo de novas ERBs, mudanca de localizacdo ou desativacdo de
ERBs que modifiqguem os niveis de sinal presentes na Area de Blogueio.

DEVERES DA ANATEL:

. Fiscalizar a utilizacdo do BSR E, quando solicitada, prestar informacfes ao Departamento Penitenciario
Nacional — DEPEN, do Ministério da Justica, acerca das radiofrequéncias ou das faixas de radiofreqiéncias
presentes na area onde se localiza determinado estabelecimento penitenciario.

DEVERES DO USUARIO DE BSR:

. Dispor de projeto técnico, que permanecerd em seu poder, devendo manté-lo atualizado e, a qualquer tempo,
disponivel a Anatel,

. Manter a Anatel e as Prestadoras de Servicos de Radiocomunicacdes da regido informadas, por intermédio
de resumo do projeto devidamente avalizado por profissional habilitado, a intencédo de promover a instalagao
ou alteracéo de caracteristicas técnicas de BSR,;

. Utilizar somente equipamentos cuja certificacdo seja expedida ou aceita pela Anatel,

. Observar as posturas municipais e outras exigéncias legais pertinentes, quanto a edificacbes, torres e
antenas, bem como a instalac&o de linhas fisicas em logradouros publicos;

. Manter o BSR em perfeitas condicbes de operacao, restringindo sua atuacao aos limites do estabelecimento
penitenciario sem interferir ou degradar a qualidade de servigcos autorizados fora destes limites;

. Quando necessario, coordenar com Prestadoras de Servicos de Radiocomunicacfes ajustes do BSR;
* 3 Encaminhar a Anatel, quando solicitado, as informacoes relativas ao uso do BSR.
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* Reuniao Inicial a pedido do DEPEN (10/2015), com 0s seguintes
objetivos:

= Levantar, junto as prestadoras e o0 mercado, as possibilidades
tecnologias para o bloqueio de terminais moveis em presidio.

= Tentar estabelecer um modelo de referéncia nacional para
instalacao de bloqueadores.

=  Encaminhamentos:

= Realizacdao de um conjunto de reunides com as prestadoras para
levantar as solucoes técnicas disponiveis.

= Levantamento de modelos de instalacdo de bloqueadores adotado
pelos estados: Compra do equipamento e Contratacao de Servico.

= |dentificac&o de possiveis melhorias no dialogo entre as prestadoras
e 0s Usuarios de BSR.

= ANATEL como catalisadora e facilitadora do dialogo entre as partes,
além de atuar auxiliando com base em suas competéncia legais
4 (e.g. acoes de fiscalizacao).
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. Otimizacao da Rede das Operadoras.
= Dever legal e expertise das prestadoras € PROVER o servico e NAO BLOQUEAR.
= Tecnicamente, ndo € possivel garantir 100% que o sindo nao chegara ao presidio.
= Pode afetar os usuarios da regiao vizinha.

. Bloqueadores Passivos.
= Diversos fornecedores nacionais.
»  Solugado amplamente adotada e com mao de obra disponivel.
= melhor custo/beneficio para aquisicdo e manutencéo.
= efetividade em todas as radiofrequéncias.

= OBS: Alta efetividade quando combinado com um projeto bem definido e
coordenacéao/didlogo com as prestadoras do local.

. Blogqueadores Ativos.
= Poucos fornecedores e equipamentos homologados pela Anatel.
= Alto custo de aquisicao e manutencéao.
» Pouca mao de obra especializada.

= OBS: Contudo, pode ser usado de forma alternada para realizar varreduras para
retiradas de equipamentos de dentro do presidio.
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= Compra Direta:

Necessidade de mao de obra especializada propria para dar manutencao
ao equipamento.

Maior investimento inicial.

Necessidade da compra de novos equipamentos com 0 surgimento de uma
nova banda de radiofrequéncia.

Necessidade da compra de novos equipamentos no caso de depredacoes.

Contratacdo de Servico:

Garantia de manutencéao e atualizac&o do projeto.
Menor investimento inicial (frente a compra direta).
Garantia de SLA e Manutencao no caso de falhas.
Previsado de inclusdo de novas bandas de radiofrequéncia.
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Fortalecer o processo de didlogo entre as prestadoras e o Usuarios de BSR.
" Auxilio das prestadoras do local na especificacao do projeto.
" Definicdo dos pontos de contatos entre as partes.

. Comunicacao bem definida no caso de necessidade de otimizagdes nos dois lados (prestadoras e
usuarios de BSR).

Solucéo Técnica - Instalacdo de BSR passivos.
. melhor custo beneficio
. menor custo de manutencao
. efetividade em todas as radiofrequéncias
. Diversos fornecedores nacionais.
. Solucdo amplamente adotada e com mao de obra disponivel.

Modelo de Contratacao - Prestac&o de Servigo (quando comparado a compra direta).
. Garantia de manutencao e atualizagdo do projeto.
. Menor investimento inicial (frente a compra direta).
" Garantia de SLA e Manutencé&o no caso de falhas.
. Previséo de incluséo de novas bandas de radiofrequéncia.

Apoio do DEPEN aos estados:
" Auxilio financeiro inicial aos estados por meio do Fundo Penitenciario.
. Auxilio na elaboracéo de projeto padréo para a instalacéo dos bloqueadores.
" Auxilio na elaboracéo do edital de contratacéo do servico.
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