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Quem Somos

O Instituto Jô Clemente (IJC) é uma Organização da Sociedade

Civil sem fins lucrativos que há mais de 63 anos promove saúde e

qualidade de vida às pessoas com Deficiência Intelectual, Transtorno

do Espectro Autista (TEA) e Doenças Raras, além de apoiar a sua

inclusão social e a defesa de direitos, disseminando

conhecimento por meio de pesquisas científicas.

Nosso trabalho está alinhado a vários dos Objetivos de

Desenvolvimento Sustentáveis (ODS) da ONU.

Saiba mais:



Nosso Modelo Estratégico



Defesa e Garantia de Direitos

(**) ECOSOC –Economic and Social Council - Conselho Econômico e Social 
(*) Dados do Relatório de Atividades 2023 do IJC

Criado em 2004, o serviço de Defesa e Garantia de Direitos

trabalha para promover e incluir as pessoas com deficiência em

cumprimento da Convenção da ONU sobre os Direitos das

Pessoas com Deficiência e da Lei Brasileira de Inclusão (LBI).

Somos membros consultivos da ECOSOC – ONU**.

Saiba mais:



Jurídico Social e Prevenção à Violências

Saiba mais:
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Atende pessoas com deficiência intelectual, e

suas famílias para orientação sobre direitos,

prevenção à violência e violação de direitos.

SOCIAL E PREVENÇÃO
À VIOLÊNCIA
8.573
Pessoas com Deficiência
Intelectual e familiares
atendidos

18.338

PROGRAMA JURÍDICO

Atendimentos realizados



Por onde passamos

Saiba mais:
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Atendimentos

Adamantina

Alvares Machado

Americana

Américo Brasiliense

Andradina

Araçatuba

Araraquara

Araras

Arujá

Assis

Avaré

Barrinha

Barretos

Batatais

Barueri

Bauru

Bebedouro

Boa Esperança do 

Sul

Boituva

Boracéia

Botucatu

Bragança Paulista 

Brotas

Cajati

Campinas

Cananéia

Caraguatatuba

Catanduva

Conchas

Cotia

Cruzeiro

Cubatão

Descalvado

Dracena

Eldorado

Fernandópolis

Ferraz de 

Vasconcelos

Franca

Franco da Rocha

Garça

Guapiaçu

Guaratinguetá

Guarujá

Guarulhos

Hortolândia

Ibaté

Iguape

Ilha Bela

Ilha Comprida

Indaiatuba

Itanhaém

Itapetininga

Itapeva

Itapevi

Itapecerica da 

Serra

Itatinga

Itirapina

Jaboticabal

Jales

Jau

Jacupiranga

Juquiá

Jundiaí

Laranjal Paulista 

Leme

Lençóis Paulista

Limeira

Lins

Mairinque

Marília

Martinópolis

Miracatu

Mirassol

Mogi das Cruzes

Mogi Mirim

Mongaguá

Nova Granada

Olímpia

Osasco

Ourinhos

Orlândia

Pariquera- Açu

Pederneiras

Pedreira

Pedregulho

Penápolis

Peruíbe

Piracicaba

Pirapozinho

Piratininga

Praia Grande

Presidente Bernardes

Presidente Epitácio

Presidente Prudente

Registro

Ribeirão Preto

Rio Claro

Santa Bárbara d’Oeste

Santa Cruz do Rio Pardo

Santa Fé do Sul 

Santos

São Bernardo do Campo

São Caetano do Sul

São Carlos

São João da Barra

São João da Boa Vista

São José do Rio Preto

São José dos Campos 

São Manoel

São Paulo

São Vicente

Serrana

Sertãozinho

Socorro

Sorocaba

Sumaré

Taboão da Serra

Tatuí

Taquaritinga

Taubaté
Taboão da Serra
Tupã
Ribeirão Pires 
Valinhos
Osasco
Votuporanga
Embu das Artes
Santo André
Carapicuíba
Francisco Morato
Suzano

Mauá

Diadema

Itaquaquecetuba

Mairiporã

Aplicamos a nossa metodologia de formação em 135 municípios do Estado de São Paulo.



Articulação e Mobilização

Saiba mais:

Projeto Inclusão, mais que um direito/Territórios Inclusivos

Em parceria com o Conselho Estadual dos Direitos da Criança e do
Adolescente (CONDECA) e com a Secretaria de Desenvolvimento
Social do Estado de São Paulo e a Fundação (FEAC) .

Objetivo: Capacitar profissionais da rede de defesa e garantia de
direitos dos municípios de Campinas, Embu das Artes, Suzano,
Osasco, Francisco Morato, Diadema, Itaquaquecetuba,
Santo André, Mauá, Carapicuíba, Mairiporã, Taboão da Serra
e Ribeirão Pires para identificar e intervir em situações de
violência contra crianças e adolescentes com deficiência.

1.768
Pessoas
capacitadas
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Centros de Apoio Técnico das Delegacias de Polícia 
para apoio as pessoas com Deficiência (CAT)

Saiba mais:

Desde 2018, por meio de um termo de colaboração

com a Secretaria de Estado dos Direitos da Pessoa com

deficiência executamos a gestão do Centro de Apoio

Técnico na cidades de São Paulo.

2021 – Campinas e Ribeirão Preto.

2022 - Santos e Guarulhos.

É um serviço que atua com uma equipe multidisciplinar

de psicólogas (os), Assistentes Sociais, Interprete de

Libras, Pesquisadora Social e Supervisão Técnica.

Publico atendido: Pessoas com deficiência em situação de violência 
ou violação de direitos. 

Segundo a Lei Brasileira de Inclusão, “Considera-se pessoa com deficiência
aquela que tem impedimento de longo prazo de natureza física, mental,
intelectual ou sensorial, o qual, em interação com uma ou mais barreiras, pode
obstruir sua participação plena e efetiva na sociedade em igualdade de
condições com as demais pessoas” (LBI, 2015).



Onde estamos

Santos

São Paulo

Guarulhos

CampinasRibeirão Preto



Premissas do atendimento

Saiba mais:

Acolhimento: O acolhimento está relacionado à escuta inicial da pessoa com deficiência em

situação de violência e à demonstração por parte dos profissionais de que as demandas desse

sujeito estão sendo ouvidas, acolhidas e respeitadas, com confidencialidade e cuidado;

Escuta qualificada: É um processo empático que envolve diálogo, vínculo e acolhimento, uma

vez que possibilita compreender o sofrimento a partir da pessoa atendida, não se interessa

apenas pela situação de violência, mas pela pessoa na sua integralidade, considerando todas as

suas necessidades;

Atendimento multiprofissional: No atendimento técnico multidisciplinar, conhecimentos e

ações são partilhados, Isto significa que cada profissional contribui com suas visões na

interpretação das demandas apresentadas pelos usuários e em conjunto articulam o

encaminhamento das ações;

Articulações: Não se deve considerar apenas as intervenções técnicas , mas também de

articulação dos membros da equipe com os diversos setores da sociedade - saúde, educação,

justiça, entre outros; ou seja, a construção de redes que viabilizam ações concretas, ampliando

e efetivando o acolhimento das pessoas com deficiência como continuidade do cuidado.



Fluxo de Atendimento

Saiba mais:



Indicadores de Impacto Social

Saiba mais:

Acreditamos que garantir o acesso a direitos contribui

para o exercício da cidadania, autonomia, prevenção e

enfrentamento das violências.
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CAT- CENTRO DE 
APOIO TÉCNICO DE 
POLICIA DA PESSOA 
COM DEFICIÊNCIA 
6.152
Pessoas atendidas

8.008
Atendimentos

457
Pessoas
capacitadas
para identificar e 
intervir em 
situações de 
violência contra 
pessoas com 
deficiência 294.761
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540
Encaminhamentos



Indicadores de Impacto Social

Saiba mais:
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Nossos canais virtuais:

ijc.org.br

Instituto Jô Clemente - IJC 

@institutojoclemente

/InstitutoJoClementeIJC 

@instjoclemente

IJC – Instituto Jô Clemente 

ijc.blog.br

institutojoclemente

Obrigada!

Como ser
atendido:


