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OMS

• cerca de 10% da população de qualquer país em tempo de paz é 

portadora de algum tipo de deficiência � 1,5% de deficiência 

auditiva

• problemas de audição afetam 360 milhões de indivíduos � 32 

milhões são crianças e 180 milhões adultos

• um em cada três idosos (mais de 65 anos) apresenta perda 

auditiva

• a manifestação de perda auditiva entre adultos ocupa o décimo 

lugar na lista de doenças de maior influência nas condições da vida 

humana
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CENSO 2010

� 9.7 milhões de pessoas com deficiência 

auditiva

� 1,7 milhão são jovens até 19 anos

� 347.481 - não consegue de ouvir de 

modo algum

� 1.799.885 - apresenta grande 

dificuldade

� 7.574.797 - apresenta alguma 

dificuldade
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Pesquisa Nacional de Saúde 2013

� 1,1% da população do País possui deficiência auditiva

� deficiência auditiva mais frequente no grupo de 60 anos 

ou mais de idade (5,2%)

� deficiência auditiva apresentou grau intenso ou muito 

intenso de limitações ou não conseguia realizar as 

atividades habituais

� 8,4% da população com deficiência auditiva frequenta 

algum serviço de reabilitação
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Aspectos Históricos

� Portaria GM/MS 126/93 � alta complexidade hospitalar (fissura)

� Portaria GM/MS 1278/99 � Implante coclear

� Portaria nº 1.060/GM/02 � Política Nacional da Pessoa Portadora de 

Deficiência

� Portaria 587 e 589/04, 492/13 – SAS: diagnóstico audiológico e indicação 

de AASI; acompanhamento de DA; composição mínima de profissionais; 

criados os Centros Especializados em Reabilitação

� Portaria nº 2.073/04 - Política Nacional de Atenção à Saúde Auditiva: 

promoção, prevenção, tratamento e reabilitação; potencializar os 

resultados da protetização; ampla cobertura no atendimento aos 

pacientes portadores de DA baseado nos princípios do SUS; promoção, 

prevenção e identificação dos problemas auditivos, ações informativas, 

educativas e de orientação familiar; triagem e monitoramento da audição 

e atenção diagnóstica e terapêutica especializada
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Portaria 7.612/11
Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com 

Deficiência – Plano Viver sem Limite

� finalidade � promover programas e 

ações, exercício pleno e equitativo dos 

direitos das pessoas com deficiência

� define pessoas com deficiência

� garantia de um sistema 

educacional inclusivo

� prevenção das causas de 

deficiência

� serviços de habilitação e 

reabilitação

� tecnologia assistiva

� investimento anual do MS �

atendimento dos serviços de 

reabilitação (individuais e CER) = 

R$ 650,6 milhões (Estados e 

municípios)

Centro de Especialidades de 

Serviços de Reabilitação

o CER II Auditiva e Física / Auditiva 

e Intelectual / Auditiva e Visual / 

Física e Intelectual / Física e Visual 

/ Intelectual e Visual

o CER III Auditiva, Física e 

Intelectual / Auditiva, Física e 

Visual / Auditiva, Intelectual e 

Visual / Física, Intelectual e Visual

o CER IV Auditiva, Física, 

Intelectual e Visual 
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Plano Viver Sem Limites

Componentes da rede:

� Atenção básica

� Atenção especializada em reabilitação física, auditiva, 

intelectual, visual, ostomia e em múltiplas deficiências

� Atenção hospitalar e de urgência e emergência

�1.544 serviços de reabilitação

� 138 CER (todos os Estados brasileiros)

� 4.106 NASFs com ao menos um 

fisioterapeuta, fonoaudiólogo e/ou 

terapeuta ocupacional, profissionais 

habilitados a apoiar as famílias
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Portaria GM nº 793/12

Rede de Cuidados à Pessoa com Deficiência

� ampliar acesso e atendimento às pessoas com deficiência no 

SUS

� desenvolver ações de prevenção e de identificação precoce 

de deficiências em todas as fases da vida

� reabilitação e a reinserção das pessoas com deficiência

� educação permanente para profissionais de saúde



12º Colegiado

Implementação da Rede PCD/HabilitaçãoImplementação da Rede PCD/Habilitação

14

63

25

74

11

Serviços Habilitados

CER 187

FONTE: Coordenação Geral de Saúde da Pessoa 

com Deficiência/DAPES/SAS – 20/01/2017
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MÉDIA ALTA CER Auditiva TOTAL

AC --- --- 01 01

AL --- 02 08 10

AM --- 01 01 02

AP --- --- 01 01

BA 04 01 04 09

CE 03 02 03 08

DF -- 01 01 02

ES -- 01 01 02

GO 01 -- 03 04

MA -- 01 02 03

MG 05 08 04 17

MS 01 02 01 04

MT --- --- 03 03

PA 01 02 01 04

PB 01 03 03 07

PE 02 01 03 06

PI 01 02 03 06

PR 11 09 01 21

RJ 06 05 05 16

RN 02 03 03 08

RO --- 01 04 05

RS 05 03 02 10

SC 03 05 --- 08

SE --- 01 --- 01

SP 10 19 25 54

TO --- --- 02 02

TOTAL 56 73 85 214
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Região/Unidade 

da Federação 2.012 2.013 2.014 2.015 2.016 2.017Total

Região Norte 7.138 7.936 10.661 10.194 10.111 5.535 51.575
.. Rondônia 2.890 3.104 3.286 2.229 2.853 1.504 15.866

.. Acre - - 1.193 1.618 1.262 951 5.024

.. Amazonas 1.497 2.116 2.293 2.309 1.813 1.239 11.267

.. Pará 1.948 1.796 3.347 3.479 3.483 1.587 15.640

.. Amapá 279 374 326 238 458 150 1.825

.. Tocantins 524 546 216 321 242 104 1.953

Região Nordeste 37.498 40.812 45.754 41.614 43.278 19.246 228.202
.. Maranhão 4.245 4.307 4.021 3.759 3.568 1.064 20.964

.. Piauí 2.759 2.656 3.348 3.175 3.762 1.174 16.874

.. Ceará 3.204 3.422 5.573 5.255 5.331 2.300 25.085

.. R. G. do Norte 2.849 2.943 3.017 2.982 2.828 1.362 15.981

.. Paraíba 1.991 3.493 2.936 1.625 1.865 1.316 13.226

.. Pernambuco 8.466 8.648 10.272 7.964 8.664 3.423 47.437

.. Alagoas 3.475 3.444 3.498 3.803 4.072 1.940 20.232

.. Sergipe 1.443 1.148 1.277 1.167 1.173 701 6.909

.. Bahia 9.066 10.751 11.812 11.884 12.015 5.966 61.494

Concessão de AASI
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Região 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Região Sudeste 102.379 101.523 105.846 103.227 101.706 48.293 562.974

.. Minas Gerais 31.544 29.962 32.890 30.918 29.874 14.775 169.963

.. Espírito Santo 4.092 4.507 4.417 3.653 3.717 1.568 21.954

.. Rio de Janeiro 15.609 13.906 17.360 18.862 17.869 8.007 91.613

.. São Paulo 51.134 53.148 51.179 49.794 50.246 23.943 279.444

Região Sul 32.918 37.107 39.569 36.589 40.908 18.664 205.755
.. Paraná 12.721 13.486 17.087 16.864 19.443 9.063 88.664

.. Sta Catarina 7.983 9.567 9.303 8.640 8.302 3.455 47.250

.. R Gde do Sul 12.214 14.054 13.179 11.085 13.163 6.146 69.841

Centro-Oeste 19.917 18.025 17.632 19.218 19.285 9.520 103.597
.. Mt Gr do Sul 6.263 6.175 4.631 5.649 5.829 2.687 31.234

.. Mt Grosso 2.398 1.719 2.065 1.686 2.806 1.595 12.269

.. Goiás 9.456 8.385 8.605 9.508 8.701 4.181 48.836

.. Dist Federal 1.800 1.746 2.331 2.375 1.949 1.057 11.258

Total 199.850 205.403 219.462 210.842 215.288 101.258 1.152.103

Concessão de AASI

9.7 milhões de pessoas com deficiência auditiva

1.799.885 - apresenta grande dificuldade
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Concessão de FM

Região 2013 2014 2015 2016 2017 Total

Região Norte 21 113 149 138 55 476

.. Rondônia 21 42 38 13 9 123

.. Amazonas - 16 43 21 10 90

.. Pará - 55 55 57 26 193

.. Amapá - - 13 8 - 21

.. Tocantins - - - 39 10 49

Reg Nordeste 456 1029 669 632 164 2950

.. Maranhão - 15 81 34 4 134

.. Piauí 38 35 21 38 1 133

.. Ceará 20 154 114 180 78 546

...R G  Norte 204 339 76 54 15 688

.. Paraíba 53 69 - - - 122

...Pernambuco - 223 182 72 12 489

.. Alagoas 100 68 42 33 6 249

.. Sergipe - - 57 28 1 86

.. Bahia 41 126 96 193 47 503
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Concessão de FM

Região 2013 2014 2015 2016 2017 Total

Reg Sudeste 2321 3343 1693 1058 409 8.824

.. Minas Gerais 801 864 346 270 140 2.421

.. Espírito Santo 115 138 49 43 8 353

.. Rio de Janeiro 563 471 226 162 46 1.468

.. São Paulo 842 1870 1072 583 215 4.582

Região Sul 1250 1035 422 371 128 3.206
.. Paraná 415 318 191 160 55 1.139

.. Santa Catarina 605 325 121 118 31 1.200

.. Rio Grande do 

Sul 230 392 110 93 42 867

Reg Centro-Oeste 59 311 297 495 169 1.331

.. Mt Gr do Sul 24 113 53 32 18 240

.. Mato Grosso - 71 21 38 17 147

.. Goiás 35 127 88 60 22 332

.. Distrito Federal - - 135 365 112 612

Total 4107 5831 3230 2694 925 16.787
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Dados importantes

queixas

dificuldade para se adaptar com o 

aparelho (ruídos, desconforto, dores na 

orelha, dor de cabeça)

defeitos técnicos no aparelho

manutenção cara

ausência de benefício

dificuldades financeiras (acesso, pilha) dificuldades para manusear o aparelho

processamento do som na 

presença de ruído competitivo

uso do telefone
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Dados importantes

satisfação

auxílio na audição

escutam melhor

melhora na habilidade auditiva

aparelho gratuito

medo de perder o acesso

melhora na qualidade de vida

ótimo tratamento recebido 

pelos profissionais

atendimento personalizado

menos de um ano

qualidade sonora 

apropriada

utilização em múltiplos 

ambientes auditivos

avanços tecnológicos
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� grande número de bebês que não retornam para confirmação do 

diagnóstico

� grande número de pessoas que não retorna para 

acompanhamento � acompanhamento anual (adultos e idosos) �

estabelecido por portaria ministerial

� AASI é o início do processo de reabilitação � terapia após a 

adaptação é fundamental

� garantia de distribuição de pilhas

� reposição de aparelhos (custo – conserto) 

� FM educação x saúde � treinamento professores

Discussão
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� $$$ para os serviços públicos � verba destinada para qual 

serviço?

� equipar 737 maternidades com PEATE para realizar a TAN

� terapia (como é feita?)

� ABA - Certificação em Implante Coclear e Reabilitaçāo - Terapia 

Fonoaudiológica para garantir a competência com vistas ao 

fortalecimento da área de Audiologia

� necessário � estratégias que minimizem a falta de adesão ao 

tratamento � recursos gastos com AASI não culminem em 

desperdício � articulação entre a Atenção Primária à Saúde e o 

Serviço de Média e Alta Complexidade + capacitação de Agentes 

Comunitários de Saúde (busca ativa no NASF)

Discussão
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Cuidar é completamente diferente de tratar. Cuidar é mais 

que um ato, é uma atitude. Abrange mais que um 

momento de atenção, de zelo. Representa uma atitude de 

ocupação, preocupação, de responsabilização e de 

envolvimento afetivo com o outro. Cuidar demanda 

tempo, emoções e aptidões individuais que algumas vezes 

colidem com conceitos de custos e processos de qualidade.

Pedro Aurelio Mathiasi Neto
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www.fonoaudiologia.org.br/cffa

fono@fonoaudiologia.org.br

https://twitter.com/cffono


