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ATENCAO DOMICILIAR NA
SAUDE SUPLEMENTAR

Audiéncia Publica
Regulamentac¢ao da cobertura obrigatoria de procedimentos e servicos de
atenc¢ao domiciliar (home care) pelos planos de satude

12 de agosto de 2025.
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« Atencao domiciliar (art. 4°, ll, RN n° 465/2021): acOes de promocao, prevencao,

tratamento e reabilitacdo em domicilio.

 Internacao domiciliar (art. 4°, inciso Ill, da RN n.° 465/2021). conjunto de
atividades prestadas no domicilio, caracterizadas pela atencao em tempo integral

ao paciente com quadro clinico mais complexo e com necessidade de tecnologia.



Lei n® 9.656/1998 e RN n°

—465/2021

« Atencao domiciliar ndo esta entre as coberturas obrigatorias na saude
suplementar.

» Excecoes:
- Bolsas de colostomia, ileostomia e urostomia.

- Sonda vesical de demora.

- Coletor de urina com conector.
« Medicamentos para tratamento domiciliar nao séo obrigatorios.

« Excecles: antineoplasicos orais, adjuvantes e para controle de efeitos
adversos.
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Internacao Domiciliar X
Hospitalar

« Se for substituicdo a internacéo hospitalar: deve seguir normas da ANVISA e Lei
n° 9.656/1998 (art. 13 da RN n.° 465/2021).

 Apenas 0 medico assistente pode indicar substituicao.

« Se nao for substituicao: depende de previsao contratual ou negociacao (art. 13,
paragrafo unico, da RN n.° 465/2021).

« Se a operadora ndo concordar e nao houver previsao contratual, beneficiario

permanece internado até alta.



Internacao Domiclliar X

_Hospitalar

* Planos antigos nao adaptados (planos contratados até 1°/1/1999 e nao ajustados a
Lei n.° 9.656/1998, nos termos de seu art. 35) = a cobertura a atencao domiciliar

somente sera obrigatoria se houver previsao no contrato.

PARECER TECNICO N° 05/GCITS/GGRAS/DIPRO/2024

https://www.gov.br/ans/pt-br/acesso-a-informacao/transparencia-e-prestacao-

de-contas/documentos-tecnicos-da-ans-1
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