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Contexto de Criancas e Adolescentes
e Ambientes Digitais

Pediatras, psicologos, educadores, associacdes de familiares e entidades de protecao dos direitos
das criancas e adolescentes vém denunciando que o uso excessivo e inadequado de dispositivos

eletronicos esta associado a:

Adoecimento fisico e mental,
com aumento dos indices de:

* ansiedade e depressao
* autolesdes e suicidios

 disturbios de atengao e atrasos no
desenvolvimento cognitivo

* problemas do sono, miopia e sobrepeso

Ampliagao de riscos e danos:

abuso e vitimizacao sexual
exposicao a conteudos improprios
relacdo compulsiva com jogos e
dispositivos

uso de dados pessoais infantis para
direcionamento de publicidade
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Sociedade brasileira pede mais protecao
online:

90% acreditam que as empresas de redes sociais fazem menos do que deveriam para proteger criangas e
adolescentes na internet

93% concordam que elas estao ficando viciadas em redes sociais

92% reconhecem que é extremamente dificil para elas se defenderem sozinhas de violéncias e
conteudos inadequados nas redes sociais

86% concordam que os conteudos mais acessados atualmente por criangas e adolescentes nas redes
sociais ndo sao adequados para a idade deles

84% concordam que as empresas nao apoiam as familias adequadamente para que elas consigam
acompanhar o contetudo que criangas e adolescentes consomem

83% dos brasileiros com filhos até 17 anos acreditam que a lei brasileira protege menos as criangas e
adolescentes do que em outros paises

Pesquisa Instituto Alana divulgada Folha de Sao Paulo em setembro de 2024.
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Lei que criminaliza o bullying e o cyberbullying
(Lei n° 14.811/2024)

Tipifica bullying e cyberbullying como crimes e inclui no rol de crimes hediondos quando ha
lesao grave ou morte, fortalece a protecao no ambiente escolar e digital.

O cyberbullying é a mesma conduta do bullying, mas praticada por meio virtual (internet,
redes sociais, etc.).

A pena para o cyberbullying é de reclusao de dois a quatro anos, além de multa, caso a
conduta nao configure outro crime mais grave.
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Ouvidoria Nacional dos Direitos Humanos/
Disque 100

e O Disque 100 é um canal essencial para a protecao de criang¢as e adolescentes no Brasil,
recebendo denuncias de diversas formas de violacao de direitos, como violéncia fisica,
psicolégica, sexual, negligéncia, trabalho infantil e exploracao online. Os casos sao
analisados individualmente e encaminhados, principalmente, para o Conselho Tutelar,
além de outros 6rgaos como Ministério Publico, Delegacias Especializadas e servicos de
assisténcia social.

e Além do atendimento telefonico, o Disque 100 é gerenciado pela Ouvidoria Nacional de
Direitos Humanos, vinculada ao MDHC, e ainda, ha iniciativas como a Ouvidoria
Itinerante, que realiza acOes presenciais em diferentes regides do pais, especialmente em
areas de dificil acesso, para ampliar o alcance da protecao de direitos e ouvir diretamente
as demandas da populacao, incluindo criancas e adolescentes.
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Sistema de Informacao para a Infancia e Adolescéncia -

Conselhos Tutelares (SIPIA-CT)

O Sipia é um sistema nacional de registro e tratamento de informacdes sobre a garantia e defesa
dos direitos fundamentais preconizados no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA). O Sipia
tem uma saida de dados agregados em nivel municipal, estadual e nacional e se constitui em uma
base uUnica nacional para formulacao de politicas publicas no setor.

A base do SIPIA-CT é o Conselho Tutelar, para o qual se dirigem de imediato as demandas sobre
violacdao ou nao atendimento aos direitos assegurados da crianca e do adolescente.

Ha no pais 21.234 usudrios ativos no sistema, sendo 82,9% Conselheiros Tutelares e 17,1% atores
do Sistema de Garantia de Direitos. Em 2025, ja registramos 231.596 registros de atendimentos
em todo o pais.
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Escola Nacional dos Direitos
da Crianca e do Adolescente (ENDICA)

A ENDICA é responsavel pela Politica Nacional de Formacao
Continuada para o Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do
Adolescente (SGDCA), instituida pela Resolucgado CONANDA
n? 244/2024, que visa capacitar continuamente os profissionais da
area. Ja registrou 93 cursos, conta com 73.782 inscritos, dentre os
quais 23.528 certificados e 5.203 profissionais capacitados

Os cursos oferecidos pela Escola de Conselhos refletem a ampla
dimensao tematica da formacao, abordando desde os direitos
especificos de criangas e adolescentes indigenas, quilombolas e de
comunidades tradicionais, até temas como a erradicacao do trabalho
infantil, a protecao de adolescentes trabalhadores, o atendimento a
vitimas de violéncia sexual e o funcionamento do Sistema de
Garantia de Direitos, promovendo uma capacitacao integrada e
alinhada aos direitos humanos e a protecao integral

10,
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Diagnostico da Violéncia Sexual Online e
Banco de Boas Praticas (ENDICA)

Lancado na Semana Nacional de Enfrentamento da Violéncia Sexual contra Criancas e Adolescentes
(maio/2025) em Brasilia, em parceria entre MDHC, OBIJUV/UFRN, PNUD e sociedade civil, o
Diagndstico pretende avaliar as estratégias de enfrentamento a violéncia sexual contra criancgas e
adolescentes e subsidiar politicas publicas.

Avalia a atuacdo do Brasil no enfrentamento da violéncia sexual digital, a partir de seis dominios:
politicas publicas e governanga, justica criminal, priorizagdo da vitima, responsabilidade da
sociedade, responsabilidade do setor corporativo e o papel da midia. Foram mapeadas 350
iniciativas nacionais e internacionais.

O diagndstico identificou 55 acdes que gerou um Banco de Boas Praticas com potencial de serem
replicadas em diferentes contextos. O estudo traz recomendacdes sistematizadas, como a tipificacao
das formas especificas de violéncia online, a responsabilizacao das plataformas digitais, a
ampliagao da capacitagao de profissionais, o fortalecimento da prevengao e o apoio qualificado as
vitimas e suas familias.
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Escola de Conselhos

O projeto prevé a criacdo de uma escola de conselhos em cada estado, garantindo a qualificacao
constante e eficaz de conselheiros tutelares e de direitos em todo o pais.

Fortalecer a formagao continua dos profissionais que atuam na defesa dos direitos de criangas e
adolescentes. Em parceria com universidades publicas e drgaos do Sistema de Garantia de Direitos da
Crianca e do Adolescente (SGDCA)

A formacao continuada amplia a capacidade dos conselheiros de identificar, acolher e encaminhar casos
de violéncia online. Isso inclui desde denuncias de aliciamento e abuso até situagdes de discriminacao,
discurso de 6dio e vazamento de dados pessoais de criancas e adolescentes.

Todas estdo sendo incentivadas a incluirem os temas de género/sexualidade, diversidade étnica,
praticas antirracistas, situacoes de ameaca de morte/PPCAAM, criancas e adolescentes desaparecidos e
o SIPIA.

Resultados 2023-2024: A Escola de Conselhos esta presentes em 20 Estados
e o Distrito Federal em 1.502 municipios.




Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania ‘ MDHC

Resolucoes 245 e 257 (Conanda)

Resolucao 245 - Dispoe sobre os direitos das
criancas e adolescentes em ambiente digital

Resolucao 257 - Estabelece as diretrizes
» responsabilidade da Secretaria Nacional dos Direitos gerais da Politica Nacional

da Criancga e do Adolescente e do CONANDA na

elaboragdo e coordenacdo de agdes multissetoriais « diretrizes para garantir os direitos de criancas

* regras claras sobre coleta minima de dados, e adolescentes em ambientes digitais,
consentimento informado dos responsaveis, incluindo a criagdo de um Comité
vedac¢ao ao uso comercial de dados e protecao Intersetorial para coordenacao e
contra vigilancia abusiva monitoramento da politica

* obrigacOes para plataformas e servicos digitais, * articulagao de politicas publicas, definiciao de
incluindo verificagao etaria, mediacao parental, orientagdes praticas, educagao permanente
canais de denuncia, prevencao de riscos e de profissionais e incentivo a pesquisa e
publicagao de relatdrios de transparéncia e inovacao para fortalecer a protec¢ao digital

auditoria
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Sistema Nacional de Acompanhamento e Combate
a Violéncia nas Escolas (Snave)

* Criado por meio do Decreto n? 12.006/2024, o Snave regulamenta a Lei n? 14.643/2023, que
autoriza o Poder Executivo a implantar servigo de monitoramento de ocorréncias de violéncia
escolar.

e O Snave visa produzir estudos, levantamentos e mapeamentos de ocorréncias de violéncia
escolar, além de divulgar medidas e solucdes de gestao eficazes.

* O Snave sera implementado em articulacdo com os Estados, os municipios e o Distrito Federal. A
adesao ao Sistema pelos entes federativos ocorrera na forma de ato conjunto entre o Ministros de
Estado da Educacao e da Justica e Seguranca Publica.

e Atuacdo na producao de estudos e mapeamentos sobre violéncia escolar, na divulgagao de
solucOes de gestao, na promog¢ao de programas de cultura de paz, no assessoramento a escolas
com alto indice de violéncia e no apoio psicossocial a vitimas da comunidade escolar.
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Escola que Protege (EqP) :: MEC

Fortalecer a capacidade das redes de ensino para
prevenir e enfrentar a violéncia nas escolas. Ele visa
promover a formacao continuada de profissionais da
educacao, fomentar a construcao de planos de
enfrentamento a violéncia e respostas a emergéncias,
além de assessorar as redes de ensino em casos de
ataques de violéncia extrema.

Foi criado em conformidade com a Lei N2 14.643/2023,
regulamentada pelo Decreto N2 12.006/2024, e é a
principal iniciativa do MEC na operacionalizacao do
Sistema Nacional de Acompanhamento e Combate a
Violéncia nas Escolas (SNAVE).

Escolaque
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Escola que protege e Combate ao Cyberbullyng:
Documentos Publicados

@ 22 Boletim Técnico — Dados sobre Bullying e Cyberbullying Esco la
ue

Estatisticas, tendéncias e estratégias de enfrentamento. I
“  Bullying e Convivéncia Escolar — Entendendo o
Conceitos, causas e impactos na convivéncia escolar.

¢ Guia Rapido: Como agir em casos de bullying e cyberbullying na escola
Orientacdes praticas para educadores e gestores escolares.

“®  Duvidas e Respostas sobre o Bullying e o Cyberbullying
FAQ com esclarecimentos sobre prevencao e intervencao.

“ Introdugao a Violéncia Escolar: Caracterizagao e Prevengao
Analise dos fatores de risco e propostas de acdes preventivas.
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Lei que restringe o uso de celulares nas escolas
(Lei n° 15.100/2025) :: MEC

* Restricao do uso de celulares durante aulas, recreios

e intervalos, para que os alunos possam se
concentrar nas atividades diarias e interagir com
outras pessoas. O uso ainda é permitido para fins
pedagodgicos com autoriza¢ao do professor e para
casos de acessibilidade, satude e seguranca

* Para auxiliar na implementacao da lei, o Ministério da
Educacao (MEC) lancou trés guias: um destinado as

redes de ensino, um as escolas e outro para as

familias.



https://mecred.mec.gov.br/recurso/364590?collectionId=16247
https://mecred.mec.gov.br/recurso/364589?collectionId=16247
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CRIANGCAS, ADOLESCENTES E TELAS

GUIA SOBRE USOS
DE DISPOSITIVOS
DIGITAIS

Guia de Telas para Criancas e Adolescentes
(MDHC, SECOM, MJSP, MEC, MS, MDS, Casa Civil)

* Criancas, adolescentes e telas: guia sobre usos de
dispositivos digitais Documento oficial com
analise, recomendac¢oes e pronunciamento do
governo federal sobre o tema

Baseado em evidéncias cientificas e melhores
praticas internacionais

* Passo inicial e base para a¢oes futuras do governo

Sera revisto periodicamente a luz de renovadas
evidéncias cientificas
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Conteudos do Guia

Contextos de

Direitos digitais
uso de telas e de criam;gas o Bem-estar Conhecendo Oportunidades
disp_»o_sitl_vos adoloscentes digital os riscos avista
digitais
* Diferentes usos e *  ECA; * Sobrecarga familiar;  * Conteudos improprios, * Educacao Digital e
telas, impactos na e Codigo de Defesa do * Mediagdoe cyberbullying, abuso e Midiatica;
saude; N Consumidor; superyjsag familiar; exploracio sexual, . o
* Modelo de negdcios * LGPD; * Experiéncias blicidad * Tecnologias Assistivas.
das plataformas * Marco Civil da globais. publicidade,
digitais. Internet; desinformagao, disc. de
* Documentos odio, jogos e apostas,
internacionais. saude fisica e mental,

entre outros.
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Estratégia Brasileira de Educacao Midiatica (SECOM)

Desenvolvimento de habilidades para lidar com o
conjunto de informacdes, comportamentos e
praticas sociais no meio digital de forma critica, Estratégia

significativa, reflexiva e ética. Brasileira de

EDUCAGAO
MIDIATICA

Construida a partir de consulta publica e lancada g i e
em 2023 em 4 eixos: educag¢ao basica, formacao
de educadores, uso de telas a participa¢ao social;

Plano Plurianual (2024-2027): meta de formacao
de 300 mil profissionais da educa¢ao e 400 mil
profissionais da saude;
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Curso “Linha de cuidado para a atencao integral a criancas e
adolescentes em situacao de violéncia sexual” (MS)

* O curso, oferecido pelo Ministério da Saude em parceria com a UFSC e a UNA-SUS,
aborda a atencao integral a criancas e adolescentes em situacao de violéncia sexual. Com
60 horas de duracao, a formacao trata de temas como: tipos de violéncia, impacto no
desenvolvimento, escuta especializada e procedimentos de atendimento e
encaminhamento.

* Destinado a profissionais da saude, assisténcia social, educacao, seguranca, justica e
conselheiros tutelares, o objetivo é fortalecer a rede de prote¢ao e evitar a
revitimizagao.

* Asinscricoes ficam abertas até 17 de junho de 2026 na plataforma UNA-SUS.
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Acoes em andamento e acompanhamento
no Congresso

| > PL2628/2022: DispOe sobre a prote¢ao de criangas e adolescentes em ambientes digitais.
— PL 2338/2023: Dispde sobre o uso da Inteligéncia Artificial.

— PL 5318/2020: Dispbe sobre a criagao de aplicacao de internet destinada ao envio de
demandas a orgaos de seguranca publica, em casos de emergéncias.

— PL 1876/2023: Altera a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018, para obrigar a divulgacao de
incidentes de seguranc¢a de dados pessoais em veiculos de comunicagao social.
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Acoes em andamento e acompanhamento
no Congresso

PL 2112/2023: Altera a Lei n? 12.965, de 23 de abril de 2014, obrigando as empresas
responsaveis pelo provimento de servi¢os de aplicativos de relacionamento a condicionarem o
acesso ao cadastramento prévio do CPF do usuario.

PL 1910/2024: Altera o art. 21 da Lei n° 12.965, de 2014, Marco Civil da Internet para obrigar
os provedores de aplicacdao a tomar medidas imediatas e eficazes para tornar indisponiveis
outros URLs que contenham ou links que apontem para o material ja identificado como
infringente.

PL 3435/2024: Altera a Lei n? 12.965, de 23 de abril de 2014, para incluir o uso preferencial
de reconhecimento facial e verificacao de identidade no cadastramento de usuarios em redes
sociais e servicos de mensageria.
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