2024

Projeto de Lei 46/2024,

que obriga as instituigoes financeiras e entidades
congéneres a colher a assinatura fisica de pessoas

com idade igual ou superior a 60 para a
contratacao de operacoes de credito

Audiéncia Publica

&& Meu INSS

Beneficio por
Incapacidade
Tempordriq (auxilio-doenga)

ique no botao acima para e

Clique aqui e saiba mais!

SERVICOS SEM SENHA

B I 23 =

Emitir Guia de Pagamento Comunicacao de Acidente
(GPS) de Trabalho (cadastrar)

B & e
Pri
£}

Sz Verificar Autenticidade de ucacao
ontre uma Agéncia e
Documen tos col

INSSO

Novo Pedido Calendario de Pagamento

evidenciaria -
irtua

Vi L

Taxas de Empréstimo
Consignado

Conhega as Vantagens




Empréstimo Consignado do INSS

E a principal linha de crédito para beneficiarios do INSS onde as
parcelas sao deduzidas diretamente no pagamento mensal do
beneficio.

Modalidades
. Empréstimo pessoal consignado
. Cartao de crédito consignado

. Cartao consignado de beneficios

Numeros de maio/2024
6,7 bilhoes
injetados no mercado

61,2 milhoes
de contratos vigentes

716 mil
averbacoes

925 mil
refinanciamentos

382 mil
portabilidades



Linha do Tempo

Principais Marcos de Evolucao

h Modelo Original do Servigo
Processamento Bach (troca de arquivos CNAB)

2004 Averbacdo simples Inclusdo / Exclusdo (validacdo de margem e elegibilidade)
2017 Sem acesso a dados da contratagao




Linha do Tempo

Principais Marcos de Evolucao

‘ Inicio da Modemizacao
Desenvolvimento do modelo baseado em API (eConsignado)
2018 Inclusao do servigo de autorizacao de consultas a dados pelo beneficiario (evitar a

2004 necessidade da impressao de extrato) IN 100
2017




Linha do Tempo

Principais Marcos de Evolucao

Inicio da Migracao Tecnologica

‘ Implantacao da versao 1.0 do eConsignado
Rotina de bloqueio de novos beneficios
Servicos de bloqueio e desbloqueio
‘ 2019 GT Consignado coordenado pelo BACEN que gerou a Autorregulacao
2018 Migracao da Ouvidoria do MPS para a SENACON

2004
2017




Linha do Tempo

Principais Marcos de Evolucao

‘ Servigos de Combate ao Assédio ao Beneficiario
‘ Implantacao da Autorregulacao

Adoc¢ao do Consimidor.gov e Nao Perturbe
Ampliagao da margem para 35% e aumento do prazo para 84 meses
2020 ~ A : f
Inclusao de caréncia de 90 dias nos empréstimos
2019 Implantacao do eConsignado para o Cartao Consignado

2018

2004
2017




Linha do Tempo

Principais Marcos de Evolucao

‘ Evolucao de Servicos e Virada da Plataforma
‘ Implantacdo das rotinas de Averbacdo / Portabilidade /
‘ 2021 Refin / Renegociacdo
Inclusdao da informacao de IOF e CET (declaratéria)
2020 Desligamento do servico Batch que ainda estava ativo para
20159 os bancos que nao haviam concluido a transi¢ao

2018

2004
2017




Linha do Tempo

Principais Marcos de Evolucao

Ajuste de Margem e Inclusao
do LOAS

Ajuste da Margem de 35% para 40%
Consignado BPC LOAS e RMV
Cartao Consignado de Beneficio
Auxilio Brasil

Piloto de recepgdo dos contratos e
disponibilizagao no Meu INSS




Linha do Tempo

Principais Marcos de Evolucao

Agenda Anti Repidio e Maior
Transparéncia

2023

Assinatura Eletronica Avancada
com Biometria e envio
obrigatérios dos contratos
(Abril)

Obrigacao do envio dos dados
de taxa, que sao validadas no
processo de averbacao,
limitadas ao teto (Agosto)
MEU INSS passou a detalhar as
operacgdes e informar as taxas
praticadas pelos bancos
(apuradas)




Linha do Tempo

Principais Marcos de Evolucao

Promocao da Competitividade e
Reducao de Taxas

Desenvolvimento do servigco de simulagao e solicitagao de propostas no Meu
INSS, evitando a necessidade de intermediarios e estimulando a concorréncia

(previs3o de implantacdo no 12 semestre) ‘




. Ofertado por instituicdes financeiras previamente autorizadas pelo INSS

. Baixo risco para as instituicdes financeiras

. Condicdes especiais de taxas e de prazos comparadas com outros créditos do mercado

. Servicos para operagdes online

. Estabeleceu novas regras para assegurar a conformidade das operagdes

. Aplicacao de tecnologias que evitam o repudio da transacao

. Compreende a autenticacao biométrica por meio de solucdo que garanta validacdo de vivacidade (liveness)
. Validagao da biometria com bases biométricas reconhecidas pelo INSS

. Vinculacao da biometria ao contrato assinado

. Envio do contrato para Dataprev



Empréstimo Consignado do INSS

Contratos efetivados por meio da rede de atendimento das Institui¢gdes Financeiras
 PDF Padrao 64
* NSU

4 N

Assinatura Eletronica Avancada (Art. 4 da Lei 14.063/2020)
 PDF Padrao 64

* Certificado digital do signatario nao emitido pela ICP-Brasil ou outro meio de comprovacao Envio para Dataprevem D +7
* Biometria JPG

 Documento de ldentificacdo com foto (quando nao existe biometria em base publica) JPG

Assinatura Eletronica Qualificada (Art. 4 da Lei 14.063/2020)
 PDF Padrao 64

* Certificado digital do signatario ICP-Brasil




Empréstimo Consignado do INSS

Amplamente aceita e entendida por todos.
Pode ser falsificada com relativa facilidade.

Nao permite automacao da validacao. Demanda ser verificada por peritos caligraficos em casos de
repudio.

Necessidade de tramitacao e armazenamento de documentos fisicos.

Pode ser assinada de qualquer lugar e a qualquer momento.
Realizada de acordo com os requisitos técnicos definidos pela Dataprev.

Facilita a verificacdo e rastreamento do historico de assinatura.

Reduz custos com papel, impressao, transporte e guarda.

Necessita de dispositivos e conectividade para ser realizada.



Empréstimo Consignado do INSS

15M
12M
9

G

VALOR RUBRICAS

M

00216 - CONSIGNACAD EMPRESTIMO BAMCARIO 00217 - EMPRESTIMO SOEBRE A RMC 0263 - CONSIGMACAD - CARTAQ
RUBRICA (CODIGO E NOME)



Novas operacoes

(Previdenciario e LOAS - margem, port. e refin.)
Por faixa etaria e total

3.6 Mi

® Faixa 70 a 74 anos ® Faixa 75 a 79 anos @ Faixa Maior que 80 anos 132.62%

884,6 Mil

2.5 Mi
20 Mi \2.2 Mi
iy MT—/——_- T 18Mi ew -28,12%
635,8 Mil
23.60% -17.67%
660,85 Mil 523.4 Mil
484,9 Mil 494,09%
392,3 Mil 380,3 Mil 448,69 Mil

353,70 Mil

303,90 Mil 289,98 Mil

90,86 Mi

55,69 Mi

97.16 Mil .

72,25 Mil T MilJ 70,33 Mil
34,01 Mil 32,84 Mil 31,42 Mil

set-23 out-23 nov-23 dez-23 jan-24 fev-24 mar-24
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