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O SISTEMA UNIMED E UMA DAS MARCAS DE PLANOS DE SAUDE COM
MAIOR OFERTA DE PLANOS INDIVIDUAIS E FAMILIARES.
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Fontes: Unimed do Brasil, Panorama Saide em Numeros, julho/2021 e Monitoramento Econémico-Financeiro e Desenvolvimento de Mercado, junho/2021.




Nossa cooperacao para
0 enfrentamento da
pandemia de Covid-19




NOSSAS COOPERATIVAS MANTIVERAM OS INVESTIMENTOS PARA
AMPLIACAO DA REDE ASSISTENCIAL, MESMO DURANTE A PANDEMIA.

Em apenas 18 meses,
o Sistema Unimed
entregou ao pais:

= 12 hospitais
= 909 novos leitos
= 138 leitos de UTI

Total de 11.910 leitos

considerando hospitais gerais e
hospitais-dia

= +RS 1 bilhd0o em investimentos em

quatro das cinco regioes do pais (Sul,
Sudeste, Norte e Nordeste), aumentando

para 149 o niimero de hospitais gerais e
hospitais-dia proprios do Sistema Unimed,
presentes em 25 estados do Brasil

269 centros meédicos multidisciplinares
216 unidades de pronto-atendimento
212 centros de diagnostico



ACOES DURANTE A PANDEMIA DE COVID-19
Cuidados com a saude dos clientes

&5 +550 iniciativas para adequacao e/ou
I™=-/ expansao das estruturas de
atendimento

%{% Aumento de 58% na oferta de leitos
de UTIl em hospitais proprios em 12
meses

h Construcao de 12 hospitais de
campanha em 7 estados

® Contratacao de 13 mil, NOvos
(?/?\@ﬂ p,rofl.ssmnals, entre medicos, epfermelros,
tecnicos de enfermagem e de area
administrativa

U : :
Ul Compra de equipamentos, medicamentos e
investimentos em pesquisas clinicas

Expansao da telessaude

Fontes: drea de Servicos Préprios da Unimed do Brasil. Levantamento com 119 Unimeds representando 12.244.628 clientes




ACOES DURANTE A PANDEMIA DE COVID-19
Continuidade das operacdes

Compromisso de protecao dos empregos
e manutencao de beneficios

Operacao remota das areas
administrativas

Digitalizacao dos processos e aceleracao
de inovacoes digitais

Garantia da cobertura por Covid-19 nos
seguros de vida e renda temporaria (Serit)

Antecipacao da producao médica
para os cooperados

POROE




ACOES DURANTE A PANDEMIA DE COVID-19

Colaboracao com a sociedade

CBJ Parcerias locais com o SUS

Movimento Saude e Acao, dos Institutos

@ Unimed: captacao de RS 4,1 milhoes,
‘ beneficiando 45 instituicoes e mais de 22 mil
familias

Acoes de responsabilidade social voltadas para
”F\ﬂ combate a fome, distribuicao de kits de protecao
= individual, apoio psicologico, tanto para a
comunidade quanto para profissionais da linha
de frente

Fonte: levantamento com 119 Unimeds, representando 12.244.628 clientes




INICIATIVAS INSTITUCIONAIS

A Unimed do Brasil implementou acoes de abrangéncia nacional
para suporte as cooperativas:

= (Capacitacao de médicos para adocao da telemedicina, em
parceria com Associacao Paulista de Medicina

= (Criacao da Central de Leitos, que auxiliou as cooperativas
na busca por vagas nos hospitais proprios, e do grupo de
negociadores de insumos, EPIs e equipamentos

= Disponibilizacao do Painel Unimed Covid-19: dashboard com
informacoes estratégicas para a tomada de decisoes que
beneficiem as Unimeds e os seus clientes

= Criacao de Comités de Crises com as Federacoes para acoes
especificas que atendessem as necessidades de cada area

= Campanhas de conscientizacao e conteudos confiaveis sobre
prevencao e acesso aos servicos de saude

Curso de Telemedicina

Médicos do Sistema Unimed

- p ‘j Superar este momento
tém desconto exclusivo em

2 juntos. Esse é o plano.

curso de Telemedicina

Divulgue essa novidade
em sua cooperativa!

Clique aqui e saiba mais

Campanha de prevencao
“Superar este momento juntos”

VACINAC AO ‘

E hora de se proteger

CUIDAR DE VOCE. ESSE E O PLANO.

Campanha de incentivo a vacinacao




Saude suplementar
e fundamentos dos
planos de saude




FUNDAMENTOS ESTRUTURANTES
DOS PLANOS E SEGUROS DE SAUDE

Mutualidade

Regime de
reparticao simples

Estrutura atuarial

Boa-fé contratual

Os custos sao rateados, sempre, pelo conjunto dos
clientes do plano.

Todos pagam para cobrir os custos daqueles que
efetivamente utilizaram os servicos. Assim,
nao ha acumulacao de uma reserva individual.

O calculo do risco (probabilidade de utilizacao dos
servicos) considera o perfil dos participantes.

A precificacao se baseia nas condicoes definidas
em contrato e no rol de coberturas vigente.




MODELO DE PRECIFICACAO DOS
PLANOS E SEGUROS DE SAUDE

Cobertura prevista:
rol de procedimentos
editado pela ANS
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Cenario de custos e
impacto do reajuste
negativo de planos
individuais e
familiares







Houve reducao de procedimentos em 2020.

B N2 de ocorréncias - 2020 B N2 de ocorréncias - 2019

Internacdes I et/ o Reducao total de 17,2% de
™" | 8639578 14,7% procedimentos em 2020 em
relacao a 2019
Terapias - >4.942.214 -23,7%

B 72.051.896

131.274.762
158.837.908

Outros atendimentos
ambulatoriais

-17,4%

208.015.620
277.547.948

-25,1%

Consultas médicas

783.000.124
916.537.839

Exames complementares

-14,6%

Fonte: Mapa Assistencial ANS 2020




Mas, em 2021, o setor ainda lida com a demanda de leitos para Covid-19 e a
retomada das demandas eletivas. Sinistralidade retoma patamares historicos.

Recebimento de pagamentos dos beneficiarios, valores pagos a fornecedores e prestadores
e sinistralidade de caixa (RS Bl), com dados trimestrais
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Fonte: ANS, Nota técnica do Boletim Covid-19, agosto/2021, dados até junho/2021. Valores recebidos dos beneficidrios, pagamentos a fornecedores e
prestadores assistenciais e sinistralidade de caixa, com dados trimestrais historicos.




HA QUE SE LEVAR EM CONTA TAMBEM OS CUSTOS
CRESCENTES A CADA ATUALIZAGAO DO ROL DE
PROCEDIMENTOS E EVENTOS EM SAUDE

Percentuais de acréscimo sobre a despesa
assistencial em relacao ao ano anterior:

Acréscimo de sinistralidade nas despesas

/ totais de 2020 (Rol 2021): 2,9%

Medicamentos imunobiologicos: 1,08%
antineoplasicos orais: 0,87%

IMPACTO ACUMULADO

14,79% Somados aos demais procedimentos,
representam custo anual da ordem de

RS 1,61 bilhdo

2014 2016 2018
+1,88% +5,35% +3,93%

Dados: Atuarial e Monitoramento Econémico — Unimed do Brasil — agosto/2021




Perspectivas do setor dependem da retomada economica:
recessao, desemprego e reducao da renda sao ofensores.

Evolucao dos beneficiarios de planos de assisténcia médico-hospitalar

Escala ampliada para melhor visualizacao do comportamento da carteira.

48.

47.977.271 A maioria das pessoas que
entraram na saude
47.650.727 suplementar no periodo de
pandemia - entre 2020 e 2021
- estdao em grupos de alta
utilizacao, o que também
Sistema Unimed:

; impacta nos custos
47.060.162 17.939:042 (e, 1%) . o
47.014.877 assistenciais.

Sistema Unimed:
17.746.909 (+0,2%)
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Fontes: ANS, Sala de Situacdo (agosto/21, com dados de junho/21), total de beneficidrios em planos de assisténcia médico-hospitalar e Nota técnica do Boletim Covid-19, agosto/2021,
Unimed do Brasil, Panorama Satde em Numeros, junho/2021




Reflexoes




O atual reajuste estabelecido aos planos individuais e familiares nos
apresenta pontos de atencao que podem impactar a
sustentabilidade e a continuidade de operacdes do setor.

Um potencial reajuste elevado, no proximo ano, que dificulte o acesso dos usuarios
aos planos de saude, ocasionando um aumento de demanda que o SUS tera

dificuldade de assumir.

Contratos precificados ha anos nao consideraram - e nao tinham como considerar - o
volume de inclusoes de coberturas das atualizacoes do Rol de Procedimentos e da

evolucao da tecnologia médica.




\/ O SISTEMA UNIMED DEFENDE:

Flexibilidade na definicao das coberturas em diversos produtos que
possam atender aos diferentes perfis de demandas, com revisao
regulatoria.

Regulacao para toda a cadeia de saude - hospitais, laboratorios,
farmacéuticas, entre outros.

Acoes compartilhadas entre os setores publico e privado na saude.

ONC
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