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NOSSO PONTO DE PARTIDA NA EFETIVIDADE
: IDAS DENUNCIAS RECEBIDAS PELO CREAS

» Autoavaliacao das atividades executadas nas ILPIS

» Capacitacao de TODOS trabalhadores que atuavam como
cuidador de idosos

» Fechamento de 2 ILPIs por incapacidade gerencial, maus
tratos e estelionato.




O QUE ESTA POSTO PARA SER O DISQUE
100

» Criado em 1997, foi constituido como um servico voltado ao
grupo populacional composto por criancas e adolescentes.

» A partir do ano de 2010, com a mudanca de nome para
Disque Direitos Humanos (DDH), e com o funcionamento
por modulos, passou a atender diversos qrupos
populacionais, como idosos, pessoas em situacao de
rua, lésbicas, gays, bissexuais e transgéneros (LGBT), aléem
de crianga e adolescente.

» Dessa forma, atualmente, o servigo recebe, encaminha
e monitora denuncias de diferentes grupos
populacionais de brasileiros

.
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PARA NOSSO MUNICIPIO COM O DISQUE
100

DUVIDAS:

Trata-se de um "canal de comunicacao’

EFICIENTE COM A REDE DE RETAGUARDA,
MAPEANDO OS SERVICOS LOCAIS

CONSTRUINDO FLUXOS DE PROTECAO E
RESPONSABILIZACAQO" (Brasil, 2009, p. 7).




Desse canal de comunicacao destacam-se as acoes
de:

.

1. Ouvir, orientar e registrar a denuncia,

2. Encaminhar as denuncias para a rede
de protecao e responsabllizacao;

3. Monitorar _as acoes tomadas pelos

Orgaos de responsabilizacao
4. Informa-las ao denunciante




EM 4 ANOS O CMI NAO OBSERVOU TAIS ACOES,
EXCETO, RECEBIMENTO DE DENUNCIAS...

» O QUE ESPERAMOS:

» Maior visibilidade e relevancia das denuncias como
um primeiro instrumento que objetiva a cessacao
da violencia sofrida por pessoas idosas.

» Que os dados continuos e longitudinais sobre o
panorama da violéncia sofrida pelas pessoas idosas
sejam de fato um componente das politicas de
protecao e garantia de direitos desses
sujeitos.




PROPOSTAS EM EXECUCAO MESMO SEM
O APORTE ADEQUADO

» Aprimorar_o FLUXO gue devera garantir a pessoa idosa
vitima de violéncia um atendimento digno.

» CAMPANHA PERMANENTE SOBRE A
CONSCIENTIZACAO DA VIOLENCIA
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