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Apresentação Institucional: a FenaSaúde

Representa 15 grupos de 

operadoras de planos e seguros privados 

de assistência à saúde e planos 

odontológicos

As associadas representam

41% de beneficiários de saúde 

suplementar

=+
Responsáveis pela cobertura de

32,0 milhões de beneficiários

Planos de assistência médica: 

15,2 milhões de beneficiários

Planos exclusivamente odontológicos:

16,8 milhões de beneficiários

(Fonte: FenaSaúde - mar/2022)



Associadas 3



 3% do PIB 
 4 milhões de empregos 
 R$ 240 Bilhões de movimentação/ ano

 86% despesas assistenciais
 13% despesas administrativas/comerciais
 1% margem de lucro/impostos

 49,1 milhões de beneficiários planos médicos
 29,4 milhões beneficiários odontológicos
 700 operadoras com beneficiários

 129 mil estabelecimentos 
 85% do faturamento dos hospitais 

vêm dos planos de saúde

O papel das operadoras



Expectativa 
de vida ao 
nascer

5Fonte:  José Eustáquio e Francisco Galiza. Demografia e Economia nos 200 anos da independência do Brasil e 
cenários para o Século XXI. ENS. 2022



Efeito da Pandemia na Utilização
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Contexto atual dos planos de saúde
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Utilização 8

 O setor de planos de saúde realizou 1,3 bilhão de consultas, exames, terapias, 

cirurgias e procedimentos odontológicos em 2020, 17,2% a menos que em 2019. 

A queda mais acentuada foi no número de consultas, que apresentou redução de 

25%.

 Em 2021, as despesas assistenciais das operadoras aumentaram 24%, mais que 

o dobro do crescimento das receitas, que aumentaram 9,8%. 

 Curva de custos assistenciais em forma de U



Variação dos Custos Médico-Hospitalares 9

Fonte: Variação dos Custos Médico-Hospitalares. IESS. Ed. Abril 2022.



Sinistralidade 10

Fonte:  FenaSaúde com base nos dados da ANS.



Índice de Reajuste dos Planos Individuais - IRPI 11

Reajuste considera 3 coisas:
1) Variação das despesas assistenciais do mercado em relação 
ao ano anterior
2) Desconta o % de reajuste por faixa etária (para não haver 
duplicidade)
3) Desconta um % associado ao fator de eficiência

Maior frequência de utilização
Novos procedimentos e novas coberturas
Aumento dos preços dos insumos



Reajuste e Inflação 12

Ano

Reajuste Planos 

Individuais - ANS 

(%)

IPCA

(jan-dez)

%

2021 -8,19 10,06

2022(*) 15,7 7,89

Acumulado 6,2% 18,7%

(*)
 Projeção reajuste FenaSaúde, Projeão IPCA Focus/BACEN



Reajuste e Inflação 13

Ano

Reajuste Planos 

Individuais - ANS 

(%)

IPCA

(jan-dez)

%

2020 8,14 4,52

2021 -8,19 10,06

2022(*) 15,7 7,89

Acumulado 14,9% 24,1%

(*) Projeção reajuste FenaSaúde, Projeão IPCA Focus/BACEN



Conclusão 14

 No acumulado dos últimos dois anos, o IPCA passou de 18%, e o reajuste de medicamentos, 

22%. Nesse período, o reajuste dos planos é de 6,22% (se confirmada a projeção de 15,7%) 

e considerando o reajuste negativo de – 8,19%, em 2021.

 Maior longevidade é  grande conquista social do Século XX.

 Investimento no cuidado tratamento de pacientes crônicos em busca de soluções 

sustentáveis, que podem aliviar a cadeia de saúde,  sempre pensando também no bem-

estar no paciente. 
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