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Envelhecimento e Saude
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Uma das maiores conquistas culturais de um povo é o
envelhecimento da sua populacao

Em 2050 estima-se 22% da populagcao idosa global
O numero de idosos no Brasil cresceu 55% em 10 anos

2001 -9% >>>>>> 2011-12%
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Perfil demografico e projecao (2010, 2030, 2050)

A — Populacéo brasileira

B — Beneficiarios de planos privados de assisténcia médica
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Fonte: IBGE, Projecdo da populacio do Brasil por sexo e idade para o periodo 1980-2050 - Revisio 2008 e SIBJANS/MS - 12/2009

referentes a 2009,

m Masculino

m Feminino
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Motas: 1. As piramides de beneficiarios em 2030 e 2050 foram calculadas aplicando-se sobre a projecio da populacio do Brasil, publicada pelo IBGE, as taxas de cobertura

2. As faixas etdrias sdo apresentadas de 5 em 5 anos e a Gltima faixa € 80 anos ou mais.
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Fonte: alaboragio pripria a partir de dadas da OCDE. Disponival em: hittp:/stats.cecd org/
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Fatores Contingenciais de Rapida Evolucao:

v’ Transicdo Demografica

v" Transi¢do Epidemiolégica

v' Inovagdo Tecnoldgica

v" Novas necessidades para idosos, como autonomia, mobilidade,
informacao e saude preventiva

Fatores Internos de Mudanca Paulatina:

v’ Cultura Organizacional,

v Recursos,

v’ Sistemas de Incentivos,

v’ Estilos de Lideranca e Arranjos da Prestacdo dos Servicos
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Modelo de Atencao

MODELO MEADOS DO SECULO MODELO DE CUIDADO INTEGRAL
XX — AINDA VIGENTE

» Baseado em condicoes
agudas

» Hospitalocéntrico

» Centrado no cuidado do
Médico

» Fragmentado e
descontinuado

» Curativo

» Qualidade Nao Mensurada

» Pagamento por
procedimento

% Baseado em Condicoes
cronicas

Ambulatorial
Multiprofissional
Integral e continuado

Incorporando cuidados de
Promocao, prevencao,
reabilitacao e cuidados
paliativos

» Avaliacao da Qualidade

» Novos Modelos de
Remuneracao
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Grafico 1 - Correlacao da Expectativa de Vida em Paises Selecionados e Gastos per capita em
Satide - 2013
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Fonte: elaboragao propria a partir de dados da OECD e do Banco Mundial para paises nao-membros da OECD. Disponivel em: stats.oecd.org/ e hitp:/databank worldbank.
org/data/home.aspx



Triade para Sustentabilidade do Setor — VISAO ANS

Ex.: i Necessidade de mover as
ACREDITACAO, engrenagens do sistemal
IDSS

QUALISS

SUSTENTABILIDADE E
DESENVOLVIMENTO

Ex.: PROJETO PARTO

Ex.: DADOS
INTEGRADOS; ADEQUADO; CUIDADO
D -TISS MUDANCA DA SAUDE DO IDOSO

) DOS
INFORMAGAO MODELOS

PROTAGONISMO DOS STAKEHOLDERS NESSE
PROCESSO E VITAL!!!



Projetos de Inducao de Qualidade

Modelo de Gestdo de Cuidado + Modelo de Remuneracao

1)Parto 1)idoso Bem

AdequadO Cuidado 1)OncoRede | Projeto Sorrir

Avaliacéo de Qualidade
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Coordenagao do Cuidado a
partir da Atengao Primaria

Navegador

Reorganizagao da
Prestagao dos Servigos

Avaliagao Funcional

Sistema de Informacgao —
Dados Portaveis
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Aperfeicoamento dos
Modelos de Remuneragao

Indicadores de Qualidade




o AN Agéncia Nacional de
L\ Sauide Suplementar

O modelo proposto é composto por cinco niveis
hierarquizados de cuidado:

» Acolhimento

» Nucleo Integrado de Cuidado

» Ambulatdrio Geridtrico

» Cuidados Complexos de Curta Duracao e
» Cuidados Complexos de Longa Duracao

Destaque para os trés primeiros niveis, nas instancias leves de cuidado, que
ha a diferenca. A identificacao do risco e a integralidade da atencao nos
diferentes pontos da rede sao o cerne deste modelo.
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Informe-se e faca boas escolhas

MODELO REMUNERACAD

Fante: elabaragéio propria.
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ATRIBUTOS DA ATENCAO PRIMARIA EM SAUDE

PORTA DE ENTRADA DO SISTEMA — PRIMEIRO CONTATO ACOLHIMENTO

LONGITUDINALIDADE DO CUIDADO

. ALTA COORDENACAO DO CUIDADO

INTEGRALIDADE DO CUIDADO
ATENDE A 70% DAS DEMANDAS DE SAUDE
CENTRALIDADE NA FAMILIA

ORIENTACAO AO PACIENTE E A COMUNIDADE

Premissas
do Idoso
Bem
Cuidado
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Outubro de 2016 a Fevereiro de 2017

INDICADORES DE MONITORAMENTO DO
PROJETO IDOSO BEM CUIDADO

11 indicadores de qualidade do cuidado ao idoso

RELACIONADOS A ATENCAO PRIMARIA
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bem cuidado PROJETO IDOSO BEM CUIDADO

PROPORCAO DE CONSULTAS COM MEDICO GENERALISTA EM IDOSOS Ny
PROPORCAO DE CONSULTAS COM MEDICO ESPECIALISTAEM |Dosos:|§§fa”era'
PROPORCAO DE CONSULTAS COM EQUIPE INTERDISCIPLINAR EM IDOSOS
PROPORCAO DE READMISSAO HOSPITALAR EM 30 DIAS EM IDOSOS

RAZAO DE INTERNACAO EM 30 DIAS EM IDOSOS

RAZAO DE IDAS A EMERGENCIA EM IDOSOS EM 30 DIAS

UTILIZA INSTRUMENTOS DE AVALIACAO FUNCIONAL DO IDOSO

TEMPO MEDIO DE INTERNACAO EM IDOSOS

INDICE DE RETORNO AO MEDICO DE REFERENCIA

10. ADOCAO DE MODELO DE REMUNERACAO INTEGRADO COM O MODELO

ASSISTENCIAL

11.PERCENTUAL DE IDOSOS COM COORDENADOR DE CUIDADOS (IDOSOS

NAVEGADOS)



INFORMAGCOES SOBRE O PROJETO NO SITE DA ANS

Legislagdo  Participacdo da Sociedade  Prestadores  Perfil do Setor = Gestao em Saude

_ Projeto Idoso Bem
1 Cuidado Cuidado

Projeto Parto Adequado
Projeto ldoso Bem Cuidado

Programas de Promocao
da Salde e Prevencdo de

O Projeto Idoso Bem Cuidado € uma iniciativa desenvolvida pela Agéncia Nacidus ir (ANS) que propde um
Riscos e Doencas

modelo inovador de atencao aos idosos. A agao envolve instituicdes parceiras e d stigacdo e a implementagao
de medidas na area do envelhecimento ativo, da qualidade da atencao a saude, dos custos e gastos em saude e da remuneracao de
prestadores. A ideia do projeto surgiu da necessidade de melhorar o cuidado aos idosos que possuem planos privados de saude no
Brasil e da necessidade de debater e reorientar os modelos de prestagdo e remuneragdo de servicos na saude suplementar, visando a
melhoria da qualidade da atenc¢ao e a implementacao de estratégias de sustentabilidade do setor.

O modelo proposto & composto por cinco niveis hierarquizados de cuidado: (1) acolhimento, (2) nucleo integrado de cuidado, (3)
ambulatoério geriatrico, (4) cuidados complexos de curta duracdo e (5) cuidados longa duragdo. Nessa estrutrura, ha um destaque
importante para os trés primeiros niveis, nas instancias leves de cuidado. A identificagdo do risco e a integralidade da atengdo nos
diferentes pontos da rede sao o cerne deste modelo. O principal compromisso e meta do projeto € a melhoria da qualidade e da
coordenacgdo do atendimento prestado desde a porta de entrada do sistema e ao longo do cuidado. Como consequéncia, poderemos
observar a utilizagdo mais adequada dos recursos do sistema como um todo - tanto por profissionais de saude quanto por usuarios e
pacientes.

Quem pode participar

A adesdo ao projeto & voluntaria. Podem participar operadoras de planos privados de saude e prestadores de servigos de todo o pais.
Neste primeiro momento, os interessados deverdo manifestar sua intengédo de adesdo preenchendo um formulario de cadastro e
encaminhar & ANS os documentos solicitados (veja abaixo instrucdes especificas). Num segundo momento, prestadores e operadoras

que tenham manifestado interesse serdo chamados a apresentar pilotos para implementacéo do modelo Idoso Bem Cuidado seguindo
as orientagdes descritas no Termo de Intengdo de Adesao.

As propostas serdo selecionadas pela ANS com base nos critérios gerais e nos critérios especificos informados no referido documento.
Inicialmente, serdo selecionados 15 pilotos distribuidos regionalmente pelo pais.

Link: http://www.ans.gov.br/participacao-da-sociedade/camaras-e-grupos-tecnicos/grupo-tecnico-do-idoso-bem-
cuidado



www.ans.gov.br | Disque ANS: 0800 701 9656

idosobemcuidado@ans.gov.br

@ ans.reguladora @ANS_reguIadora @ ansreguladora %é} ans_reguladora

Michelle Mello
Diretora Adjunta de Desenvolvimento Setorial

Obrigada!
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