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Glicosimetro — Uma breve Introducéao

e GLICOSURIA, muito pouco precisa, pois apontava o aglcar que ja havia sido
eliminado pelo rim

e talvez a mais importante ferramenta auxiliar no tratamento do diabetes tenha
sido a chegada da AUTOMONITORIZACAO DA GLICOSE

e O GLICOSIMETRO é um dispositivo que permite medir o valor aproximado
da concentracéo de glicose no sangue (glicemia capilar)

o GLICEMIA CAPILAR é um exame que é realizado através da picada de
um dedo e depois e feita a analise da gota de sangue em uma fita

conectada ao glicosimetro



Glicosimetro — Uma breve Introducéao

e Principalmente utilizado por pessoas que possuem diabetes do tipo 1, tipo
2 e gestacional, ja que permite saber quais os niveis de acucar ao logo do
dia

e Verificar controle e prevenir hipoglicemia e hiperglicemia

e Acompanhar eficacia do tratamento (dosagem do medicamento,

iIntensidade da atividade fisica, alimentacao)



Onde podem ser encontrado

Dispensados para as pessoas com diabetes tipo 1 e para tipo 2 que utilizam
insulina pelas unidades basicas de saude (UBS)

Facilmente encontrado em farmacias e em lojas online
2016 é o0 ano que se inicia 0 boom de reclamacdes

16 de novembro de 2018, todos os produtos que nao correspondiam ao padrao
internacional de desempenho descrito na Norma 1SO 15197:2013 (maximo de

variacado — 15%), foram retirados do mercado
POREM....



-
RECLAMACOES

Problemas com glicosimetro

AQUI

Industria Farmacéutica Diabetes Produto errado

£ Esta reclamacdo possui mais de 3 anos e ndo esta mais sendo contabilizada no indice da empresa Ver todas Reclamagdes

Bom dia.
Eu me chamo
Sou Diabético tipo 1 a 4 anos e sempre usei 0 glicosimetro de vcs mas sé que agora eu estou tendo muito problemas com o

glicosimetro de vcs, eu to medindo a minha glicoselamanheceu em 105}no glicosimetro de ves mas s6 como eu tenho outro
aparelho ai fui conferir pra ver se estava certo o resultadojno outro aparelho que estava tudo certinho deu 158ai no de vcs
mostou como ey ndo precisava tomar insulina de correcaolai se eu fosse confiar, eu ndo teria tomado insulina e teria uma
Hiper porque s glicose estava alta e eu ndo corrigir eu poderia ter uma super hiper por causa disso. E por isso eu quero um
glicosimetro novo e tiras tbm pra mim medir a glicose




-
RECLAMACOES

Medida errada glicosimetro

ReclameAQUI

Equipamentos Médicos e Odontologicos

B Essareclamacdo foi publicada ha mais de 1 ano Ver todas Reclamacdes

Peguei o aparelho , e sempre fiz 0 "controle” por ele.

Estou gestante e tive que ficar internada por constar no exame de sangue o descontrole da diabetes, sendo que as medidas
do aparelho sempre deram boas.

Comparando com as medidas do aparelho do hospital (que estad sempre calibrado) as medidas deste aparelho dao
diferencas absurdas de 20 até 30 medidas a mais. Em todas as medidas a diferenca é muito grande.

Por conta disso acabei ficando internada pelo descontrole mascarado que tive, fora as crises de hipoglicemia por acreditar
que a mesma estava alta nas medidas. E também o risco que corri ao ter hipoglicemia que aqui no hospital constou como 40
e no aparelho dessa marca constou como 65.

Gostaria de uma solucdo, saber se tem como calibrar este aparelho, e se tem alguma forma de me assegurar que os
resultados serdo corretos apods a calibragem.




-
RECLAMACOES

Glicosimetro dando valor ERRADO

Q Brumado-BA [ 26/09/2023 45 06:01 ID: 172751393 Re"ameAQU'

Valor errado

Ola. Minha mae foi diagnosticada com Diabetes tipo 2 e recomendado pelo médico para adquirir um glicosimetro para
medicdo diaria ou quando estivesse sentindo algum mal subito. Apds pesquisar varias marcas e modelo, me dei conta de
que a seria a melhor e mais avancada op¢ao. Assim, eu comprei o glicosimetro . Todavia, no momento, julgo
que nao foi uma compra positiva, visto que ontem mesmo, minha mae estava passando mal e quando fomos medir a
glicemia/glicose dela deu o valor de 34, refizemos o teste e 0 mesmo valor. Contudo, ela nao melhorou e continuou passando
mal. Resolvemos trocar a pilha, deu o mesmo resultado. Entao, decidimos medir novamente num aparelho da minha tia, que
é de outra marca/empresa, ao invés de dar o mesmo resultado, deu que ela estava com a|glicemia/glicose altissima!|Resolvi
testar no aparelho da minha prima, fjue também é de marca distinta e deu o mesmomsimo! |

Quase perdemos-as por confiar num aparelho que nos deu um resultado completamente oposto ao real. Espero que
solucionem esse erro!




-
RECLAMACOES

Medicoes do Glicosimetro completamente
erradas

Q Piracicaba-SP [ 25/07/2021 4519:06 1D: 127142043 Aou,

Industria Farmacéutica Diabetes Produto ineficaz

B Essa reclamacdo foi publicada ha mais de 1 ano Ver todas Reclamagdes

Sempre fui usuario do glicosimetro

Adquiri pela primeira vez entao o KIT com 100 tiras e com transmissor Bluetooth para aplicativo, e de um dia para outro,
mesmo depois de usado a tira de calibragem, os valores medidos aumentaram drasticamente, e comparados com outros
glicosimetros |75 no enquanto no no mesmo momento dava 140, 145 com o mesmo sangue, e isto se
[repetiu tantas vezes que perdi completamente a confiancalpois sou insulino dependente e calculo as unidades pela glicemia.
Sei que a 6tima reputacdo de empresa séria, mas ndo acho justo, ter perdido todo meu controle diaria 3 x ao dia

com valores furados.
Gostaria de receber um novo aparelho com as 100 tiras, pois sdo dispendiosos e ndo acho justo ser prejudicado. Nao tinha

problemas com a versdo anterior do glicosimetro.



-
RECLAMACOES

Glicosimetro apresenta resultado
muito diferente

ReclameAQUI

Q vitéria-ES [ 19/07/2021 as 23:01 1D: 126871489

Industria Farmacéutica Diabetes Produto ineficaz

5 Essareclamacao foi publicada ha mais de 1 ano Ver todas Reclamagdes

Comprei o pelo mercado livre em 15/05/21 com 60 tiras. Estou gestante e tive exame pre natal acusando diabetes
gestacional. Usei meu glicosimetro com controle didrio anotando resultados numa planilha diariamente. Ocorre que os
Jvalores das glicemias de jejum nunca ficavam abaixo de 1OQFazendo dieta rigorosa, teste de alimenta¢do com horas sem
carboidratos e a glicemia de jejum nunca baixando de 100.ICOmecei fazer uso de insulina, a dose estava me provocando |
lindimeros episédios de hipoglicemias, porém no glicose de jejum nunca abaixo de 100.JA enddcrino desconfiada
iniciou monitoramento com outro equipamento. E pediu um teste de glicemia de jejum no laboratério junto com a coleta na
ponta do dedo no glicosimetro g-tech. O resultado do laboratério deu 87, enquanto a glicemia de jejum deu 99., ambos

coletados a amostra do sangue no mesmo momento. A médica suspendeu o uso do e estou solicitando na rede
SUS outro equipamento para controle da glicose. Preciso de um respaldo da empresa, pois o SUS demora o tempo de




.
RECLAMACOES

Glicosimetro nao e confiavel

ReclameAQUI

Equipamentos Médicos e Odontolégicos  Acessorios e Equipamentos para Pacientes  Qualidade do produto

Q Curitiba-PR [0 03/02/2021 as 19:48 1D: 119142783

B Essa reclamacao foi publicada ha mais de 1 ano Ver todas Reclamacgdes

Possuo o glicosimetro ha mais ou menos uns 3 meses, mas ele sempre da diferenca absurda entre outros
aparelhos de medicao de glicemia, uso em meu filho de 9 anos que foi diagnosticado com diabetes tipo 1 ha 9 meses, ele
ndo esta sendo confiavel, as fitas ddo erro com frequéncia, mas essa madrugada qdo pedi pro meu filho medir a glicemia
antes de dormir primeiro deu erro, ajdeu 470, pedi pra repetir 594, ai fui eu repetir deu 262, fiquei com receio e repeti pra|

| tirar a davida deu 430] e ai 0 que fazer precisava corrigir e qual era o valor real, uma vez que tem quantidade de insulina
conforme o valor de glicemia que da no aparelho, e se eu corrigisse o valor mais alto a dose de insulina podia matar meu
filho dormindo, quem seria o responsavel por isso, é necessario um controle de qualidade melhor por parte de vcs, vcs lidam
com vidas, uma medicdo errada pode ser muito perigoso, ainda mais em criancas como é o caso do meu filho ele usa 6 vezes
no dia, e esse més as fitas ndo duraram uma semana pois varias tem dado erro tb. Preciso de uma solu¢do ou trocam meu
aparelho por um corretamente calibrado e as fitas funcionem ou caso aconteca algo que coloque meu filho em risco por
causa do glicosimetro da vcs serdo responsabilizados com certeza.




.
RECLAMACOES

GLICOSIMETRO MEDICAO
ALTERADAS

Q viana-ES [0 04/07/2023 as 14:23 1D: 167588245 AQU’

Acessorios e Equipamentos para Pacientes  Qualidade do produto

Boa tarde,
Estou gestante, em tratamento de diabetes gestacional. Dia 27/06/202 recebi do SUS através do centro de medicamentos da
minha cidade (Viana/ES) o aparelho e comecei a realizar as medicoes, porém Jobservei que as medidas |

lestavam ficando diferente de antes, com outro aparelho,jde outra marca. Comecei fazer duas medidas, em aparelhos
diferentes e sempre a medicao do dava mais alta.JAqui no RA observei varios comentarios no mesmo seguimento,

medidas mais altas. Como confiar nesse aparelho?




-
RECLAMACOES

Glicosimetro Nao Faz Leitura
Correta

AQUI

Q@ Ourinhos-SP [0 24/01/2023 as 14:35 ID: 158041823

Equipamentos Médicos e Odontologicos  Acessorios e Equipamentos para Pacientes  Qualidade do produto

Recebi o glicosimetro pelo Sus em SP e 0 mesmo so aponta numeros altos de glicemias totalmente erradas. pois comparei
com meu glicosimetro da anterior e a diferenca era de 100mg/dl . Fui corrigir a glicemia da minha filha com base no

glicosimetro .minha filha teve umal|HIPOGLICEMIA DE 54 MG/DL].ou seja ABSURDO !!!!
[EU NAO TENHO DIABETES E FIZ UM TESTE E DEU 240 MG/DL E NO APARELHO 98 MG/DL} Estou mandando

fotos..estamos perdidas com esse aparelho.




Relato Pessoal

Diario

Sintomas de Hipoglicemia

Sequi protocolos corretamente e medi
novamente

GLICEMIA 62

O Papel das Associacoes
Como utilizar o glicosimetro

Realizar teste no glicosimetro junto ao
exame laboratorial

Como entrar em contato com a ANVISA
pelo 0800 e/ou site




Sintomas de Hipoglicemia

Relato Pessoal

Sequi protocolos corretamente e medi
novamente

GLICEMIA 62

Diario

COMO CONFIAR?7?7?
 E se fosse seu filho??

« E responsabilidade do usuéario realizar
testes de seguranca nos aparelhos?




O que nds queremos

Que a ANVISA faca a avaliacao destes aparelhos e nos
traga a seguranca necessaria para utilizar os glicosimetros
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