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NOSSA MISSÃO

A missão do MMFDH acompanha a declaração da Conferência Mundial sobre 
Direitos Humanos de Viena (1993), no sentido de “Garantir 

a UNIVERSALIDADE, 

a OBJETIVIDADE e 

a NÃO SELETIVIDADE 

na ponderação das questões relacionadas com os Direitos Humanos” (I, 32)





SECRETARIA NACIONAL DE 
POLÍTICAS PARA AS MULHERES
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LIGUE 180 ONDH - MMFDH
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Faixa Etária da Vítima 2017/2018

Amarela Branca Indígena Não Informado Parda Preta
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Cor e raça da Vítima 2017/2018

Inconsistências foram encontradas:

• Não havia a classificação para mulheres brancas e héteros, de tal forma que quando atendidas eram 

classificadas no marcador “Não se Aplica”;

• Subnotificação e alteração dos pontos focais para encaminhamento das denúncias sem prévia consulta aos 

órgãos;

Falta de Interligação dos Sistemas - Os sistemas de análise do Ligue 180 e Disque 100 são distintos, o que 

impossibilita o cruzamento de dados e por conseguinte a geração de relatórios precisos. FCPF7

FCPF9

FCPF10



Slide 7

FCPF7 Como exemplo da falta de dados, o registro de violência contra mulheres privadas de liberdade que não possuem marcadores 

que possam identificar qual tipo de violência sofreram, apenas o perfil das vítimas.
Fernando Cesar Pereira Ferreira; 16/04/2019

FCPF9 Havia clssificação apenas para os demais grupos de mulheres e sobre as mulheres brancas e hétero havia necessidade de uma 

análise individual por denúncia por não haver marcador específico.
Fernando Cesar Pereira Ferreira; 16/04/2019

FCPF10 Houve alteração unilateral por parte da ONDH dos fluxos de encaminhamentos sem que os órgãos demandados participassem

do processo, o que gerou sérios problemas de fluxos de encaminhamento e recebimento das respostas - Em processo de 

solução.
Fernando Cesar Pereira Ferreira; 16/04/2019



CONSOLIDAÇÃO DE DADOS LIGUE 180 

FdBF1

FCPF11
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FdBF1 No gráfico Suspeito x Vítima, os dados se referem a todas as violações contra mulher, e não somente ao Feminicídio
Flavio de Barros Faria; 16/04/2019

FCPF11 Refere-se aos casos de Feminicídio e Tentativa de Feminicídio.
Fernando Cesar Pereira Ferreira; 16/04/2019



LIGUE 180 ONDH - MMFDH

• Termo de Referência para contratação unificada
• Perspectiva de Diminuição de Gastos  
• Unificação da metodologia de atendimentos e do banco de dados  

• Novos canais de atendimento DISQUE 100 e LIGUE 180: Mensagens de 
texto (SMS, Whatsapp, Messenger, Telegram), Redes Sociais (Facebook, 
Twitter, Instagram) e Acessibilidade (videochamada)

• Universalização do atendimento - Inclusão (Videochamada para surdos e 
mudos e tetraplégicos)

• Utilização do Formulário Frida – Padronização dos formulários 
estruturados para todas as violações

FCPF2

FCPF3

FCPF4

FCPF5

FCPF6
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FCPF2 Com a união dos dois contratos e o modelo de contratação por serviços e não por ordem de serviço e não pontos de serviço 

espera-se uma redução significativa do custo dos contratos.
Fernando Cesar Pereira Ferreira; 16/04/2019

FCPF3 Os Canais Ligue 180 e Disque 100 serão atendidos pela mesma central, porém, o atendimento à mulheres terá um tratamento 

diferenciado na redistribuição das chamadas. Embora com serviço especializado, alimenta o mesmo banco de dados do Disque

100 e demais canais da ONDH
Fernando Cesar Pereira Ferreira; 16/04/2019

FCPF4 O Ligue 180 passará a integrar-se com denúncias ou violações de direitos das mulheres com as redes sociais e abertura de 

outros canais de atendimento
Fernando Cesar Pereira Ferreira; 16/04/2019

FCPF5 Haverá possibilidade de uma mulher surda e muda, bem como de uma mulher tetraplégica acessar os canais de atendimento 

da ONDH, por meio de gravação de vídeo e videochamada por aplicativo
Fernando Cesar Pereira Ferreira; 16/04/2019

FCPF6 Conjunto padronizado de perguntas para identificação de fatores de risco e alimentação do banco de dados. Originário de um 

convêncio com a União Européia, serve de amparo para tomada de decisões e orientações da central e dos serviços ploliciais e 

do Ministério Público. proposta de integração.
Fernando Cesar Pereira Ferreira; 16/04/2019



CASA DA MULHER BRASILEIRA

Construídas: 07

Em funcionamento: 05

Auditoria nos contratos realizados pelas
gestões anteriores



CASA DA MULHER BRASILEIRA

Apenas 2 estão funcionando com todos os serviços, Mato
Grosso do Sul e Maranhão. Os serviços prestados são:

a) Acolhimento e triagem

b) Apoio psicossocial

c) Delegacia Especial de Atendimento à Mulher

d) Polícia Militar

e) Juizado

f) Patrulha Maria da Penha

g) Ministério Público

h) Defensoria pública

i) Promoção da autonomia econômica

j) Brinquedoteca

k) Acolhimento de passagem

l) Central de transporte



CASA DA MULHER
BRASILEIRA - AMAZONAS

Repactuação do programa com o 
Governo do Amazonas 

Doação de um terreno de 18 000 m² 
para construção da CMB e Complexo



ACORDO DE COOPERAÇÃO
TÉCNICA COM MINISTÉRIO DA 

JUSTIÇA

• Estabelecimento de políticas públicas de
combate à violência doméstica e familiar

• Educação e reabilitação dos homens
agressores (Sistema Prisional)

• Monitoração eletrônica em medidas
protetivas

• Levantamento nacional de mulheres em
programas de proteção e de homens
monitorados eletronicamente (até 18/04)



MEU CORPO NÃO É SUA
FANTASIA

Campanha de educação e
prevenção do assédio e
violência contra a mulher
durante o período de
carnaval em diversas
cidades do país.



CAMPANHA 

“SALVE UMA MULHER”



• Primeira Veiculação: Festas Juninas

• No Brasil Junino o Respeito é que 
dá o “Tom”

PRÓXIMA CAMPANHA  
RESPEITO NÃO SAI DE MODA



NO BRASIL JUNINO O RESPEITO É QUE DÁ O “TOM”
QUALIFICA MULHER



OBJETIVOS

• 7 dias no São João de Caruaru – PE – 23 a 
30 de junho – estima-se no período da 
campanha cerca de 300.000 pessoas.

• 3 dias na Festival Folclórico de Parintins –
Parintins – MA – 28 a 30 de junho –
espera-se cerca de 50.000 pessoas

• 7 dias no “Maior São João do Mundo” –
Campina Grande – PB – 01 a 07 de julho –
estima-se no período da campanha cerca 
de 400.000 pessoas.



APLICATIVO BOTÃO DA VIDA

Articulação para o lançamento do
aplicativo de celular “Botão da Vida

Acordo MJSP - Levantamento de
dados pelo DEPEN

10 estados possuem aplicativos
similares ao botão do pânico

Desafio do MMFDF – Como implanter
em todo o Brasil



ESTUDOS TÉCNICOS SOBRE
APLICATIVOS E FERRAMENTAS 
TECNOLÓGICAS

• Estudos técnicos sobre o impacto da tecnologia 

da informação nos direitos das mulheres e suas 

garantias.

• Compatibilização das novas tecnologias e da 

proteção dos direitos da mulher na atualidade. 

• Construção de ferramentas tecnológicas para 

mulheres brasileiras.

• Atuação mais ofensiva do poder público sobre os 

desafios da proteção dos direitos das mulheres 

no mundo virtual através de ferramentas 

modernas de tecnologia da informação. 



APLICATIVOS E BOTÕES DA 
VIDA

• Análise de mais de 15 aplicativos  

voltados para defesa dos direitos das 

mulheres.

• Estudos técnicos para formulação de 

aplicativo de auxilio ao 

enfrentamento à violência contra a 

mulher em âmbito nacional. 



ARTICULAÇÃO PARA CRIAÇÃO
DE APLICATIVO EM PARCERIA

COM O MINISTÉRIO DA SAÚDE

Desenvolvimento de
aplicativo para mulheres
com medidas protetivas
em parceria com o MS
ênfase na área da saúde



55ª  REUNIÃO
ORDINÁRIA DO CNDM

• 55ª Reunião Ordinária do Conselho
Nacional dos Direitos da Mulher

• Redefinição de calendário do Conselho

• Seguimentos do PNPM.



MAPEAMENTO DO ESPAÇO DA 
MULHER BRASILEIRA –

BOSTON/EUA

• Mapeamento da gestão do Espaço da
Mulher Brasileira no Consulado-Geral do
Brasil em Boston - EUA

• Atendimento a brasileiras imigrantes em
condição de vulnerabilidade



63ª CSW - ONU

63ª Sessão da Comissão sobre o Status da 
Mulher (CSW).

Apresentação das propostas voltadas para 
mulheres da atual gestão do Governo
Federal. 



I. Capacitação, Formação e Qualificação 
Profissional;

II. Empreendedorismo com a formalização 
de micro e pequenas empresas e

III. Seminários, Conferências, Congressos, 
Simpósios, Eventos e Campanhas.

PROGRAMA QUALIFICA MULHER

CAPACITAÇÃO  PROFISSIONAL  E  EMPREENDEDORISMO 



GASTOS DA 4ª 
CONFERÊNCIA NACIONAL

DE POLÍTICAS PARA AS 
MULHERES

Serviço Contratado Valor Previsto Valor executado 

Empresa de organização de evento 1 (*1) 304.805,92 304.805,92

Empresa de organização de evento 2 (*2) 3.804.971,00 3.804.971,00

Contratação consultoria PJ e PF - Prodoc 
ONUMulher/ SPM 2.509.380,00 2.357.775,48

Material gráfico - Impressão 3.804.971,00 3.804.971,00

Passagem aérea (*3) 3.000.000,00

Cota patrocínio Banco Mundial (*4) 173.000,00

Total 13.597.127,92 10.272.523,40



PREVISÃO DE GASTOS PARA 
5ª CONFERÊNCIA ANUAL DE 

POLÍTICAS PARA AS 
MULHERES

• A previsão dos custos para a 5ª 

edição da Conferência é de R$ 7 

milhões. 

• Realização da 55ª reunião 

Ordinária do Conselho Nacional 

dos Direitos da Mulher para 

organização da 5ª CNPM.

Fonte: Parecer 0602646




