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Ela se alimenta dos nossos medos e circula
M rapidamente alcancando milhares de pessoas

Ela prospera nas redes sociais e alcanca
bilhoes de pessoas.

Ela estd sendo usada como uma arma de guerra

Envenenam a democracia, abalando a
confianca nas instituicoes

Ninguém esta imune independente de
classe social ou escolaridade.




Desinformacao:

Conteudo falso ou enganoso propositalmente
fora de contexto, manipulado ou completamente
falsificado com a intencao de enganar pessoas
e que seja divulgado para causar dano publico
ou para beneficio econémico.



Por que o Brasil & um terreno
fertil para a desinformacao?

Vema

-




0s brasileiros sao 0s que mais

acreditam em /24e newsno mundo

62% dos brasileiros No Brasi
ja acreditaram em uma noticia falsa O Faceb.oollﬁ tem
134 milhoes
. de usudrios ativos
7 de Cada . S:Slzgﬁllril;?ssde e o Wh.atsf\pp tem
10 brasileiros 9 horas 132 milhdes

se informam pelas

- por dia conectados
redes sociais

na internet

Fontes: Ipsos, Alexa, Hello,We are Social e Hootsuite



e Por que a
# desinformacao

o~

¢ tao perigosa?




Ela causa danos até mesmo a
integridade fisica das pessoas e

é usada como arma contra grupos
vulneraveis, como mulheres, LGBT,

Imigrantes etc.



BOATOS
Um retrato falado
de 2012 mostra
uma mulher negra.
Fabiane, & direita,
tinha pele clara.

A pagina Guaruja
Alerta (abaixo)
comentava

08 rumores

@ Guarufs Alerta

rod 28 @

ATENGA SEGUIDORES.

MAIS UMA VEZ QUE ESTAMOS SOBRE UMA SUPOSTA
DE CRIANGAS EM NOSSA CIDADE

NOSSA EQUIPE INFCRMA QUE NAO HA REGISTRC POLICIAL DE SEQUESTRO DE NEMHUMA CRIANCA EM NOSSA CIDADE,
MUITO MENOS REGISTRO POLICIAL DE CRIANGA ENC: MCRTA £

TUDO NAO PASSA DE BOATOS.

GRATO EQUIPE GUARUJA ALERTA.

Fabiane Maria De Jesus, assassinada.




Aninha Moura, acusada de disseminar aids

Aninha Moura &+ Friend Request Sent

Timeline About Friends Photos More ¥




Bruna da Silva e Marcos Vinicius da Silva

Um adolescente € alvo de fake news apds ser morto.
Sua mae esta lutando por justica.

&

Pamela Martins

Foi espancada gravida por uma multiddo apds ser falsamente
acusada de sequestro de criangas.
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A desinform&.sobre

vacinacao é epidémica




0 que descobrimos:

- 7 em cada 10 pessoas acreditam em, no minimo, uma informacao
imprecisa sobre vacinas

-> 13% nao se vacinou ou nao vacinou uma crianca sob seus
cuidados = 21 milhoes de pessoas / metade delas mulheres*

-> A maioria das pessoas que pensam que as vacinas sao
totalmente (59%) ou parcialmente (72%) inseguras viram
informacoes negativas sobre vacinas nas Redes

Sociais/WhatApp

- Os videos de desinformacao no Facebook alcancaram 23,5
milhoes de visualizacoes e mais de 9 milhdes no YouTube -
contando apenas a partir de 2016



0 que descobrimos:

- 48% disse ter as redes sociais e o WhatsApp como uma de suas
principais fontes de informacoes sobre vacinas (em geral, as
mulheres relataram fontes mais confidveis)

- 57% dos que ndo se vacinaram citam uma razao que ¢é
factualmente imprecisa

- 19% acreditam que mulheres gravidas nao podem se vacinar,

-> Muitos websites que identificamos publicar desinformacao sobre
vacinas estao anunciando “curas milagrosas”, remédios naturais,
livros ou tratamentos como alternativas as vacinas.



A desinformacao

manipula
democracias
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HOME NEGGCIOS POLITICA ECONOMIA & FINANGAS INOVAGAD

A desinformacao e as
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fraude em urnas

Em apenas 30 dias, a rede RFA
alcancou 12,6 milhoes de
interacoes no Facebook

Facebook remove 68 paginas e 43

contas ligadas a grupo que Mais de 16 milhoes de pessoas

apoiaria Bolsonaro seguiam essas paginas - que
T o AN tinham um engajamento maior

S que as paginas do Neymar,

% Facebook deletes network Madonna & Anittajuntas.

of pro-Bolsonaro pages



Resultado das pesquisas

apos as eleicoes no Brasil

FOLHA DE S.PAULO

* k%

legislativo paulista  entrevista da 2

90% dos eleitores de
Bolsonaro acreditaram em
fake news, diz estudo

Pesquisa Avaaz/IDEIA Big Data

Urnas eletronicas adulteradas

86% dos eleitores viram
74% dos eleitores do Bolsonaro e
22,6% dos eleitores do Haddad acreditaram.

Kit Gay

74% dos eleitores viram
83,7% dos apoiadores do Bolsonaro acreditaram.

Haddad defende pedofilia e incesto

44% dos eleitores viram
74,6% dos apoiadores do Bolsonaro e
9,8% dos eleitores do Haddad acreditaram.

Ministro da Educacao Jean Wyllys

46% dos eleitores viram
56% do total de eleitores acreditaram.



Estudo de Caso:

Uniao Europeia




formacao e as eleicoes europeias
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Paginas removidas

Totais
- 307 perfis, paginas e grupos
- 5.910.486 seguidores
- 13.388.754 interacoes

A ;O ' ANy
Reino Unido ; ! POI““@’

7Ofperfis Jpdginasyelgrupos

> 38 perfis, paginas e grupos 1.929.686]seguidores|

~ 4'55.1 segui~dores ' - 975.314pinteracoes
- 436 interagdes - ¥

Franca

- 4 perfis, pdginas e grupos
- 19.793 seguidores
- 28.816 interacgoes

57.124]seguidores
196.555finteracdes

Espanha

- 25 perfis, padginas e grupos
- 1.439.332 seguidores
- 9.700.373 interacoes

31 perfis, pdginas e grupos,
-  2.460.000%eguidores W

-  2.444.096 interacoes — -



Coletes Amarelos na Franca

Desinformacao disseminada nas

pdginas e grupos do Facebook dos

Coletes Amarelos teve mais de 105

milhoes de visualizacoes e mais de

4 milhoes de compartilhamentos
ool em 5 meses.

La troisiéme image, d'une dame plus
agée dont le visage est également

e — —— e SoCHiD: 1o i FHiroRchr A RT France, versao em francés do
strolier Decsuse She refuses 1o remove the yellow vest G catalan de |'automne 2017. Nos ;.
i T Goniréres de GLbeDasiniox on pariaent canal de noticias russo RT,
: ici : liberation.fr/desintox/2017/ . . -
v o acumulou 30 milhoes de

visualizacoes, enquanto os canais
tradicionais de midia (Le Monde,
L’'Obs, Le Huffington Post, Le
Figaro e FRANCE 24) tiveram,
juntos, 24 milhoes de visualizacoes

g §
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Fonte: Avaaz



As eleicoes de 2020 nos EUA ja estao

se afogando em desinformacao

158 milhoes de visualizacoes
de desinformacao

o suficiente para alcancar cada eleitor registrado
nos Estados Unidos pelo menos uma vez!

As fake news atacam tanto Democratas como Republicanos
-- por exemplo, dizendo que o avd do Trump foi um cafetao
e que a congressista llhan Omar participou de um campo de
treinamento da Al Qaeda.

Ainda assim, encontramos quase o dobro de fake news
contra Democratas que contra Republicanos.

@ ImpeachTrump
ww/ February 18- G

AHTRIBUNE.COM
Trump's grandfather was a pimp and tax evader; his father a
member of the KKK

QB 248 157 Comments 156K Shares

=i

Here is your precious Muslim con-
gresswoman at a Al' Qaida train-
ing camp in Somalia. She is trying
to get this picture blocked and me
banned for posting it. Facebook
has banned me twice because pic
is considered offensive ?

Please retweet pic...

3:39 PM - 28 Aug 19 - Twitter Web App
Tweet your reply

(4] FRH & Comments 42K Shares




Como mitigare
desinformacao=

Democracia, Liberdade de Expressao e Transparenua




- Corrigir o erro
- Desintoxicar o algoritmo

- Banir contas falsas e robos nao-rotulados

- Aumentar a transparéncia



- Corrigir o erro

O povo QUER que as
plataformas
facam correcoes!

77% dos eleitores brasileiros
91% dos deputados brasileiros
86% dos cidadaos da Uniao Europeia

Fontes: Pesquisas Avaaz/ldea BigData 2018, YouGov 2018 e
Demodata/Avaaz 2019

= TIME

How This Radical New Proposal Could Curb Fake News on Social Media

How This Radical New Proposal Could Curb
Fake News on Social Media

000

000
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Como corrigir o erro




- Desintoxicar o algoritmo

Acaba com a avalanche de desinformacdo e discurso de dédio.
Recomendacdes por video

Desmonta

Desmascara

Peroste O algoritmo de

Destroi ~

i recomendacao do
Esconde Youtube gera mais

Insulta

(0)
Dentrs de 70% das
Se arrepende VIsuallzagoes - 700

Asontcs milhoes de horas,
Abandona .

Dl todos os dias.

Captura

Fonte: AlgoTransparency



- Banir Contas Falsas e Robos Nao Rotulados

Numero de Contas Falsas

Twitter: De 9% a 15% sao falsos
FB: 11% duplicados, 5% falsos.

Contas inauténticas, duplicadas,
falsas ou de robds sdo os
principais condutores da
desinformacao




- Transparéncia ¢ fundamental

Os cidadaos téem o
direito de saber

- Quem estd falando com eles
- Porque eles sdo publico-alvo
= O tamanho do problema

= 0O que as plataformas estao fazendo

As plataformas DEVEM:

-

Rotular anuncios politicos, conteddo pago
e robds

Divulgar como o publico-alvo é definido
Emitir relatérios com dados sobre:

Correcoes realizadas
Numeros de contas
falsas/inauténticas

Contas removidas

Parcerias com verificadores de
fatos

Reclamacodes dos usudrios

*® 66 oo



Podemos Proteger A Democracia

Desta Pesada Guerra Virtual

e A desinformacao representa o maior ataque a liberdade dos cidadaos,
a democracia, a hossa saude.

e As plataformas nao podem resolver o problema sozinhas sem marcos
juridicos sdlidos e democraticos que tenham por base a transparéncia,
a responsabilidade e a protecao das liberdades.

e Corrigir o erro, Desintoxicar o algoritmo, Limpar as redes sociais e
Aumentar a transparéncia sao, atualmente, as melhores medidas para
mitigar a desinformacao, antes que seja tarde demais.
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