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4 distribuidoras (CE, GO, RJ e SP)

18,3 milhões de clientes

2.586 clientes livres e 

9,9 TWh entregues em 2021

81 instalações de energia hidrelétrica, eólica e 

solar, com cerca de ~6 GW de capacidade em 

operação e construção

Central geradora térmica com 327 

MW de capacidade

Novas soluções em energia

Presente em 15 estados do país

Transmissão 2.200 MW

Interconexão Brasil-Argentina• Distribuição

• Enel X

• Geração Renovável

• Transmissão

• Geração Convencional

• Comercialização
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A ENEL NO BRASIL 

• Somos a maior empresa 

privada do setor elétrico 

brasileiro

• No Brasil somos líderes na 

geração eólica e solar no Brasil: 

apenas em 2021 colocamos em 

operação mais de 1 GW e 

queremos seguir avançando na 

crescente expansão das fontes 

renováveis no País.
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ÁREA DE CONCESSÃO
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em 9 regionais 
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INVESTIMENTOS HISTÓRICOS

Os investimentos realizados pela Enel 

Distribuição Goiás em 2021 equivalem a 

um AUMENTO SUPERIOR A 600%  se 

comparado ao valor investido no ano 

anterior à privatização (2016)

Período Enel Goiás

+ 600 %
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OBRAS EM TODO O ESTADO

COMPACTAS:

Subestação Santa Genoveva (Goiânia)

Subestação Anápolis Universitário (em fase conclusão)

Subestação Ipê (Rio Verde)

Subestação Santo Antônio do Descoberto

Subestação Estrela D'Alva (Cidade Ocidental) 

Subestação São Marcos (Cristalina) 

(em fase de conclusão)

• + Potência

• Equipamentos multifuncionais 

• Instalação em pequenos espaços

SUBESTAÇÕES NOVAS LINHAS 

LDAT BRASÍLIA LESTE-ITIQUIRA

DEMANDA HISTÓRICA ATENDIDA 

• 60 KM

• R$ 40 MILHÕES 

• 24 CIDADES BENEFICIADAS 

9 LINHAS DE 
DISTRIBUIÇÃO 

5 LINHAS DE 
DISTRIBUIÇÃO 

Firminópolis 

Rio Verde 

Cristalina 

Mineiros

Aparecida de Goiânia

Santo Antônio do Descoberto

Anápolis

Pires do Rio

Niquelândia

Goiânia 

Pirenópolis

Cidade Ocidental

+ 24 CIDADES 

+ DE R$ 960 
MILHÕES DE

INVESTIMENTO
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OPERAÇÃO E MANUTEÇÃO

MAIS PRESENÇA EM CAMPO

R$ 2,4 BILHÕES 
INVESTIDOS DE 

2017 A 2021 
(Inspeção visual, termográfica, 

correções de degradação, poda e 
limpeza de faixa)

R$ 507 MILHÕES 
APENAS EM 2021

NÚMERO DE 

EQUIPES EM 

CAMPO 

AUMENTOU 80% 

EM RELAÇÃO A 

2017

REDUÇÃO DE 

25% NO TEMPO 

MÉDIO DE 

ATENDIMENTO 

EM RELAÇÃO A 

2017

60 
bases 

operacionais 

+ QUE O DOBRO 
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EVOLUÇÃO DA QUALIDADE

na duração das interrupções

Desde 2016

na frequência de 

interrupções desde 2016

FECi [#]

Nota: Evolução com referência do DECi considerando Aditivo Contratual vigente
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Redução de 56%

Redução de 36%

DECi

FECi

O aumento de DEC 2021 deveu-se 
principalmente a efeitos não recorrentes de c. 
4,5h, dos quais c. 66% se deveram a condições 

climáticas adversas no 4T2021
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Potência Reativa 

em  MVAr

Demanda Reprimida 

em MVA

Conexões 

Rurais

Bancos 

Capacitores
Demanda 

Reprimida

99,7%133%111%

Inclui realizado e 

planejado desde ago/2019

Realizado 21.190

Planejado 15.986

Realizado 571

Planejado 569

Realizado 405

Planejado 406

Avanço 
(Dez/21)

TERMO DE COMPROMISSO 

Conexões Rurais Demanda Reprimida Bancos Capacitores

Nota: (metas 2019 não incluídas neste gráfico)
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1.427 Refrigeradores trocados

57.251 Lâmpadas trocadas

R$ 298 mil em bônus distribuídos a 
clientes do Ecoenel

1.242 toneladas de resíduos arrecadados

10.379 árvores preservadas

3.974 toneladas de CO2 evitado

198 mil 
Beneficiados

84
Municípios (35%)

R$ 4,5 milhões
Disponibilizado no Edital CPP 2021 

EFICIÊNCIA ENERGÉTICA 

Combate a pobreza energética 

viabilizando que pessoas de 

comunidades vulneráveis tenham 

acesso seguro à eletricidade

Apoio à iniciativas comunitárias de 

incentivo à educação, com foco no 

uso seguro e consciente de 

energia 

Potencializa o empreendedorismo

e  empregabilidade favorecendo o 

aumento da renda e o acesso 

financeiro à energia

12

CONSUMO CONSCIENTE

SUSTENTABILIDADE – NOSSOS PILARES GERAÇÃO DE RENDA

RESULTADOS: 



1.427 refrigeradores trocados, sendo

57.251 lâmpadas trocadas, sendo

46.784
Beneficiados

11.696
Ligações 

Novas

Conexões Rurais: 

Projeto Piloto de 

Desenvolvimento Territorial no

Sítio Histórico Quilombola Kalunga

1.016 nas Caravanas

10.857 nas Caravanas

+ 50
Caravanas

Combate a pobreza energética viabilizando que 

pessoas de comunidades vulneráveis tenham 

acesso seguro à eletricidade. 

CONEXÕES RURAIS – IMPACTO SOCIAL

RESULTADOS

SUSTENTABILIDADE 
CARAVANAS #ENELPORVOCÊ



Antissuborno

CERTIFICAÇÕES Enel Distribuição Goiás, 
por meio do Sistema de 

Gestão Integrado, é 
certificada nas 

reconhecidas normas: 
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Finalidades do Prêmio:

1. Estimular a melhoria contínua dos serviços 

prestados pelas Distribuidoras

2. Reduzir o registro de reclamações ingressadas 

diretamente na ANEEL

3. Promover o fortalecimento das Ouvidorias dentro 

das Distribuidoras

Importante: Embora a nomenclatura do Prêmio faça menção a 

Ouvidoria, os critérios e indicadores refletem a performance de 

todas as áreas da Empresa na tratativa das reclamações.

• Demandas Reiteradas (perda de prazo de solução)  

• Prazo de Resposta

• % Procedência

• Retorno do Consumidor

PRÊMIO ANEEL DE OUVIDORIAS

+10 

POSIÇÕES 

DE 2018 

PARA 2021



FATOS RELEVANTES

As comunicações oficiais acerca de possível venda da Enel Distribuição Goiás 

Foram recentemente esclarecidas por meio de publicação de “Fato Relevante” em 29/04/2022:

❖ Até o momento não há acordo, oferta ou proposta vinculante de alienação das ações 

da Companhia e seus ativos;

❖ Conforme informado por nosso acionista controlador, manifestações de interesse e 

potenciais propostas de alienação das ações serão avaliadas;

❖ Qualquer operação dependerá naturalmente das aprovações necessárias, 

observados os termos da regulamentação aplicável.

❖ Toda evolução do processo será comunicada às autoridades, ao mercado e aos 

nossos clientes por publicações de novos “Fatos Relevantes”.

Link: Fato Relevante 29/04/2022Link: Fato Relevante 26/04/2022

http://www.enel.com.br/content/dam/enel-br/one-hub-brasil---2018/investidores/goias/goias_avisos_e_comunicados/fatos-relevantes/2022/Fato%20Relevante%20Enel%20Goi%C3%A1s%20-%2029.04.2022.pdf
https://www.enel.com.br/content/dam/enel-br/one-hub-brasil---2018/investidores/goias/goias_avisos_e_comunicados/fatos-relevantes/2022/Fato%20Relevante%20Enel%20Goi%C3%A1s%20-%2026.04.2022.pdf
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