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Superintendência de Fiscalização dos Serviços de 
Eletricidade – SFT/ANEEL
Metodologia de Fiscalização Responsiva

• Indícios:
direcionamento da 
fiscalização

• Evidências:
Diagnóstico do 
problema

• Autorregularização:
Plano de Resultados 
com Ações e Metas

• Não conformidades:
Pena: multa, 
caducidade, etc.



Diagnóstico da prestação do serviço – Equatorial Goiás

ATIVIDADES DE FISCALIZAÇÃO EM ANDAMENTO

Acompanhamento

• Faturamento de Energia Elétrica 

• Continuidade do Fornecimento

• Geração distribuída

• Pedidos de Ligação com e sem necessidade de obras

Transferência do Controle Societário para Equatorial
Fiscalização orientativa e/ou determinativa para o ano de 20232023

• Compensações por transgressão de serviços comerciais (Pedidos 
de Ligação com Obras) 

• Expurgos em situação de emergência 

Análise



Diagnóstico da prestação do serviço – Equatorial Goiás

ATIVIDADES DE FISCALIZAÇÃO PREVISTAS

Fiscalização 
Técnica

• Manutenção das redes de distribuição 

• Manutenção das subestações de distribuição

Cumprimento de determinação por descumprimento de prazo de 
resposta.

Fiscalização 
Cumprimento de 

Determinação

Plano de Resultados de Qualidade do Fornecimento:

DEC e FEC

Plano de 
Resultados



Equatorial Goiás

INDICADORES DE CONTINUIDADE
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Equatorial Goiás

INTERRUPÇÃO DE LONGA DURAÇÃO

2022 2023



Equatorial Goiás

TEMPO MÉDIO DE ATEND. ÀS OCORR. EMERGENCIAIS
Dados de janeiro a setembro de 2023



Endereço : SGAN 603
Módulo I e J – Brasília/DF
CEP: 70830-110
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