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INTERNAL

SOBRE A ENEL SP SRASTL

Bases Operacionais

Milhdes Municipios
de clientes atendidos

Mil km? area Milhao de
de cobertura B clientes com
tarifa social

Populagao ~ 23 milhées pessoas

@ 163 subestacgoes 52 pontos de atendimento

Densidade: 23X maior que a média nacional

Faixa de Quantidade Clientes

0 —40mil
22 Maior Distribuidora da América Latina 40mil — 80 mil
. . . B 80mil — 120 mil
~ 10% da Energia Consumida no Brasil = {50l — 160 mil

> 160 mil



I Aumento de Pessoal Préprio

+ 1200

Novos 2 Centros
colaboradores de formacio
proprios de novos

até abril/25 eletricistas
2024 2025
+ 93 + 225
Novos Novos

veiculos veiculos




PLANO DE QUALIDADE

¢

aumento de equipes em

+ 50% para prestacao de
atendimento emergencial
(400 para 600)

P | prerenurace |
' | SAQOPAULO

sobreaviso implementado
para todo o pessoal tecnico
interno e parceiros

+ de 700 geradores

mobilizados aos
clientes vitais e criticos



Podas de Arvores
(milhares)




I Digitalizacao da Rede

9 ﬁ Equipamentos de automacao (tripsaver)

410

131

2023 2024



Digitalizacao da Rede

Equipamentos de Telecontrole
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|
Instalacao de

Medidores Inteligentes

408

2023 Real 2024 Real

Maior parque
da Ameérica Latina

+1,5 milhao
de medidores inteligentes
instalados até mai/25

+15%
do clientes
da Enel SP ja possuem

um medidor inteligente

+de 3 milhoes

de novos Medidores Inteligentes
serao instalados entre 2025 e 2027




Qualidade do Fornecimento

Cumpridas as metas regulatorias

4 N )
Duracao das Interrupgoes Frequéncia das Interrupcoes Meta
DEC (Horas) ' FEC (#) e regulatoria
\V ) \V) da Aneel

\_ 2023 Real 2024* Real '/ \_ 2023 Real 2024* Real .

* Dados com referéncia em LTM de dezembro de 2024



Reducao de 50% do tempo médio de atendimento, cnel
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Melhora expressiva no Tempo medio de Atendimento (TMA)
Benchmark Brazil — (Nov a Mar)
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Eletromobilidade Enel Sao Paulo 77 L e Nl

SAO PAULO

SPTrans "“w=e=™  BRASIL
1 1 ORGAMENTOS | CONTRATOS | 16 OBRAS 1 \gﬁﬁgﬁg Q—T/ ENTREGUES

@ 21,7 MW w 2.7 MW © 47,5 MW @ 1,5 MW @ 37,6 MW

we Total: 111,0 MW

Desde 2024, foram conectadas
17 garagens e outras 17
serao entregues até o final do ano.
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Eficiéncia Energética
Chamada Publica de Projetos SP

Principais Resultados | 2019 — 2025~

Abril/25

91 Projetos

448 mil Clientes Beneficiados | —

119.707 MWh Energia Economizada (economia anual de R$ 64 MilhGes) \ “
R$198 Milhoes em projetos concluidos e em andamento

Hospitais Educacionais lluminacao Publica Prédios Instituicbes
(Prefeituras) Municipais Sociais




PROJETOS EM
SUSTENTABILIDADE

HORTAS EM REDE

Desenvolvimento de hortas urbanas sob as linhas de
transmissao da Enel, proporcionando inclusao social,
alimentacao saudavel, inovagao e segurancga.

54 Hortas ativas 1T R$ 107 mil B B

na area de concessao SP Investimento no projeto 2024

@ 75 agricultores I——‘-,\ Contrato assinado com o

participantes Sampa+Rural em jul/2023

*Dados de 2021 a maio/2025.
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| ECOENEL

O projeto oferece aos clientes da Enel SP a
possibilidade de trocar residuos reciclaveis por
bonus na conta de energia.

Promove a conscientizagao sobre o descarte
correto de residuos contribuindo para a redugao
dos impactos ambientais no municipio.

@ 9 Ecopontos fixos E“) R$ 9,7 milhdes

Na area de concessao Investimento

éﬁ’g} 10,7 mil toneladas |51 R$ 3,5 milhdes

Residuos arrecadados Bénus distribuido

*Dados de 2019 a 2025

ST Th A
T
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INTERNAL

Investimentos: Historico e Projecao até 2027 C 'f)\?l
2024 foi o maior investimento da série histérica e sdo previstos mais de R$ 10,4 bilhoes N
no ciclo 2025-2027

+68%
Bilhoes R$
10,4
6,2 bilhdes
bilhoes
2015-2017 | 2018-2020  2021-2023 2024-2026 2025-2027
Controlad
anterior Enel SP

Plano de Investimentos
Enel SP
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INTERNAL Versédo Restrita nos termos da Portaria 3.836/2016.
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