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AVALIAÇÃO DA CONFORMIDADE 

Processo sistematizado para 

demonstração de que os requisitos 

especificados relativos a um 

produto, processo, sistema, pessoa 

ou organismo são atendidos. 
Fonte: ABNT NBR ISO/IEC17000:2005 (adaptado) 

ORGANISMO DE AVALIAÇÃO DA CONFORMIDADE - 
OAC 

Entidade técnica e independente responsável pela 

realização das atividades de avaliação da conformidade 

específicas a um produto, processo, sistema, pessoa ou 

organismo. Fonte: ABNT NBR ISO/IEC17000:2005 (adaptado) 
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ORGANISMOS DE AVALIAÇÃO DA 

CONFORMIDADE - OAC 

 Laboratórios 

 Organismos de Certificação 

 Organismos de Inspeção 

 Públicas  

ou  
Privadas 
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ACREDITAÇÃO 

Processo sistematizado para 

demonstração formal da competência de 

um OAC em realizar atividades de 

avaliação da conformidade.  
Fonte: ABNT NBR ISO/IEC17000:2005 (adaptado) 

Realizado com base em normas e 

procedimentos uniformizados e 

reconhecidos internacionalmente.  
Fonte: ABNT NBR ISO/IEC17011:2005 (adaptado) 

Tem como objetivo principal assegurar que o processo de 

avaliação da conformidade será realizado de forma competente, 

imparcial e objetiva. 
Fonte: ABNT NBR ISO/IEC17011:2005 (adaptado) 
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ORGANISMO DE ACREDITAÇÃO 

Entidade independente autorizada pelo 

governo para operacionalizar o processo 

de acreditação.  
Fonte: ABNT NBR ISO/IEC17011:2005 (adaptado) 

Deve buscar o reconhecimento 

internacional das suas atividades nos 

fóruns interacionais de acreditação.  
 

No Brasil o INMETRO é o organismo responsável por realizar as 

atividades de acreditação através da Coordenação Geral de 

Acreditação. 



AUDIÊNCIA PÚBLICA 
Certificação Manejo Florestal 

Brasília 28/11/2013 

Organismo de 

acreditação 

Organismos de avaliação da 

conformidade 

Produtos 

(incluindo 

serviços) 

Fornecedor 

Avalia a competência 

Avalia a conformidade 

Sistema de acreditação 
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Solicitação 

Análise da documentação 

Avaliação no Local (Sistema de gestão, 

pessoal, instalações) 

Avaliação de desempenho (Testemunhas) 

Decisão (Recomendações, comissão, 

Coordenação) 

Processo de acreditação 
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MARCA E SÍMBOLO DE ACREDITAÇÃO 

Marca da Acreditação 

Utilizada pela Cgcre/Inmetro Símbolo da Acreditação 

Utilizada pelos OACs 



Organismos de Inspeção Acreditados 

TIPO 2011 2012 2013 

Segurança 

veicular 320 368 391 

Produtos 

Perigosos 53 89 115 

END 9 4 7 

TOTAL 382 461 513 



Organismos de Certificação Acreditados 

TIPO 2011 2012 2013 

Sistema de Gestão da Qualidade – ISO 9001 32 40 39 

Sistema de Gestão Ambiental – ISO 14001 19 24 24 

Sistema de Gestão Aeroespacial 4 3 3 

Sistema de Gestão do Manejo de Florestas 4 3 2 

Sistema de Gestão em Construção Civil 17 17 18 

Sistema de Gestão em Responsabilidade Social 3 3 4 

Sistema de Gestão da Segurança de Alimentos 4 3 3 

Sistema de Gestão em Turismo 3 4 4 

Verificação desempenho 6 7 7 

Produtos 62 65 81 

Pessoas 10 8 8 

TOTAL 164 177 194 



Laboratórios  

Acreditados 

TIPO 2011 2012 2013 

Ensaios 452 513 567 

Calibração 292 303 319 

TOTAL 777 849 886 
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CONTATOS 

FLÁVIO SALES FERREIRA 

 

DIVISÃO DE ACREDITAÇÃO DE 

ORGANISMOS DE CERTIFICAÇÃO 

 

FONE: (21) 25635530 

EMAIL: frferreira@inmetro.gov.br 


