Audiéencia Publica — CINDRA

Comissao de Integracao Nacional, Desenvolvimento
Regional e da Amazonia
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Brasilia, 4 de Novembro de 2.015.



ATIM

Mais de 72,5 milhoes de clientes.

2% maior operadora movel, com cerca de 26% de participacado de mercado.
Lider do segmento pré-pago com cerca de 59 milhdes de clientes.

Cobertura de cerca de 3.500 municipios e 95% da populagao urbana brasileira.
Lider em cobertura 4G (278 municipios).

~ 13 mil funcionarios proprios.

17 Centrais de Atendimento telefénico com cerca de 13 mil consultores.

Unica operadora brasileira com acdes no principal segmento de Governanca da BM&F Bovespa (Novo Mercado,
2011).

Investimentos de mais de R$ 14 bilhoes no triénio 2015/2017.

T’M Audiéncia Publica - CINDRA 2
Vocé, sem fronteiras. Regulatory, Institutional and Press Relations



Desafios do Setor — Carga Tributaria

Ranking de % dos acessos Carga
acessos globais Tributaria

China 18,6% 3,0%
Brasil € campeao de india 2 13,4% 12,2%
tributacao entre os 10 USA 3 4,6% 17,2%
paises com maior Indonésia 4 4,6% 10,0%
nimero de acessos: A 2 iz Ll
2 4X 0 se Undo Russia 6 3,3% 18,0%
’ 9 Japio 7 2,2% 6,0%
COlocadO Paquistao 8 1,9% 15,0%
Nigéria 9 1,9% 13,0%
Vietna 10 1,8% 10%
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Desafios do Setor — Fundos Setoriais

Desde 2001 ja foram arrecadados mais de RS 84 bilhGes para os fundos setoriais, porém menos
de 7% foram aplicados.

Arrecadacao versus Aplicacao

Arrecadacio Fistel RS bilhdes, valores acumulados desde
Rs bilhoes - 60,5 2001 até 1T15
73 M arrecadado
4,4 1 aplicado
2,7
! 2,1 2,0
1,3 20412 . 18,0
’
/4
ST LSS ' ’ -
Fistel Fust Funttel
Fonte: Telebrasil. Fundos Setoriais: FUST, FISTEL e Funttel, dados até 1T15 Audiéncia Pablica - CINDRA 4
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Desafios do Setor — Voz x Dados

1 foto ~ 20 ligagcoes
1 video ~ 16 fotos
1 video ~ 320 ligacOes

+215% BOU (MB/usu./més)

+8%

MOU (min./usu./més)

2012 2014
TIM

Vocé, sem fronteiras.

Projecoes de 2013

O trafego de dados global vai
triplicar nos proximos 5 anos
(2013/2018)

No Brasil, o trafego de dados
movel atingiu 38,8 petabytes
por més (2013)

Esse numero deverd crescer 18x

até 2018, alcancando 440
petabytes

Fonte: Cisco, 2013
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Desafios do Setor

Compromissos de cobertura (atendimento = 80% da area urbana do distrito sede do municipio)

Compromissos 3G Compromissos 4G

Municipios com mais de 100 mil hab. até mai/2013 Municipios da Copa das ConfederacGes até abr/2013

Municipios entre 30 e 100 mil hab. *  Municipios da Copa do mundo até dez/13

v' 70% até mai/2013 . . L
*  Municipios com mais de 500.00 hab. até mai/14

v' 100% até jun/2016
*  Municipios com mais de 200.00 hab. até dez/15

Municipios abaixo de 30 mil hab.
*  Municipios com mais de 100.00 hab. até dez/16
v' 20% até mai/2013
*  Municipios entre 30.000 e 100.00 hab. até dez/17
v’ 75% até jun/2016

v' 100% até dez/2019
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Desafios do Setor

Compromissos na area rural

v’ Abrangéncia: Areas compreendidas até a distancia de 30
km do limite das localidades sede de todos os municipios:

v" 30% dos municipios até 30 de junho de 2014;

v" 60% dos municipios até 31 de dezembro de 2014;

v' 100% dos municipios até 31 de dezembro de 2015.

v Também deverio ser atendidas, com internet banda larga,

de forma gratuita, todas as escolas publicas rurais situadas
nas areas de prestacao do servico.

TIM

Vocé, sem fronteiras.
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w (12'11;:‘5) 56%
X (2;6505:] 18%
V1 “3:;) 4%
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A rede movel é composta por 3 segmentos de transmissao ...

Conexao entre

Conexao entre grande central

Conexao entre a antena

grandes e antena (ou central local) e o aparelho
centrais
N\ ~ J ~ J ~ J
Backbone Backhaul Rede de Acesso
‘Autopistas” “Estradas Regionais” “Ruas”
ligam os grandes ligam os grandes centros as lisam as casas/pessoas as
TIM centros cidades menores estradas
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Evolucao da Rede de Backbone da TIM

Infraestrutura NG
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Linhado
tempo -

Redede
Fibrada
™

Aquisicao
da Intelig
- \!, ~.

Rede de Transporte
massiva LD

Rede de Fibra
para Amazonia

Aquisicao
Atimus RJ & SP

-

R =L
— _._v_{’-f_ -
o o <
- VLAY A
0 Km de Fibra +15.000 Km de Fibra 20.500 Km de Fibra 46-021‘;2"“ de 65.000 Km de Fibra

Vocé, sem fronteiras.

Audiéncia Publica - CINDRA 9
Regulatory, Institutional and Press Relations




Projeto LT Amazonas

v"2.100 Km de Cabo OPGW
v 3.600 Torres

S&o Sebastao
da Boa Vista
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v’ Investimento de RS 180 Milhdes

v 19 pontos de repeticio/abertura rede

v/ 27 Municipios do Amazonas, Pard e Amapa v Aumento em mais de 3.000 x a Capacidade Atual
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Backbone TIM - Regiao Norte

Macaps Cenario 2015

v' Manaus x Boa Vista

Buv'ta
t is
h
;

.* Manaus
o

v Manaus x Porto Velho
"""" O.pereehe v Porto Velho x Rio Branco
Rio Branco i
v Porto Velho x Cuiaba
Ouiabé‘. ) Brasilia
Rondondpolis
Cenario 2016/ 2017
v" Barreiras x Xingu
Legenda

v Manaus x Boa Vista

Backbone Implantado

""""" Backbone em Implantacéo (até Dez-15)
Backbone em Negociagdio OPGW TNE
(Até Dez-17)

Backbone em Negociagdo OPGW
ABENGOA (até Dez-17)

Porto Alegre
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Vocé, sem fronteiras.



o1V

Small Cells COWeRgdng -

Gestde Governo Inclusdo Digital Inovagdo Internet|

W TELECOM

|nOva§ao e Qualldade TIM fecha PPP com Copel para

«“
massificar uso de small cells no " e |
Parana

Ana Paula Lobo .. 20/05/2015 ... Convergncia Digial

(+]5 [0l

Uma parceria publico-privada firmada entre a TIM Brasil e a Copel, distribuidora de
energia do Parana e empresa mista, com o controle do Estado, permitira a instalagéo de
small cells - pequenas antenas para ampliar cobertura 3G e 4G - nos postes da empresa
que chegam a trés milhdes no Estado. .

OE

O acerto vai além do uso do poste. Prevé que a Copf
links de transmissdo e energia. As primeiras 100 smJ
proximas semanas, revelou o diretor de Engenharia
durante o evento SmartCity Business Americas, que |

Em 2014, foi sancionada a Lei n°. 13.097/2014, que isenta e desonera
das taxas de Fistel as estagdes. : ;

Projeto Piloto na area central de Curitiba com foco na qualidade da
cobertura. Cerca de 100 small cells ja foram instaladas.
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Biosite

Inovagao e Qualidade

Diferenciais:

TECNOLOGIA NACIONAL
Menor espago fisico para instalacao de estrutura
Baixa poluig¢ao visual
Harmonizagao com ambiente e infraestrutura
Rapida instalagao
Melhor custo-beneficio
Multifuncionalidade
Ll Transmissao de telecomunicagoes
Ll lluminagao
Ll Camera de vigilancia

DEPOIS
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Biosite

Inovagao e Qualidade

Ativos na Regiao Amazonica

Em fase de licenciamento (2015)
Manaus, + 10
Sao Luis, + 5

Sao Luis
Manaus

TIM
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SUSTENTABILIDADE
Projeto inovador de
Biositechegaa Sao Luis

AEmpresaTIM langou, em
Sio Luis, aprimeira antena Bio-
site na Regido Norte. Instalada
na Rua dos Prazeres no Centro
Historico da capital, o biosite
faz parte do ProjetoCobertura
Sustentdvel, encabegado pela
empresa e que busca incentivar
apresevagioambiental nas d-
dades eampliar, de formasus-
tentdvel adreadecoberturapara
osseusclientes. Para o diretor
de Relagoes Institucionais, Le-
andro Cuerra, o grandediferen-
clal dobiosite éa facilidadee
nraticidadn da inctalacin nue

lidade. E essa tecnologia tem
tudoa ver com essa preocupa-
¢io ecoldgica que a empresa
sempre carregou’, declarou,
Sobre a escolhado centro
paraabrigar a antena, o dire-
tor falouque a decisiosobrea
implantagio no centro partiu
danecessidade de melhoraro
Servico emuma drea que apre-
sentava dificuldade de cober-
turas ndo s6 paraa Tim, como
paraasdemaisoperadoras. ‘Nds
escolhemos estrategicamen-
te alocalidade ndo sé devido
anma difienldade do eohor.

Empresa detelefonia TIM inaugurou antena com menosinterferéncia

Chamada de sustentavel, nova antena
pode melhorar sinal 3G, em Manaus

.

Cororss Vo vowy ra
Y
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Como acelerar a velocidade e a qualidade da conexao...

\/ Backbone
e o

* Compartilhamento
da rede de f.o.
(swap)

* Construcao
compartilhada

\/ Rede de Acesso
N

x Backhaul
e

* Poucas iniciativas de
compartilhamento

* Links satélites de alto
custo e baixa

* Compartilhamento da
infra passiva

* RAN SHARING

* Tech Inovadoras:

qualidade * Small Cells
*Nao ha acesso - Biosite
isonomico

TIM
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» Reducgao de Custos

* compartilhamento da
Infraestrutura existente
(incluindo outros setores)

* investimento compartilhado
para construcdo de nova
infraestrutura (privados e
PPPs)

» Subsidios tributarios

 Uso dos Fundos Setoriais
(FUST e FISTEL)

* REPNBL
» Estimulo a demanda
* reducado de tributos, ex. ICMS)

‘15



ATUAGAO INSTITUTO TIM REGIAO NORTE 2013-2015
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ZUP

CM, MUS, TFC

TFC, RH-TI, CM

0 Circulo da TIM Faz Ciéncia - ZUP - Roraima
Matematica do Amazonas, Par3, —
Brasil - Para Rondénia, Tocantins TIM Faz Ciéncia -
Amazonas, Para,
Apoio ao Museu 0 Circulo da Rondénia, Tocantins
Paraense Emilio Matematica do
Goeldi - Para Brasil - Para, 0 Circulo da
Rondbnia Matematica do
Brasil - Amazonas,
Pré-Engenharias Para, Rondonia
RH-TI - Amazonas
ZUP - Roraima
TFC, CM TFC
r‘." C .
,{111 : 107 professores - = = 8450 alunos \& 20 cidades // 50 escolas

* Nimeros referentes a 2013 e 2014



Obrigado!

Leandro Guerra
Relagbes Institucionais
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