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Fiscalizar

Sancionar

Regulamentar

LGPD – Art. 55-J

• Zelar pela proteção de Dados Pessoais;

• Editar regulamentos e procedimentos;

• Interpretar a LGPD;

• Ouvir a sociedade;

• Promover conhecimento na população;

• Realizar auditorias

• Fiscalizar o tratamento Dados Pessoais;

• Aplicar Sanções em caso de infração.

Atribuições Legais da ANPD



Atividade Preventiva

Monitoramento

Atividade de Orientação

Atividade Repressiva

Etapas da regulação responsiva



LGPD 
(ANPD)

Setor 
Público

Poder 
Executivo

Poder 
Legislativo

Poder 
Judiciário

Setor 
Privado

Controlador 
Nacional

Controlador 
Estrangeiro

Incidentes de Segurança da Informação

Conformidade de Tratamento de Dados

Agentes de 
Tratamento

Objeto

A
tu

ação

Orientação

Prevenção

Sanções

Monitoramento, inspeção e sanções



Recondução à plena conformidade

Prevenção
Escuta Setorial

Definição de Ações de 

Fiscalização

Mapa de Temas Prioritários

Monitoramento

Educação por meio de fornecimento 

de ferramentas e modelos que 

facilitem o tratamento dos dados 

pessoais

Orientação

Apuração formal de infrações

Sanção

Repressão

Processos



Advertência
• Infração leve

• Medidas Corretivas

Multa Simples
• Não atender medidas preventivas ou 

corretivas

• Infração Grave

• Residual

Bloqueio de Dados
• Regularização da Conduta

• Sem limite de prazo

Multa Diária
• Assegurar cumprimento de sanção não 

pecuniária ou determinação da ANPD

• Não sanar irregularidades no prazo

• Obstrução à fiscalização

• Infração permanente

Publicização da Infração
• Relevância

• Interesse Público
Eliminação de Dados

Sanções



Suspensão Parcial do Banco de 
Dados
• Para regularizar a atividade

• Prazo de 6 meses, prorrogável

Suspensão do Exercício da 
Atividade de Tratamento
• Para assegurar o cumprimento de normas legais 

e regulamentares

• Prazo de 6 meses, prorrogável

Proibição do Exercício de 
Atividades Relacionadas a 
Tratamento de Dados
• Reincidência em infração punida com 

suspensão

• Tratamento para fins ilícitos

• Tratamento sem hipótese legal

• Perda de condições para manter o tratamento

Sanções



Atuação da ANPD

➢ Apenas quando envolver dados pessoais.

➢ Prevenção de incidentes:
• Elaboração de regulamentos, diretrizes e guias

✓ Definição de medidas de segurança, técnicas e
administrativas (incluindo padrões técnicos mínimos de
segurança);
✓ Regulamento de CIS.

➢ Monitoramento de incidentes
• Denúncias, petições de titulares e a investigação de

incidentes divulgados pela mídia ou informados a ANPD.



Escopo de atuação da ANPD

➢ Avaliação das medidas técnicas e administrativas de segurança,
no intuito de evitar novos incidentes;

➢ Avaliação das medidas que foram tomadas para reverter ou
mitigar os efeitos dos incidentes, no intuito de verificar se o
controlador reagiu de maneira adequada e proporcional aos
riscos causados ao titular; e

➢ Avaliação da comunicação feita ao titular.



Priorização pela ANPD

➢ Incidente abrange dados pessoais sensíveis, de crianças e 
adolescentes ou dados que exponham o titular à fraude;

➢ Recorrência do mesmo incidente do controlador notificante; ou 

➢ A principal atividade do controlador afetado envolva tratamento de 
alto risco.

Considerando as limitações de recurso da ANPD, os incidentes que não 
atendam aos critérios de priorização são analisados posteriormente, 
desde que não tenham de risco ou dano relevante aos titulares de 
dados pessoais.



Comunicados de Incidentes de Segurança

✓ Desde sua criação, a ANPD recebeu 768 Comunicações de Incidentes de Segurança (CIS)
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Fiscalização em números
https://www.gov.br/anpd/pt-br/composicao-1/coordenacao-geral-de-fiscalizacao

- Requerimentos (petições e denúncias), de janeiro de 2021 até setembro de 2023:  2.645

- Processos de Fiscalização em curso:  13
https://www.gov.br/anpd/pt-br/composicao-1/coordenacao-geral-de-fiscalizacao/processos-de-fiscalizacao

- Processos Administrativos Sancionadores:  9
https://www.gov.br/anpd/pt-br/composicao-1/coordenacao-geral-de-fiscalizacao/processos-administrativos-sancionadores

- Comunicados de Incidente de Segurança com dados pessoais:  768



Normas e Publicações
https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes

- Resoluções em andamento: 6
• Regulamento de Comunicado de Incidente de Segurança com Dados Pessoais; Regulamento de Relatório de Impacto à Proteção de Dados Pessoais; Regulamento sobre o 

Encarregado; Direitos dos Titulares; Regulamento de Transferências Internacionais de Dados Pessoais e Tratamento de dados pessoais de crianças e adolescentes.

- Guias Orientativos publicados: 7
• Guia Orientativo em parceria com a Senacon sobre Como Proteger seus Dados Pessoais - 2021;
• Guia Orientativo - Aplicação da LGPD por agentes de tratamento no Contexto Eleitoral - 2021;
• Guia Orientativo Segurança da Informação para Agentes de Tratamento de Pequeno Porte – 2021;
• Guia Orientativo para Definições dos Agentes de Tratamento de Dados Pessoais e do Encarregado - 2ª edição, 2022;
• Guia Orientativo Cookies e proteção de dados pessoais - 2022;
• Guia Orientativo Tratamento de dados pessoais pelo Poder Público - 2ª edição, 2023;
• Modelo de Registro Simplificado de operações para agentes de tratamento de pequeno porte - 2023;
• Guia Orientativo Tratamento de dados pessoais para fins acadêmicos e para a realização de estudos e pesquisas - 2023.

- Guias Orientativos em produção: 4 (em atenção ao cumprimento da Agenda Regulatória para o Biênio 2023/2024)
• Guia - Hipóteses Legais: Legítimo Interesse: em fase de análises das contribuições provenientes da Consulta;
• Guia - Larga Escala: em fase de apresentação da 1ª versão de minuta para discussão na Equipe de Projeto;
• Guia - Organizações Religiosas: início dos estudos com previsão para publicação até dezembro/2023;
• Guia - Anonimização e Pseudonimização: início dos estudos com previsão para publicação até dezembro/2023.

- Resoluções publicadas: 3
• Resolução CD/ANPD nº 1, de 28 de outubro de 2021: Aprova o Regulamento do Processo de Fiscalização e do Processo Administrativo Sancionador no âmbito da 

Autoridade Nacional de Proteção de Dados;
• Resolução CD/ANPD nº 2, de 27 de janeiro de 2022: Aprova o Regulamento para agentes de tratamento de pequeno porte;
• Resolução nº 4/ de 24 de fevereiro de 2023: Aprova o Regulamento de Dosimetria e Aplicação de Sanções Administrativas.

https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/guia-orientativo-cookies-e-protecao-de-dados-pessoais.pdf
https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/guia_lgpd_final.pdf
https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/guia_seguranca_da_informacao_para_atpps___defeso_eleitoral.pdf
https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/guia_agentes_de_tratamento_e_encarregado___defeso_eleitoral.pdf
https://cartilha.cert.br/fasciculos/vazamento-de-dados/fasciculo-vazamento-de-dados.pdf
https://cartilha.cert.br/fasciculos/protecao-de-dados/fasciculo-protecao-de-dados.pdf
https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/planejamento-estrategico-anpd-2021-2023
https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/guia-como-proteger-seus-dados-pessoais.pdf
https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/guia-como-proteger-seus-dados-pessoais-versao-ingles.pdf
https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/guia-como-proteger-seus-dados-pessoais-versao-espanhol.pdf
https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/documentos-de-publicacoes/web-guia-anpd-tratamento-de-dados-para-fins-academicos.pdf
https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/documentos-de-publicacoes/guia-poder-publico-anpd-versao-final.pdf


Números da ANPD
https://www.gov.br/anpd/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/estrutura-organizacional-1

Coordenação-Geral de Fiscalização 16

Divisão de Monitoramento 3

Divisão de Fiscalização 5

Tratamento de Comunicados de 
Incidentes de Segurança 

5

Orçamento 2023 
(despesas discricionárias) 

R$ 36.760.127,00

Valor empenhado R$ 4.417.874,17

Realizado R$ 2.613.700,54



European Commission
https://commission.europa.eu/

Bruno Gencarelli – Head of International Affairs and Data Flows Unit of European Commission 
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