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Inglaterra

Organizacao & Planejamento

Quadrodas Entidades Envolvidas

Home Office
Crime Reduction and Community Safety Group
Football Disorder and Civil Emergence Section

Coordenagdo

Scotland Yard NCIS The FA FLA Premier League Local Authorities
Metropolitan Police National Criminal | Stadia Safety and Security |§ Football Licensing Authority 8 Football League British Transport Police
Football Inteligence Unit f{  Intelligence Service Ongéo piblco independente Clubes Medical Authorities
Football Inteligence Unit Certificagéo dos estadios Fire Authorities

Oficiais de Estratégia Relacionamento Inspetores Cada clube

Oficiais de Tatica Policia local Cadaum>10a 12 1 Safety Oficcer
Oficiais Operacionais Interpol Estadios (Gerente de ISEQ'ffap;a) =
Policiais Entidades Internacionais FS0P "n" Comissarios =

Inglaterra Pais de Gales




< Fim das depredacoes no transporte publico

& Estadios seguros
v 96% da capacidade instalada (média Premier)
@& > 65% na 2a. Divisao

& Campeonato de Futebol mais transmitido e
mais valorizado do mundo
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No mapa, os 13 clubes profissionais de Londres

Tem sabado com 8 jogos




Paz no Futebol

é€é, fundamentalmente, sobre

Organizacao
&
Planejamento




Diagnodstico
da

Situacao

Violéncia

Impunidade

Desconforto

Despreparo do RH
Inseguranca e Riscos
Baixos indices de ocupacao
Perda de receitas

Perda de oportunidades




Premissas basicas sobre o Evento Futebol

~E evento de entretenimento

~ E evento privado

~ A responsabilidade pela seguranca deve ser do organizador
» Tecnologia da informacgao é fundamental

~ Essencial Banco de Dados sobre histérico das partidas

» Evento Futebol é um evento que vai muito além do estadio

~ E preciso vencer a batalha da percepcao

» Estadio nao pode ser percebido como Terra de Ninguém




I
Visao SIstémIca

Do

Evento

Seguranca
Conforto
Acessos

Arredores

Iluminacao e Sinalizagao

Limpeza e Higiene
Alimentacao

Bilheterias
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Visao SIstémIca

Do

Evento

Vias e controles de acesso
Meios de transporte

Pontos de embarque

Areas de estacionamento

Definicao de responsabilidades
Protocolos operacionais
Comportamento dos atletas

Capacitacao do RH




Monitoramento Volante




Combater as minimas ofensas

Teoria da Janela Quebrada
James Q. Wilson & George Kelling

Teoria da janela quebrada
James Q. Wilson & George Kelling

Pequenos problemas nao solucionados acabam por
se tornar problemas grandes, ou seja, se alguém
quebra uma janela e vé que ela nao é logo
consertada, a mensagem é que as demais janelas
também podem ser quebradas e quem sabe o
prédio pode mesmo ser incendiado




Organizacao

Maracana
Campeonato Brasileiro

2009
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Bateria de catracas
Orientadores revista feminina
Orientadores local da bilheteria
Fila vinda do trem

Fila vinda do metrd

Revista policial
Orientadores
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sobe ao nivel 9.00
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Responsabilidade
Inteligéncia
Sistematizacao
Exceléncia

Poder Publico I Organizador do espetaculo I Iniciativa privada




Impacto economico

A taxa de ocupacao meédia da capacidade dos estadios no
Brasileiro Série A 35%0

Premier League Inglaterra = 960/0

Campeonato Alemao = 96%

Sem mudar precos, o aumento para 50% poderia injetar
Centenas de milhares de reais nos cofres dos clubes
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Garantin




...obrigado gracias thanks dhanyvad
nglyabonga fethlye dzlekuje
danke grazie mahalo spassibo merci
obrigado arigatd kiito dhanyvad danke
gracias thanks danke grazie
spassibo mercl obrigado mahalo
nglyabonga fethlye dzlekuje
obrigado dhanyvad gracias arigato
danke kiito grazie spassibo gracias
mahalo thanks danke...
klein@abcd.gov.br




